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L' INFORMATISATION DE L'ADMINISTRATION
PERMANENCES ET CHANGEMENTS

Paul Beaud
Faculté des Sciences Sociales et Politiques
Avenue Vinet 19, CH - 1004 Lausanne

Lancé dans les années cinquante par les travaux de C. Wright
Mills (1951 ; 1963) et de David Lockwood (1958), le débat sur les
effets des nouvelles technologies sur le travail dans le tertiaire n’a,
jusqu’a une date récente, guére eu d’écho chez les sociologues de
langue frangaise, par tradition plus tournés vers l'univers: indus-
triel que vers celui des bureaux.

Si I'importance sociale et sociologique de cette question est en-
fin reconnue, c’est parce qu’elle concerne aujourd’hui le seul sec-
teur d’activités qui, dans les vingt derniéres années, a vu globale-
ment croitre ses effectifs et, en premier lieu, les branches de ce
secteur ol cette croissance a été la plus rapide (les banques, les
assurances, l'administration publique notamment), lesquelles se
sont les premiéres massivement converties a I'informatique. Pour
n’en donner qu’un exemple, la proportion des établissements ban-
caires suisses utilisant 'ordinateur est passée de 38,1 % a 78,8 %

entre 1981 et 1983, soit un doublement en deux ans seulement (cf.
GRISOC, 1986).

En raison des caractéristiques propres des principales catégories
d’emplois ainsi affectées par Pautomatisation des tiches admini-
stratives (les "travaux de masse" des grandes bureaucraties publi-

ques et privées), I'attention s’est bien évidemment centrée princi-
oy palement sur le probléeme des qualifications et sur la problémati-
que générale des effets organisationnels des nouvelles technologies,

la comparaison entre I’évolution actuelle du tertiaire et le tayloris-

me industriel fournissant la base théorique de la plupart des re-
cherches récentes.

S

La question de l'informatisation du secteur tertiaire ne se limite
cependant pas, on va le voir, au transfert d’une problématique
d’un champ 2 un autre, méme si I’analogie se réveéle sur de nom-
breux points féconde. Les spécificités de I'organisation bureaucra-
tique, de la culture qui lui est liée, ne se laissent pas réduire a

Un récent numéro spécial de "Sociologie du Travail" sur les nouvelles technologies
_ (No 4/ 1984) ne contient ainsi qu’une seule contribution relative aux évolutions du
- travail des "cols blancs". Encore g'agit-il d’une étude sur l'introduction de la concep-
o tion assistée par ordinateur dans les bureaux d’études de I'industrie.
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I'objectivisme des théses générales sur la prolétarisation des em-
ployés. La conceptualisation empruntée a la sociologie industrielle
doit étre mise a l’épreuve de la recherche monographique sur
Punivers bureaucratique, pour en faire ressortir tant I'adéquation
que linadéquation. C’est ce que nous avons tenté de faire, a
Poccasion d'une étude consacrée a une administration publique
frangaise, dont le_présent article résume les conclusions (cf. Beaud
& Flichy, 1981). 2

Une recherche isolée n’autorisant guére les généralisations, on
voudra bien voir dans ce qui va suivre, malgré la forme affirma-
tive de I'exposé, des hypothéses qu’il conviendra de confronter a
d’autres terrains et a propos d’autres technologies. Faute d’assise
empirique, bien des publications consacrées 4 I'impact des nou-
velles technologies sur l'organisation du travail dans le tertiaire
établissent une confusion entre informatique et bureautique et
étendent a l’ensemble des "cols blancs" des observations qui ne
sont certainement valables que pour partie d’entre eux. Sans anti-
ciper sur nos propres conclusions, relevons ainsi déja que la ten-
dance a la taylorisation dont on parle beaucoup concerne, dans les
formes particuliéres que I'on va voir, certaines tiches administra-
tives dont les caractéristiques ont permis le développement d’une
informatique centralisée traditionnelle. L’informatique "répartie",
composante de la bureautique, semble aujourd’hui se diffuser
selon une autre logique, moins unifiée, plus génératrice de trans-
formations organisationnelles, en un mot tendanciellement décen-
tralisatrice, puisque ses utilisateurs, si I'on en croit des travaux
récents, se servent de la technique au lieu de la servir : c’est ce
qui distingue 1a polyvalence potentielle du micro-ordinateur du
terminal "non intelligent" dont la seule fonction est la saisie
répétitive ou la simple consultation de données gérées par un ordi-
nateur central. C’est sur un cas relevant de cette derniére configu-
ration que nous avons travaillé, sachant qu’elle prédominait dans
les grandes administrations, a l’inverse sans doute d’autres
branches du tertiaire de création plus récente et de 'administra-
tion du secteur industriel, le "tertiaire du secondaire", plus ouvert

. Notons que cette recherche avait au départ comme objet non I'informatisation mais
la communication dans l’entreprise. Il s’agissait pour nous - sociologues des médias
plus que du travail - de transférer dans un champ différent de celui sur lequel nous
avions jusqu'alors travaillé (les communications de masse) la mise en question de la
problématique, omniprésente dans notre discipline d'origine, des effets structurels du
développement des nouvelles technologies. S'inspirant du déterminisme technologique
macluhanien, quelques chercheurs nord-amaéricains ont tenté d’analyser I'évolution
interne des entreprises comme un effet du développement des systémes de traitement
et de transmission de l'information et en ont tiré la certitude d’une tendance générale
3 la déhiérarchisation et a la décentralisation (cf. notamment Ball, 1968) : c’est ce
type de raisonnement que nous nous proposions d'invalider, rejoignant bien siir par 1a
une controverse déja ancienne dans la sociologie du travail.
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3 la bureautique que la bureaucratie traditionnelle (cf. sur ce point
Alter, 1985 ; Jaeger et al., 1986).

I. Le parfait bureaucrate

L’administration étudiée (que nous désignerons sous le pseudo-
nyme d'Organisme de Prestations Sociales, O.P.S.) est un cas quasi
idéal-typique de bureaucratie publique. Sous tutelle ministérielle,
elle a en effet pour fonction principale de verser un certain
nombre d’allocations et d’aides sociales, en fonction de critéres
dont la définition lui échappe complétement.

Cette caractéristique fondamentale explique une organisation
interne reposant sur les traditionnelles séparations hiérarchique et
fonctionnelle des tiches et des attributions, propres au modeéle
bureaucratique. Chaque service a sa ligne hiérarchique interne et
des compétences strictement délimitées, ceci pour éviter tout con-
flit de fonction ou de pouvoir, pour éliminer tout jugement per-
sonnel sur le "produit". Un premier service gére le fichier des al-
locataires (reconduction des allocations ou modifications dues &
des changements dans les situations familiales), un second vérifie
I’exactitude des montants 2 verser, un troisi¢me, la comptabilité,
ordonne les paiements.

Dans toute organisation de ce type (administrations publiques,
banques, assurances, etc.) dont la production comporte une part
essentielle d’opérations répétitives appliquées a des produits peu
nombreux et stables, ’informatisation de la chaine de travail peut
s'effectuer sans bouleversement organisationnel. Elle est d’ailleurs
la suite logique des tendances & la rationalisation de la division du
travail et a 'automatisation des tiches amorcées depuis longtemps
par la mécanographie. ' -

Comment ne pas voir, d’ailleurs, que les gros ordinateurs qui
centralisent ’'information dans les grandes administrations ont "par
essence" quelque chose de commun, concretement et symbolique-
ment, avec la bureaucratie. Comme elle, ils n’ont d’autre pouvoir
que d’exécuter ("a la vitesse de Téclair", prophétisait Kafka dans
"Le chateau"). Comme elle, ils ne connaissent et reconnaissent que
le code écrit (I'oral est proscrit de la bureaucratie, car lié a ce qui

Dans une synthése de recherches effectuées dans diverses entreprises du tertiaire, R.
Eksl & A. Sole relévent que "L’informatique a été progressivement injectée en res-
l)ectant les structures organisationnelles de 'rationalisation’ mises en place tout au
ong de la période de mécanisation (machines a calculer, machines comptables, fac-
glilg]éres) puis au moment de 'introduction de la mécanographie" (Eksl & Sole, 1979,

N




288 P. Beaud

pourrait réintroduire le jugement, I’argumentation, I’interaction, le
subjectif). Comme P'ordinateur, la bureaucratie est fonciérement

"digitale" : marié/célibataire, actif/inactif, salarié/indépendant,
etc.. La logique informatique - une écriture digitalisée et "désé-
mantisée" - est I’aboutissement de la rationalité administrative.

Dépourvu d’états d’ame, l'ordinateur n’est peut-étre finalement
que I’héritier de ce que Foucault 5‘1966) a appelé "notre pratique
millénaire du Méme et de I’Autre" * : c’est le bureaucrate parfait.

Ce n’est bien str pas le cas du bureaucrate humain, dont les
comportements ne correspondent guére au modéle de personnalité
que suppose l'organisation formelle du travail et que raille depuis
un siécle la littérature. L’employé est la dysfonction premiére d’un
systéme qui se veut fonctionnalité sans faille. On le sait, la parole,
I’entraide proliferent, dans cet univers ou tout devrait étre silence,
chacun pour soi et 4 sa place, écrit, voie hiérarchique. La ou tout
devrait étre impersonnel, tout repose sur les clans, les amitiés, les
inimitiés. Les frontiéres rigides de la bureaucratie sont pleines de
fuite. La régle tacite pervertit la régle écrite. La bureaucratie
prétend tout prévoir : elle passe son temps a gérer de I'imprévu :
un dossier incomplet, un cas qui échappe a la loi, une écriture
illisible, un document égaré, quelqu’un "pour qui il faudrait faire
quelque chose, parce que ...".

C’est aujourd’hui a ce détournement quotidien de la regle bu-
reaucratique, envers bien connu de l'organisation formelle, que
s’attaque I’informatisation. Contrairement aux prévisions souvent
avancées ces quinze derniéres années, I'informatique n’a pas modi-
fié en profondeur les structures organisationnelles, leurs équilibres
fondamentaux, dans ce secteur du moins °, ce qui ne veut pas
dire, on va le voir, quelle est dénuée d’effets. L’ordinateur, lui,
ne sait ainsi pas gérer 'imprévu, ’incertitude. Il ne reconnait que
le code, et c'est parce qu’il est plus bureaucrate que ne I’a jamais
été 1a bureaucratie qu’il contribue a la transformer a trois niveaux
essentiels : le contenu du travail, la subculture qui lui est liée et
enfin ’organisation hiérarchique.

4 La relecture de travaux d’anthropologues, d’historiens des techniques et des idées
met en garde contre la tentation courante de réfléchir a propos de l'informatique en
termes de rupture technologique. La logique dont nous parlons ici s'inscrit dans celle
de la bureaucratie primitive dont Goody (t1979 nous dit qu’elle est liée a I'invention
de 'écrit et & la premiére forme d'utilisation de celui-ci : le tableau, le classement.
Les techniques se constituent en "lignées", elles forment systéme, comme l'a montré
Bertrand Gille.

Si les limites d’un travail monographique nous obligent 2 la prudence, diverses
recherches confirment, sur des terrains plus variés, cette remise en cause du postulat

du pouvoir organisationnel de la technique - cf. en particulier la synthése présentée
par C. Ballé, 1977.
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2. Un systeme hyperfonctionnel

De tous les themes liés @ P'informatisation des taches admini-
stratives, celui de leur taylorisation et de ses conséquences a été le
plus exploré. L’ordinateur n’est cependant pas, au sens propre,
responsable de cette tendance : la bureaucratie est taylorienne dans
son principe. L'informatisation ne fait que renforcer sa logique or-
ganisationnelle, son orientation hyper fonctionnaliste, en maximisant
la codification des tiches et en éliminant I'incertitude, les dys-
fonctions, pour faire coincider au plus prés organisation formelle
et fonctionnement réel. 6 C’est en cela qu’elle a des effets sur le
contenu du travail, les qualifications, la productivité, que nombre
de recherches ont décrits et que nous résumerons briévement :

- parcellisation des taches : la logique informatique rejoint le
principe de base du taylorisme, la décomposition des tiches
en une série d’opérations élémentaires isolables, en une série
fixe de codes ; »

- déqualification : le contenu technique du travail diminue a la
mesure de la part technique de ce travail qui est transférée a
'ordinateur qui en particulier "décide" a la place de l'em-
ployé, sur la base des informations que celui-ci y fait entrer ;

- abstraction du travail : médiatisé par des codes non séman-
tiques, le travail devient purement abstrait. La connaissance
par I’employé des cas individuels que permettait le traitement
du dossier écrit ("Les Untel viennent d’avoir un second
enfant"”) disparait dans la machine : le contenu symbolique du
travail est automatisé. @ L’abstraction touche non seulement
I’éloignement de I'objet du travail ("On finit par ne plus
penser qu’en code") mais aussi les relations entre employés
("On se parle par code"), qui seront par ailleurs de plus en
plus matériellement médiatisées, par écrans ou listages inter-
posés ;

- augmentation et contrdle de la producvitivé : 1a codification, la
standardisation des produits n’ont pas pour seul effet d’aug-
menter la répétitivité, la routine. Elles permettent d’introduire

Fredenq Taylor (1911, 113-114) disait déja que 'organisation scientifique de travail
gg_;eposalt sur aucune découverte, mais sur une meilleure combinaison d'éléments
éja connus.

"...]la dimension symbolique renvoie & l'ensemble des procédures d’évocations et de
prise en compte des caractéristiques (des) objets extérieurs" au systéme administratif
lql-méme sur lesquels portent le plus souvent les tiches bureaucratiques (Bensa’id—
Singery & Singery, 1979, 194).
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dans la bureaucratie la notion de productivité et son controle
par la machine elle-méme ;

- restriction de la marge d’initiative individuelle : 1’informatisa-
tion s’accompagne souvent d’une tentative d’enrichissement
des taches, comme a I’'O.P.S. ou les employés ont cessé d’étre

- spécialisés selon les types d’allocations et d’aides sociales et
gérent maintenant I’ensemble des prestations sur un nombre
donné de dossiers individuels. Mais cela est négativement
compensé par des facteurs déja évoqués et en particulier par
lIa codification et ’attribution du "pouvoir de décision" final a
I’ordinateur. Répétigivité’ et productivité changent d’objet sans
changer de nature.

3. L’atteinte a Pidentité et ses limites

C’est sur des observations semblables a celles qui viennent
d’étre faites que de nombreux auteurs se sont appuyés pour
défendre la thése (lourde d’implications politiques) de la prolé-
tarisation des employés, oubliant Marx lui-méme et la notion de
fausse conscience que rappelait Lockwood & ce méme propos : les
faits n’engendrent pas mécaniquement une "conscience adéquate".

Il est certain que l’'informatisation de Padministration tend a
rapprocher de plus en plus la réalité quotidienne du travail bu-
reaucratique de celle de I'usine de Taylor et de Ford, et ceci pour
une part de la population active de plus en plus importante. Les
qualifications, parfois élevées, que nécessite I'usage de ’ordinateur
ne concernent qu’une minorité de ceux dont il est devenu loutil
de travail quotidien : en Suisse, les programmeurs, analystes et
autres techniciens spécialisés en informatique ne représentaient en
1983 que 19,2 % des 124’200 personnes recensées comme "person-
nel informatique” ; les autres n’ont pas de qualification réelle en la
matiére, 75 % étant simplement formées sur le tas (GRISOC, 1986,
94-95). On sait que des entreprises licencient du personnel qualifié
4 l'occasion de leur informatisation, pour le remplacer par des
opérateurs et surtout des opératrices de saisie embauchés sans au-
cune qualification : des O.S. du tertiaire, selon P’expression au-
jourd’hui courante.

On a souvent assimilé I’enrichissement des taches & une autonomie individuelle plus
grande dans l'organisation du temps. C’est aussi discutable dans le cas de
I’'administration que dans celui de 'industrie. Etudiant la recomposition de la ligne de
montage aux usines Renault, B. Coriat (1979, 29) montre que la cadence du travail,
;Zuhli?‘u qu’elle soit fixée geste par geste, (...) I'est désormais pour un ensemble de

ches".
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Comment sont vécus, interprétés par ceux qui y travaillent les
transformations de I'univers bureaucratique ? Pour répondre a
cette question, plusieurs éléments doivent d’abord étre rappelés :

_  comme tout milieu de travail, la bureaucratie a sa subculture
propre, historiquement constituée aussi bien en fonction de
son organisation interne que des représentations sociales plus
larges, associées a la division du travail et aux oppositions
entre I'atelier et le bureau : la culture bureaucratique est aussi
une culture de classe, en particulier traditionnellement mar-
quée par le principe hiérarchique qui structure I'organisation,
par le systtme de promotion a I'ancienneté et les espoirs de
mobilité qui lui sont liés, par la réalité, décrite briévement
plus haut, du travail quotidien et par un mode spécifique de

_ relations sociales, fortement marquées d’affectivité ;

- Tinformatisation, rappelons-le, ne constitue pas a proprement
parler une rupture : elle s’inscrit dans un processus de ratio-
nalisation technique ;

- la taylorisation, si elle régresse la ou les conflits qu’elle génére
ont une histoire déja longue, progresse la ou il y a "densité
moindre de contraintes sociales" (Salerni, 1979, 9). C’est le cas
de la bureaucratie, dont la féminisation croissante explique
largement le faible taux de syndicalisation ;

_  sur un plan plus théorique, on doit redire que la conscience
collective n’évolue pas au rythme des évolutions infra-
structurelles, que I’habitus est soumis a ces effets d’hystérésis
dont parle Bourdieu (1979), au principe social du retard de
I’effet sur la cause. :

Ces remarques expliquent les "contradictions”" qu’un point de
vue objectiviste ne manquerait pas de mettre en évidence dans le
matériel recueilli lors d’entretiens avec les employés de
I’administration étudiée.

/

Pour une majorité d’entre eux, certes, les évolutions du travail
sont identifiées et décrites dans les termes mémes qu’utilise bien
souvent la sociologie pour les analyser : routine, perte du métier,
productivisme, pénibilité physique et psychique, etc.. Mais
lorsqu’elle est mise en cause, c’est dans ses conséquences pourrait-
on dire symboliques que l'informatique est principalement I'objet

9

A propos de littérature, Sartre avait reproché au marxisme de négliger ce méme
phénoméne d'hystérésis, cette "profondeur temporelle" que toute oeuvre conserve par
rapport & son époque et ou s’expriment a la fois des significations contemporaines et
d autres attachées & un état "déja dépassé de la société (Sartre, 1960, 91). C’est, on
vale voir, la problématique qu'il convient d'appliquer aux représentations collectives,
dont 'art n’est qu’un cas particulier.
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de critiques. Que veut dire I’employé qui vous confie : "On fait
vraiment usine" ? Sans doute moins le fait qu’au bureau, on tra-
vaille désormais comme & I’usine que la crainte d’étre percu de
I’extérieur comme exergant une profession que rien ne distingue
plus du travail manuel. L’informatique n’est d’ailleurs pas la cause
la plus souvent citée de la dégradation constatée des conditions de
travail, comme si atteinte, ’identité se défendait, par un travail de
reconstruction d’une cohérence menacée, en reportant sur I'univers
des relations symboliques, si important dans la culture bureaucra-
tique, la raison des évolutions pergues. Parce qu'il s’est effectué en
méme temps que I'informatisation de la chaine de travail, on rend
responsable de tout le déménagement de I’O.P.S. d’un baitiment
vieillot du centre ville vers un centre administratif dont la dispo-
sition consacre la rationalisation technique, avec pour effet visible
la matérialisation des séparations fonctionnelles et hiérarchiques de
lorganisation. Par comparaison avec les anciens locaux, on se
plaint tantot de la promiscuité, tantdot de I’isolement, tantot de
Pomniprésence de la hiérarchie, tantot de la distance infranchis-
sable qui sépare m'ilintenant, symboliquement et matériellement,
cadres et employés. §

Si des évolutions apparaissent, dont témoigne I’apparition dans
le tertiaire de formes de conflits et de revendications hier propres
a l'univers industriel (gréves spontanées, luttes pour I'obtention de
primes ou de temps de repos pour pénibilité de travail, etc.), elles
sont en quelque sorte assourdies par la pérennité des spécificitss
culturelles de I'univers bureaucratique. Parlez des conditions de
travail, on vous répond "ambiance", "perte de Pesprit de famille",
"je-m’en-foutisme", "conflit de générations”. On critique l’en-
cadrement ("on se demande bien ce qu’ils ont a faire"), on se
plaint de son autoritarisme, mais on continue de lui témoigner une
déférence dictée, a défaut de reconnaissance d’une compétence,
par I'intangibilité¢ du principe hiérarchique et par la politesse, qui
doit ignorer la séparation travail/hors travail ("ce n’est pas poli de
déranger un cadre"). Un des produits les plus typiques de la divi-
sion du travail a toujours été, dans la bureaucratie, I'étiquette
petite-bourgeoise qui se superpose aux rapports formels d’autorité.
Le "relachement" des régles signalétiques du savoir-vivre, osten-
sible dans d’autres milieux de travail car brevet de "modernits"
(abandon de la cravate, du Monsieur, Madame ou Mademoiselle,
tutoiement, désinvolture affichée a I’égard du formalisme hiérar-
chique, en bref style "a I'américaine” de feuilleton télévisé )

- On sait combien I'image d'un groupe collaborant au pouvoir a été essentielle, dans
les représentations collectives traditionnelles en milieu employsé.

11 Sy . " .
La distinction "cols bleus", "cols blancs" a, dans la bureaucratie, une dimension
concréte. On trouve dans I’administration des notes de service prescrivant ou inter-
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tout cela est encore ici objet de réprobation : celle qui frappe en
particulier, on le verra, les jeunes cadres chargés de la mise en
place du systéme informatique, encore étrangers a ce monde con-
struit sur la réalité autant que sur I'imaginaire tenace de la divi-
sion sociale du travail, sur les polarités du manuel et de
I’intellectuel. On le sait, le poste occupé n’est qu’'une des com-
posantes de lidentité au travail, a laquelle participe I’image glo-
bale de I'institution, au-dela d’elle de la société. Les emplois les
moins qualifiés des industries culturelles partagent ainsi, pour
ceux qui les occupent, les attributs attachés aux professions intel-
lectuelles ("Je travaille a la télé", dit la standardiste). La socialisa-
tion anticipée a pour corollaire, pour concept jumeau le prestige
délégué (le steward se dit "personnel navigant"). 12 C’est une des
raisons pour lesquelles les crises bureaucratiques sont avant tout
culturelles. On y reviendra 4 propos des cadres. ‘

Il vy a plus de trente ans, Mills pensait qu'un des principaux
effets de la mécanisation dans les bureaux serait le désinvestisse-
ment de Pemployé vis-a-vis de son travail, le report de son iden-
tité vers de nouvelles valeurs, celles attachées aux loisirs, a la
consommation. La réalité est plus nuancée. Certes, les plus agés
des employés constatent que les plus jeunes "ne viennent plus a la
fate des meres ou a ’arbre de Noél", baclent leur travail, sont sans
cesse malades, n’ont méme plus le respect des régles de la politesse
("les nouveaux ne se présentent méme pas"). En bref - et ceci n’est
pas toujours une critique - "ils ruent plus dans les brancards".
Mais les jeunes en question, méme lorsqu’ils sont représentants
syndicaux, ne sont pas les derniers a se plaindre sinon du déclin
de I’esprit de famille ("familial, ¢a ’est un peu trop"), du moins de
celui de la conscience professionnelle, de P’absentéisme, du man-
que d’initiative de chacun. Il y a peut-étre un "conflit des généra-
tions". Il n’y a pas de "classes d’age".

4.'L’organisation contre Pautorité ?

C’est sans doute au niveau de la hiérarchie que cette crise cul-
turelle est la plus évidente, car c’est a4 ce niveau et & lui seul que

disant tel accessoire vestimentaire. Univers hiérarchisé a l'infini, le bureau est, comme
le'relevaxt Ernst Bloch, un jeu de miroir ol chacun se voit dans les yeux de l'autre.
C'est pourquoi I’employé est toujours "tiré & quatre épingles" (Bloch, 1976, 406).

2 o

. Clest ce méme principe qui, dans la bureaucratie, crée une hiérarchie paralléle aux
hiérarchies de ’organigramme. Invités & décrire celui-ci, les employés de I'0.P.S.
s;tuent' en haut de la pyramide de 'autorité la secrétaire du directeur (laquelle s’y
situe d ailleurs elle-méme), alors qu'administrativement, elle est leur égale. De méme,
a statut identique, les employés d’un service jugé plus prestigieux (la vérification, la
comptabilité) seront classés "plus haut" que les autres.
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I'informatisation a eu des effets structurels sur I’organisation,
parce que notamment I'ordinateur (étymologiquement : celui qui
met en ordre) privilégie I'organisation, modifie 1’équilibre ancien
du fonctionnel et du hiérarchique en incorporant fonctionnelle-
ment une partie des prérogatives de la hiérarchie.

Dans une bureaucratie, répétons-le, la légitimité hiérarchique
repose traditionnellement a la fois sur une définition formelle de
Pautorité (role disciplinaire, arbitrairement délimité, organisation
et surveillance du travail) et sur cette dimension informelle que
constitue I’expérience, associée a I'ancienneté (role "technique", lié
aux dysfonctions bureaucratiques dont nous avons parlé). L’im-
prévu est source de légitimité pour I’encadrement : en tranchant
les cas d’espéce, les cadres font a la fois acte d’autorité (ce qui est
leur fonction) et preuve de compétence.

Comme systéme technique nouveau, l'informatique remet en
cause cette double légitimité. D’abord parce qu’elle prend en
charge I’essentiel de l'organisation du travail, réduisant I’autorité 3
la surveillance. Ensuite parce que, codifiant et standardisant a
Pextréme les différentes phases de la chaine de travail, elle réduit
I'incertitude et accapare et fonctionnalise la décision : P’expertise
mécanique remplace I’expérience.

On retrouve ici & nouveau beaucoup d’analogies avec 1'univers
industriel, dans lequel la technologie est aussi dotée de ce que
Dario Salerni appelle "une fonction hiérarchique occulte" (Salerni,
1979, 12) : "(...) une enquéte menée il y a quelques années aupres
des cadres intermédiaires de la sidérurgie italienne, les décrit
comme des ’gardiens’ des conditions opérationnelles optimales, des
’surveillants’ du fonctionnement optimal des installations, et défi-
nit. leur action sur le personnel comme des ’interventions d’excep-
tion’. Dans ce cas il n’existe pas de rapport direct (homme-hom-
me) entre hiérarchie et main-d’oeuvre, mais un rapport médiat et
gouverné par les installations (homme-machine-homme). (...).
Toute nouvelle technologie s’accompagne de [I’instauration d’un
nouveau systeme hiérarchique, en partie incorporé en elle, en par-
tie fagonné et structuré par elle a travers la réélaboration des
systemes auxiliaires de commandement et de controle (...)" (ibid.,
15). Une dyarchie se crée : un rapport machine-homme d’une
part, d’autre part un rapport chef-dépendant (ibid., 17) qui cor-
respond 4 "un durcissement dans la fonction hiérarchique propre a
obtenir une exécution optimale" (ibid., 12).

il Je reprends ici, en la délmmrrmrﬂ:l une remarque d’Yvon Bourdet : "I’expérience est
un moyen de recherche alors que I_exgertise est une sorte de verdict rendu possible
par un savoir déja constitué a partir d’expériences antérieures” (Bourdet, 1984). Ici,

le verdict repose non sur l'expérience antérieure mais sur des régles impersonnelles
"mécanisées".
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C’est trés exactement le processus engendré dans la bureau-
cratie par linformatisation qui d’une part renforce le principe
formel de l’autorité, mais la réduit d’autre part a la surveillance
disciplinaire, au contrdle, dénué de toute technicité, de ’optimisa-
tion fonctionnelle de I'organisation-machine. Comme I'O.S. de
I’usine automatisée, mais 4 un autre niveau, le cadre devient une
sorte de "bouche-trou" du systéme technique : il n’assure plus, en
dehors de ce controle, que la logistique de la chaine de travail,
sans rapport direct avec la production elle-méme (paye du person-
nel ou approvisionnement en papier et en crayons). L’informatique
ne signifie pas, comme on I'a parfois dit, la disparition a terme
des "petits chefs", mais une mutation de leur réle et, on le verra,
de leur identité. 14 Aucun des cadres de I’O.P.S. ne pourra nous
parler avec précision de ses fonctions : aprés avoir signé le cour-
rier, tel chef de division dit aller voir dans son service "s’il n’y a
pas quelque chose 4 coordonner”, tel autre en fait de méme "pour
voir si ¢a va, §’il ne leur manque pas de documentation". Les ten-
sions nouvelles entre supérieurs et subordonnés trouvent la l'une
de leurs origines : "On voit Mme Untel dans son bureau, en train
de remuer des papiers ; on ne sait pas trés bien ce qu’elle fait
comme travail" (une employée, 4 propos de son chef de service).

Cette perte de légitimité est doublement illustrée par I'incom-
pétence en matiére d’informatique 15 de la hiérarchie formée sur
le tas et par l'arrivée dans 'organisation de jeunes cadres, embau-
chés directement a un niveau hiérarchique élevé en fonction d’une
compétence, sanctionnée par des diplomes, dans la mise en oeuvre
des nouvelles technologies, dans la gestion des principes d’organi-
sation qu’elles générent : une expertise technique et organisation-
nelle exogéne, étrangére a ’expérience qui fonde I'autorité accor-
dée dans la bureaucratie a I'ancienneté, vient redoubler les effets
de I’expertise contenue dans I'informatique elle-méme.

Conséquence de cela, la bureaucratie, qui y avait jusque-la
échappé, est maintenant concernée par cette évolution qu’ont con-
nue avant elle les régles d’avancement hiérarchique, dans les
autres branches des secteurs secondaire et tertiaire : la restriction
progressive de la promotion par le rang, que concrétisent les

14

Une enquéte de Claire Xavier (1980) sur I’informatisation dans la branche des as-
surances contient des observations trés proches des nétres. Les agents de maitrise
s?nt les premiers touchés : hier, ils vérifiaient la rédaction des contrats, aujourd’hui,
c’est l'ordinateur qui s’en charge. Ils déplorent de n’avoir plus qu'un réle de "flic".
Plus généralement, I'encadrementt se voit confier des taches de gestion administrative
et de gestion du personnel : I’animateur n’est plus qu'un gestionnaire.

15

. "Clest le chef de service qui nous a présenté les changements. Mais il y a des ques-
tmns_; al.l_x?uelles il ne pouvait répondre. On aurait préféré que ce soit une personne du
service in ormati%:e qui vienne : on aurait pu poser plus de questions sur le pourquoi
et le comment." (Eksl & Sole, 1979, 321).
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statistiques montrant que plus les cadres sont jeunes, plus ils sont
diplomés et que plus ils sont diplc“)més?l 6plus leurs chances de mo-
bilité ascendante interne sont grandes.

L’arrivée de ces nouveaux cadres correspond ainsi 4 une évolu-
tion du modéle bureaucratique traditionnel. Avec Pexpert (en in-
formatique, en organisation), c’est la notion de hiérarchie fonc-
tionnelle qui s’introduit 1a ou n’existait en principe que la notion
d’autorifg . 'organisation impose sa rationalité a la hiérarchie elle-
méme. La pyramide hiérarchique est concurrencée par le pou-
voir hiérarchique de I’expertise organisationnelle, "car le spécialiste
invoque sa spécialité, c’est-a-dire la connaissance qu’il a de cer-
taines techniques pour se dégager du systéme hiérarchique dans
lequel il est enserré" (Touraine, 1964). Lorsque cette compétence
technique nouvelle concerne I’ensemble de la chaine de travail,
c’est tout le principe des voies hiérarchiques, de circulation de
Iinformation, de Il'autorité qui est remis en cause : le spécialist%
intervient directement a tous les niveaux de 'organisation ; !
'expertise crée un pole centralisateur nouveau qui court-circuite
le fonctionnement bureaucratique, mais aussi perturbe le systéme
de relations sociales.

Ce que met en évidence I’examen des flux de communication
dans I'O.P.S., c’est non seulement la restriction croissante des
échanges aux impératifs fonctionnels mais aussi la création d’une
alliance direction/technocratie inf ormatique qui :

16 Voir sur ce point Baudelot, Establet & Malemort, 1974, 280-281. Cette tendance
touche aussi bien les cadres que les em loyés et renvoie 4 la coupure taylorienne entre
conception et exécution. Eric Verdier 19832 reléve que dans les assurances, I’abandon
Frog'res"sif des politiques d'enrichissemenf des taches adoptées a I'occasion de
'introduction de I'informatique conduit a la formation de deux groupes d'employés :
ceux auxquels sont confiés les produits standardisés et ceux qui s’occupent de pro-
duits dont le traitement implique une prise de responsabilité commerciale et dont le
niveau de formation n’est jamais inférieur au baccalauréat.

17 : . s s 5 . gy :
Cette lo%lque technico-organisationnelle qul accompagne l'informatisation est il-
lustrée par le fait que certaines opérations, jadis du ressort de I’0.P.S., sont main-
tenant effecéuées dans un centre informathlue ré‘fional. Une méme tendance a été
relevée & propos des banques frangaises qui "ont dans I’ensemble joué la carte de la
centralisation des opérations administratives utilisant pour cela les possibilités of-
fertes par la technique informatique." (Eksl & Sole, 1979, 314). Dans ce secteur, les
effets de ce centralisme gparcellisation des tiches et mécontentement du personnel,
dégradation du service a la clientéle) ont conduit a recourir au télétraitement -
généralisé, 1'écran-clavier permet au guichetier d’effectuer la saisie des mouvements

. et d’avoir accés a toutes les données des comptes,

# Une étude menée sur des dispensaires, dont le fonctionnement est pourtant dif-
férent de celui d’une organisation typiquement bureaucratique telle que celle décrite
ici, montre que l'informatisation fait principalement craindre i 'encadrement tradi-
tionnel une perte de contréle sur leurs subordonnés et une perte de leur propre au-
tonomie, leur activité étant soumise aux régles édictées par la hiérarchie fonctionnelle
nouvelle (cf. Bousquet et al., 1979, 208).
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- relégitime les instances dirigeantes, qui "peuvent se présenter
comme le garant du progrés technique, donc du progres" (Eksl
& Sole, 1979, 319) ;

- controéle au sommet le systéme de relations sociales ; 19 (ibid.,
pour des exemples dans les banques et les assurances) ;

_  g'isole au niveau décisionnel ; 20

- centralise ’information, la technologie informatique permet-
tant, par simple consultation d’un terminal, de mettre hors
circuit la voie hiérarchique traditionnelle (information "mon-
tante" et ordre "descendant" d’échelon en échelon).

C’est bien sur I’encadrement sorti du rang qui voit son role
ainsi restreint, comme on I’'a dit, au seul exercice de I'autorité
disciplinaire : l'informatisation joue a la fois pour et contre les
cadres, son pouvoir fonctionnel ne leur laissant que "la fiction de
leur role technique" (Bousquet et al.,, 1979, 206). Et c’est en ce
sens qu’elle a des effets structurels qui dépassent la simple cristal-
lisation du modéle organisationnel prééxistant : le cadre est renvo-
yé 4 sa vocation premiére, Pautorité, a la fois renforcée dans son
aspect disciplinaire et contestée dans tout ce qui a trait 4 I’organi-
sation et la technicité. L’organisation s’impose a ’autorité.

Confrontés au pouvoir de la technique, les "anciens cadres"
(comme les anciens employés) détournent leurs griefs sur des con-
flits nés de la confrontation des générations du non respect de la
civilité bureaucratique. Le nouveau directeur-adjoint, responsable
de la réorganisation consécutive a I'informatisation, en est le sym-
bole : "ce gargon" comme I'appelle la responsable d’un des princi-

aux services de I’O.P.S., "ne s’est méme pas présenté en arrivant.
P

Au début, quand on le croisait dans le couloir, on lui disait que
¢’était interdit aux allocataires de se promener 1a !" Tout le
ressentiment d’une catégorie qui vit son déclin s’exprime dans une
attitude culturellement réactionnaire que Bourdieu a analysée au
niveau non plus de ’entreprise mais de la société dans son ensem-
ble, 4 propos de la petite-bourgeoisie traditionnelle dont la posi-
tion sociale (conquise, 4 défaut de diplome, par I’effort personnel
et autodidacte, la fidélité a I’entreprise, la soumission a I'autorité)

~ "On nous passe par-dessus la téte"; "Les représentants du personnel ont des entre-
tiens avec le directeur auxquels on ne nous convie méme pas" (les chefs de service).
20 .

"Le directeur, on le connait parce 1ue ca fait un moment qu'’il est 1a, mais pendant
les heures de travail, je crois que je l'ai presque jamais vu, sinon dans 1'ascenseur"
une employée).
21 ., . . 2

C'est ce que symbolise et concrétise tout & la fois cette remarque d'un cadre

supérieur : "Je suis chef de division, mais on ne dit plus chef de division, on dit agent
Niveau 4 A",
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est menacée par la reconnaissance croissante accordée aux titres
scolaires : chez les membres de cette classe, chez les cadres de
'O.P.S., on trouve ces mémes "dispositions régressives qui sont
sans doute au principe de leurs inclinaisons répressives, particu-
lierement visibles dans leurs réactions a tous les signes de la rup-
ture avec I'ordre ancien, 2 commencer, bien str, par la conduite
des jeunes" (Bourdieu, 1979, 398-403) : laxisme en matiére vesti-
mentaire, absence de savoir-vivre, de "bonne éducation” que ne
saurait - sempiternel grief - compenser linstruction ("IIs croient
tout savoir ..."; "En dehors de ce qu'on leur a appris ...": "Ce n’est
pas de mon temps qu’on se serait permis cela", etc.) 22° A savoir
du spécialiste, le bureaucrate ne peut opposer que la "culture
générale" (cf, Touraine, 1964, 413). :

La encore, le "conflit de générations" recouvre donc bien autre
chose qu’un probléeme de "classes d’dge". La crise identitaire des
cadres n’est que le reflet des mutations que la spécialisation
provoque dans ’organisation : hyperbureaucratique parce qu’hy-
perfonctionnelle, I'informatique ne joue pas complétement le jeu
de la bureaucratie, systéme de relations complexe lentement sédj-
menté, parce que congue telle qu’elle ’est a I'O.P.S., elle ignore les
contraintes sociales,

On le voit, ces questions renvoient a des problémes sociaux plus
vastes -que le seul rapport entre technologie et société et qu’on ne
pourra ici qu’évoquer, 2 titre de conclusion : celui, en particulier,
de I’évolution de la division sociale du travail et du role croissant
que joue en cette matiére ce que Bourdieu nomme "le capital sco-
laire". Au niveau de I'O.P.S., de la bureaucratie, cette tendance se
traduit, par une restriction des chances de promotion a I'ancien-
neté. “° A un niveau plus général, elle concerne les rapports entre
savoir et pouvoir, normatif et performatif (cf. Beaud, 1986). Dans
I’entreprise, le pouvoir de I’expert déqualifie ’expérience, la tra-
dition ; dans la société, il se substitue au débat, a la confrontation,
constituant ainsi "la forme la plus achevée, et donc la plus hiérar-
chisée et la plus inégalitaire, de Ia disjonction entre la pratique et
la théorie, entre le vécu et le congu" (Corpet, 1984, 40) et ceci
d’autant plus qu’elle se dissimule derriére les nouvelles technolo-

Interrogé sur les différentes catégories de personnel qui, selon lui, composent
I'O.P.S., un cadre supérieur tranche ainsi : "Les personnes qui ont été éduquées ou in-
struites avant, pendant ou aprés mai 68".

laquelle, notons-le, semble concerner aujourd’hui essentiellement les femmes,
puisque les nouvelles compéfences qui conditionnent Paccés a la hiérarchie
s’acquiérent dans des branches d’enseignement dont le recrutement est majoritaire-
ment masculin : la division sociale du travail entre conception et exécution qui gagne

de plus en plus le tertiaire redouble la division sexuelle du travail (cf. sur ce point
Crompton & Jones, 1984).
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gies qu'un chercheur britannique définissait comme du "pouvoir se
faisant passer pour de la technologie” (Cooley, 1985, 81).

La problématique a laquelle renvoie I’informatisation de
I'administration n’est ainsi pas sans rappeler les débats qu’ont sus-
cités le theme de la technocratisation de la gestion des rapports
sociaux : mise hors circuit des instances traditionnelles de négocia-
tion sociale, déclin, décrit par Habermas, de "I’espace public",
c'est-a-dire de la dimension symbolique et historiquement con-
struite de ces rapports, au profit d’une nouvelle forme d’adminis-
tration du social, d’une association directe, non médiatisée, de
I'expertise et de la décision qui restreint le politique a une seule
rationalité, I'efficacité. 24 1 o5 formes de résistance auxquelles cette
tendance de nos sociétés se heurte montrent bien quelle est la
dimension réelle du rapport entre la technologie et le social : un
enjeu culturel.
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TRANSNATIONAL MIGRATION AND HEALTH
A RESEARCH NOTE

Mary Haour-Knipe
5, rue St Ours, CH - 1205 Genéve

1. Introduction

In this article we attempt to explore the relationship between
migration and health, addressing the following questions : does the
stress of transnational migration give rise to physical and psycho-
logical symptoms, perhaps transitory, for the person who moves ?
Can such- an experience have a positive effect on health ? Or is
there no direct relation between transnational migration and
health?

The early literature on this subject, published between 1940
and 1960, linked a large number of negative health consequences
to migration, notably including tuberculosis, alcoholism, and sui-
cide. Admission rates to psychiatric hospitals were regularly found
to be higher for "immigrants", and two hypotheses were posed in
explanation : that those who migrated were in fundamentally poor
health (particularly mental health) before the migration, or that
the stress of the migration experience and of the assimilation
process lead to ill-health.

Although this tendency appears as recently as 1984 in an other-
wise favourably reviewed book on culture and health (Helman,
1984), most of the more recent literature on the health of migrants
is less bleak. Indeed, at least one author (Brahimi, 1980) has found
that in Switzerland, as well as in France and Germany, foreigh
residents have a slightly longer life expectancy than do the in-
digenous residents, and several authors have found that migrants
in general enjoy better mental health than do non-migrants (cf.
Nagi & Haavio-Mannila, 1980 ; and Simoes & Binder, 1980 ; as
well as Verdonk, 1979 ; and Sayegh, 1985 for reviews of the lite-
rature and discussions of some of the variables involved).

While broad survey and medical data can provide valuable
overall insights into the relationship between migration and health,
there is clearly a need for more detailed research in which major
:farlables are defined. Among such variables are "push factors" and
pull factors" (being a refugee versus seeking economic gain or a
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new set of experiences, for example), socio-economic status, the
amount of culture change involved, the length of the proposed
stay, and the age of the migrant and his or her place in the life
cycle. Switzerland, where 14 % of the population is "foreign",
plays host to several different types of migrant (clandestines,
refugees, economic migrants, and those who work in multinational
corporations and international organizations), and it would seem
safe to postulate that the stresses of migration and its health con-
sequences might be different among these different groups.

In the present exploratory study the number of variables in-
volved was kept to a minimum. Those selected for study represent
"non-wretched migrants", a relatively privileged group of upper
middle class American women who had followed their husbands,
businessmen and international civil servants, transferred to Geneva
for professional reasons. For these women economic factors were
not crucial in the decision to migrate, their migration was "volun-
tary", and based more on "pull" than on "push" factors. Differences
between the culture of origin and the host culture are more subtle
than massive, and, moreover, well established formal and informal
mechanisms are available to help with the transition to the new
culture. Most of the women studied had already migrated several
times, and planned to stay in Geneva for a relatively brief period
(two or three years). By strict definitions they are thus transients
rtather than migrants (migrants settle permanently in the new cul-
ture). This distinction is important, but it is also somewhat arbit-
rary and blurred among the population studied : the originally in-
tended stay of two or three years is often repeatedly prolonged,
and most transients are well aware that some of their numbers end
up staying several decades, if not permanently, in the new culture.

Upper middle class transient migrants are of interest fot two
reasons : first, many multinational corporations and international
organizations have a policy of transferring their personnel around-
the world, and it is important to understand the health conse-
quences of such migrations ; second, it was posited that if physical
and psychological negative health consequences were found under
relatively favourable conditions, then they might be attributed to
the stress of migration itself rather than to intervening variables,
in contrast with the situation of refugees, for example.

2. Hypothesis

It was hypothesized that those who had recently experienced a
transnational migration would report a variety of physical and
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psychological symptoms related to the stress of moving to a new
culture. -

Several sources in the literature support this hypothesis
Zwingmann (1973 ; 1983) describes a "nostalgic reaction" experi-
enced by recent migrants, some of the symptoms of which are
guilt feelings, fatigue and loss of vitality, irritability, inability to
concentrate, and increased sickness and accident proneness. He
posits that wives, and particularly the socially isolated, would be
more prone to nostalgic reactions than would be husbands, as
would be less differentiated and more milieu-bound people.

Two studies concerning the wives of international civil servants
and businessmen (Geneva Women’s Cooperative, 1983 ; Damary &
Ypsilantes, 1980) found that the migratory-life style demanded by
the careers of their husbands often resulted in considerable stress
and disruption for their wives, with a variety of negative health
consequences.

The early stress research (cf. Holmes & Rahe, 1967), in which
the act of moving is associated with a whole series of changes
which are stressful and might be expected to lead to transient
symptons, if not to illness, would also support the hypothesis.

Other evidence is more ambiguous. For example Paykel et al.
(1971), reported in one of the early research projects on life
events that a move to another country had the highest standard
deviation of 60 life events rated as to "upsettingness". The life
events approach has been applied specifically to migrants in at
least two studies (Roskies et al., 1975 ; Micklin & Leon, 1978). In
both studies migrant women were found to have higher symptom
scores than migrant men, but those with more education tended to
have less illness than those with less education. Roskies et al.
conclude that "for certain people or under certain circumstances, a
lot of changes is associated with health, not with illness". Timing
is obviously important, as implied by Rytina (1981), who recom-
mends a life cycle approach in studies of migrant women.

Stress reseach has, of course, considerably evolved since
Holmes & Rahe first posited a direct stress-illness relationship. It
is increasingly evident that stress does not necessarily result in'ill-
ness (cf. Hinkle, 1974 ; Pearlin & Schooler, 1978 ; Antonovsky,
1981 ; Kobasa et al., 1981 ; Cronkite & Moos, 1984 ; Ben-Sira,
1985). Pearlin et al. (1981) suggest that the efficiency of coping
and supports may actually be greater among those exposed to
more severe hardships, and Kanner et al. (1981) posit something
similar when they suggest that "hassles" might be fundamentally
more stressful than major life events, and the "uplifts" might work
in the opposite direction. There is some evidence, in addition, that
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the sheer absence of positive life events or conditions might be
stressful (Kanner et al., 1978).

McKinlay (1975) and Hull (1979) have both done extensive re-
views of the literature on mlgratlon and health. Hull points out
that while cross-cultural migration invariably challenges adaptive
capacities, surmounting the difficulties of a new environment can
have beneficial effects ; that mastery can bring about personal
integration at a higher level.

3. Methodology and sample

Eight American women were studied, using a "snowball" tech-
nique of sampling (names of women who had arrived in Geneva
within the past two years were indicated to the author by friends,
and several of the women interviewed gave the names of others).
The purpose of the study was explained by telephone, and an ap-
pointment was made for an interview. All of the women contacted
expressed a great deal of interest in the study ; of the 10 women
originally contacted only two were unable to be seen : one was
about to leave Geneva, and the other "too busy" with a pregnancy
near term, and a house full of small children and overseas .guests.

The eight women, none of whom were originally known to the
author, were interviewed in their homes in a two hour semi-
structured interview which was tape recorded. A second interview,
lasting about one hour, took place about six months later.

The characteristics of the sample have already been described
in detail (Haour-Knipe, 1984) : the women were between 31 and
50 years of age, all were married and had children, and all were
university graduates who had been professionally active at some
point in their lives. One of the outstanding characteristics of the
women studied was their extreme geographical mobility. Four, the
professmnal migrants", had moved every three or four years since
their marriage. For them, the present post represented one among
a long series of migrations thought to be professionally necessary
or desirable for the husband. Five of the eight had already lived
abroad before the present move. Four had kept their homes in the
United States and thus had a base to which they planned to re-
turn, the others thought they would return eventually, but could
say neither exactly where nor exactly when.

Relatively brief stays are the norm for the American (as for
much of the international) community in Geneva in which rela-
tionships have aptly been described as "fleeting friendships". A
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correlary to the transient nature of much of this population is its
good organization for the welcome of newcomers. Interlocking
networks of sociability and aid exist, and the wish participate is
sufficient for entry. The native community, on the other hand,
remains relatively impervious to foreign transients : contrary to
their original intentions but by necessity, most of the Americans
tend to form social relationships mainly with other Americans and
within the international community.

4. Results

We asked the women to describe events and feelings upon ar-
rival in Geneva, asking, among many other things, about incidents
of illness. Virtually all of the women had already thought great
deal about the consequences of migration, and were eager to talk
about them. Most described various phases of adjustment (eupho-
ria, depression, settling in) which they had learned from reading
or in a course for newcomers, and which they had found to cor-
respond to their own experience.

Two feelings dominated the arrival : fatigue and euphoria.
Some of the fatigue was quite understandable, for example after
long airplane rides through several time zones with small children,
or due to the stress of packing and farewells. Some fatigue, how-
ever, was apparently psychologically determined : "I hadn’t wanted
to come. I felt claustrophobic and tired and I couldn’t get the
energy to unpack" (Mrs. B). The fatigue of two of the women,
whose feelings about their life situation was ambivalent (Mrs. B
who felt "pushed" from her previous place of residence, and Mrs.
G who was "surprised" to be pregnant with another child just as
she had planned to resume her career) tended to continue. For the
others, particularly those who had been pleased about the prospect
of the move, fatigue fairly quickly gave way to feelings of eu-
phoria and a sense of discovery. Only one woman was neutral
about her feelings on arrival, Mrs. H, who had not wanted to

come, who later became very homesick, and who denied a great
many of her feelings.

A depression phase occured for all of the women after three to
six months when various problems had become apparent, gnd
when it became obvious that the problems were not going to sim-
ply disappear (the point at which previously picturesque cultural
differences become irritating). Particularly stressful were feelings
of isolation from the indigenous population, which the women at-
tributed to their own imperfect mastery of the language, and the
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various "hassles" of getting settled in a foreign place : not being
able to find things in stores, or spending inordinate amounts of
time on minor details because of a lack of knowledge of how to
proceed, for example.

We had predicted that this sort of stress would manifest itself
in physical symptoms, but the findings were entirely negative. The
women interviewed reported virtually no incidents of physical ill-
ness (upper respiratory infections, gastrointestinal problems, etc.)
within the first six months after the move, and very few there-
after. There had been no accidents, either major or minor, either
for the women themselves or for their families. Two of the
women suffered from chronic diseases, but could relate no
changes in their conditions to the move. None reported increased
use of hypnotics or tranquillizers. Virtually all of the women re-
ported an increase in wine consumption, which they attributed to
cultural influences, but no alcohol abuse was detected.

We discussed this surprising negative finding with the research
subjects during the second round of interviews, probing for inci-
dents which might have been forgotten. Although the women de-
scribed the experience of moving to a new culture as being
stressful, they could recall no incidents of physical illness imme-
diately related to this stress. On the contrary, moving served for
some as a stimulus toward better physical health. If others expe-
rienced a long term worsening of physical health, this was related
more to emotional problems concerning migration in general than
to the immediate stress of one particular move. Both of these as-
pects will be discussed below.

Just as it was difficult to directly attribute physical problems to
the stress of migration it was also difficult to find a direct rela-
tionship in emotional problems. Mutual influence was found
rather than direct cause and effect :

Homesickness, for example, was reported mainly, although not
exclusively, by those who had little experience as migrants. Most
of those who had moved a great deal felt "vaccinated" against
homesickness, ("The longer I'm away, the less I feel homesick")
since they had few strong attachments to the culture of origin
which could not be sustained with periodic visits. Severe "nostal-
gia", however, described by Zwingmann (1973, 142) as "the psy-
chological representation of the milieu left behind, and the wish
to return to it", was described by one of the most experienced mi-
grants, Mrs. H. She felt nostalgic, though, not for "home", which,
indeed would be difficult to define except globally as "the United
States", but for the previous foreign posting to which she longed
to return. Mrs. H was, of all the women interviewed, the one who
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considered material objects and "a nice place" or "having my nest
in order" the most important, thus lending support Zwingmann’s
thesis that the "milieu-bound" are the most susceptible to nostal-
gia. Her way of coping with these feelings was to try to recon-
struct "an American way of life" wherever the family lived.

Mrs. B, the only woman interviewed who had no short or
medium-term plans for returning to her home country, and whose
family background and cultural heritage contained repeated inci-
dents of traumatic uprootings, went far beyond nostalgia in ex-
pressing deep feelings of unrootedness : "Why am I here ? Where
should I really be ?" Since she would undoubtedly be staying in
Geneva for a number of years she also had the highest investment
in making friends outside of the unstable American community,
and was one of the few to admit to feelings of loneliness at first.

The others, who had no particularly strong investment in
Geneva per se, were either carried along by the euphoria of being
in a new place': "I had no time to be lonely !", old hands at coping
with it : "I go out and make new friends rather than be lonely !",
or had turned toward their families for emotional support. Several
said that with age and experience, particularly as migrants, they
no longer sought intimacy in their social relationships : "I like
people, but I don’t especially seek them out any more". Six of the
eight women interviewed, including the four "professional mi-
grants", reported relying a great deal on their nuclear families for
emotional support. Family intimacy was considered very impor-
tant, and seen as one of the beneficial effects of migration. We
note that all of the women interviewed had relatively young chil-
dren : we do not know what will happen to them as they near the
"empty nest" stage.

For some of the women interviewed the move represented a
pause in a satisfying personal and professional life. These women
experienced little conflict, and tended to consider the stresses and
"hassles" as part of the experience. They tended to report that
their health was better than usual because they felt simultaneously
stimulated and relieved of their normal duties. Even potentially
traumatic experiences (for example the middle-of-the-night panic
of a recently arrived and inexperienced mother whose newborn
seemed gravely ill, and who was alone for a few days while her
husband was away on duty travel) could be laughed about a few
months later. Mrs. D represents the best example of this : before
moving to Geneva she had been over-extended in her work as an
artist. In addition, two of her children had had severe medical
problems which had caused a great deal of stress for the whole
family. The fact that they were able to make a transnational move
represented a turning point, the sign that things were now going
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better and that the family could handle a major change. The chil-
dren were doing well, and Mrs. D was enjoying having some time
to herself to pursue her artistic interests without pressure.

Although the move itself had little immediate influence on
physical or emotional health for most of the transient migrants
interviewed, three of the women were experiencing conflict about
a migratory style of life, and this conflict can be seen as affecting
long term physical and emotional health, as shown by the case
histories of Mrs B, F, and H. :

Mrs. B’s original tiredness after the move continued for two
years, during which she became considerably overweight, and she
describes herself as depressed. She said that she feels trapped by
circumstances in an unfulfilling style of life : she finds her apart-
ment too small but cannot find a bigger one, would like to work
but cannot find a job or get a work permit, would like to do more
in the community but feels she must always be present for her
children, and would like to make friendships with Swiss people
but cannot seem to meet many. Since she will probably be in
Geneva for a number of years she seeks, more than any of the
others interviewed, integration, and avoids the American networks
since she feels she might get "trapped", Although she has several
international and a few Swiss friends these relationships have not
yet had time to develop to the intimacy she seeks. One of the
coping mechanisms Mrs. B uses to fight her depression is travel-
ling a great deal, but travel to Some extent prevents her integra-
tion (making friends and finding a job). Although Mrs. B com-
pares her alienation with that of a close friend who stayed in the
United States, it is clear that being in a foreign country where she
speaks the language poorly, would have to make an enormous ef-
fort to be officially allowed to work, and as yet has little real so-
cial support, considerable complicates her efforts to "dig myself
out of the situation".

Mrs. F’s situation is somewhat similar, although she is one of
the "professional migrants" who moves every few years. Hers is a
long history of contradictions : she started pre-professional studies
in university in a field in which at the time there were few
women, but gave them up when she decided that she would un-
doubtedly want to get married and would not be able to devote
herself to a career and follow a husband in his career. Instead she
adopted a typical "feminine profession" which she enjoyed, and
had no difficulty finding jobs before and after child raising years,
even while moving frequently. Just before the present move she
had changed professional fields and said she was extremely happy
with the stimulation and intellectual challenge of the new field.
She of course had to give up her employment when the family
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moved to Geneva. Completely unaware of the tears in her eyes,
and with a smile, she said when interviewed that she was now
very much enjoying staying at home as a housewife. Mrs. F has
developed an ulcer since the move, and says "My doctor thinks it
might be psychological", although she herself can’t understand
what might be bothering her. Her first year after the move was
characterized by frantic social activity in the American commu-
nity, followed by a period of withdrawal in which she "no longer
wanted to be with people ... in order to think". She recognizes to
some extent her depression, "but I would be depressed in the
United States too". She has considered getting psychiatric help, but
"people say English-speaking psychiatrists are hard to find, and
anyway, we travel so much .." Even if it is true that she would
have been depressed had she not migrated, it seems evident that
the repeated moves have complicated her situation, and have per-
mitted her to postpone facing a crisis which has been developing
for some time. On the other hand, Mrs. F’s depression has not
prevented her from meeting people and getting to know her sur-
roundings. She spends quite a bit of time exploring and observing
people, and reports that natives regularly came up to chat with
her during her explorations. Interestingly, she and her husband
were among the few in the sample to have made some good Swiss
friends : their first Swiss friends approached them, having noted
that they were foreigners, in a sports club, wanting to demonstrate
that "the Swiss are not cold and unfriendly" !

Mrs. H, another of the "professional migrants", was apparently
socialized for passivity, as typified by her parents’ reaction to her
unhappiness with a previous posting abroad : "It is your duty to
follow your husband". She now claims to enjoy living abroad, and
presents a cheerful and conventional exterior. As noted above
when we discussed Mrs. H’s "nostalgic reaction", she greatly values
an orderly home and family harmony, and had a great deal of
trouble adjusting to this move since it took the family a year to
find what they considered suitable housing. The period of transi-
tion was so unsettling that the death of her father during this time
was described as being less distressing than "not having my nest in
order". Mrs. H tended to attribute all frustrations to the move and
thus, indirectly, to her husband : "for getting us into this mess".
She had considered packing up the children and returning to the
Unites States during this time, although she did not want to leave
her husband. Although the family was now settled, the conflict
about migration was continuing in the form of considering send-
Ing one of the children, who was unhappy in Geneva, to live in
the United States. Mrs H reported being nervous and unable to

Sleep because she was worried about her child, and has arthritis,

which tends to get worse when she is upset. One wonders if the
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family, and Mrs. H’s health, will support the continued stress that
living abroad obviously causes them.

On the other hand, both the experience of a move itself, and
possibly also a migratory style of life, could have positive long
term consequences. Mrs. E, for example, reported a feeling of in-
creased well-being as the final result of a series of negative expe-
riences. She and her husband had chosen to move to Geneva with
their children for an unlimited stay, which was marked by nu-
merous problems (a problematic pregnancy, mistrust of the medi-
cal care Mrs. E received, and especially the extensive travel re-
quired of Mr. E, which left Mrs. E a single parent for most of
their stay). The family eventually decided that the stay abroad was
occurring at the wrong time in their lives and returned to the
United States. Mrs. E considered all of this as a growth experience
: she reported that she had learned a great deal about herself, and
having mastered very difficult circumstances she felt stronger.
One of the critical differences between the cases of Mrs. E and
those of Mrs. B, F, and H would seem to be the amount of choice
they were able to exercice in directing their experiences.

Finally, it is possible that a migratory style of life has positive
long term consequences for Mrs. C, who seems to use such a life-
style as a way of coping. Mrs. C married and had a child rela-
tively late in life when she felt ready to give up what she de-
scribes as a "glamorous career". The man she married has a pro-
fession which requires a great deal of moving, and the family has
lived in many of the world’s large cities. Mrs. C has made a role
for herself in her husband’s career, and she enjoys this role. She
"keeps busy and active", and usually becomes a leader in the in-
ternational community wherever she is. She describes herself as
"somewhat of a worrier", and reports a series of more or less
psychosomatic symptoms ("bad back", "bad stomach", migraine
headaches, insomnia) as well as "a tendency toward depression".
She feels stimulated when she moves, however, and finds that her
physical and emotional condition is improved after each one. She
says that she embodies the American idea that : "if something is
wrong you go out and do something about it". Mrs. C had been
experiencing some difficulty after the initial boost of the present
move. For various structural reasons having to do with her hus-
band’s present post she is not able to fulfill her usual social func-
tions as his counterpart. When we first talked she repeatedly said
that, although she was disappointed with the limited role she
could fill in the present post, she had little sympathy with "these
young feminists who feel they have to go out and prove some-
thing". She had had a career and was very content without one,
she had not started many volunteer activities but was happy to
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have some time, her child still needed her, etc.. Her discourse was
so defensive that we were somewhat surprised when she accepted
a second interview some six months later. The first interview had
obviously precipitated something, although we had merely lis-
tened. She said it had "set her to thinking" and she had indeed
"gone out and done something about it". She had become much
more active in the international community, taking on the leader-
ship of several projects, in line with what she wanted to do, and
reported "a certain sense of self-esteem from having something
halfway decent to do". As with Mrs. E, the sentiment of being in
control of her life seems to be at the base of Mrs. C’s improved
self-esteem. Although she has little control over the family’s mi-
grations, she does indeed control the form of her participation,
and she has little patience with passivity.

5. Discussion

Our findings suggest that the act of moving to a new culture,
and particularly that of moving through several cultures through-
out a career, can have negative consequences for the physical and
emotional health of the women whose husbands’ careers require
such repeated changes of their families. These consequences,
however, are long term rather than immediate, and are by no
means universal : not all women experience difficulties. Some in-
teresting trends appear in the data, although our sample is too
small to do anything other than to suggest some ideas about why
some combinations of situations and personality factors might lead
to difficulties while others might not.

On the other hand, we had expected to find immediate, al-
though perhaps short-term, negative health consequences stem-
ming from the stress of migration to a new culture. We found
none among any of the women studied, and it is this negative
finding that we shall discuss in conclusion.

There are perhaps methodological reasons for the negative
findings. The "snowball" technique of sampling led to clusters of
women who knew one another, and it is of course possible that
they were in some way unrepresentative even of upper middle
class American women transients. We know only that the names
came from different sources, that not all of the women knew one
another, and that they lived scattered throughout the canton and
m a variety of life situations. The semi-structured interview tech-
Nique could be at fault. A "climate of coping” exists among the
Population studied, and it is undoubtedly difficult to admit to
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having problems, even to an unknown interviewer in one’s home
studying "the problems many of us have". The less personal at-
mosphere of a standardized questionnaire and a battery .of tests
might have added a more objective dimension. On the other hand,
we would hazard that it is easier to dissimulate to a closed ques-
tionnaire, and the interview technique used permitted a great deal
of probing, as well as seeing beyond the denial of some of the
women interviewed.

The sample might well have been biased by the fact that most
of the women interviewed were already experienced transient mi-
grants. It is quite possible that those who experience severe stress
after a transnational migration do not repeat the experience, and
thus that the women studied here were people who had already
passed this filter, or self-selected survivors of the stresses of mi-
gration. '

Timing might have been at fault. The study was retrospective,
and it is possible that illness incidents immediately after the move
had been forgotten, especially by those who were first interviewed
two years after their arrival. Bertaux-Wiame (1981) notes that
French ‘provincial migrants to Paris who were successful in their
adaptation had less difficulty recalling their problems upon arrival
than did those who were unsuccessful. In our sample the only
woman who did not recall having any special feelings upon arrival
in Geneva was Mrs. H, who had experienced numerous adaptation
problems, and it is quite possible that a person in her situation
"forgets" not only feelings but also illness incidents. A longitudinal
study design would help avoid this sort of problem. ’

Most of the migrants we studied reported that although there
were many stressful aspects of moving to a new culture, they felt
stimulated by the move. If this finding holds true for a larger
sample it would lend support to the current of stress research in
which stress does not necessarily result in illness. On the contrary,
it is possible that stress which gives rise to a feeling of stimulation
protects from illness rather than causing it. A correlary would be
that once the feeling of stimulation wears off then illness can de-
velop. This seems to have been the case for some of the women
studied (for example Mrs. F who was busy getting settled and
with social activities at first, then developed an ulcer). Krupinski’s
(1965 ; 1967 ; 1984) studies of migrants to Australia would sup-
port this interpretation : he finds that when psychiatric break-
down occurs for female migrants, it tends to occur after 7 to 15
years of residence in the new culture. We note in passing that the
psychiatric patients studied by Krupinski were markedly non-as-
similated - three quarters spoke little or none of the native lan-
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guage after 7 to 15 years of residence. Once again, a longitudinal
study is needed.

The fact that most of the women studied were transient mi-
grants might have protected them from illness. Most studies of
migration and health have concerned permanent migrants ; we
know little about the long term effects of repeated transient mi-
grations. The size of our sample does not allow the shedding of
much light here, except to suggest that for some people repeated
transient migrations might have some long term negative conse-
quences, just as it might have positive long term consequences for
others. An important stress factor which remains to be explored is
that of not knowing how long a family will be staying in a parti-
cular place or where the next move might take it, which conside-
rably complicates certain decisions such as those about childrens’
schooling, a spouse’s career, or where to retire.

Another factor which seéms to be of critical importance is the
meaning of the migration for the individual concerned. A
transnational migration which was chosen, about which the mi-
grant is pleased, and, for women, which fits in with professional
and procreative careers, will probably have fewer negative health
consequences than one which is imposed, and about which the mi-
grant experiences conflict. A major problem for the women stu-
died here who were in conflict about migration (Mrs. B and F es-
pecially) was the impossibility of pursuing their own careers in
the new culture. At the same time the women interviewed were
invested in the careers of their husbands. Mrs. C represents the
best example of this, having made a career for herself managing
the substantial social demands inherent in her husband’s profes-
sion. For many of the husbands a stay abroad represents a neces-
sary step in further career promotion, and the role of the wife in
a husband’s career, particularly in the multinational corporations,
can be far from negligible. Thus, although' putting aside her own
career represented a sacrifice for some of the women interviewed,
this was possibly compensated by an important role in a valued
conjugal promotion strategy.

Finally, it is possible that the social supports available to the
women studied protected them from illness. Elder (1981) under-
lines the cushioning influence of a strong marriage in hard times,
and all of the women interviewed described their marriages as
strong in spite of some evident problems. The presence of hus-
bands and children would place these women in a high social sup-
port group in the terms of several studies, and high social support
would presumably reduce the risk of negative health consequences
from the stress of moving to a different culture. The relationship
of social support to health is complex however, and its effect on
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health not yet entirely established (cf. Schaefer et al., 1981 :
Turner, 1981 : and especially Thoits, 1982 ; 1983). Thus family
ties not only support the individual, but can also be demanding
and have negative repercussions on the health of family members
giving support ; Mrs. H, for example, was nervous and having
i trouble sleeping because she was worried about the difficulties of
= one of her children, and the fact of being married and having
small children was of little help to Mrs. E when her husband was
absent most of the time.

. Hull (1979) notes in a review of the literature on migration and
health that the migrant can tend to rely on the family as a source
gt of emotional satisfaction, and also that he or she might choose to
A integrate into a sub-society of immigrants, which has an impor-
tant support function, when possibilities for integration into the

host culture are limited. This clearly seems to have been the case

among the women studied. Important sources of social support

came from "weak ties" (Granovetter, 1973) and extended networks

- (Hammer, 1983) and it is possible that the "international ghetto"
12 served to protect the women studied. Most were well assimilated
into American and international circles, and the support functions

of "ready-made networks" were manifest : indeed two of the

o women (Mrs. C and Mrs. F) reported having successfully used so-
' cial activity as a buffer against depression, at least temporarily. ¥

i There is a critical difference, however, between social isolation
ok and emotional isolation. None of the women suffered from social
‘I} isolation : all had friends and numerous social activities, and these ;
: were gratifying for most of those studied. For some, however, the
lack of intimacy in American and international circles, possibly )
aggravated by the "climate of coping" in which it is difficult to '-
discuss personal problems, resulted in emotional isolation : the ;
"ready-made networks" were rejected from the start by Mrs. B i
. who was to some extent afraid of them and who sought integra- 3§
S tion into indigenous circles, by Mrs. H while she was longing to 8
return to her previous place of residence, and later by Mrs. F
when she "needed time to think". Although the possibility of
making friendships and of forming supportive networks exists for i
o these migrants, a certain minimum of satisfaction with their situ- 41
! ations seems necessary in order for them to participate.

el i A
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1 At the same time, it is possible that a certain period of emo- 1l
! tional isolation is the price to be paid for an ultimately better in- iy
tegration into the host culture. Most of those interviewed had mi- ]
grated, at least in part, in order to get to know people of a dif- i
ferent culture, and especially the people of the host culture. Al-
though they all agreed that relationships with the locals were to be
cultivated, it was mainly those who had to some extent deliber-
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ately eschewed relationships with people of the same nationality
who had made the more difficult to form friendships with people
of the host culture (Mrs. B and Mrs. F). It is intriguing that these
two women were somewhat depressed at the time of the inter-
views. It is at least possible that they were people in good enough
emotional health to permit emotional isolation and a temporary
depression as a stage on the way to forming relationships they be-
lieved would ultimately be more fulfilling. Our data cover at most
three years in the new culture, but it seems essential to study
these relationships over time.

In sum, we found that for the women studied, the stress of
transnational migration did not result in immediate illness. If
anything, stress led to better immediate health, and for some a
sense of mastery and personal integration at a higher level. We
postulate that the timing of the study, the positive meaning of the
migration, and the social supports available in the host culture
were behind the maintained good health of those who were stud-
ied. The possibility is raised that ultimate integration into the host
culture might require avoidance of health-promoting integration
into networks of people of the culture of origin. The relationship
between migration and health would seem to be neither simple nor
direct for short term, and particularly for long term, conse-
quences. Given the importance of transnational migration, not
only in the site studied, but in general as more and more people
are required to live away from their home cultures, it would seem
essential to further study both types of consequences of such mi-
grations.
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CANCER DU SEIN - MALADIE ET SANTE : ETUDE DE
LEURS REPRESENTATIONS CHEZ LES FEMMES
ITALIENNES IMMIGREES : NOTE DE RECHERCHE

Giovanna Meystre-Agustoni, Vincent Wietlisbhach & Marianne
Huguenin
Institut universitaire de médecine sociale et préventive,
rue du Bugnon 17, CH - 1005 Lausanne

"Papa m’a expliqué que le marchand d’huile pourrait trés bien
avoir une camionnette, s’il voulait, il gagne assez de fric pour ¢a,
mais l'odeur d'essence se mettrait dans lhuile et ¢a ferait des
frites dégueulasses. Qué l'oudor de la sense il fa venir il cancro
dans les bvayaux. Il cancro, c’est le cancer. On n'en parle qu’a voix
basse, en jetant l'oeil a gauche a droite, des fois que la sale béte
t'entendrait, - ca la fait venir.” (Cavanna, les Ritals, Paris 1978)

1. Introduction

En 1984, I'Institut de médecine sociale et préventive de Lau-
sanne a réalisé dans le canton de Vaud une enquéte par interview
sur les attitudes et pratiques des femmes dans le domaine de
I'auto-examen du sein (AES). Cette étude (Huguenin et al., 1985,
1986) s’inscrivait dans le cadre conceptuel du Health Belief Model
qui postule que I’exécution d’un .geste préventif dépend dans une
large mesure des représentations individuelles de la maladie et du
geste lui-méme. Ainsi, le questionnaire ne portait pas seulement
sur ’AES, mais aussi sur la perception de la santé et de la mala-
die, du cancer et du cancer du sein en particulier.

L’auteur principal de I'article (GMA) avait la responsabilité de
contacter et d’interviewer les femmes de nationalité italienne in-
cluses dans I’échantillon. D’emblée, il est apparu qu’un effort plus
important était nécessaire pour obtenir leur participation parce
qu’elles manifestaient 4 I’annonce du théme des réactions de refus
et d’angoisse plus fréquentes et plus perceptibles que les Suissesses.
Lors des entretiens, les Italiennes se comportérent souvent a la
maniere des "Ritals" de Cavanna, baissant la voix pour parler du
cancer, évitant le mot autant que possible, le remplagant par des
beériphrases telles que "cette maladie", "la maladie du siécle", "la
maladie oir il n’y a pas d'espoir", "cette méchante maladie qu'on
fose méme pas nommer" ou encore "le mal mauvais". D’autres, qui
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ne s’exprimaient par ailleurs que dans leur langue maternelle,
énongaient le mot "cancer" en frangais. "Si on pense a ces choses,
on meurt " : cette phrase d’une Italienne de 60 ans exprime peut-
étre mieux que toute autre leur angoisse.

Ces attitudes nous ont incité(e)s a comparer de maniére plus
précise les représentations que les Suissesses et les Italiennes se
font de la santé, de la maladie et du cancer. Nous nous sommes
attaché(e)s notamment a déterminer dans quelle mesure les dif-
férences éventuelles de leurs représentations sont liées a leur ap-
partenance a un milieu socio-économique donné ou i d'autres

facteurs plus spécifiquement en relation avec la culture ou
I’émigration. :

2. Méthode

L’enquéte AES s’est basée sur un échantillon aléatoire de popu-
lation, représentatif des femmes de 20 a4 74 ans résidant dans le
canton de Vaud. Sur 499 femmes, 33 étaient de nationalité italien-

ne, soit 7 %, ce qui correspond a Pimportance relative de cette
communauté,

Le taux de réponse brut a été de 77 % pour la totalité de I’6-
chantillon et de 73 % pour les femmes italiennes, ce qui est un
bon résultat comparé au taux de réponse des femmes espagnoles et
portugaises (50 %) et a celui obtenu aupres des étrangers dans
d’autres enquétes. Sur les 24 femmes de nationalité italienne qui
ont répondu, 2 n’ont pas été retenues pour cette étude, ayant ac-
quis leur nationalité par mariage.

Le collectif de notre étude est donc composé de 22 Italiennes,
trés homogenes sur le plan socio-démographique : 18 sont mariées,
19 n’ont effectué qu’une scolarité primaire, le plus souvent a peine
ébauchée (5 ans en moyenne). Toutes ces femmes, de couche so-
ciale modeste, travaillent ou ont cessé de travailler trés récemment
(1 est a la retraite, 3 ont arrété pour raison de santé). En outre,
elles viennent en majorité de zones rurales de I'Italie méridionale.

Les caractéristiques particulieres de ce groupe nous ont
amené(e)s & ne pas le comparer a ’ensemble des Suissesses, mais a
apparier a chaque femme italienne deux femmes suisses de méme
classe d’age, classe sociale, niveau scolaire et état-civil, selon le
principe des études cas-témoin, Chaque fois que plus de 2 Suis-
sesses pouvaient &tre appariées, nous avons procédé a un tirage au
sort. Il est clair, cependant, que cette procédure d’appariement n’a
pas éliminé toute inégalité socio-démographique entre les deux
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collectifs, notamment en ce qui concerne la durée de la scolarisa~
tion.

Malgré ce biais potentiel, 'intérét de la démarche réside dans
le fait que les différences de représentations et de pratiques dans
le domaine de la santé qui seront mises en évidence entre ces 2
groupes pourront étre rattachées plus directement aux différences
culturelles ou a celles dues a I’émigration.

3. Résultats

La présentation des résultats va de la pratique de I’AES pro-
prement dite aux représentations de la maladie et de la santé.

3.1. Pratique de l'auto-examen du sein

La pratique de I’AES est supérieure chez les Suissesses, mais de
maniére non significative ; 45 % des Italiennes disent se controler
les seins et 18 % le font réguliérement, contre respectivement 68%
et 32 % des Suissesses.

Pour ce qui concerne laccés aux différentes sources
d’information sur I’AES, on constate que 41 % des Italiennes ont
été informées par un médecin (contre 64 % des Suissesses), 27 %
par une brochure (contre 34 % des Suissesses) et 82 % par des mé-
dias audiovisuels (contre 89 % des Suissesses). Les Italiennes sont
également moins nombreuses 4 avoir bénéficié d’un examen du
sein par un médecin dans I'année écoulée : 46 % contre 57 %. Bien
que ces tendances soient toujours en faveur des Suissesses, elles
restent néanmoins statistiquement non significatives.

Les Italiennes difféerent plus sensiblement des Suissesses quant a
leurs habitudes de consultation médicale. Dans I’année écoulée,
elles ont eu plus souvent recours au généraliste (68 % contre 48 %,
p ns.) et nettement moins souvent au gynécologue (50 % contre
48 %, p n.s.). Cette tendance se manifeste encore plus clairement’
lorsqu’on leur demande qui elles consulteraient en cas de probleme
4 un sein : alors que 89 % des Suissesses considérent que c’est
Papanage des gynécologues, seulement 46 % des Italiennes sont de
cet avis (p=.004).

Lorsqu’'on interroge les femmes sur leur connaissance de la
technique correcte de I’AES et des signes suspects de cancer du
sein, on constate que 73 % des Italiennes commettent une erreur
majeure, contre seulement 45 % des Suissesses (p=.033). Par con-
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tre, on obtient une proportion quasiment égale de Suissesses et
d’Italiennes (respectivement 16 et 14 %) qui pratiquent I’AES avec
efficacité, c’est-a-dire en sachant ce qu’il s’agit de détecter et
comment il faut s’y prendre. |

3.2. Attitudes face au cancer du sein

Une question ouverte recherchait les associations spontanées a
I’évocation du cancer du sein. Les réactions des femmes italiennes
varient sensiblement par rapport a celles des Suissesses. Pour les |
premiéres, I'idée dominante est une idée de mort : c’est le cas pour |
36 % des femmes italiennes, contre seulement 5 % des Suissesses '
(p=.002). Inversement, aucune Italienne n’envisage spontanément
un pronostic favorable, alors que 7 % des femmes suisses le font
(p n.s.). La premiére idée associée au cancer du sein chez les Suis-
sesses est celle de la mutilation causée par la mastectomie : la

moitié d’entre elles I’évoquent, contre seulement 9 % des Italiennes
(p=.002).

Les réponses a une autre question - fermée - relative i la ré-
action devant la perspective d'une mastectomie confirment nette-
ment cette divergence de préoccupations entre les deux groupes.
La réaction est centrée sur le fait d’étre atteinte du cancer chez
86% des Italiennes et aucune ne juge prioritaires les problémes liés
a la mutilation (p du chi-carré =.03). Si une majorité (57 %) de \
! . femmes suisses disent aussi que la présence d’une tumeur les in- |

! quiéterait avant tout, 1 sur 5 n’en affirme pas moins d’abord étre o i
‘E, |
|

préoccupée par la perte d’un sein et par la nécessité de devoir .
vivre avec ce handicap. Les Suissesses sont également plus nom- 3
breuses 4 mettre les deux problémes sur un méme plan de gravité. ok

1

i Pourtant, malgré la forte angoisse qu’elles expriment lorsqu’on

= cherche a savoir ce qu’évoque pour elles le cancer, les Italiennes

l, ont tendance a le minimiser, a4 le mettre a distance dés qu’on
: 1! commence a en parler en termes plus objectifs. Cette attitude se

P

manifeste quand on leur demande de choisir entre plusieurs inci-

i dences du cancer du sein dans la population : les trois quarts des
i Italiennes estiment, justement d’ailleurs, 4 moins de 10 % le
: ,l risque pour une femme d’étre atteinte d’un cancer du sein, alors i 3
I

Y =

2

que moins de la moitié des Suissesses sont de cet avis (p du chi-

-caré = .01). Plus que la connaissance de son importance réelle, ces
§ils réponses mettent en évidence l'amplification ou la dénégation du :
) phénoméne : une femme italienne, hésitant longuement avant de o 4
L répondre, choisit 1a réponse "moins de 1 % de risque" et ajoute "et :
i je trouve que c’est déja bien trop”. "
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Quelques questions avaient trait aux réactions que déclencherait
chez les femmes I'apparition de certains symptomes traditionnels
du cancer du sein. Globalement, il n’existe pas de différences
sensibles entre Suissesses et Italiennes : pour tous les signes sus-
pects cités, il existe dans chaque groupe une méme proportion de
femmes (autour de 80 %) qui consulteraient immédiatement un
médecin. Chez les Suissesses comme chez les Italiennes, les signes
les moins connus sont I’épaississement de la peau et le mamelon
rétracté (qui semble par ailleurs moins inquiéter les, femmes immi-
grées). La "boule" reste le signe le mieux connu des deux groupes.

Le symptome de la boule était décrit trés précisément comme
une "boule qui ne géne pas et ne fait pas mal". De maniére assez
paradoxale, malgré leur bonne connaissance de ce signe, les Ita-
liennes sont plus nombreuses a, méconnaitre le fait qu’une maladie
grave au sein peut apparaitre en I'absence de toute douleur (32 %
contre 16 % des Suissesses ; p n.s.). Par contre, alors que la
presque totalité (91 %) des Suissesses considérent a juste titre que
la présence d’une boule au sein n’implique pas nécessairement un
cancer, seulement 59 % des Italiennes partagent cet avis (p=.004).

3.3. Attitudes et opinions face au cancer en général

La hantise du cancer que manifestent les Italiennes est loin de
se focaliser sur le seul cancer du sein. En effet, une des premiéres
questions de linterview, avant méme que ne soit abordé le théme
du cancer, demandait aux femmes d’exprimer la premiére chose
qui leur venait & l'esprit 2 'idée qu’elles puissent é&tre atteintes
d'une maladie grave. Si beaucoup de femmes ont évoqué la manié-
re dont elles réagiraient (sentiment de tristesse, volonté de lutter,
etc.), 24 % des Italiennes nomment immédiatement le cancer, con-
tre 9 % des Suissesses (p n.s.). Ensuite, lorsqu’on demande aux Ita-
liennes quelles sont les maladies qu’elles redoutent le plus, elles
sont de nouveau 86 % a citer le cancer (sans faire référence parti-
culierement a celui du sein), contre seulement 46 % des Suissesses
(p=.001). A P'inverse, 50 % de ces derniéres déclarent craindre les

maladies invalidantes alors qu’elles sont mentionnés par moins de
10 % des Italiennes (p=.001).

Il est vraisemblable que la crainte que le cancer inspire aux
femmes italiennes provienne du caractére fatal qu’elles lui at-
tribuent. A la question "Le cancer est-il une maladie dont on
guérit 2", 23 % seulement répondent par I'affirmative, contre 77 %
des Suissesses (p=.001). “De toute facon, lorsqu’'on a un cancer
quelque part, il met tout de suite des racines dans la téte et alors
on meurt en trés peu de temps”. "Méme si on enléve le sein, il se
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;.T;_ développe a la téte et cest fini." "Si quelqu’un a une tumeur au '.
sein, elle lui prend dans tout le corps et cest fini." Ces quelques ‘
g ~ remarques de femmes italiennes illustrent bien la maniére dont
e elles se représentent I’évolution du cancer : invasive et irréversible. ,
l-‘i_..' » 4 = &
i;; Confrontée au cancer, une personne peut soit affronter la réali- 1'
A8 té de la maladie qui la frappe soit chercher a I’esquiver. Devant !
f; cette alternative, 93 % des Suissesses prétendent qu’il faut faire

face & la situation, contre 68 % des Italiennes (p=.012). "La mort
S doit étre une surprise ; si un jour je devais avoir un mal pareil, je |
L voudrais que le médecin garde son secret Jusqu'a ma mort." "Si je {

sais, je meuwrs." "J'ai toujours vu que le malade ne savait pas ce
qu'il avait. La famille oui, mais pas lui. Je crois que je préférerais
L # ne pas savoir. Peut-étre on ferait tout pour guérir, mais c’est une
A vilaine affaire."

y

i 3.4. Représentations de la santé et du bien-étre

4 Les représentations de la santé s'avérent également trés dif-
_;.__r, férentes entre nos deux collectifs. Les Italiennes ont moins ten-

dance a s’estimer en bonne santé (68 % contre 93 % des Suissesses,
p=.012) et leur état de santé les inquite nettement plus (55 %
contre 25 %, p=.019). Dans le cours de Pinterview, les femmes
étaient amenées 4 exprimer leur conception du bien-étre lorsqu’on :
leur demandait de définir ce que signifie pour elles I’expression o
"etre bien dans son corps" et quels sont les moyens d’atteindre ce
but. Deux poéles se sont dégagés de 'analyse des réponses, le pre-
mier autour de la santé physique et de I’absence d’ennuis cor-
porels, le second autour d’une conception plus psychique du bien- :
! etre (étre bien dans sa téte, etc.). 55 % des Italiennes, contre 25 % o
' des Suissesses, donnent des réponses du premier type (p=.019). A iy
I'opposé, 64 % des Suissesses et seulement 36 % des Italiennes '

fournissent des réponses du deuxieme type (p=.033). f

Quant aux moyens pour étre bien dans son corps, ils peuvent !
également étre répartis en deux catégories prédominantes. La pre-
miére regroupe les réponses des femmes qui estiment qu’il faut ne
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pas souffrir et jouir d’une bonne santé ; 50 % des Italiennes et ;

7 % des Suissesses répondent dans ce sens (p=.001). La seconde

catégorie réunit les réponses selon lesquelles la pratique d’un sport ‘ !
I.‘

ou d’une activité physique constitue un moyen d’étre mieux dans
son corps ; 37 % des Suissesses sont de cet avis, mais seulement
9 % des Italiennes (p=.016). A cet égard, on peut signaler que,
pour la moitié des Italiennes contre 7 % des Suissesses, la notion
méme de prévention .ne signifie rien du tout (p=.001).
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4. Discussion

Moscovici (1976) et plusieurs auteurs se sont attachés a étudier
le domaine des représentations sociales. Ce concept recouvre non
seulement les connaissances (correctes ou erronées, complétes ou
lacunaires) qu’un groupe social posséde sur un objet donné, mais
qussi toutes les opinions qu’il se forme & ce propos. Ces représen-
tations servent a la fois 4 orienter et A justifier les comportements
individuels, comme l’explique notamment Herzlich (1969) en ce
qui concerne les représentations de la santé et de la maladie.

En tant qu’objet de connaissance (au sens des théories piagé-
tiennes), les concepts de santé et de maladie, par exemple, ne se
prétent que partiellement a une construction purement individuelle
s'opérant a travers une démarche d’assimilation-accommodation.
Les expériences personnelles dans le domaine permettent évidem-
ment que se déroule une partie du processus, mais il faut bien
admettre que, pour I’essentiel, cette construction ne peut étre que
médiatisée. Or, les sources d’information disponibles pour la con-
struction de tels objets, méme si elles sont multiples, ne sont pas
innombrables. Il en résulte un phénoméne d’homogénéisation du
savoir a lintérieur des groupes sociaux ; cependant, dans un
groupe donné, des différences de représentations peuvent
apparaitre entre certains sous-groupes en raison d’un degré
d’accessibilité variable aux sources d’information.

‘Congue dans une optique précise, I'enquéte AES ne permet pas
de dessiner de maniére trés nuancée les représentations sociales
relatives 4 la santé, a la maladie, au cancer et au cancer du sein
qui sous-tendent les réponses des personnes interrogées. La
présence de nombreuses questions fermées avait en effet pour
conséquence de leuriimposer un cadre conceptuel qui était celui
des chercheurs et non le leur propre. Les réponses aux questions
ouvertes, elles-mé&mes, ont di étre recodifiées selon des critéres
fatalement réductionnistes. Néanmoins, les renseignements recueil-
lis au moyen de I’enquéte AES fournissent des indications in-
téressantes qui permettent de dégager des différences entre les
réponses des Italiennes et celles des Suissesses appariées, dif-

férences qui révélent des représentations dissemblables de la santé
et de la maladie.

Lehmann (1984) s’est attaché a décrire les attitudes de la popu-
latlol} suisse face a la santé et a la prévention telles qu’elles res-
sortaient d'une enquéte effectuée auprés d’échantillons représenta-
tifs des habitants de deux villes, 'une de Suisse romande, P'autre
de Suisse alémanique. Il a réussi notamment a opposer deux modé-
les de comportement sanitaire liés a I'appartenance sociale. Pour la
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3l classe supérieure, la santé est plutdt pergue comme la conservation
' d’une certaine juvénilité, d’une jeunesse de corps et d’esprit, alors
que pour la classe inférieure, la santé signifie essentiellement pré-
servation de sa force de travail. De méme, Buchmann et al. (1985)
ont mis en évidence que plus l'on s’éléeve dans I’échelle sociale,
plus la composante psychologique de la santé gagnait en importan-
ce sur la composante strictement physiologique et fonctionnelle.

e | Notre propre étude montre que dans leurs représentations de la |
e santé, les femmes italiennes se comportent plutdt selon le modeéle _
-;-J{r de la classe ouvriére mis en évidence par Lehmann, alors que .les !
B : Suissesses, pourtant appariées sur la base de mémes critéres soci0- l
démographiques, semblent aspirer au modéle de la classe supé- Il
.2 rieure. En effet, une proportion élevée d’Italiennes estiment que se .
g sentir bien dans son corps signifie ne pas connaitre de problémes
':_13;53 de santé, alors qu'une grande partie des Suissesses associent cet
w état de bien-étre a des causes de nature plutot psychologique et
_-_;13}.‘ pensent qu’on peut y parvenir a travers une .prathue spor.tlve.
xl, Confrontées a l’éventualité d’une mastectomie, ces derniéres

2} déclarent redouter avant tout les conséquences esthétiques d’une

| telle opération, alors que les Italiennes sont plus obsédées par la

e { présence du cancer. Voilda qui traduit, chez les Suissesses,

8 g I’émergence d’une nouvelle relation & leur corps.

j Cette différence de représentation découle peut-étre du statut /

d’immigrée propre aux femmes italiennes et de la valeur particu-
liere qu’elles attachent au travail. Issues d’un milieu campagnard
dans lequel la notion de loisirs semble presque inconnue, venues
en Suisse pour faire fructifier leur force de travail, ces femmes
trouvent souvent leur raison d’étre, leur part d’autonomie et leurs
uniques relations extra-familiales dans I’exercice de leur profes-
sion (Ley, 1981). Ainsi, le bon fonctionnement de leur corps est-il
pergu par elles comme une sorte de nécessité vitale et toute mala-
die pouvant causer une interruption de leur activité profession-
nelle ressentie comme une dégradation. On retrouve 1la une
représentation de la maladie proche de celle qu’Herzlich nomme la
"maladie destructrice", celle qui contraint le sujet a 'inactivité,
I’abandon de son réle et a l'isolement. Le rapport étroit que les
Italiens du Sud entretiennent avec le travail a été notamment
décrit par Pasquarelli (1966), un médecin australien fort de 30 ans

de pratique dans une communauté d’immigrants italiens. Il montre
e comment leur acharnement & consacrer la totalité de leur temps 2
_.';l_:l| des activités productives (activité rémunérée accessoire, entretien
i de la maison, d’un jardin exclusivement potager, etc.) les conduit ;
A souvent a un état d’épuisement physique et nerveux. Dans une A
TonlE telle ambiance de stress, tout symptéome d’une maladie quelconque
i est aussitot dramatigé.
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Par contraste, les Suissesses de méme niveau socio-économique
entretiennent d’autres rapports avec leur travail, méme si, souvent,
elles sont également contraintes de travailler pour des raisons
économiques. Elles semblent aspirer 4 un mode d’existence dif-
férent, a cette "civilisation des loisirs" calquée sur le modéle des
classes supérieures. Ce décalage des représentations sociales vers le
haut est peut-étre induit par le processus méme de ’immigration
des travailleurs en Suisse qui s’effectue par insertion au bas de
I’échelle sociale et poussée progressive de l’ancienne classe in-
férieure vers des niveaux plus élevés. Certains auteurs ont parlé 3
ce propos d’"Unterschichtung" (Hutmacher, 1981).

Un autre facteur explicatif de ce phénomeéne est que Suissesses
et Italiennes, a4 niveau social égal, n’ont pas le méme degré
d’accessmlhte aux diverses sources d’information existantes en
raison de la langue et des autres facteurs culturels. Les Suissesses
sont donc en principe plus perméables aux normes sociales et
idéologiques dominantes véhiculées par les médias (télévision,
presse féminine, etc.). En ce qui concerne ’AES, les Italiennes ont
moins bénéficié d’une information, que ce soit par le médecin, par
une brochure explicative ou par les autres médias. Boltansky
(1971), qui s’est intéressé au processus d’acquisition des connais-
sances médicales, souligne une autre difficulté. Les personnes peu
familiarisées avec les "taxonomies morbides et symptomatiques
d’origine savante" se retrouvent doublement désavantagées lorsqu’-
elles consultent un médecin, d’abord pour décrire et localiser le
mal dont elles souffrent, ensuite pour faire pression sur le méde-
cin et obtenir de lui des explications claires. Une enquéte améri-
caine sur ’AES (Sheley, 1983) confirme que seules les femmes
d’une couche sociale supérieure, qui n’hésitent pas a "questionner
agressivement" leur médecin, ont obtenu de lui les informations
suffisantes pour réaliser efficacement ce geste préventif.

S’ils justifient pour une part les représentations des Italiennes
quant au bien-étre et a la santé, le statut d’immigrée et I’accés
limité a linformation ne permettent pas d’expliquer I'importante
angoisse que suscite chez elles I’évocation du cancer. Leurs réac-
tions sont indépendantes de leur plus ou moins bonne connaissance
de la réalité du cancer et constituent un trait culturel qu’on ne
retrouve pas chez les Suissesses. Alors que celles-ci redoutent
plutot les maladies invalidantes, les Italiennes affirment craindre
avant tout le cancer, qu’elles sont nombreuses a Juger incurable et
qu’elles associent frequemment a 1a mort. La mise a distance (voir
a ce sujet leur estimation de I’incidence du cancer) le silence, la
repugnance a s’exprimer a ce propos ("Je n’'y pense pas, je wai
Jamais eu de discussions pareilles sur ces choses ; mieux vaut ne
bas en parler.” "Ces maladies, quand elles arrivent, elles arrivent et
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pauvre qui Uaura ; mais il ne faut pas en parler." "Si on pense a
ces choses, on meurt.") s’expliquent probablement par la mise en
rapport du cancer .avec des croyances, des superstitions et des
traditions encore vivaces dans les zones rurales de [I'ltalie
méridionale, d’ou sont originaires la plupart des femmes
immigrées de mnotre collectif. Mais les seuls renseignements de
I’enquéte AES sont insuffisants pour étayer cette hypothese et les
allusions faites au "mauvais oeil" et a4 la "main de Dieu" dispensant
le cancer ne constituent 4 cet égard que des indices.

Un autre trait culturel souvent cité a propos des Italiens est
I'importance de la douleur en tant que symptome. En interrogeant
des patients d’origine italienne et irlandaise dans la salle d’attente
de plusieurs policliniques américaines, Zola (1966) a constaté que
les premiers avaient plus tendance a se plaindre de douleurs pour
iin méme type de maladie que les seconds. Pasquarelli (op.cit.) re-
marque également que le fameux "stiff upper lip" anglo-saxon est
incompatible avec I'’émotivité latine, mais ajoute que, chez les
Italiens, méme si le seuil d’expression de la douleur est relative-
ment bas, cela n’implique pas pour autant une faible capacité de
résistance. Dans I’enquéte AES, il est intéressant de noter a ce su-
jet que beaucoup d’Italiennes ne peuvent imaginer qu’une maladie
grave du sein puisse se manifester sans étre accompagnée de
douleurs. Tamburini et coll. (1981), a la suite d’une enquéte ef-
fectuée dans un centre de dépistage milanais, expriment & ce pro-
pos la crainte qu’en Italie, les nodules indolores ne passent par
trop souvent inapergus.

5. Conclusion

Nos résultats permettent de montrer qu’il existe en Suisse, entre
les femmes immigrées d’origine italienne et les Suissesses de méme
niveau socio-démographique, d’importantes différences dans les
représentations de thémes relatifs 4 la santé et a la maladie. Pour
ce qui se rapporte au cancer, ces différences semblent étre essen-
tiellement de nature culturelle et peuvent vraisemblablement
s’expliquer par une moindre pénétration des connaissances médi-
cales chez les Italiennes (venant presque toutes des zones rurales
du Sud), ainsi que par la survivance en elles de schémas explica-
tifs plongeant leurs racines dans la tradition, en lieu et place de
représentations inspirées de la médecine "savante".

Cette étude permet également de mesurer une des conséquences
concrétes de ce phénomeéne : les connaissances objectives des Ita-
liennes 4 propos du cancer du sein, des possibilités de la préven-
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tion et de l'auto-examen lui-méme sont inférieures a celles des
Suissesses, ce qui se répercute dans un taux de pratique plus
faible. Comme les femmes immigrées attribuent souvent le cancer
a des puissances occultes que, selon elles, on ne peut pas combat-
tre - le mauvais oeil, Dieu punissant des comportements immoraux
("D’une mere qui nw'a jamais fréquenté avant son mariage et d'un
peére sain, il ne peut naitre qu'un enfant sain.") - elles ne sont de ce
fait guére disposées a adopter un comportement préventif élaboré
en fonction d’un modele "scientifique" de la maladie. Elles préfe-
reront vraisemblablement chercher a échapper a cette affection
tant redoutée par des manoeuvres que la médecine moderne jugera
irrationnelles, mais qui sont parfaitement adéquates et éprouvées
dans I'optique de leur propre culture et des valeurs qui la régis-
sent. En cas d’échec, il ne leur reste plus qu’a se plier au caractére
inéluctable de la volonté divine ou de la malédiction qui les
frappe.

Néanmoins, il convient de remarquer que les immigrées italien-
nes en Suisse sont 46 % a déclarer pratiquer ’AES de maniére
réguliére ou irréguliére. Ce taux est nettement supérieur a celui de
35 % qu’ont enregistré Tamburini et coll. (op.cit.) aupres de leurs
compatriotes vivant 4 Milan, pourtant en principe plus "motivées"
puisqu’elles venaient se présenter d’elles-mémes a un centre de
prévention, Ce résultat encourageant indique qu’une partie au
moins du message préventif est parvenu jusque dans le milieu des
travailleurs étrangers et qu’il y a été "assimilé", I’adoption de nou-
velles normes de comportement correspondant souvent 4 un phé-
noméne progressif d’acculturation.

Les professionnels de la santé chargés de la promotion de
mesures préventives et de leur mise en pratique au sein de la po-
pulation savent par expérience qu’un effort plus intense d’in-
formation doit étre fait auprés des classes sociales modestes, moins
favorisées par le systéme d’éducation. Il.faut é&tre pleinement
conscient que des barriéres subjectives (par opposition aux barrie-
res objectives que sont les inégalités socio-économiques) risquent
également de limiter ’application effective des nouvelles pratiques
sanitaires qu’ils préconisent, dans la mesure ou celles-ci doivent
s’intégrer dans le contexte des représentations que les gens se font
de la maladie et de la santé. Comme nous P’avons montré pour les
immigrées italiennes en Suisse, ces représentations peuvent étre
fortement conditionnées par un milieu culturel qui, par la force
des choses, nous reste largement étranger.
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Sinnkonstitution in Alltag und Wissenschaft. Der Beitrag der
Phinomenologie an die Methodologie der Sozialwissenschaften
Thomas S. Eberle

Paul Haupt, Bern, Veroffentlichungen der Hochschule St.Gallen
fur Wirtschafts- und Sozialwissenschaften, Schriftenreihe
Kulturwissenschaft, Band 5, 1984. Kartoniert, 557 Seiten, SFr. 68.-

Dr. Adalbert Saurma, Schiitzenmattstrasse 63, CH - 4051 Basel

Die ausserordentlich umfangreiche, mit dém John-Latsis-Preis
fiir die beste Dissertation an der HSG ausgezeichnete Arbeit
Eberles ist in mancherlei Hinsicht ein Ereignis in der fragmen-
tierten und oft orientierungslos wirkenden Szene helvetischer
Soziologie : Nicht nur dass das Werk einer seit 1978 darbenden
Reihe neues Leben eingehaucht hat (was es allerdings mit einer
witzlosen Umschlaggestaltung bezahlen musste), und nicht nur
dass es dies mit einem ungewohnlich langen, philosophischen
Atem tut, sondern in seinem letzten Teil gelingt es dem Autor
auch noch, dank einem vom Schweizer Nationalfonds finanzierten
Aufenthalt im kalifornischen Santa Barbara, uns Einblick in den
Stand der vielbetratschten, aber wenig verstandenen Ethnometho-
dologle zu geben. Wegen Eberles Begabung fir eine didaktisch
eingingige Aufbereitung komplexer Gedankengebilde, liest sich
das Buch trotz der abschreckenden Dicke an jeder Stelle mit er-
frischender Leichtigkeit und entsprechendem Gewinn. Eine iiber
40 Seiten zihlende Bibliographie zum Abschluss gleicht einem
humanwissenschaftlichen Gotha unseres Jahrhunderts ; man muss
suchen, bis man Absenzen entdeckt : Marx oder Feyerabend
beispielsweise, die sich aber durch Engels und Duerr vertreten
lassen haben. Da es eher um die Auseinandersetzung mit den
grossen Geistern geht, sollte man allerdings von der Bibliographie
nicht erwarten, sie bringe zudem noch die Liste der Literatur zum
Thema Wissenschaft und ‘Alltag/Lebenswelt.

Die eben genannten Absenzen sind freilich nicht ganz zufillig,
steht doch die aller Heftigkeit abgeneigte und rationaler Analyse
wie bedachtiger Kategorisierung von Welterlebnis- und Weltbil-
dungswelsen zugetane Phinomenologie Husserls in ihrem Verhalt-
nis zur ebenso moderaten Verstehenden Soziologie Webers im
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Zentrum des Werkes. Beide, Husserl und Weber, fungieren in
ihren Wissenschaften als Griinderviter ausgedehnter Interpreta-
tionsindustrien mit oft hagiographischen Tendenzen. Dieser Ver-
suchung nun ist Eberle in keiner Weise erlegen ; seine Perspektive
ist vielmehr durch eine gut schweizerische Griindlichkeit gekenn-
zeichnet, gleichsam eine eidgendssische Soziologie- und Philoso-
phiepriifungsanstalt, deren Ernsthaftigkeit nur durch einen gele-
gentlich etwas flott anmutenden Ton iiberspielt wird.

Mit Husserls Philosophie vertraut und kritisch mit Weber be-
fasst war der oesterreichische Wirtschaftsjurist und erst nach der
Emigration in die USA zum akademischen Soziologen ernannte
Alfred Schiitz (1899-1959), der nun seinerseits zum Begriinder der
etwas oberflichlich als "phinomenologisch" bezeichneten Soziologie
wurde, wie sie heute insbesondere durch seinen Schiller Luck-
mann, unter anderem auch durch inspirierte Fortschreibung des
unvollendeten Werkes, vertreten wird. Ganz wesentlich an
Fragestellungen von Schiitz ist jedoch auch der "Vater" der Ethno-
methodologie, Garfinkel, orientiert, der freilich urspriinglich éin
Schitler von Parsons war. Mit diesem, gleichfalls einem Kenner
Webers und der europiischen Soziologie, hatte Schiitz in einem
kurzen, aber inhaltlich gewichtigen Briefwechsel (Frankfurt, 1977)
sich vergeblich auf ein gemeinsames Verstindnis grundlegender
Elemente in der Analyse sozialen Handelns zu einigen und damit
die Position des theoretischen Randseiters zu verlassen gehofft.

Soweit die in ihrer Kiirze notwendigerweise unbefriedigende,
gleichsam patristische Genealogie der Meister und Schulen. Die
Frustration jedoch, welche gerade die Lektiire der erwihnten,
brieflichen Disputation von nicht schulisch aufeinander einge-
fuchsten Theoretikern wie Parsons und Schiitz im Leser hinter-
lasst, macht deutlich, wie sehr wir "der Ordnung halber" auf
solche Hilfskonstruktionen angewiesen sind : Letztlich scheint es -
um nie zu hintergehende Fragen nach dem Charakter von sozialen
Tat-Sachen zu gehen - welche Taten fithren zu welchen Sachen,
welche Sachen bleiben sich trotz neuer Taten gleich, und vor
allem : kann jeder Beobachter oder nur ein Mittiter bestimmen,
was Sache und was gleich ist ? Inwiefern hingt dann die Qualitit
dieser Bestimmung davon ab, ob jemand von aussen "als Wissen-
schaftler" oder "als Mensch" sie vornimmt? Nach Meinung des
Rezensenten ist ein Einverstindnis in solchen nicht auszudisku-
tierenden Fragen wohl stets nur in sozusagen religidser Weise
mdoglich, gehort aber insofern auch zu den Zwingen unseres Da-
seins. Das Schreiben einer Dissertation ist eine der Méglichkeiten
kundzutun, in welcher Konfession man beabsichtigt, mit dem
Nachdenken iiber unlésbare Fragen aufzuhoren.
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Die Hartnickigkeit, mit der Eberle dem Problem der Entste-
hung von Sinn, von Evidenz und Plausibilitit in Alltag und Wis-
senschaft nachgeht, und der dabei zuriickgelegte Weg quer durch
ganze Kontinente - Behaviorismus, Strukturalismus, Strukturfunk-
tionalismus, mit grosseren Exkursionen in die Psychonalyse und

die Ethnomethodologie - zeichnen zwar seine Arbeit aus, zeigen
jedoch auch deren Sisyphoshaftigkeit : Es wird deutlich, dass ein
jedes Denksystem einen Zipfel der Wirklichkeit zu fassen vermag,
und dass am Ende die gutgemeinte Forderung nur die sein kann,
die zwangsldufig stets mangelhaften Kenntnisse iiber die Zu-
gangsweisen der jeweils iibrigen Systeme doch gefilligst als einen
Verlust zu empfinden. Da der Autor mit seinen Abkldrungen so-
wohl fiir sich eine giltige Ordnung in die Menge umherschwir-
render Theorien bringen, dabei aber auch immer seinem wirt-
schaftswissenschaftlich geprdgten, akademischen Milieu (where’s
the meat?) verstindlich bleiben mochte, bietet die schliesslich von
Wilson & Zimmerman als zukunftstrichtig tibernommene Formel
von der "ethnomethodologisch informierten Soziologie" einen ver-
sohnlichen Abgang nach einigen relativistischen Schrecken.

Besonders gelungen ist die behutsame Gedankenfithrung, die,
immer wieder von der fiir das Schiitzsche Werk zentralen Frage
nach der "Relevanz der lebensweltlichen Sinnhaftigkeit sozialer
Phinomene fiir die sozialwissenschaftliche Methodologie" (S. 107)
ausgehend und zu ihr zuriickkehrend, neue Theoriekomplexe mit
ziigigen Strichen umreisst und untereinander in Beziehung setzt.
Teil 1 dient naturgemiss der Einfiihrung in das Werk von Schiitz,
so wie es sich ab 1932 mit "Der sinnhafte Aufbau der sozialen
Welt" entfaltete. Die dort behandelten Fragen - Kritik und Wei-
terentwicklung Webers auf der Grundlage der Phinomenologie -
bedingen eine vorgéngige Prasentation der Philosophie Husserls in
ihren Grundziigen. Es folgen auf die Darstellung der Lebenswelt-
strukturen, wie sie von Schiitz nach Verdiesseitigung der Trans-
zendentalphinomenologie Husserls gesehen werden - Aufschich-
tung der Lebenswelt, Organisation des Wissens, Mannigfaltigkeit
der Realititen - in Teil II die Konsequenzen, wie sie sich aus
seinen Analysen fiir die Methodenlehre der Sozialwissenschaften
ergeben, etwa fir die Problematik des Verstehens oder der Mo-
dellbildung. Der anschliessende, rund viermal grossere Teil III
diskutiert zunichst die erkenntnistheoretische Stellung des Werkes
von Schiitz im Rahmen anderer, phinomenologisch beeinflusster
Richtungen und geht dabei auch auf den kommunikationstheore-
tischen Ansatz von Habermas ein. Unter den beiden, von den
Schiitzschen Postulaten nach der subjektiven Interpretation des
Handelns und nach der Adiquanz der Modelle gebildeten Rubri-
ken reihen sich hier die bereits erwihnten, sehr eingehenden
Erkundungen von "Kontinenten" alternativ vorgehender Wissen-
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f |
schaftszweige wie etwa dem Strukturfunktionalismus von Parsons.
Vergleichsweise im Voriibergehen handelt Eberle auch noch kurz,
aber nicht ohne Kompetenz den Symbolischen Interaktionismus,
die Bioenergetik oder die Double-Binders aus Palo Alto ab. Zu-
dem wird auf dem Hintergrund von besonders in Kalifornien er-
arbeiteten, gestalttherapeutischen Erkenntnissen tber das Ver-
hiltnis von Psyche und Koérper die theoretisch zwar zutreffende,
in ihrem rigorosen Anspruch an die Leuchtkraft einer Theorie
vielleicht aber etwas unfaire Kritik an der kognitivistischen Ver-
nachléssigung des sinnlichen Erlebnisbereichs durch Schiitz geiibt.
Der Teil III wiirde sich bei aller Perfektion wohl am ehesten fiir
Kiirzungen anbieten, falls es zu einer Neuauflage kime, etwa in
der gut geeigneten und florierenden Reihe "Ueberginge". Im ab-
schliessenden Teil IV wird sowohl auf die These Luckmanns von
der Phénomenologie als Protosoziologie wie auch auf die von
diesem und Berger erweiterte Wissenssoziologie eingegangen, um
dann mit der radikalen Konsequenz zu enden, die Garfinkel aus
den Schiitzschen Postulaten gezogen hat.

Auch die Ethnomethodologie vermag nach Meinung des Autors
wie schon die Phinomenologie "den Zirkel epistemologischer Re-
flexivitit nicht zu durchbrechen : Die Explikation auch der in 1
letzter Evidenz gegebenen Phinomene bleibt stets an Sprache ge-
¥ bunden ; ihren Ergebnissen haftet daher unabdingbar ein kon-
il struktives Element an" (S. 432). Diese Einsicht ist gewiss nicht
g | neu, ja sie dirfte beispielsweise fiir einen Dichter eine Selbstver— :
} standlichkeit sein ; gleichwohl verdient sie die Ausfiihrlichkeit, ‘

BN mit der Eberle sie entfaltet hat - gerade in einem Land, in dem
| nie iiber die Kongruenz der von der Hochsprache und vom Dia-
lekt beschriebenen Realitidten reflektiert wird. Auch sind wir 1
gewohnt, die Hochsprache eher feierlich anzuwenden und unter-
schitzen daher ihre Verfithrungskraft. Worter, wie sie oft von
Soziologen zur Qualifizierung des Zwischenmenschlichen ge-
braucht werden, wie die soeben verwandten "konstruktiv "und
"Kongruenz", wie "Sinnkonstitution", "Konsistenz konkreter Kon-
texte" oder "Kommunikation", beschwéren den Zusammen-Hang
zugleich mit seiner Beschreibung. Den Begriffen wie "Sinnfin-
dung" oder "Verstehen" ist in #hnlicher Weise eine Art erbaulicher
Gewaltsamkeit eigen, kann doch die Grenze zum blossen Kapieren
schwer ausgemacht werden. Dank der Fiktion des "eigentlichen"
Sinns ist das Verstehen immer auch ein Durchstehen eines be-
stimmten Sinnes - wider die fortlaufend neu gemachten Erfahrun- | e
gen, und weil "Sinn" ohnehin sozusagen zu den Garantieleistungen 1
gehoren muss, ohne die das Leben den Menschen nicht zugemutet -
werden kann. Was man als Karriere des "Verstehens" in den ver- '
schiedenen soziologischen Theorien unseres Jahrhunderts bezeich- 4
nen mochte, von der fast juristischen Fixierung in Webers Grund- i
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begriffen fiiber die phinomenologischen Zweifel des Juristen
Schiitz und sein Verstehenmiissen als Immigrant bis zu den situa-
tiven Arrangements diffus sinnhafter Absichten und Erkldrungen
bei Garfinkel, diese Karriere griindlich, kritisch und verstindlich
nachgezeichnet zu haben, ist Eberles Verdienst.

L’Etat des sciences sociales en France
Direction ;: Marc Guillaume

‘Maspero (Editions de la Découverte) Paris, 1986.
Relié, 587 pp, Prix : FF 150.-.

Wolfgang Rau,
Fachbereich 6.3 Soziologie, Universitdit des Saarlandes,
D - 6600 Saarbriicken

Einen Blick hinter die Kulissen der franzésischen Sozialwissen-
schaften verspricht das unter der Leitung des Wirtschaftswissen-
schaftlers Marc Guillaume erstellte und u.a. auf die internationale
Fachoffentlichkeit zielende Handbuch. Es ist von seiner Konzep-
tion und seiner Materialfiillle her bestens geeignet, bestehende In-
formationsliicken zu schliessen. In 142 meist von namhaften
Vertretern sozialwissenschaftlicher Disziplinen verfassten Artikeln
werden die unterschiedlichen Facetten des sozialwissenschaftlichen
Denkens in Frankreich beleuchtet. Den epistemologisch-methodo-
logischen, forschungsorganisatorischen und dogmengeschichtlichen
Fragen ist dabei besondere Aufmerksamkeit entgegengebracht
worden. ;

Unter "sciences sociales" sind insgesamt 15 (Teil-)Disziplinen
zusammengefasst worden. Neben den Kerngebieten Soziologie,
Ethnologie, Geschichts-, Politik- und Wirtschaftswissenschaft sind
u.a. auch Disziplinen wie Geographie, Psychoanalyse, Sprach- und
Kunstwissenschaften mit eingeschlossen. Nicht ganz einsichtig ist
indes angesichts der wenig exklusiven Terrainabgrenzung die
Nichtberiicksichtigung der Philosophie, die - zumal in Frankreich
- zu einem nicht unerheblichen Teil etwa in die soziologische
Theoriebildung unmittelbar hineinwirkt. In dem Zusammenhang
se1 nur an die nouveaux philosophes der jiingsten Vergangenheit
(Maurice -Clavel, Bernard-Henri Lévy, André Glucksmann) oder

an ein so vielschichtiges Werk wie das von Michel Foucault erin-
nert.
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Das Buch besteht aus fiinf Hauptabschnitten. Es beginnt mit
einem Block von sieben Artikeln ("Enjeux", S. 9-42), in denen
ausserhalb des Rahmens der Einzeldisziplinen versucht wird, die
aktuellen Denkschulen und Konfliktlinien aufzuzeigen. Der zweite
Teil ("Les piéces du puzzle", S. 43-440) ist den einzelnen sozial-
wissenschaftlichen Disziplinen gewidmet. Die jeweils vorherr-
schenden Problemstellungen und Streitfragen sowie neuere For-
schungsansitze werden dort erdrtert. Bibliographische Hinweise
erleichtern die Orientierung in den verschiedenen Forschungs-
feldern. In Teil drei ("La recherche en sciences sociales", S. 441-
486) werden die politischen, finanziellen und organisatorischen
Rahmenbedingungen namentlich der soziologischen Forschung
dargestellt, wobei u.a. der Krise des auf die Produktion sozialwis-
senschaftlicher Literatur spezialisierten Verlagswesens Beachtung
geschenkt wird. Die Ausfithrungen zur Forschungsorganisation (8.
472 ff) sind insgesamt etwas knapp bemessen. So erfihrt man
wenig tiber die Fulle der relativ schwach etablierten Forschungs-
gruppen ausserhalb des CNRS und der grossen Universititen.
Einen besonderen Informationswert fiir den mit der franzdsischen
Forschungslandschaft weniger Vertrauten besitzt Teil vier
("Répertoire des chercheurs", S. 487-562). Es handelt sich um ein
Verzeichnis von 258 einflussreichen Vertretern der unter-
schiedlichen Disziplinen. Es informiert tiber Hauptarbeitsgebiete
und die institutionelle Verankerung in Forschung und Lehre. Ver-
gleichsweise ausfithrliche bibliographische Angaben runden die
einzelnen "Steckbriefe" ab. Verstindlicherweise kdnnen in einem
Gesamtverzeichnis von weniger als 300 Personen nicht alle wichti-
gen Exponenten des jeweiligen Fachgebietes aufgefiihrt sein. So
fehlen etwa, um nur zwei Beispiele zu nennen, die Namen von
Serge Moscovici und Robert Fossaert. Teil funf stellt eine nach
Disziplinen getrennte Uebersicht iiber insgesamt 180 relevante
Fachzeitschriften dar ("Revue des revues", S. 563-573). Sie enthilt
neben den Zeitschriftennamen Angaben iiber Erscheinungsweise
und Ersterscheinungsjahr sowie die Anschrift der Redaktion.

Von einer Gesamtwiirdigung eines solchen umfassenden Hand-
buches muss aus naheliegenden Griinden Abstand genommen wer-
den. Einige Schlaglichter auf die i.e.S. soziologischen Beitrige
missen an dieser Stelle geniigen.

Mehrere Beitriige befassen sich mit der riickldufigen Bedeutung
des Marxismus als- Leitparadigma sozialwissenschaftlicher Refle-
xion (u.a. Emmanuel Terray, S. 25 ff ; Daniel Lindenberg, S. 30
ff). Neben den Erniichterungen, die sich auf seiten der Intellek-
tuellen angesichts des realen Sozialismus eingestellt haben und die
fiir die Grundkrise des Marxismus verantwortlich sind, sieht Ter-
ray eine zweite Krise : die Unfihigkeit des Marxismus, sein Ver-
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hiltnis zu den Wissenschaften im allgemeinen und zu den Sozial-
wissenschaften im besonderen klar zu definieren. "Vis-a-vis
d’elles, il s’est comporté tour & tour en pére tyrannique, en spec-
tateur indifférent ou en consommateur éclectique ..." (S. 25). Ter-
ray skizziert die Geschichte des Marxismus von seiner urspriing-
Jlich synthesebereiten Oeffnung gegenitber den "neuen" wissen-
schaftiichen Erkenntnissen des 19. Jahrhunderts iiber die Polemi-
ken des parteiamtlichen Marxismus gegeniiber Ernst Mach, Lewis
Morgan und Ferdinand de Saussure bis hin zur Zweigleisigkeit
mancher Intellektueller, die einerseits einem auf ein politisches
Kampfmittel reduzierten Marxismus huldigen und andererseits
ungeachtet dessen solide wissenschaftliche Arbeit leisten. Die Im-
perative der politischen Strategie hitten, so Terray, letzlich auch
"offenere" Marxisten wie Henri Lefebvre oder Louis Althusser
daran gehindert, moderne Standards wissenschaftlicher Rationalitét
zu tibernehmen. Diese zweite Krise sei nur iiberwindbar, wenn
sich der Marxismus von einer "klerikalen" zu einer "laisierten",
d.h. von den Zwingen politischer Opportunitit gereinigten Lehre
wandle.

Das Handbuch lisst nicht nur Raum fiir Kritik am Marxismus.
Edgar Morin und Alain Caillé gehen auf eher unkonventionelle
Weise mit der bestehenden Wissenschaftspraxis und den herr-
schenden soziologischen Paradigmen ins Gericht. Morin evoziert
das in Frankreich besonders starke "Mandarinentum” (S. 146 ff),
das Vorherrschen exponierter Wissenschaftler-Personlichkeiten, die
iiber den sozialwissenschaftlichen Produktionsprozess eine starke
Kontrolle ausiiben. Er geisselt den herrschenden Stil wissenschaft-
licher Auseinandersetzung, dessen zentrales Element die systemati-
sche Nicht-zur-Kenntnisnahme der Arbeiten des wissenschaftli-
chen Rivalen sei ;: "Les phénoménes de rivalité sont entretenus par
I'ignorance ..." (S. 146) Aus den Mandarins von einst seien Misch-
wesen geworden, die neben dem Ethos der Wissenschaftlichkeit
die Geisteshaltung von Managern angenommen hétten.

Pointiert sind auch die Aeusserungen Caillés ("De I'inutilité des
sciences sociales utilitaristes", S. 17 ff). Er beschreibt die Entste-
hung der Soziologie als Antithese zur politischen Oekonomie und
deren Vorstellung von den integrativen Wirkungen des individuel-
len Nutzendenkens. Dass sich gesellschaftliche Beziehungen nicht
auf Marktbeziehungen reduzieren lassen, war die Botschaft der
Griinderviter der Soziologie, angefangen von Saint-Simon und
Durkheim bis hin zu Mauss. Die neuere Soziologie, so Caillé, habe
sich jedoch von dieser Denktradition abgewandt und huldige,
klpgeacht_et ihrer sonstigen internen Differenzen, einmiitig einem
économisme généralisé". Die "Axiomatik des Interesses" sei letzt-
lich verantwortlich fiir die geringe kumulative Wissensbildung, die
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die Soziologie vorzuweisen habe. So anregend die Kritik auch sein
mag, sie bleibt in ihrer Pose der Generalabrechnung doch etwas
verschwommen. Sie hitte stirker an Profil gewonnen, wenn dem
von Caillé vertretenen Mouvement anti-utilitariste en sciences so-
ciales (Mauss) etwas breiterer Raum zur Selbstdarstellung zuge-
standen worden wire.

Mit den verschiedenen Richtungen der neueren franzosischen
Soziologie setzen sich Alain Touraine (S. 134 ff) und Michel Wie-
viorka (S. 149 ff) auseinander. Sie lokalisieren den Ausgangspunkt
der franzdsischen Nachkriegssoziologie in der kritischen Rezeption
des amerikanischen Funktionalismus. Diese Rezeption stand nach
1945 unter den Primissen des gesellschaftlichen Wiederaufbaus _
und der Modernisierung, deren Elan nicht verhinderte, dass in !
Frankreich sich eine - im Vergleich zu den USA - pessimistische-
re Variante funktionalistischen Denkens ausbildete, die auch fiir
die Analyse desintegrierender Krifte offen blieb. Die industrie-
soziologischen Arbeiten Georges Friedmanns und die Stadtsoziolo-
gie Paul-Henry Chombart de Lauwes sind fiir diese Orientierung
paradigmatisch.

In den 60er Jahren entsteht nach Touraine eine "sociologie du
soupgon et de la chasse a I'acteur". Das Bild einer aufzubauenden
guten Gesellschaft verblasst. In der Soziologie - aber auch in den
anderen Sozialwissenschaften - riicken die Kriifte der Beharrung
in den Mittelpunkt des theoretischen Interesses. "Herrschaft" und
"Unterdriickung" wachsen sich zu wahren theoretischen Obsessio-
nen aus ; ihr Ursprung wird entweder in einer abstrakten Logik
der Macht gesehen (Foucault) oder an Klassenverhiltnissen fest-
gemacht (Althusser/Bourdieu). Der oder die Handelnden erschei-
nen als blosse Epiphinomene von ausserhalb ihrer selbst angesie-
delten strukturellen Bedingungen. Die extreme Abkehr vom Han-
deln als soziologisch bedeutsamer Kategorie im Laufe der 60er
Jahre hédngt mit der zunehmenden Verbreitung strukturalistischen
Denkens zusammen. Daneben spielte der Marxismus eine im Ver-
gleich zu den USA oder der Bundesrepublik wichtigere Rolle. Die
Apotheose des Marxismus setzte, worauf Lindenberg hinweist (8.
33), mit dem fundamentalen "Bruch" von 1945 ein. Anders als in
den iibrigen westlichen Lindern entwickelte sich auf der Basis
eines Existentialismus a la Sartre ein Wissenschaf tsverstindnis, das
die Legitimitit wissenschaftlicher Aussagen an ihren politischen
Gehalt band. Das Engagement wurde zu einem Priifstein fir die
Qualitdt wissenschaftlicher Tiatigkeit. In dieser Mentalitit liegt
wohl auch ein Schlissel fir die in Frankreich besonders ausge-
prigte politische Orientierung der Soziologen.

e e e

In der Identifikation der theoretisch einflussreichen Schulen
und Denkrichtungen stimmen Touraine und Wieviorka weitgehend
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iiberein._ Da ist einmal der methodologische Individualismus Ray-

mond Boudons, der, ausgehend vom individuellen Akteur, die In-

tegration sozialer Systeme in marktanalogen Prozessen verortet.

Damit verwandt, weil gleichfalls auf die Mechanismen sozialer In-

tegration konzentriert, ist die strategische Analyse Michel Croziers
i und Raymond Arons. Die strategische Analyse ist im Kern politi-
sche Soziologie. Thre bevorzugten Forschungsfelder sind die inter-
nationalen Beziehungen (Aron) und die intraorganisatorischen
g Machtprozesse (Crozier). Die dritte einflussreiche Schule ist der
i "kritische Strukturalismus" Pierre Bourdieus. Er stellt eine origi-
nelle Kombination marxistischer, strukturalistischer und kultur-
soziologischer Denkfiguren dar und hat inzwischen weit iiber die
Grenzen Frankreichs hinaus Widerhall gefunden. Schliesslich ist
die "sociologie de I’action"” von Touraine zu nennen. Ihr Unter-
suchungsobjekt sind die neuen sozialen Bewegungen, von denen
Touraine annimmt, dass sie die Rolle der alten Arbeiterbewegung
als Triebkraft der "Historizitit" ibernommen haben. Der sociologie
de I'action korrespondiert eine eigene Methode, die Wieviorka in
einem gesonderten Beitrag darstellt ("L’intervention sociologique",
S. 159 ff).

Die Analysen von Touraine, Wieviorka, Gérard Althabe (S. 119
ff) und Lindenberg zeigen deutlich, dass an die Stelle der grossen
systemtheoretischen Entwiirfe und der "idées simples" Ansitze ge-
treten sind, die sich dem von Merton verfochtenen Ideal der
Theorien mittlerer Reichweite annidhern. Die Riickkehr zum Ak-
teur, die Konzentration auf die soziale Praxis, das Alltigliche, das
Private, ja die Betonung der wissenschaftlichen Relevanz des
Ereignishaften bezeugen nach der relativen Unergiebigkeit der
grossen Theorien eine neue Bescheidenheit, die, wie Morin in

_seinem Plidoyer fiir eine "offene" Soziologie betont (S. 146 ff),
: dem tatsiichlichen Wissensstand der Soziologie angemessener ist als
7 der Anspruch, die Komplexitit sozialer Wirklichkeit auf ein paar
! allgemeine Prinzipien zu reduzieren.
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Wichtig fiir die Einordnung der franzésischen Soziologie ist
v ihre enge Verbindung zur Ethnologie/Anthropologie. Soziologie
[ und Ethnologie waren, wie das Interview mit Georges Balandier
[ (S. 111 ff) und der Beitrag von Gérard Althabe zeigen (S. 119 ff),
u von den Anfingen an nie so stark getrennt wie etwa in Deutsch-
o land. Von einem "Versteckspiel" der Ethnologen vor den Nach-
‘ bardisziplinen, wie es z.B. fiir die Bundesrepublik konstatiert wor-
it den ist (Friedrich Valjavec) ist in Frankreich jedenfalls nichts zu
B spliren. Althabe unterstreicht di¢ seit rund zehn Jahren gewach-
sene Bedeutung der Ethnologie, worin er ein Symptom fiir krisen-
hafte Erscheinungen innerhalb der Sozialwissenschaften, na-
mentlich der Soziologie, sieht (S. 120) : Die Riickbesinnung auf
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die ethnologische Forschungstradition und deren Uebertragung auf
moderne Gesellschaften sollen offensichtlich dazu beitragen, die
verlorene Gegenstandsnihe mancher soziologischer ~Analysen
("Felderlebnis" im Sinne René Konigs) zuriickzugewinnen., Die
"anthropologisation", von der Balandier spricht (S. 115), hingt
wohl auch damit zusammen, dass die Nachfrage nach ethnologi-
scher Kompetenz angesichts der kolonialen Vergangenheit
Frankreichs immer schon stirker war als in den meisten anderen
europdischen Lindern. Nicht zu unterschitzen ist auch, worauf
Guy-Patrick Azemar und Michéle de la Pradelle hinweisen, die
gezielte 6ffentliche Forderung ethnologischer Forschungsprojekte
im Rahmen der franzdésischen Kulturpolitik (S. 127).

Nicht immer ganz deutlich ist die "idée directrice", die die
Zusammenstellung der Beitriige in den einzelnen Abschnitten be-
stimmt hat. So erfahrt man - relativ gesehen - Genaueres iiber die
"sociologie de Iintervention" Touraines als tiber die methodolo-
gisch-epistemologischen Auseinandersetzungen in der franzosi-
schen Soziologie. Unklar sind auch die Kriterien, nach denen
einzelne spezielle Soziologien als besonders bedeutsam herausge-
hoben worden sind. Wieso neben Arbeits- und Agrarsoziologie,
die in Frankreich stark entwickelt sind, ein Randgebiet wie die
Medizinsoziologie ausfithrlich behandelt wird, ist nicht ganz ein-
sichtig. Vergleichbare Einordnungsschwierigkeiten bereiten auch
die jeweils firr sich genommen aufschlussreichen Analysen von
Catherine Bidou iiber den Klassenbegriff (S. 161 ff) und von Jean
Duvignaud iiber das Konzept der Marginalitit (S. 177 ff).

. Der hohe Informationswert, die Breite der angesprochenen
Themen und nicht zuletzt die ausgezeichnete Uebersichtlichkeit
des Handbuches, das wegen seines Taschenbuchformates ein
Hand-Buch in des Wortes bester Bedeutung genannt werden kann,

iberwiegen die genannten konzeptionellen Bedenken jedoch bei
weitem.
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Le détour (Pouvoir et modernité)
Georges Balandier

Fayard, Paris, 1985. 266 pp., Prix : FS 28.20.

André Ducret, Ecole d’Architecture de I'Université de Geneve
Bvd Helvétique 9, CH 1205 Geneve

La querelle du post-modernisme aura eu pour conséquence
principale d’obliger ses divers protagonistes & préciser, par une
sorte d’effet en retour, ce que recouvrent en définitive des caté-
gories comme "modernisme" ou "modernité". D’usage courant, ces
termes étaient peu 4 peu devenus sinon vides de sens, du moins
équivoques, et il n’est guére aujourd’hui que quelques politiciens
béats pour parler encore de modernisation sans sourciller. De ces
débats qui, il v a peu, secouérent le monde de I’art et produisirent
- en architecture notamment - les hybrides insolites que I’'on sait,
I’anthropologue ne peut se désintéresser, qui, formé au contact des
sociétés de la tradition, les voit aujourd’hui comme hier se poser
des questions analogues a celles que souléve notre présent.

L’anthropologie généralisée dont, & chacun de ses ouvrages,
Georges Balandier consolide les fondements repose tout entiére sur
ce face a face, ce pari scientifique qu’a comparer I’événementiel
au rituel, on verra l’ici et l’ailleurs s’éclairer réciproquement.
Aprés avoir légué a d’autres ses certitudes, ses idéologies voire ses
valeurs, 1’Occident s’interroge désormais sur son propre devenir ; a
Pavénement du nihilisme jadis diagnostiqué par Nietzsche répond
le sentiment diffus de vivre la fin d’une époque, joyeuse apoca-
lypse selon les uns, période de transition selon d’autres. Les vien-
noiseries au gout du jour se révelent symptomatiques a cet égard
méme si, 4 la différence de Kraus, Loos ou Wittgenstein pour qui
I’a-venir s’ouvrait enfin, le "no future" semble dorénavant la régle,
au moins en Occident. Car il faut se garder de tout européocen-
trisme : ailleurs, dans les sociétés de la tradition, 4 la vacance du
pouvoir répond également le désordre, la crise, le chaos. Désordre,
il est vrai, provoqué, institué plutot que subi, et d’ou nait en fin
de compte un ordre restauré, un pouvoir raffermi, une sou-
veraineté dés lors assise, acceptée.

Mais qu’en est-il de notre propre capacité a4 maitriser la crise ?
Qomment, dans la confusion régnante, se pose la question du poli-
tique ? Et de quelle dynamique la modernité est-elle encore por-
teuse en un temps ou, a la fois, tout change et rien ne change ?
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Le détour anthropologique revét, avec ce "livre exploratoire",
une double signification : celle, évidente, qui consiste & prendre
distance vis-a-vis de I’'actualité en recourant a la longue durée
chére au regretté Braudel afin de mieux saisir le présent. Mais il
s’agit encore d’une rupture épistémologique qui, face & I’émiette-
ment des sciences humaines, entend chercher la synthése, la réu-
nion de ces divers savoirs spécialisés en une science de 'homme
au singulier. De ce point de vue, la démarche ne différe pas, dans
ses intentions au moins, de ce qui fut naguére 'ambition du struc-
turalisme, un peu vite enterré de nos jours. Cela dit, que nous
apprend ce détour, ce "basculement cognitif" dont, d’entrée de jeu,
Georges Balandier prend soin de clairement fixer le statut ?

Prolongeant les analyses de Judith Schlanger, I'auteur s’interro-
ge, au chapitre premier, sur les métaphores corporelles qu’'on re-
trouve aussi bien dans la théorie du politique forgée par I’Occi-
dent au fil des siécles qu’en Afrique, mises au service des royautés
du Tchad, du Zaire ou de la Cote d’Ivoire. Ces métaphores parti-
cipent de I'institution imaginaire de la souveraineté" et confir-
ment qu’il n’est de vrai pouvoir qui ne joue sur les apparences,
fussent-elles contestées, tournées de temps a autre en dérision.
Contestation verbale, bien sar, mais physique également, en usant
du corps ou de la sexualité comme outils de transgression. Aussi
I’étude des conduites de contestation qui, dans les sociétés de la
tradition, passent par le corps permet-elle de voir ce qu’il en est
de phénoménes semblables dans celles de la modernité : la compa-
raison, faut-il le souligner, s’avére judicieuse.

Déja, a la fin des années trente, I’éphémeére Collége de sociolo-
gie avait marqué cette ambivalence du corps a la fois dérisoire et
menagant pour l'ordre en place. L’articulation du sexuel et du so-
cial n’avait pas manqué alors d’inquiéter Bataille, Leiris ou Caillois
auxquels font écho les préoccupations de Georges Balandier. Ce
dernier voit ainsi dans la sexualité un phénoméne social total qui,
de ce fait, englobe la question du pouvoir - ce qui nous vaut de
suggestifs développements sur les relations entre eunuque et sou-
verain : "hors-sexe, '’eunuque manifeste pourtant ce qui lie le
pouvoir au sexe. A commencer par le rapport 4 l'originaire, a la
capacité de faire étre et d’assurer la continuité, et en conséquence
d’en tirer pouvoir. Incapable d’engendrer, isolé, il ne menace pas
le souverain : celui-ci le produit et se I’attache au moindre risque,

et il le constitue en faire-valoir de sa puissance, de sa virilité" (p.
81).

Dois-je néanmoins avouer ma préférence pour le chapitre
troisiéme, 4 mes yeux le plus réussi de cette partie consacrée au
pouvoir ? Georges Balandier nous livre d’abord une solide défini-
tion de l’anthropologie politique pour laquelle, en raison de son
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histoire, I'Afrique noire représente un exceptionnel terrain de
recherche comme en témoigne la contribution des africanistes
dont, éloquent, le bilan est ensuite dressé. Ce que montrent ces
travaux, c’est que le pouvoir, loin de se réduire a I’exercice de la
violence légitime, s’appuie simultanément sur une symbolique dont
les éléments s’inscrivent peu a peu dans la mémoire collective et
permettent & qui se les approprie de capter la force du passé. Le
lien social se noue ainsi dans la mémoire commune qui, dés lors,
constitue un véritable enjeu au méme titre que n’importe quel
produit de I'imaginaire collectif. De plus, comme Pillustre le dieu
Legba, sorte d’Hermés africain doué d’ubiquité et associé aux
lieux de communication, le pouvoir s’avére ambivalent, contraint
qu’il est de respecter des principes avec lesquels il ne cesse en
méme temps de ruser. Il en va de méme, au demeurant, de chacun
de ses sujets ! Toutefois, cette duplicité ne suffit pas a qualifier le
pouvoir qui passe encore au travers des mots, du langage. Re-
connu et maitrisé, "le pouvoir des mots engendre une rhétorique,
c’est-a-dire le recours 4 un lexique spécifique, a4 des formules et
stéréotypes, a4 des regles et des modes d’argumenter. Ces usages
identifient un régime car ils en sont partiellement constitutifs et
contribuent a lui donner un style". Et ’auteur d’ajouter : "dans les
sociétés traditionnelles, qui sont celles de ’oralité et de I’efficace
du verbe, ces aspects se montrent en quelque sorte sous grossisse-
ment" (p. 97).

Enfin, le pouvoir repose également sur une mise en scéne qui
obéit a des régles précises dont, dans le cas africain, les anthro-
pologues ont largement établi I’inventaire. Pareillement, lorsqu’on
revient & nos sociétés modernes, il apparait qu’elles vivent elles
aussi ces diverses dimensions du pouvoir dont, en réalité, le mys-
tere demeure entier. D’accord en cela avec Baudrillard, Georges
Balandier rejette la thése weberienne du désenchantement du
monde ou, plus exactement, il en modére les conclusions dont il
ne faut en aucun cas extrapoler une quelconque legon pour ce qui
est de I’émergence, de I’exercice, ou encore de la perdurance du
pouvoir. En revanche, les procédures qui relévent de la ruse, de la
duplicité ou de I’ambivalence en politique méritent sans aucun
doute un examen approfondi dans le sillage de Machiavel, de

Diderot, ou encore - pour en rester a la tradition sociologique -
de Pareto. :

Il y aurait ainsi, ici comme ailleurs, aujourd’hui comme hier,
de multiples figures de I’'ambivalence dont, provisoire, une typolo-
gle est esquissée en conclusion de cette premiére section. La
modernité ne marque pas la fin de la ruse, elle ne la fait pas dis-
paraitre du social, elle ne parvient pas 4 en préserver le politique.
Pourtant, de celle-ci, les formes changent, les mécanismes de
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fonctionnement deviennent plus complexes au fur et 4 mesure que
proliférent les médiations techniques et les images consacrant le
triomphe de celle-1a. "A la limite, la modernité elle-méme s’ap-

préhende en tant que ruse supréme ; elle donne a croire, par I'ef-

fet de ses réalisations cumulées et de son mouvement généralisé,
que tout devient possible, qu’elle repousse continuellement les
frontiéres de I’impossible" (p. 124). :

Conséquence de cette exacerbation du sens du possible, "la
modernité n’apparait pas comme un état : on n’est jamais mo-
derne, on se trouve en voie de I’étre sans qu’il y ait un acheve-
ment au terme" (p. 132). Excellente, la définition rend-elle compte
pour autant de la situation présente, alors que s’effondrent les
grands récits au terme desquels s’imposait naguére I'idée d’un
temps linéaire, cumulatif et irréversible ? Longtemps, les avant-
gardes ont, il est vrai, revendiqué voire théorisé semblable in-
achévement par elles donné pour spécifique de la modernité, ceci
avec des oeuvres dont chacune constituait un probléme en quéte
de solution (fut-ce celui de la légitimité méme de la notion
d’oeuvre d’art). Aujourd’hui discutée dans le milieu artistique,
cette problématique laissera toutefois la plupart des sociologues
indifférents ; a quelques exceptions prés, ceux-ci préférent la
question de la modernisation ou, en d’autres termes, du change-
ment social. De Nisbet a Tyriakian, d’Aron a Touraine, les pré-
occupations sont identiques avec le plus souvent pour corollaire de
laisser de coté les incidences de 1a modernité sur le vécu quotidien
des individus. Or, autre aspect des choses, 'incertitude qu’ont af-
frontée les avant-gardes a propos du devenir de P’art moderne,
chacun la retrouve d’une certaine maniére désormais en ce qui
concerne son identité propre et, plus encore, son rapport a autrui.

La "Gemeinschaft" du minitel laisse entrevoir une société frag-
mentée en une multitude de réseaux par ou passerait non plus la
socialisation voire la communion entre individus, mais bien leur
mise en connexion, leur cdblage. Reste i savoir qui sera au bout
du fil, autrement dit : qui communiquera avec qui, comment et
pourquoi ? Les mutations qui s’annoncent se laissent difficilement
appréhender sous un regard proche d’ou, encore une fois, 1a né-
cessité de 1a comparaison, du détour. Premier constat : jamais les
sociétés ne marchent au pas. "En elles tout ne change pas, et ce
qui change ne se modifie pas en bloc" (p. 168). Comprendre
lapparition du neuf, de I'inédit, ne signifie pas que I’anthropo-
logue doive ignorer ce qui demeure stable, ce qui résiste au chan-
gement ou, du moins, en pondére les effets. Il est ainsi des ancra-
ges difficiles a briser qui vont du passé collectif dont aucune so-
ciété ne peut faire table rase aux divers langages griace auxquels,
maladroits, nous nous efforgons de conquérir le présent. Trouver
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les mots pour la dire : la modernité appelle un nouveau langage
dont la découverte passe inévitablement au travers des formes que
nous légue la tradition. L’une et I’autre demeurent inséparables du
moment que "le passé collectif occupe, par rapport au présent, une
place semblable a celle de I'inconscient individuel par rapport au
conscient : il I'informe pour une part, il ne lui laisse pas le champ
libre" (p. 170).

Cette présence du passé constitue 'un des axes d’investigation
privilégiés d’une nécessaire anthropologie de la modernité. De
méme, avec la subordination croissante de la nature et les risques
qui I'accompagnent se renouvelle aujourd’hui la classique question
de I'interface nature/culture. "Le pouvoir, comme dans les sociétés
de la tradition, retrouve la responsabilité d’un ordre qui est a la
fois celui des hommes et celui de la nature" (p. 177). A la domi-
nation sans nuances de la nature répond - comme P'avait apergu
I’école de Francfort - un contréle de plus en plus total de
I’homme sur sa propre nature. De ce fait, les biotechnologies et
qutres manipulations génétiques dont se soucie la science contem-
poraine sont également du ressort de I'anthropologue qui sait qu’en
derniére analyse aussi bien la production du social que ses
représentations dépendent depuis toujours du rapport que les so-
ciétés entretiennent avec la vie, avec la mort. Enfin, a la suite de
Canetti, il convient encore d’étudier en détail les processus de
massification caractéristiques de la modernité.

La masse, toutefois, n’est pas I'unique mode d’affirmation (ou
de dissolution) du social. A rebours du gai savoir dont ces pro-
cessus font quelquefois ’objet, Georges Balandier nous invite a
prendre en compte les micrologiques auxquelles, paralléelement,
obéissent d’innombrables tentatives qui visent a revivifier la so-
cialité au niveau local. Ces efforts attestent a leur fagcon d’une
quéte du sens dont on observe un peu partout les symptomes ; a
cette soif symbolique, l’anthropologue n’a pas a faire écho
autrement qu’avec ses recherches dont, en cette fin de siécle, le
champ ne cesse de s’étendre a de nouveaux terrains.

De ces travaux a venir, 'ouvrage dresse en quelque sorte le
programme, non pour faire école, mais bien par volonté d’ima-
gination anthropologique. Parmi les pistes qu’en toute liberté. il
ouvre a ses lecteurs, celle de I'imaginaire s’avére, on laura com-
pris, décisive. Aussi 'auteur propose-t-il en guise de conclusion
un ultime apergu sur ce que devient ’imaginaire actuellement, des
transformations qu’il subit a celles qu’il inspire. De prime abord,
on pourrait croire qu’avec l'avénement bientot consommé d’une
culture planétaire, I’'imaginaire vienne a s’assécher progressive-
ment. Or jamais jusqu’a aujourd’hui celui-ci n’a été autant sollici-
te ; instable, fluctuant, il trouve en permanence de quoi s’alimen-
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vera ce refus trés "gurvitchien" d’enfermer I’imaginaire dans une
définition jugée par trop statique des structures ou des schémes
qui en régiraient les diverses expressions. L’imaginaire selon
Georges Balandier est oeuvre ouverte, création plutdt que vérifi-
cation. Qu’il s’agisse de la conquéte de I’espace, du théme du
voyage, de la demeure, ou encore des figures du temps, 1’anthro-
pologue fera preuve de souplesse ; confronté a la dialectique de
I’ordre et du désordre, il ne cherchera pas a en arréter le mouve-

ter dans un monde en perpétuel changement. Au passage, on relé- !
E
ment mais, au contraire, a I’'accompagner. i

Au coeur de ce livre, la question du temps constitue comme le
noyau autour duquel gravitent toutes les autres considérations de
I’auteur. Certaines d’entre elles (dans la premiére partie surtout)
paraissent définitivement confirmer des analyses antérieures.
D’autres, en revanche, representent autant d’hypothéses de re-
cherche dont, avec la générosité qu’on lui connait, Georges Balan-
dier nous devoﬂe les implications. A la qualité du contenu s’ aJou—
tent, enfin, une verve, une érudition et un style qui, jamais pris
en defaut font de ce "detour" un indispensable stimulant.

Le patrimoine réinventé
Alain Bourdin

- =
e

PUF, Paris, 1984, 240 pp.; Prix : FF 135.-.

André Ducret, Ecole d’Architecture de I’Université de Genéve,
Bd Helvétique 9, CH - 1205 Genéve
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A en croire aussi bien les revendications que les doléances des
1 divers acteurs qui, tour a tour, occupent la scéne urbaine, la pré- ' l

sence du passé péserait d’un p01ds jusqu’ici inconnu - et mal, tolé-
ré quelquefois - sur les décisions qui concernent la production de :
| Pespace et, en particulier, I’habitat ancien. Certes, si ’on songe a .
&

I’action d’un Alois Riegl a Vienne ou encore aux écrits de John
Ruskin, la question de I"ancien" n’est pas neuve ; déja, au siécle
dernier, les spécialistes s’interrogent sur la IlOthIl de patrimoine
et, h1storlens de P'art le plus souvent, ils s’efforcent de définir une
pohtxque de la conservation qui fasse piéce aux ravages de l’indus-
trialisation et de l’explosion urbaine. Le monument historique
trouve alors sa définition moderne, bientot traduite en dispositions
legislatives et techniques de restauration adaptées a l’esprit du
temps. Mais, 4 I’époque, la controverse, n’a pas 'ampleur qu’elle
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prend aujourd’hui ou, du promoteur au- locataire, chacun s’érige
en juge de ce qui doit étre ou non conservé si bien que n’importe
quel batiment, partie ou ensemble de batiments peut se retrouver
du jour au lendemain doté d’une inestimable valeur historique ...

L’ouvrage d’Alain Bourdin vient donc a son heure, aucunement
imprégné d’une volonté polémique mais soucieux de comprendre
ce qui, de prime abord, parait constituer - a rebours de 1’épopée
moderniste - un profond changement d’attitude a I’égard du passé.
Ainsi, dans la tradition de I’école sociologique frangaise, on com-
mencera par s’'interroger sur les représentations collectives de
I’espace qui, si elles n’émergent jamais au hasard, n’en jouissent
pas moins d’une autonomie relative d’ou découle leur efficace
propre, leur capacité a susciter des vocations, 4 induire des pra-
tiques. A la différence d’un certain structuralo-marxisme dont on
sait I'impact sur la sociologie urbaine des années 60, il convient
de ne pas négliger la force des images, la fagon dont elles circu-
lent d’un discours - ou d’une opération - a I'autre, la maniére
dont elles sont reprises, amplifiées, détournées par les différents
acteurs en concurrence pour la maitrise de I’espace. Rénovation,
restauration, réhabilitation : le sens de ces termes varie en fonc-
tion du contexte ou ils sont utilisés ; de méme, polysémique, la
notion de patrimoine "semble plus apte 3 mobiliser ’'affectivité
qu’a organiser les faits" (p. 17). Voila pourquoi, sur le modele de
I’'analyse structurale des récits telle que la pratiquait Roland
Barthes, on passera de la surface du discours a4 son organisation en
profondeur. Des métaphores de l'organisme dont s’encombre
I'urbanisme jusqu’a nos jours (ah ! le tissu urbain ...) aux diverses
variétés d’utopisme social, il arrive ainsi qu’une véritable philoso-
phie du patrimoine se constitue au nom de la mémoire collective,
mais aussi du bien commun, de I'intérét général, du refus de la
ségrégation, voire du retour au village. Les stéréotypes, alors,
s’organisent en "une sorte de mythe des quartiers anciens, systéme
sémantique enveloppant et intégrateur plutéot qu’analytique et con-
flictuel, ensemble en cours de structuration que chacun utilisera a
sa guise" (p. 50).

Est-ce a dire que, tributaire de ces représentations collectives,
la conservation du patrimoine n’obéirait qu’a leur degré ponctuel
de fluidité ou de cristallisation ? Ce serait oublier que l’action a,
aussi, sa logique propre et qu’elle met en jeu des stratégies di-
verses, complexes, comme on le constate lorsqu’on dresse I'inven-
taire des acteurs concernés : financiers, gérants d’immeubles, opé-
rateurs publics, architectes, etc.. Par suite, sur la base de nom-
preuses études empiriques menées a Tours, 4 Bordeaux ou encore
a Rouen, l'auteur s’attache 4 mettre en lumiére la situation idéal-
typique qu’on retrouve dans la plupart des interventions sur les
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centres anciens. Inspiré en la circonstance par Pierre Bourdieu, il
montre comment, aux compétences techniques de l’architecte se
superpose l'attente de ses clients qui, elle, définit sa compétence
sociale et détermine la stratégie qu’il suivra sur le marché, De
méme, répertoriant les enjeux liés a la réinvention contemporaine
du patrimoine, il s’efforce de les inscrire au sein d’un systeme qui
explique le comportement de chacun des acteurs en présence ; so-
ciologue sans attaches, il emprunte alors ses outils aussi bien a
Talcott Parsons qu’a Alain Touraine sans que, discrétes, ces réfé-
rences viennent alourdir I’exposé.

Le style de ce livre est d’ailleurs alerte de bout en bout, méme
lorsqu’il s’agit d’évoquer la maniére dont Paction des uns. et des
autres se traduit, au bout du compte, en une forme architecturale,
une configuration urbaine. La encore, on cherchera a dégager un
type de réalisation caractéristique, celui qu’on voit le plus fré-
quemment apparaitre en milieu ancien ; ambitieuse, la tentative
constitue pourtant a mes yeux un relatif échec faute de déboucher
sur une véritable classification, une taxinomie formelle analogue
aux études typologiques menées, en Italie notamment, par des ar-
chitectes comme Aldo Rossi, Giorgio Grassi ou Carlo Aymonino.
Sans I'aide du dessin, de la photographie, il est difficile, je Ccrois,
d’aller au-dela d’observations qui, si elles ne sont pas fausses, de-
meurent néanmoins superficielles. Quelques pages, excellentes, sur
les zones piétonnes (ces réserves modernes pour indiens métropoli-
tains ...) permettent toutefois 4 Alain Bourdin de renouer avec des
considérations plus spécifiquement sociologiques sur la scéne ur-
baine et ses usages. De la production de ’espace, il revient a son
emploi, a ses modes d’occupation dont il propose une typologie
fondée sur deux critéres simultanément : celui, d’une part, de
Pusage proprement dit, des pratiques diversifiées d’utilisation,
d’appropriation ou de "colonisation" du quartier ancien, et celui du
sens que les acteurs conférent a ces pratiques d’autre part, sens lui
aussi variable selon les cas. Soucieux, écrit-il, de "donner des
instruments de travail immédiat" (p. 135), lauteur procéde 1a a un
utile effort de clarification en un domaine ou la signification de
notions comme celle d’appropriation par exemple, est loin d’étre
stable ; d’un point de vue plus général, la théorie de l'occupation
dont, ici, il formule les prémisses ouvre d’intéressantes perspecti-
ves de recherche dont, en Belgique, les travaux de Jean Remy et
Liliane Voyé représentent en quelque sorte le contrepoint.

Avec ces derniers, Alain Bourdin partage la volonté de synthé-
tiser en une problématique englobante les divers acquis de la so-
ciologie urbaine ces vingt derniéres années, qu’il s’agisse d’analy-
ses macrosociologiques ou de recherches d’orientation quasi ethno-
graphique. Ce qu’on lui reprochera peut-étre, c’est de ne pas assez
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prendre en compte les travaux nord-américains qui, tout de
méme, représentent une part non négligeable de la production
scientifique dans le champ urbain. Ceci dit, la fagon exemplaire
dont, dans cet ouvrage, 'auteur construit la question du patri-
moine - 4 la fois nostalgie des origines, mise en scéne du passé et
quéte d’identité - mérite l'attention non seulement du sociologue
mais encore de I’architecte ; a leur dialogue, difficile parfois, ce
livre apporte quantité d’éléments captivants.

L’impératif sacrificiel
Justice pénale : au-dela de ’'innocence et de la culpabilité
Christian Nils Robert

Editions d’En Bas, Lausanne, 1986, 157 pp.; Prix : FS 24.-.

Jacques Coenen-Huther, Université de Genéve,
rue Général-Dufour 24, CH - 1211 Geneve 4

La justice pénale distribue inégalement ses coups. Les dif-
férentes catégories sociales ne sont pas traitées avec la méme
rigueur bien que I'idée d’une inégale répartition sociale des con-
duites criminelles semble avoir fait son temps. Les divers délits
rencontrent mansuétude ou sévérité sans qu’on puisse y déceler
PPapplication de critéres généraux d’équité. Et la théorie du droit
ne contribue en aucune fagon a rendre compte de cette situation
paradoxale. Tel est pour I'essentiel le point de départ des réfle-
xions qui nous sont ici proposées.

A la recherche de principes de fonctionnement masqués par un
discours juridique rationalisateur, P’auteur nous entraine dans un
périple interdisciplinaire et interculturel nourri d’une vaste érudi-
tion, qui vise a mettre en évidence un fondement général aux
pratiques et aux rituels du droit pénal. Ce fondement, c’est a ses
yveux I’'impératif sacrificiel. Moins dégagé de ses racines religieuses
qu’il ne veut Padmettre, le droit pénal s’efforcerait de conjurer
une violence originelle toujours préte & refaire surface et a se
propager. Toute société est amenée a exorciser ce qu’elle pergoit
comme une menace par le rituel du sacrifice. La victime propi-
tiatoire - d’autant plus facilement désignée pour ce role qu’elle
présente les caractéristiques de I’altérité ou de la marginalité - fait
office de bouc émissaire sur lequel se projettent des sentiments

qui ont pour effet de renforcer les valeurs reconnues et de resser-
rer la cohésion sociale.
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Ce mode d’interprétation par la fonction latente a un mérite
incontestable : celui de relancer le débat sur les chances réelles
d’'une prévention efficace de la délinquance. L’appareil judiciaire
ne s'alimenterait-il pas de ce qu’il réprime ? On est également
rendu attentif & la prégnance du principe d’exclusion et, par voie
de conséquence, a la faillite généralisée de la réinsertion sociale.
Mais le traitement quasi-métaphorique de faits somme toute trés
hétéroclites - depuis le crime de sang jusqu'a la délinquance
d’affaires - a aussi ses désavantages que les avatars de la théorie
de la déviance, évoqués pourtant dans I’ouvrage, auraient pu faire
prévoir. Attaché a son modéle, notre auteur en vient par exemple
a négliger ce qui s’accorde mal avec le scénario d’une victime
faisant objet de transferts collectifs. L’autre victime - la victime
de Ia victime - est singuliérement absente du tableau. Certes, on
est ainsi dans le prolongement direct de la théorie de René Girard
sur les origines du sacré. Car c’est bien Poeuvre de Girard qui
constitue ici la source d’inspiration essentielle, loyalement recon-
nue d’ailleurs. Mais il faut bien dire que cette théorie, en dépit de
ses aspects superficiellement séduisants, est tout aussi f ragile
qu’ambitieuse. Raymond Boudon en a fait récemment la démon-
stration avec la rigueur de pensée qu’on lui connait.

-En fait, ce qui atténue surtout le caractére convaincant de
l'argumentation, c’est précisément le souci peut-étre trop exclusif
de la recherche d’invariants du comportement humain au détri-
ment de I’analyse comparative. C’en est au point que la logique du
bouc émissaire est parfois confondue avec celle de I’exemplarité.
Encore une fois, ceci est sans doute cohérent avec la perspective
de René Girard mais n’en reste pas moins discutable. Comme
'observait naguére Lévi-Strauss, que l'auteur cite par ailleurs avec
beaucoup d’a-propos, I'important n’est pas toujours P'universalité
de la fonction mais bien la variété de ses modalités d’exercice. La
perspective développementale de Norbert Elias, suggérant une
évolution vers davantage de neutralité affective, est-elle a ce sujet
dénuée de pertinence ? Le contexte socio-politique - théocratique,
totalitaire ou constitutionnel-pluraliste - est-il sans effet sur le
fonctionnement de I'appareil judiciaire? Quant aux expériences,
peut-&tre encore hésitantes, de peines de substitution, doivent-
elles vraiment étre tenues pour totalement négligeables ?

Au terme de cette lecture, on en vient a se demander si une
constante beaucoup plus fondamentale n’est pas en jeu : I’'inégalité
qui caractérise toutes les sociétés humaines empiriquement ob-
servables. Et que I'appareil judiciaire, comme tout systéme insti-
tutionnalisé, soit a la fois producteur et consommateur de rituels
et de légitimations, voila qui n’est guére fait pour surprendre.
Christian Nils Robert, de toute évidence, s’y résigne mal. Il réagit
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avec passion et s’est voulu provoquant. Qu’il soit satisfait : il y a
réussi. '

La tentation communautaire. :
Les paradoxes de la reliance et de la contre-culture
Marcel Bolle De Bal '

Ed. de 'Université de Bruxelles, Bruxelles, Coll. Psychosociologie,
1985, Broché, 262 pp.; Prix : FB 865.-

Dominique Gros, sociologue,
rue Peillonnex 32, CH - 1225 Chéne-Bourg

Depuis quelques années, nous assistons dans les sciences sociales
a un regain d’intérét pour les mouvements contre-culturels qui
animérent les sociétés occidentales dés les années soixante.

Dans l'univers francophone, les publications les plus récentes
ont en commun de fixer leur attention sur un aspect spécifique de
ces mouvements, les expériences communautaires. ! L’ouvrage de
M. Bolle de Bal est aussi construit autour de cette problématique.

A Yorigine de cette "tentation communautaire”, il y a le récit
d’un "communard". Bernard Lanssens a vécu de bout en bout
Pexpérience de la communauté du Taciturne a Bruxelles. Il en a
dressé le bilan dans le cadre de son mémoire de fin d’études en
sociologie.

Ce n’est pas cet "essai de sociologie vécue", cet "apport de par-
ticipation observante" qui nous est proposé ici comme matériel
empirique, mais une version ré-écrite afin, nous est-il dit, "de dé-
passer la simple description de cette expérience, pour en proposer
une interprétation théorique susceptible de généralisations fé-
condes".

En tant qu’expérimentation sociale, la communauté du Taci-
turne devient a posteriori terrain d’expérience devant permettre
d’évaluer la pertinence des notions.

voir notamment : Chauchat Hélene (1980)," Facteurs biographiques de la
marginalité et familles 'marginaloides’, étude de processus d'adaptation sociale”",
Cahiers internationaux de sociologie LX’VIII, 95-126. Lacroix Bernard (1981), L'utopie
communautaire, PUF, Paris. Léger Daniéle & Hervieu Bertrand (1979), Le retour a la
nature, Seuil, Paris. Voisin Michel 1977), "Communautés utopiques et structures

Szgtl:iaélﬂeg : le cas de la Belgique francophone ", Revue francaisre de sociologie, 2/XVIII,
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Les deux notions clés et complémentaires sur lesquelles repose
cette généralisation sont celles de DELIANCE et de RELIANCE.

Par déliance, I'auteur entend "la rupture des liens qui rat-
tachaient la personne 4 I’ensemble du ou des systemes dont elle
fait partie". Liens sociaux, culturels, psychologiques, cosmiques,
ontologiques dont la destruction est caractéristique de la vie quoti-
dienne dans les sociétés contemporaines. La reliance apparait alors
comme [l’antithése de la déliance. Ce serait aussi son antidote,

c’est-a-dire une quéte et un moyen de renouer ces attaches essen-
tielles 4 'homme et a la vie sociale.

A mon grand regret, ce livre m’a laissé sur ma faim.

Je ne conteste pas que les notions de déliance et de reliance
puissent étre fécondes. Les débats sur les politiques de développe-
ment et leurs conséquences - dans les pays du tiers-monde comme
dans les pays fortement industrialisés - ont largement été alimen-
tés depuis la fin des années septante par de tels concepts. Ils ont
fait leur preuve notamment en ce qui concerne les principes de
développement autocentré, d’autosuffisance, de technologie appro-
priée. 2 L’application proposée par M. Bolle De Bal m’a en re-
vanche paru peu féconde. Elle ne fait guére progresser les con-
naissances au sujet des mouvements contre-culturels,

A la lecture, j’ai souvent eu I'impression d’étre confronté a un
collage d’éléments disparates et mal ajustés.

La partie sociographique remaniée pour la circonstance est sou-
vent en décalage avec la prétention théorique. Le cadre théorique
lui-méme se veut pluridisciplinaire. Il s’efforce d’associer des
points de vue anthropologique, sociologique et psychosociologique.
Bien que proches, ces disciplines proposent des perspectives spé-
cifiques ce qui présente des difficultés bien réelles pour leur don-
ner une certaine cohésion. L’auteur n’est pas toujours arrivé a les
éviter et 1’on a alors I'impression d’étre confronté 4 une juxtaposi-
tion d’éléments, plus qu’a une théorie consistante.

Des lors, ensemble parait fragile du point de vue de I’analyse
des contre-cultures qui nous intéresse.

Certaines données de base font cruellement défaut. Par exemple
rien ne nous est dit ou rappelé sur les conditions d’émergence de
ces mouvements, ni sur leur origine ou I'identité de leurs acteurs.
Si les valeurs dont ces mouvements furent porteurs nous sont bien
restituées, nul élément historique ne nous permet d’en saisir la

z cf. par exemple Galtung Johan, O’Brien Peter & Preiswerk Roy (Ed.) (1980), Self-
Reliance. A Strategy for Development, Bogle-L’Ouverture Publications Ltd, London.
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genése dont on sait a quel point elle fut déterminante pour I’évo-
lution des contre-cultures et dans la trajectoire de leurs acteurs.

Il y a bien sir un probléme de références qui peut partielle-
ment expliquer ces lacunes. La majeure partie des ouvrages cités
relatifs aux mouvements contre-culturels sont d’origine franco-
phone. Or, tant le phénoméne que les études lui étant consacrées,
ont eu une envergure beaucoup plus importante dans d’autres con-
textes (Etats-Unis, Grande Bretagne, Allemagne, Pays-Bas, Scan-
dinavie notamment). Mais la bibliographie n’explique pas tout et il
est certain que l’auteur n’a lui-méme qu’une connaissance trés in-
directe de son sujet d’étude !

En fin de compte, le but que s’était fixé M. Bolle De Bal -
proposer des généralisations théoriques fécondes sur la base d’un
cas exemplaire - n’est pas atteint. Non pas parce que les concepts
utilisés s’avéreraient de faible portée. Mais plutdt parce que la
démonstration tourne court. Les faiblesses du matériel empirique,
la méconnaissance de nombreux travaux essentiels sur les contre-
cultures, la trop grande distance qui sépare I’analyste de son sujet
rendent la base sur laquelle devait s’édifier le travail théorico-ana-
lytique trop fragile pour qu’elle puisse convaincre. C’est dommage,
car je reste convaincu que le sujet aurait été du plus haut intérét.

La démocratie sans les femmes. Essai sur le libéralisme en France
Christine Fauré

PUF, Paris, 1985, 264 pp.; Prix : FS 39,10

Martine Chaponniere, 16, rue de 'Hdtel de Ville, CH - 1204 Genéve

L’histoire et la sociologie sont peut-étre les deux disciplines qui
ont le plus bénéficié de I'apport du néoféminisme. On ne compte
plus les ouvrages qui traquent les signes d’une existence féminine
occultée, tantot stigmatisant I’absence des femmes de notre mé-
moire collective, tanté6t mettant 1’accent sur leur présence par la
mise en évidence de figures exceptionnelles ou quotidiennes.

Le livre de Christine Fauré s’inscrit délibérément dans la ligne
d’une continuité du féminisme a travers les siécles. Si I'oppression
des femmes est vieille comme le monde et transcende les événe-

Voir & ce sujet 'ouvrage collectif "Une histoire des femmes est-elle possible 7", dont
hous avons rendu compte ici méme (Vol 11, 1). .
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ments ponctuels qui ont marqué 'histoire, les luttes menées par les
femmes pour changer leurs conditions de vie, les actions qu’elles
ont entreprises pour sortir de leur statut de mineures sont, elles,
bel et bien insérées dans un contexte géographique, temporel et
culturel.

Dans cette étude, Fauré examine comment se sont construites
ces deux notions fondamentales du libéralisme frangais que sont
’égalité et I'individu, et comment la théorisation du libéralisme a
inclus les femmes, les en a exclues ou encore a rejailli sur la con-
dition féminine. Pour ce faire, elle remonte aux origines du fémi-
nisme frangais (qu’on attribue généralement a Christine de Pisan)
et nous fait ensuite voyager dans le temps en compagnie des prin-
cipaux personnages dont ’oeuvre ou l’action ont contribué a la
construction de nos démocraties occidentales modernes, la France
en particulier. Les figures de proue de I'histoire européenne co-
toient sans ambages un grand nombre d’hommes et de femmes
connus des seuls spécialistes de Ihistoire du féminisme ...et
encore ! Si ’on connait bien Calvin et Montaigne, qui parmi nous
est familier avec Marie de Gournay ou méme Poullain de la
Barre ? Montesquieu, Rousseau et Condorcet ont droit 4 un
chapitre, de méme que Marie-Charlotte Pauline de Lézardiére,
Mlle Jodin, "fille d’un horloger genevois", Théroigne de Méricourt
et autres passionarias. Vaste champ d’étude qu’a choisi 1a Christine
Fauré, dans lequel, il faut bien dire, il n’est pas aisé de se mou-
Volir,

Fondamentalement, la thése de ’auteur est la suivante : méme
si 'on a beaucoup parlé de la parenté quasi naturelle entre fémi-
nisme et socialisme au siécle dernier, il n’en reste pas moins que
"le mouvement féministe procéde d’une conception libérale du
changement". La mentalité ouvriére n’a jamais été trés ouverte a
I’émancipation féminine d’une part, et la plupart des protagonistes
du féminisme frangais n’étaient pas issu(e)s de la classe ouvriére
d’autre part. Certes, il y a eu un féminisme révolutionnaire forte-
ment apparenté au mouvement socialiste. Il suffit pour s’en con-
vaincre de penser a Flora Tristan, Hubertine Auclert, ou encore a
Marguerite Durand. "Pourtant, en se situant sur le plan de la créa-
tion de nouvelles institutions qui devaient rééquilibrer le partage
des forces sociales et politiques entre les hommes et les femmes,
l’action de ces féministes s’inscrivait dans une conception libérale
du changement de société. En effet la condamnation du mode de
production capitaliste et de ses effets néfastes pour la cause des
femmes passait en second plan ; laffirmation répétée de droits
que le législateur tardait a accorder aux femmes trouva dans la
création d’une presse nouvelle, et dans P’art de la conférence et du
discours, des moyens adaptés aux exigences de cette lutte. A toute
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autre forme de combat, les féministes préférent I’expression orale
et écrite. Ce primat de l’expression donna Pavantage 4 un re-
crutement sinon de bourgeoises, du moins d’intellectuelles".

Ce sont donc ces intellectuelles et le contexte dans lequel
s’inscrivent leur histoire et leurs luttes que Christine Fauré s’at-
tache 4 nous restituer dans ce livre. La démarche est originale
dans la mesure ou le premier souci de P'auteur est de comprendre
la logique des luttes féministes a 1'intérieur d’autres logiques telles
qu’elles se sont développées en France depuis le XVie siécle sur
les plans politique, philosophique et religieux : "L’analyse des en-
jeux philosophiques de textes qui affirmaient le principe d’une
égalité de nature et de statut entre les sexes, en perspective des
énoncés majeurs de I’époque bouscule cette compréhension fac-
tuelle de I'histoire des idées et révéle une logique concréte de pro-
duction de ces valeurs". Cette approche permet de projeter un éc-
lairage neuf sur des oeuvres connues et de découvrir également de
nouvelles figures qui ont peu retenu jusqu’a présent ’attention des
historiens. Ainsi Fauré aborde-t-elle le féminisme de Christine de
Pisan sous un jour nouveau : l’oeuvre de la poétesse serait moins
porteuse d’un désir de changement dans la condition féminine
qu'on ne le dit généralement ou, du moins, pas pour les raisons
qui sont habituellement avancées. Pour comprendre le réle joué
par Christine de Pisan, Fauré s’attache plus a la place qu’elle a
tenue dans la querelle littéraire qui a rebondi au début du XVe
siécle autour du Roman de la Rose qu’a Poeuvre poétique, par
ailleurs mieux connue. Et c’est bien plus "la capacité de la poétesse
a interpeller tour a tour les humanistes, la Cour, I’Eglise, a4 former
des alliances" qui apparait a Fauré comme significative d’un com-
portement nouveau, porteur de changement, qu’un projet "fémi-
niste" qui ressortirait de son oeuvre, toute empreinte de 1’idéal
courtois. En revanche, les idées politiques et religieuses de Chris-
tine de Pisan, inscrites dans la tradition de I'introspection augus-
tinienne, ont pu développer "ce sentiment singulier de dignité, a
I'origine de la notion d’individu moderne".

Sont examinés dans le méme esprit, chapitre par chapitre : les
rapports entre égalité des sexes, Etat moderne et modernité a la
Renaissance (avec un long passage consacré a la formation de
I’éthique protestante et un tour d’horizon de la place des femmes
dans I'oeuvre de Calvin, suivis d’une évaluation des apports du
protestantisme sur la question de I’égalité des sexes) ; les rapports
entre monarchie absolue, éducation des filles et humanisme
féministe ; I'individualisme libéral, le droit naturel et I’égalité des
sexes dans la philosophie politique de Montesquieu, Rousseau et
Condorcet. Un chapitre consacré a la participation des femmes a
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la vie de la nation sous la Révolution francgaise principalement et
une excellente bibliographie ferment P'ouvrage.

Fauré utilise la méme méthode pour chacun de ses chapitres :
une bréve revue de la littérature scientifique relative a I’objet
traité lui permet assez vite de passer a son propre découpage de la
réalité historique. Trés nettement inspirée par 'approche foucal-
dienne de I’histoire, Fauré nous livre une analyse de I’absolutisme
royal au XVIle siécle, en concentrant son attention sur ce que
I’évolution de cet absolutisme entraine comme développement de
nouvelles valeurs concernant les femmes. Toujours soucieuse de ne
pas isoler I'histoire des femmes du contexte dans lequel elle s’est
produite, Fauré insiste sur le fait qu’au XVlIle, "on ne peut abor-
der la question de I’émancipation féminine, a la croisée d’un hu-
manisme religieux et scientifique, sans prendre en compte I’his-
toire de la mainmise de I'Etat sur I’ensemble de la société". Cela
est particulierement marquant lorsqu’on examine I’évolution des
corporations professionnelles, soumises a cette époque a un con-
trole toujours plus grand de la part de PEtat, qui réglemente
Iaccés aux corps de métiers. Ainsi, il y a trois siécles déja, "les
luttes entre les métiers étaient apres et diff iciles, et la concurrence
entre corporations féminines et masculines redoutable". Sur le plan
de P’éducation des filles, ce mouvement d’unification du royaume
fut presque totalement I’oeuvre de I’Eglise catholique. Pour celle-
ci, deux sortes de publics méritent deux sortes d’éducation : cer-
taines jeunes filles resteront au couvent, d’autres retourneront
dans le monde. A chacun des deux groupes, il faut deux éduca-
tions différentes. Pour les premiéres, un modéle monastique rigide
devrait favoriser leur vocation religieuse et pour les secondes, il
faut surtout en faire de bonnes ménageres et, bien str, de bonnes
chrétiennes. Au XVIle, toutes les bases philosophiques qui ali-
menteront les débats relatifs a 1'égalité des sexes au siécle suivant
sont posées. Avec Fénelon et Mme de Maintenon se dessine un
courant d’éducation des filles ou la nécessité d’une instruction est
soulignée. Que les limites de I’instruction proposée ne nous fassent
pas oublier que c’est 12 un premier pas pour sortir les filles de
leur condition d’ignorantes. Parallelement 3 ce désir d’instruire les
filles en fonction de leur futur role d’épouse nait le courant des
Précieuses, "investi d’une profonde signification féministe" et qui
"développait une volonté de restituer au niveau du langage les
qualités qui sont les plus particuliéres a la femme, qualités de la
sensibilité aussi bien que de I'intelligence". Enfin, sortant du dis-
cours précieux de la spécificité féminine, d’autres personnalités
encore, telles Poullain de la Barre ou Marie de Gournay, tentent
de recentrer le débat sur Iégalité des sexes et non plus sur
Papologie du sexe féminin.
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Le chapitre consacré aux contributions féminines a I’histoire
des idées politiques présente I'avantage de faire sortir de I'ombre
des figures importantes et méconnues : Mlle de Lézardiére, a qui
nous devons, a la fin du XVIIle, "un des exposés les plus systé-
matiques du libéralisme monarchiste", intitulé "Théorie des lois
politiques de la monarchie frangaise". Autre personnage méconnu
et intéressant : cette Mlle Jodin, qui publia en 1790 une adresse a
I’Assemblée nationale ou elle proposait la création de tribunaux
spéciaux affectés aux seules femmes et présidés par elles. Bien
d’autres figures méritantes sont décrites dans ce chapitre, ou 1’on
voit les espoirs finalement infondés qu’avaient placés les femmes
dans la Révolution : "Faute d’avoir maitrisé la contradiction qui
existait entre une participation massive des femmes aux journées
insurrectionnelles et le conservatisme familial des Assemblées mas-
culines, les hommes de la Révolution tracérent une ligne de par-
tage entre le public et le privé infranchissable aux femmes, en

‘dépit des incursions audacieuses auxquelles se risquérent les

féministes libérales, en dépit de cette aspiration a la généralisation
des droits que le "sans-culottisme" féminin avait défendue avec
persévérance".

Dans 'ensemble, la richesse des thémes traités et surtout leur
articulation les uns avec les autres font de cet ouvrage un livre
passionnant mais souvent confus, 'abondance des données finis-
sant par noyer le fil conducteur. C’est peut-étre le prix a payer
quand on sort des sentiers battus de I'histoire des femmes pour
arriver 4 la tache difficile qu’est la théorisation des rapports de
sexes.

Auf den Spuren weiblicher Vergangenheit
A la recherche du passé féminin
Annamarie Ryter, Regina Wecker & Suzanne Burghartz (Ed.)

in Itinera 2/3 ( Société Générale Suisse d’Histoire, Bale),
Schwabe & Co. A.G., Basel, 1985, 247 pp.; Prix : FS 25.-.

Anne-Marie Kdppeli, Assistante a la F aculté de Psychologie et des
Sciences de IU'Education, rue Général Dufour 24, CH - 1204 Geneve

"A: la recherche du passé féminin", c’est le titre du dernier
numeéro (2/3 - 1985) de la série historique "Itinera", publiée par la
Société Générale Suisse d’Histoire, disponible en librairie.
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Le livre contient des contributions concernant I'histoire du
mouvement des femmes, sexualité et naissance, image de la
femme, travail salarié et h1st01re orale. Deux contr1but10ns roman-
des a 51gnaler : Myriam Egli, Paillardise et condition féminine
dans la République de Geneéve, XVIe-XVIlle siécles ; et Marie-
Thérése Page, L’ouvrlere chocolatlere de la fabrique de Broc
Conditions de travail et vie quotidienne (1898-1939).

Les thémes prédominants relévent de I’histoire du mouvement
des femmes en Suisse. Il s’agit de la publication des conférences
données a Bale, lors de la deuxiéme rencontre suisse des histo-
riennes. Ce hvre donne un apergu a propos des questions nouvelles
dans la recherche et invite a la discussion des résultats.

Le mérite de la recherche du passé féminin est la remise en
question de l’hlstorlographle traditionnelle qui, sous prétexte d’étre
histoire générale, s’est préoccupée essentiellement de I’histoire des
hommes. Les historiennes fournissent par la presentatlon de leurs
recherches récentes un complément et une correction importants.

Leurs conférences s’adressent non seulement a4 un public
d’historiennes mais aussi aux lecteurs et lectrices ayant un intérét
pour les questions historiques et particuliérement les questions de
femmes.

L’intelligence au pluriel. Les représentations sociales de
Pintelligence et de son développement
G. Mugny & F. Carugati

Editions Delval, Cousset, 1985. Broché, 228 pp.; Prix : FS36.-

Alain Clémence, Université de Lausanne, Faculté des sciences
sociales et politiques, rue Cité-Devant 2, CH - 1005 Lausanne

"L’intelligence n’existe pas". Voila une premiére phrase qui
pourrait décontenancer le lecteur parti chercher dans cet ouvrage
une (nouvelle) définition de I’intelligence. Il aurait tort de s’arréter
si tot. I manquerait notamment 1’excellente introduction théorique
au cours de laquelle les auteurs présentent I’évolution des travaux
sur lintelligence réalisés dans le cadre d’une psychologie sociale
génétique.

L’origine de ces recherches vient d’un constat : s’il existe un
consensus chez les psychologues pour postuler que le développe-
ment cognitif repose sur linteraction sociale, articulation entre
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I'un et P'autre est restée au stade du voeu. Chez Piaget notamment
cette question prend la forme d’une évolution paralléle des deux
univers. Le projet de la psychologie sociale génétique est alors
d’introduire un autrui dans la relation psychologique classique su-
jet-objet. Dés lors "I’enfant que cette discipline se donne pour
objet de comprendre dans son développement n’est donc plus le
sujet épistémique idéalisé du courant piagétien : c’est un enfant
socialement inséré qui élabore ses instruments cognitifs dans et par
son insertion dans des rapports sociaux multiples" (p. 15). L’in-
telligence est congue comme une construction sociale évoluant en
spirales a travers la détermination réciproque d’interactions socia-
les et d’élaborations d’instruments ‘cognitifs. Cette dynamique ne
peut se dérouler automatiquement : elle est activée par le conflit
sociocognitif issu de la confrontation contradictoire de I’enfant
aux raisonnements de ses pairs ou d’adultes. Encore faut-il que le
conflit soit résolu de fagon telle qu’il produise un nouveau modéle
de réponse que P’enfant intégre aux schémas cognitifs déja exis-
tants. Il est en effet possible que la régulation du conflit s’effectue
différemment et ne soit pas source de progrés cognitif dans les
cas, par exemple, ol I’enfant juxtapose simplement une nouvelle
réponse au bagage préliminaire ou résorbe le conflit par un com-
portement de complaisance face a autrui. La mise en oeuvre de
I’un ou l'autre de ces registres de réponses va dépendre entre
autres des significations que I’enfant attribue aux tiches qu’il ef-
fectue. Significations qui se heurtent a celles des autruis qui inter-
viennent dans le conflit sociocognitif, en particulier celles de
I’adulte, "ce personnage étonnamment ’oublié’ de Ia psychologie de
I’enfant" (p. 25). D’ol la nécessité d’étudier ces significations.

Suivant cette logique, les auteurs abordent la question en se
penchant sur les représentations sociales que les adultes mettent en
oeuvre dans le processus de construction et de développement de
Pintelligence. Ce qui nous raméne au titre de I’ouvrage : les indi-
vidus, y compris s’ils sont des spécialistes de la question, vont
donner de l’intelligence et de son développement des définitions
plurielles. Le projet est alors de cerner ces sens multiples, d’en
dégager les principales composantes. Les auteurs recourent a la
notion de représentation sociale forgée par Moscovici et dévelop-
pée par différents auteurs qui se sont attaqués aux significations
que les gens donnent a des objets sociaux : I’enfance, la maladie,
le corps, etc.. La mise en oeuvre de cette notion est difficile. Du
fait qu'elle désigne des contenus et des processus par définition
complexes et fluides, sa conceptualisation, méme si elle repose sur
certaines dimensions plus ou moins stables, reste floue. Elle né-
Cessite en quelque sorte 4 chaque fois une réappropriation pour la
rendre opérationnelle dans le champ étudié. On peut se demander
St les auteurs ont conduit suffisamment loin ce travail de réélabo-
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ration. Je pense, par exemple, a4 la dimension informative des
représentations sociales de I'intelligence. En ramenant la source de
I’'information essentiellement a I™expérience de I’école" et la lec-
ture de documents plus ou moins spécialisés, les auteurs me sem-
blent cantonner les intelligences dans un cadre normatif en ex-
cluant d’autres éléments d’information comme ceux liés au travail.
De fagon générale, on peut méme poser la question du sens de
cette dimension face 4 un objet impossible a définir ! Il est vrai
que les auteurs se sont avant tout centrés sur ’enfant intelligent
comme l'illustre leur recherche empirique. Trés intéressante est en
revanche l’idée que les représentations sociales de lintelligence
sont notamment "l’effet d’une étrangeté ressentie comme pression
a linférence" (p. 46), cette étrangeté provenant de l’expérience
quotidienne des différences individuelles d’intelligence. Cet élé-
ment mis en évidence dans la recherche et repris dans la conclu-
sion est une idée séduisante pour montrer que le processus de
recherche explicative que les gens effectuent repose sur la ren-
contre de I’étrange, de I'inconnu.

Venons-en i la partie empirique. Les auteurs ont rompu avec la
pratique expérimentale pour réaliser une grosse enquéte par ques-
tionnaire 3 Genéve et Bologne. Le matériel recueilli est imposant -
prés de 500 sujets ont répondu a ... 300 questions -, trop peut-étre
car je ne suis pas sir que I’analyse factorielle a laquelle les auteurs
ont eu recours systématiquement est satisfaisante pour étudier ce
matériel. On comprend bien siir qu’il fallait le réduire, en dégager
des dimensions, mais il aurait été souhaitable de réaliser aussi des
analyses différentes pour affiner un peu les résultats ; surtout que
de nombreux facteurs retenus expliquent souvent une part trés
faible de variance. Certaines interprétations paraissent par ailleurs
un peu abusives, les auteurs considérant, par exemple, que I’ana-
lyse factorielle permet de faire apparaitre "I'idéologie du don" bien
que celle-ci soit "largement niée" dans les réponses des sujets.
L’utilisation, par exemple, de tris croisés aurait permis de clarifier
ou d’étoffer les interprétations.

Néanmoins les résultats mettent en évidence des définitions
"naives" de l’intelligence et des articulations entre ces définitions
et le développement cognitif qui sont intéressantes. On lit ainsi
que les sujets pour qui l'intelligence est une énigme sont moins
enclins & considérer son aspect social, sa dynamique développe-
mentale au profit d’une définition plus statique, privilégiant le
role de I’enseignant (et sa sévérité) dans son acquisition. De méme
la situation parentale renforce une conception plus "innée", "bio-
logique" de P’intelligence ... De fagon générale les auteurs mettent
en évidence le caractére touffu des représentations sociales de
I'intelligence, avec un modéle dominant, le logico-mathématique.
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Ce qui leur permet de conclure que I’on ne saurait résoudre faci-
lement des questions complexes en ramenant l’intelligence & un
processus intra-psychique ou une définition ethnocentrique et qu’il
s’agit de I’étudier a différents niveaux : "les intelligences relévent
a la fois de dynamiques individuelles et de rapports de positions
ou de places dans le systéme social, donc d’expériences et d’iden-
tités spécifiques qui modulent et suscitent différenciellement di-

vers processus cognitifs jusque chez I'enfant en développement”
(p. 186).

De P'unité arabe. Essai d’interprétation critique
Fawsi Mellah (Préface de Samir Amin)

L’Harmattan, Paris, 1985, Broché, 224 pp.; Prix : FF 95.-

Pierre Maurer, Université de Lausanne, Faculté des Sciences
Sociales et Politiques, Av. Vinet 19, CH - 1004 Lausanne

Ce que Fawsi Mellah propose dans ce livre est une interroga-
tion fondamentale sur le concept d’unité arabe. Aspiration pro-
fonde ou mythe politique ? Guide pour l’action ou simple théme
mobilisateur ? Réalité ou fiction idéologique ?

Telles sont les questions auxquelles 'auteur entend apporter des
éléments de réponse. Il commence par relever la rareté des études
consacrées a ce théme, tant par les Occidentaux qui ne l’ont visi-
blement jamais pris au sérieux (pour eux, il releve de I’idéologie,
de la propagande, et ne nécessite par conséquent pas une analyse
rigoureuse, alors que par contre la construction de I’Europe est un
théme consistant, digne d’intérét), que par les Arabes eux-mémes,
le concept ayant été élevé au rang de "cause", il n’est plus suscep-
tible d’étre questionné : "La dialectique particuliére du concept
unitaire arabe, sa densité, sa richesse sont (...) enfouies sous le
poids des critiques négatives ou des apologies hatives" (p. 24).

Sa démarche consiste 4 rechercher les fondements et la 1égiti-
mité historiques de I'idée de 'unité arabe, a saisir la cohérence de
I'"idéologie unitaire" qui la soustend pour les confronter aux mul-
tiples contradictions du monde arabe et, sous cet angle, d’analyser
les relations inter-arabes.

~Car c’est bien d’une idéologie qu’il s’agit, mais dans le sens no-
ble du terme, dés lors que "toute idéologie est sujette a I’'impuis-
sance et aux inadéquations quand elle s’investit dans I’action poli-
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tique directe. Il en est ainsi pour tous les ’ismes’ politiques dont ce
siecle a été porteur. Pas plus ni1 moins que les autres idéologies
modernes, celle de l'unité arabe n’est incohérente ou inadéquate"

(p. 28).

Car cette aspiration, cette représentation, cette idéologie n’agis-
sent pas seulement sur les consciences, mais étendent leurs effets
dans le champ politique, dans le champ de /a politique. Et c’est a
ce double titre qu’elles intéressent le sociologue et le politologue.

Dans un premier temps, l'auteur tente de cerner les fondements
culturels de I'unité arabe, ou ce qu’il appelle I’arabité, c’est-a-dire
Pensemble des traits caractéristiques qui font qu'un Arabe a le
sentiment d’appartenir 2 un monde particulier, qu'il se considére
comme membre d’une communauté spécifique, bref tout ce qui
fait qu’il "se sent" Arabe.

Rejetant la "race" et le "caractere national", I’auteur retient cinq
composantes fondamentales :

1) Drabord évidemment Pislam, puisque 90 % du monde
arabe est islamisé, et que "c’est 'islam qui a permis 1’élaboration et
‘expansion des institutions et des comportements qui vont donner
au Monde Arabe sa configuration culturelle actuelle" (p. 40). Mal-
gré les tentatives de plusieurs théoriciens politiques arabes de
donner a I'arabisme une connotation "laique" et "moderniste", de
dégager I'arabité de l'islam, celui-ci continue - et continuera en-
core probablement longtemps - a marquer en profondeur les so-
ciétés arabes. Et ce facteur, pour Fawsi Mellah, irait dans le sens
d’une certaine unification des différents peuples arabes, a cause de
la dimension wuniversaliste du message religieux et culturel de
I'Islam.

2) La langue commune constitue naturellement aussi un puis-
sant vecteur de l'arabité, tendant a souder le destin des peuples
arabes au-dela de leurs différences (économiques, politiques, his-
toriques). Les socio-linguistes ont bien mis en évidence le fait que
la langue n’est pas seulement un moyen de communication, mais
qu'elle structure une société (elle modele les comportements, les
sentiments, les sensibilités communes au groupe culturel dont elle
est I'instrument). Méme si de nombreuses variantes dialectales
subsistent, la langue arabe constitue un autre noyau central de
I'arabité et sert de levier privilégié aux projets d’unifications poli-
tiques en conférant une cohérence supplémentaire au "monde
arabe".

3) L’histoire également, par sa fonction de légitimation, doit
atre considérée comme un autre fondement important de l’arabate,
méme fortement idéalisée et mythifiée ou déformée par les ou-
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trances de 1’idéologie nationaliste. C’est ce qu’atteste le fait que "le
paysan de I’Atlas, I'instituteur de Gaza, le fonctionnaire de Bagh-
dad croient participer a une histoire commune" (p. 51).

4) L’espace. commun occupé par les peuples arabes constitue
aussi un facteur d’intégration décisif. Cet espace geographlque
arabe est constitué de 4 blocs : le Magreb, I’axe nilotique, le
Machrek et la péninsule arabique. Si chacune de ces entités pré-
sente certains traits physiques climatiques et culturels spécifiques,
il se dégage néanmoins, selon le mot de F. Mellah, "une impres-
sion d'uniformité", due en particulier & la conception de I'organi-
sation de I’espace issue de P’islam. Historiquement, F. Mellah con-
state que "malgré les occupations étrangéres, cette unité territoria-
le, ce caractére arabe de I’espace ne seront rompus durablement
que deux fois : par les Croisés au Moyen-Age et par les sionnistes
au XXeéme siécle" (p. 53).

5) La conscience constitue le facteur d’intégration des élé-
ments précédents : "Il ne suffit pas de constater positivement
I’existence d’éléments fondant une identité, encore faut-il qu’il
existe chez les intéressés eux-mémes une vision, une conscience de
leur étre collectif, de leur spécificité culturelle" (p. 54). Car aprés
tout, comme le releve Pauteur un peu plus loin, "si l’arablte existe,
elle ne prend sens que dans la conscience de ceux qu1 s’en recla—
ment et se reconnaissent en elle". Evidemment, cette "conscience
arabe" n’a pas toujours été la méme, elle a fluctué au cours des
siecles. D’abord confondue avec I'Islam, elle a connu son age d’or
avec lempire arabo-islamique, empire a la fois religieux et
'"multinational", comme on dirait aujourd’hui, pour presque - dis-
paraitre complétement du XVéme au XIXéme siécles au temps de
Pempire ottoman. Ce n’est qu’a la fin du XIXéme siécle, a la
faveur de la pénétration coloniale européenne, que ce sentlment a
pu s’affirmer a4 nouveau et s’exprimer sous la plume de divers in-
tellectuels arabes, tels que Rachid Ridha, Kawakebi E. Rabbath,
N. Azoury, efc.. Le début du siécle connait, jusqu’aux années 20—
30, un foisonnement d’écrits, de pamphlets et de textes philo-
sophlco politiques dans l’ensemble du monde arabe qui constituent
les ferments du nationalisme arabe contemporain.

Faouzi Mellah refuse, pour qualifier ces phases de repli, d’ef-
facement, de parler de "disparition" de la conscience arabe. Il
s’agirait plutdt pour lui de "métamorphoses et (de) maturation
faisant juxtaposer dans la méme conscience des moments et des
tonalités différents" (p. 55).

. En résume, Parabité fondant le concept unitaire arabe constitue
la tentative culturelle et politique qui a émergé a la fin du
XIXéme siecle et qui a rallié autour d’elle tous ceux qui, parlant
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’arabe, chérissant I'Islam et son histoire, attachés a ’espace reliant
la Mauritanie au Golfe arabe, en ont pris conscience et l'ont
tournée, sous une forme ou sous une autre, contre la domination
ottomane et le colonialisme européen” (p. 59).

Quand cette arabité sert de fondement a des projets politiques
qui tendent & regrouper plusieurs composantes de cet ensemble
arabe sous 1’égide d’une autorité plus ou moins unifiée, on a af-
faire, dans la terminologie de Mellah, a I’arabisme.

En fait, jusqu'au début du XXeéme siecle, I'arabisme n’avait
donné lieu A aucun véritable projet unitaire, dans I’acception
moderne du concept. On peut relever toutefois que dans le milieu
du XIXeme siecle, on a assisté, avec la Nahada, un courant intel-
lectuel revendiquant la renaissance de ’Oummah islamique, a
Pirruption d’un vaste mouvement d’essence religieuse, humanitaire
et réformiste. Avec les débuts de la colonisation occidentale, cette
évolution fut ravivée, rendant possible I'’émergence, avec la nou-
velle stratification ainsi provoquée, de nouvelles élites arabes plus
combatives et plus exigeantes.

Le deuxieme élément de taille qui allait bouleverser les données
sociologiques du monde arabe fut la constitution d’Etats nations
fondés sur une idéologie nationaliste et patriotique "transclassi-
ciste", instrument de la lutte anticoloniale.

Si F. Mellah reconnait qu'il n'a jamais existé de liens or-
ganiques entre les différentes luttes anti-coloniales - les problémes
de posant différemment dans chaque pays - pour lui, le concept
unitaire arabe serait, 4 cause des nécessités du moment, demeuré
au second plan, mais sans jamais disparaitre. Qui plus est, a la
faveur d’un nouvel acteur - la classe ouvriére - et de son corol-
laire, le renforcement du courant socialiste arabe, le concept uni-
taire et national arabe se trouve enrichi par la transformation de la
lutte strictement anti-coloniale et patriotique en un combat social
plus général. Mais c’est la création de I'Etat d’Israél en 1948 et
I'impuissance arabe face a ce défi qui allait constituer une rupture
radicale dans le monde arabe et provoquer la relance de I’exigence
unitaire qui jusque-la n’avait été que de "type spontané" (p. 76).

Si I'objectif primordial de I'arabisme est de doter I’ensemble
arabe d’un Etat unifié, les facteurs culturels et politiques ne suf-
fisent pas : Iaspect économique y tient une place centrale. C’est
pourquoi l'auteur consacre une partie importante du livre a ’étude

de 'espace économique arabe.

On ne peut pas dire que cet espace économique soit organisé ou
intégré : loin s’en faut! Malgré les nombreux traités, ac_cord§ et
autres unions douaniéres inter-arabes (Convention de I’'Union €Co-
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nomique de 1957, Marché commun arabe de 1964, etc.), I’ensem-
ble arabe apparait comme une entité économiquement désintégrée,
désarticulée et fortement dépendante du centre : le commerce
inter-arabe représente moins de 5 % du total des exportations !
Historiquement, cela s’explique par le poids de Pempire ottoman
qui prélevait une part importante du surplus dégagé par les Ara-
bes. A son tour, la pénétration et la domination coloniales provo-
quérent une segmentation de l’aire économique arabe. A I'heure
des indépendances, I"étatisation forcenée" (p. 145) et le "chauvi-
nisme économique” (p. 177) qui ont accompagné au niveau institu-
tionnel, I'idéologie patriotique, ont contribué a maintenir, et méme
a renforcer cette segmentation.

Passant en revue toutes les tentatives unionistes et fédératives
arabes auxquelles I’idéologie unitaire a servi d’impulsion, tant au
niveau institutionnel que politique, il en dénombre 6 en l’espace
de 15 ans qui vont de la fusion compléte (Egypte-Syrie, Tunisie-
Lybie) a la fédération (Egypte-Syrie-Irak), de la confédération
(Irak-Jordanie) 4 des formes intermédiaires (Egypte-Syrie-Libye),
sans oublier le cas particulier - et remarquable, ne serait-ce que
pour sa longévité - de la Ligue des Etats Arabes.

Comment Fawsi Mellah qui considére que "I’aspiration unitaire
(...) reste vive dans I'ensemble arabe, n'est pas une simple vision,
une réminiscence, une utopie arabe moderne" (p. 211) explique-t-
il le fait que toutes ces expériences aient lamentablement échoué ?

Outre les raisons économiques déja invoquées, c’est la prédomi-
nance de la logique étatique qui constituerait le facteur de blocage
essentjel : "Il n'est pas excessif d’affirmer que si le concept uni-
taire arabe est aujourd’hui mal compris des peuples arabes, cela
est imputable aux Etats qui ont confisqué cette énergie unitaire et
l'ont canalisée a leur profit et a des fins relevant le plus souvent
de l'ordre interne et de la stratégie propres a l'un d’entre eux
plutot que d’une vision d’ensemble de la communauté arabe toute
entiére" (p. 147). Alors que le nassérisme est mort de sa belle mort
("Nasser n’a légué aux défenseurs de l'unité qu’une aspiration" (p.
180), que de ba'thisme, depuis qu’il est au pouvoir en Syrie et en
Irak a jeté le theme de l'unité arabe dans les "poubelles de
Histoire", que IOLP qui est devenue le "dépositaire et le fer de
lance de l'unité arabe" (p. 180) est plus divisée que jamais, que
I"aprés-pétrole" laisse augurer les perspectives les plus sombres et
que la logique du "mode de production étatique" (H. Lefébvre)
caractérise I’ensemble des 20 pays et des 130 millions d’habitants
qu’ils comptent, y compris la "Jamahiriya" libyenne a la maniére
de Khadafi, comment envisager encore sérieusement le projet
d’une quelconque unité arabe ?
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Dans sa démonstration et pour justifier son relatif optimisme,
F. Mellah insiste sur I'irruption d’un nouvel "acteur non-territo-
rial", le courant associatif qui se ferait jour dans I’ensemble du
monde arabe en réaction a I’étatisme étouffant toutes les initiatives
populaires et garantissant faveurs et privileges 4 une petite élite
techno-bureaucratique plus ou moins occidentalisée. Ce serait en
quelque sorte la société civile se dressant contre ce Molloch tout
puissant que constitue I'Etat "périphérisé" du Tiers Monde, pour
parler comme Samir Amin dans la préface. A P'appui de cette
thése, l'auteur cite I’existence et la prolifération de nombreuses
associations comme 1'Union des avocats arabes, la Fédération des
enseignants arabes et d’autres corporations, d’associations de jeu-
nes, de femmes, de travailleurs, d’étudiants, etc., méme si le plus
souvent "les délégués aux fédérations arabes se comporteront plus
en porte-parole de leur propre association, ou parfois en instru-
ment de leur propre gouvernement, qu’en représentants authen-

tiques d’un secteur déterminé de l’opinion publique arabe" (p.
207).

D’autre part, la renaissance du courant islamique dont "laile
progre351ste porte une potentialité unitaire arabe" (p. 219) en con-
]ugalson avec le courant socialiste arabe, moyennant "une
vigoureuse et revigorante auto-critique le debarassant de son
mimétisme et de sa pauvreté théorique et pratique" (p. 219) pour-
raient remettre le théme de I'unité arabe au centre des préoccupa-
tions et marquer ainsi pour le monde arabe une nouvelle phase
d’indépendance et de libération comparable a celle qu’il a connue
lors du combat anti-colonial, car "les deux jouissent de bases po-
pulaires, les deux possédent une volonté de dissociation du marché
mondial, les deux enfin ont la capacité politique et idéologique de
dépasser le nationalisme et d’intégrer le concept unitaire arabe
dans un nouveau modéle arabe" (p. 220). Mais une telle évolution
passe nécessairement par une démocratisation de la vie publique,
par un renforcement des réseaux d’identification et de solidarité
transfrontaliers et par la création de regroupements sub-régionaux,
historiquement et culturellement constitués (Magreb, Machrek,
Péninsule arabique) comme étapes préalables vers une véritable
intégration. Le chemin semble encore long...

Quoi qu’il en soit, on ne peut qu’étre d’accord avec l'auteur
pour reconnaitre que f ace 4 I'accumulation des contradictions dans
cette importante région du monde (conflit est-ouest et nord-sud,
probléme palestinien, contradictions entre pays pétroliers et non-
pétroliers, accroissement de la dépendance, exacerbation des an-
tagomsmes sociaux internes, etc.), toutes les conditions sont réu-
nies pour que des changements plus ou moins radicaux intervien-
nent. ,
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Iront-ils vers une accentuation des conflits inter-arabes et une
balkanisation accrue de tout I’ensemble arabe ou dans le sens de
I'unité que Mellah appelle de ses voeux ?

Il est sans doute prématuré de se prononcer. L’histoire jugera.
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RESUMES

L’informatisation de ’administration - Permanences et
changements

P. Beaud

Dans 1les grandes bureaucraties publiques et privées,
I'informatisation n’a pas provoqué d’évolution organisationnelle
fondamentale: elle s’inscrit en effet dans la logique fonctionnelle
du systéme bureaucratique. S’'il y a ainsi, comme on I’a souvent
dit, taylorisation du travail de bureau, c’est parce que celui-ci re-
pose déja sur des principes tayloriens. L’ordinateur n’en a pas
moins certains effets sur ’organisation: parce qu’il automatise des
taches hier dévolues aux cadres (organisation du travail, "déci-
sion"), il leur retire 'un des fondements de leur légitimité. Privé
de tout role technique par la machine et par les spécialistes nou-
veaux que requiert I'introduction de P'informatique, I’encadrement
est renvoyé a sa seule fonction premiére, 1’autorité. Il en résulte
pour lui une crise proprement culturelle.

Migration transnationale et santé: Note de recherche

M. Haour-Knipe

La relation complexe entre la migration et la santé est discutée.
L’hypothése que le stress dii & un déplacement dans une nouvelle
culture provoque automatiquement .des symptoémes physiques ou
psychologiques n’a pas été confirmée dans un groupe de migrantes
"volontaires" relativement privilégiées. L’étude a en fait permis
d’établir que la migration peut aussi bien représenter une expéri-
ence positive que négative. Des cas sont présentés pour servir de
base de discussion sur les effets immédiats et a long terme d’une
migration transnationale

|
|
i
|

B oabe Jmae o

P —




T e T Vst e

(<

= ST

-

Résumés 369

Cancer du sein, maladie et santé - Etude de leurs représentations
chez les femmes italiennes immigrées : note de recherche

G. Meystre-Agustoni, V. Wietlisbach & M. Huguenin

Au cours d’une enquéte par interview effectuée dans le canton
de Vaud sur les attitudes et pratiques des femmes au sujet de
I’auto-examen du sein (AES), les femmes italiennes (n=22) se sont
nettement différenciées des Suissesses par leurs représentations
spécifiques de la santé, de la maladie et du cancer. Pour rendre
ces deux collectifs plus homogénes sur le plan socio-démo-
graphique, une procédure d’appariement a consisté a associer a
chaque Italienne deux Suissesses de méme classe d’age, état-civil,
niveau scolaire et classe sociale. Par rapport aux Suissesses, les
femmes immigrées expriment une conception plutét physique du
bien-étre, basée sur la fonctionnalité du corps, craignent le cancer
plus que les maladies invalidantes, associent plus souvent au can-
cer une idée de mort et de fatalité, redouteraient davantage la
présence d’une tumeur que la mutilation en cas de mastectomie.
Corollairement, a propos de I’AES, elles le pratiquent moins
fréquemment, sont moins bien informées et se font moins souvent
examiner les seins par un médecin. La discussion porte sur les
divers facteurs socio-culturels susceptibles d’expliquer ces impor-
tantes différences de représentations.

ZUSAMMENFASSUNGEN

Die Informatisierung der Verwaltung.- Permanenz und
Verinderung

P. Beaud.

In den grossen 6ffentlichen und privaten Biirokratien, hat die
Informatisierung keine grundlegende organisationnelle Verin-
derung gebracht: sie verbleibt innerhalb der funktionalen Logik
des biurokratischen Systems. Wenn sie also, wie dies oft gesagt
wurde, eine "Taylorisierung" der Biiroarbeit bringt, so sollte man
nicht vergessen, dass diese seit langem schon auf tayloristischen
Prinzipien beruht. Der Computer hat ,aber Einfluss auf die
Organisation: weil er Tiétigkeiten die seinerzeit in den Hinden
héherer  Angestellter lag  automatisiert (Organisatorisches,
Entscheidungen) und ihnen somit' die Basis ihrer Legitimitit
entzieht. Durch die Maschine sowie durch die neuen Spezialisten
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der Daten-Verarbeitung ihrer technischen Rolle enteignet, sind
die ehemaligen Fiithrungskriifte neuerdings auf den Uraspekt der
Autoritiat ihrer Rolle beschrinkt. Sie erleben somit eine kulturelle
Krise.

Transnationale Migration : Vermerke zu einer Forschung

M. Haour-Knipe

Dieser Aufsatz befasst sich mit den komplexen Beziehungen
zwischen Migration und Gesundheit. Die Hypothese, der durch
einen Kulturwandel verursachte Stress habe notwendigerweise
physische und psychische Symptome zur Folge, konnte bei einer
Gruppe von relativ privilegierten Migranten nicht erhiirtet wer-
den. Die Studie zeigt, dass die Migration sowohl eine positive wie
auch negative Erfahrung bedingen kann. Die dargestellten Fille
dienen als Diskussionsgrundlage unmittelbarer und langfristiger
Wirkungen der transnationalen Migration.

Wie italienische Gastarbeiterinnen iiber den Brustkrebs und iiber
Krankheit und Gesundheit im allgemeinen denken : Vermerke zu
einer Forschung

G. Meystre-Agustoni, V. Wietlisbach & M. Huguenin

Bei einer Befragung im Kanton Waadt {iber die Einstellung der
Frauen zur Selbstuntersuchung der Brust und die Anwendung
dieser Methode, zeigte es sich, dass die 22 interviewten Italiene-
rinnen aus der Stichprobe sich von den Schweizerinnen in den
Ansichten iiber Gesundheit, Krankheit und Krebs deutlich unter-
scheiden. Um die soziodemographischen Unterschiede zwischen
den Gruppen auszuschalten, wurde ein Zuordnungsverfahren
angewendet, das jeder Italienerin zwei Schweizerinnen als "stati-
stische Zwillinge" zuteilte, die gleich in Bezug auf Altersgruppe,
Zivilstand, Schulbildung und Sozialklasse sind. Im Vergleich zu
den Schweizerinnen #usserten die Italienerinnen eine mehr kor-
"perbezogene Vorstellung von Wohlbefinden, ausgehend vom
Funktionnellen des Koérpers. Sie fiirchten den Krebs mehr als in-
validisierende Krankheiten, bringen ihn haufiger mit Tod und
unabdingbarem Schicksal in Verbindung;, vor die hypothetische
Situation einer Mastektomie gestellt, beurteilen sie die Angst vor
dem Krebs schwerwiegender als den Verlust der Brust. Indess, was
die Selbstuntersuchung betrifft, so praktizieren sie sie weniger oft,
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sind weniger gut informiert und sie lassen die Briiste auch seltener
vom Arzt untersuchen. Im Artikel wird diskutiert, welche sozio-
kulturellen Faktoren die so unterschiedlichen Einstellungen er-
kldren konnten.

SUMMARIES

The Computerizing of Administration. Continuity and Change

P. Beaud

Computers have not brought about any basic organizational
changes within large public and private bureaucracies : they are
included within the functional logic of the bureaucratic system. If
they have caused a "Taylorization" of office work, as has often
been said, one should keep in mind that this is only because of-
fice work has already been based on Tayloristic principles for a
long time. The computer, however, does have an effect on orga-
nization : it automizes functions which were formerly in the hands
of the middle management, thus stripping it of its basis of legiti-
macy. Dispossessed of their technical role by machines as well as
by specialists in data processing, those former higher staff mem-
bers have been recently confined to the prlmary aspect of their
role-related authority. This has resulted in their experiencing a
cultural crisis.

Transnational Migration and Health : A Research Note

M. Haour-Knipe

In this pilot study the relationship between migration and
health was found to be complex. It was hypothesized that the
stress of moving to a new culture would result in perhaps transi-
tory physical or psychological symptoms among migrants. The hy-
pothesis was not confirmed: no immediate health consequences
were found. Just as the stress of migration can be damaging for
some, leading to the dlsrupt1on of support systems and to ill
-health it can have positive health consequences for others. Case
hlStOI‘leS are presented as a basis for discussing variables which
might explain the maintained good short term health, and to won-
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der about the possible long term consequences, for the group of
relatively privileged migrants studied.
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Breast Cancer, Disease and Health : A Study in their
Representations among Italian Immigrant Women

G. Meystre-Agustoni, V. Wietlisbach & M. Huguenin

In a survey taken in the canton of Vaud on the attitude of
women toward breast self-examination and the practice of this
method, it became evident that there were strong differences of
opinion on health, disease and cancer between the Italian women
(n=22) and the Swiss women interviewed in the sample. In order
to insure sociodemographic comparability, a classification proce-
dure was used which matched each Italian woman with two Swiss
women ("pair matching") of the same age group, marital status,
educational level and social class. In comparison to the Swiss
women, the Italian women expressed a much more physically-
oriented conception of well-being, based on how well the body
functions. They are much more afraid of cancer than of disabling
diseases and associate cancer more often with death and fate ; hy-
pothetically, they fear the presence of a malignant tumor in the
breast much more than the mutilation resulting from a mastec-
tomy. Nevertheless, as to breast self-examination, they perform
this examination less often, are not as well informed and have )
their breasts less frequently examined by a doctor. The article ‘
discusses which socio-cultural factors could account for these sig-
nificant differences betrween the two groups.




