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Editorial [D] | Beat Fux

Particularisation, Universalisation or Dynamisation? Citizenship in Conflict
Between Entitlements and Demands [D] | Siirgen Mackert

Growing ethnic heterogenization and cultural pluralization challenge the national model
of citizenship. Its latter’s alleged “insufficient” or “false” universalism leads to two
critiques: firstly, in the context of a “politics of identity”, it is argued that minority or
group rights should be added to the national model of citizenship (strategy of
particularization); secondly, the critique demands to replace citizenship rights by human
rights (strategy of universalization). Targue that these positions are false. Following Ralf
Dahrendorfand Talcott Parsons, the reconstruction of the dynamics, structure and mode
of functioning of the national model of citizenship shows thatitis still working as powerful
instrument of social integration. Even under profoundly altered conditions, its complexity
allows fora highly qualified solution of the tension between universalism and particularism.

The Evolution of Participation in Voluntary Associations : a Comparison of
Two Cohorts [F] | Jean-Frangois Bickel and Christian Lalive d'Epinay

It is generally agreed that a shift from the industrial society to the postindustrial society
took place during the “Golden Decades” (around 1950-1980) in the West European
Countries. Two hypotheses have been proposed about the consequences of this evolution
for participation in voluntary associations: the first hypothesis posits the decline of
participation as an effect of rising individualism; the second hypothesis rejects the previous
one and claims that a shift has occurred in the pattern of participation , in particular a shift
towards a more expressive associationnism. This study is based on two surveys carried out
in Switzerland in 1979 and 1994, in which two cohorts of young retirees (65—74 years old)
were interviewed. The surveys included biographical data about their participations of the
interviews around the age of 50. The results reject the first hypothesis and support the
second one, but in a revised form: the shift in the pattern of participation involves a higher
involvement not only in the expressive associations, but also in those oriented towards
social participation and solidarity.

Norms of Fairness and Exchanges between Neighbouring Farmers.
Preparing the Ground for the Concept of Practiced Place [F] | Jacqueline Candau

This article proposes an analysis of norms of fairness used by farmers in exchanges with
their neighbours. Equity guides the relations between the crop farmers of Maillot in the
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Burgundy region, whereas equality prevails among the stockbreeders of Baigorri in the
Pyrenees-Atlantiques (France). This difference is understandable if the ncighbourhood
group is considered as a practiced place: a place for activities guided by localised frames

of social interaction.

Constructivism and Gender Studies [F] | Lorena Parini and Marie-José Mandini

This contribution analyses the relation between constructivism and the study of gender
relations. The article focusses on constructivism as a theory of knowledge and as a theory
of experiencing the world (Lebenswelt). We try to demonstrate that constructivism is a
tool which allows for a better understanding of the relevance of gender. Furthermore, the
article wants to show how constructivist epistemology contributes to the conceptualisation
of the relations between social sciences and the experience of the world. We argue for
gender studies based on the analysis of social practices and of the situation of actors within
their given social-historical contexts. Though modest as a “general theory”, this approach
aims to understand human behaviour in the light of its situation and the context of its
evolution.

Clifford Geertz's Standards for Interpretive Validity: A Pragmatic Theory of
Appraisal {£] | Konstanze Senge

A crisis of representation challenges qualitative researchers in the human sciences. These
rescarchers are questioning, in a self-analytic metadiscourse, the validity of their own
rescarch results. Embedded largely in the poststructuralist and postmodernist discourses,
this crisis is coded and associated with terms such as “linguistic turn,” “interpretive turn,”
and “literary turn.” The essential challenge revolves around the question of whether there
is one general standard for interpretive validity. The works of Clifford Geertz stand at the
center of this debate. This study suggests that Geertz's pragmatic theory of appraisal fails
to offer an acceptable solution to the ethnographic dilemma. A counterargument against

relativistic and pragmatic epistemologies is provided; an ontological realist position is
advanced.

Immigration Policies : Desirability, Acceptance, Integrability of Foreign
Workers [F] | Serge-A. Weygold, Alain Berset, Olivier Crevoisier, Francois Hainard

The reform of the Swiss policy of admission of foreign labour involves a discrimination
in relation to professional skills, and no longera geographical discrimination. This is, in
particular, because the best qualified immigrants support the economic development of
the country and are thought to have the strongest capacity for social integration. However,
the article shows that: 1) to be highly qualified does not yet mean yet to be socially
integrated; 2) the * degree” of social integration of the immigrant workers depends on their
migratory projects as well as their adaptation mode to the new work context, and not on
a “capacity” which they supposedly possess; 3) confusions which abound in the debate on
this reform are due to the dominance of the “integration” paradigm, to the detriment of
the “mobility” paradigm.

Changes in Attitudes and Lifestyles Related to the Expansion of the Internet
[F] | Cristina Molo Bettelin, Maddalena Alippi, Boris Wernli

The paper presents the results of an empirical study carried out between 1998 and 2000
in the Ttalian-speaking Swiss canton Ticino. The themes of the study were: attitudes
towards the Internet, comparison of user profiles, types and styles of Internet usage and
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some aspects of the impact of Internet use. A representative sample of 1000 individuals
were interviewed by telephone, an on-line survey was carried out using a Web page
questionnaire (584 respondents) followed twelve months later by an email survey (142
responses). The attitudes of the population of Ticino are observed to be generally
favourable, the main reservations concerning fear of isolation and of the invasion of
privacy. The factors which most influence attitudes are educational level and proximity
to the technology. The effect of Internet use on heavy domestic users is substantial, with
an impact on the lifestyle,the personal interests and the use of other media. Changes in
professional behaviour are observable in the methods of searching for information and of
working in general, as well as in contacts with colleagues. In addition, some of the
youngest users also claim an improvement in their career prospects and new career
directions.

Internal Migration of Foreign Residents in Switzerland [E] | Milad Zarin-Nejadan
and Thierry Murier

Various attempts to fit neo-classical “pull-push” models to differentsets of dataoninternal
migration flows in Switzerland have so far produced disappointing results. If economic
factors cannot explain the observed patterns of internal migration, one can wonder what
really motivates a migrant to move from one place to another. As far as foreign residents
are concerned, a hypothesis would be that aliens of the same origin tend to cluster
geographically in order to benefit from local interactions among immigrants. This article
explores this hypothesis for Switzerland using data on internal migration during the period
1981-1995. Inter alia, the results show a greater polarisation of movements among
foreign residents than among natives and point out the preponderant role of the linguistic
subdivision of the country as well as the distinction between urban and rural areas in
determining the direction and the magnitude of internal migration flows of foreign
residents.
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Editorial

Mit der vorliegenden Nummer sind wir unserem Planziel, das Erscheinungsbild
der Schweizerischen Zeitschrift fiir Soziologie neu zu gestalten, ein gutes Stiick
niher gekommen. In enger Kooperation'zwischen dem Graphiker Markus Traber .
(Typographisches Atelier, St. Gallen), dem Seismo Verlag und der Redaktion
erhielten zum einen die aus den spiten 1980er Jahren stammenden Umschlag-
seiten einen zeitgemissen brush up. Zum zweiten versuchten wir, den bislang
etwas chaotisch anmutenden technischen Teil der Zeitschrift (Inhaltsverzeichnis-
se, Zusammenfassungen, Hinweise zur Manuskriptgestaltung etc.) iibersichtli-
cher zu gliedern und drittens war es uns ein Anliegen, den Textteil (Artikel,
Rezensionen) moderat zu revidieren.

Beim Umschlag verzichteten wir auf das Hochglanz-Design und bemiihten
uns um ein modernes und zugleich funktionales Erscheinungsbild, ohne uns
jedoch von der Dreisprachigkeit der Zeitschrift zu verabschieden. Inspirieren
liessen wir uns dabei etwa vom niederlindischen Journal “Bevolking en Gezin”
oder von der “International Labour Review”, die von der ILO herausgegeben
wird.

Neu wird das vollstindige Inhaltsverzeichnis in englischer Sprache auf der
Titelseite erscheinen. Die Zielsetzungen der Zeitschrift sollen prominenter zu
Tage treten und werden auf die Riickseite platziert. Inskiinftig findet man auf
dem Riicken der Nummern auch die Angabe des Erscheinungsjahres. Auf den
Innenseiten des Deckblattes werden das Impressum (vorne) sowie die Hinweise
zur Manuskriptgestaltung (nur noch in englischer Sprache) abgedruckt.

Auf den ersten Seiten erscheinen die englischsprachigen Summaries. Wir
waren bestrebt, diese benutzerfreundlicher zu gestalten, indem neu auch die Seiten-
referenzen erwihnt werden. Weiter werden auch die Verfasserlnnen von Beitri-
gen deutlicher hervorgehoben. Die deutsch- und franzésischsprachigen Zusam-
menfassungen werden an den Schluss der Zeitschrift verschoben.

Fiir den Textteil werden neue Schriftarten verwendet (Garamond sowie
Frutiger fiir die Titelei und die Tabellen) mit dem Ziel, den zur Verfligung
stehenden Platz haushilterischer zu nutzen, ohne jedoch die Seiten optisch zu
iiberfrachten.

In einem weiteren Schritt planen wir eine Detailbereinigung des Textteils.
So gilt es etwa die Zitierweise den heutigen Gebriuchen anzupassen oder die
Formen fiir Abbildungen und Tabellen zu vereinheitlichen.

Beat Fux
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Partikularisierung, Universalisierung oder Dynamisierung?
Staatsbiirgerschaft zwischen Anrechten und Anspriichen

Jirgen Mackert’

1 Einleitung

Tief greifende historische Umbriiche und Zisuren haben Zweifel an der fortdau-
ernden Bedeutung der Staatsbiirgerschaft (Citizenship) als Konstitutions- und
Integrationsinstrument moderner Gesellschaften entstehen lassen. Neben der He-
rausbildung supranationaler politischer Einheiten (EU), den fiskalischen Krisen
ausgebauter Wohlfahrtsstaaten oder der Durchsetzung neo-liberaler 6konomi-
scher Strategien, die die Funktionsfihigkeit nationaler Staatsbiirgerschaft in Frage
stellen, gerit das nationale Modell der Staatsbiirgerschaft vor allem aufgrund der
kulturellen Pluralisierung dieser Gesellschaften sowie ihrer zunechmenden ethni-
schen Heterogenisierung im Zuge massiver Immigrationsprozesse unter Druck.
Angesichts dieser Prozesse, so die generelle Kritik, kénne das von T.H. Marshall
(1992) entwickelte klassische Modell nationaler Staatsbiirgerschaft — die Gesamt-
heit biirgerlicher (ziviler), politischer und sozialer Rechte — seinen integrativen
Aufgaben nicht mehr gerecht werden. Die kulturelle Pluralisierung westlicher
liberal-demokratischer Gesellschaften zeige viel mehr, dass hierzu neue Konzepte
erforderlich seien. Es lassen sich zwei einander entgegengesetzte Kritiken identifi-
zieren: Die erste behauptet, dass das Modell nationaler Staatsbiirgerschaft auf
einem «ungeniigenden» oder «falschen» Universalismus beruhe, weshalb aus der
Perspektive eines «differenzempfindlichen» Universalismus gefordert wird, es um
Gruppen- oder Minderheitenrechte zu erginzen. Die zweite geht davon aus, dass
angesichts der massiven Immigrationsprozesse bereits das nationale Modell der
Staatsbiirgerschaft zu partikularistisch sei, weshalb nichr fiir Sonderrechte, son-
dern fiir eine vollstindige Durchsetzung der Menschenrechte plidiert wird, die
die Staatsbiirgerrechte erserzen sollen.

Die im Kontext dieser Kritiken entwickelten Konzepte einer «<multicultural»,
«differentiated» und «postnational» citizenship unterstellen dem nationalen Mo-
dell der Staatsbiirgerschaft, dass es weder partikularistischen Identititen noch den
Konsequenzen der Schubkraft des transnationalen Diskurses um die Menschen-
rechte gerecht werden kénne. Ich werde im Folgenden behaupten, dass diese

* Jiirgen Mackert, Humboldt-Universitit zu Berlin, Institut fiir Sozialwissenschaften, Allgemeine
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8 Jirgen Mackert

Vorstellungen falsch sind, da sie auf einem unzureichenden Verstindnis der Dy-
namik, Strukeur und Funktionsweise nationaler Staatsbiirgerschaft beruhen. De-
ren Analyse macht deutlich, dass ihr ein spezifisches Verstindnis des Spannungs-
verhiltnisses von Universalismus und Partikularismus eigen ist, welches von den
neuen Konzepten in unzulissiger Weise jeweils in eine Richtung aufgeldst wird.
Die These des Aufsatzes lautet deshalb, dass das Modell nationaler Staatsbiirger-
schaft eine Lsung der im Zuge von Migration auf kultureller Ebene entstehen-
den Probleme anbieten kann, die anspruchsvoller ist als jene, die von neuen
Konzepten angestrebt wird. Sie besteht in der Dynamisierung des Spannungsver-
hiltnisses von Universalismus und Partikularismus. Sowohl die Partikularisierung
von Staatsbiirgerrechten durch Gruppen- und Sonderrechte als auch deren
Universalisierung durch die Menschenrechte fiithren hingegen zu unbefriedigen-
den, defizitiren Resultaten.

Um diese These begriinden zu kénnen, wird in einem ersten Schritt die Idee
und spezifische Dynamik nationaler Staatsbiirgerschaft rekapituliert, um zu ei-
nem angemessenen Verstindnis dieses Modells zu gelangen. Die soziologische
Analyse der Struktur und Funktionsweise moderner Staatsbiirgerrechte ermdg-
licht in einem zweiten Schritt deren Komplexitit und Leistungsfihigkeit einzu-
schitzen und damit Kriterien zu bestimmen, die fiir ein Verstindnis nationaler
Staatsbiirgerschaft grundlegend sind. Die so entwickelten Anforderungen an ein
Modell von Staatsbiirgerschaft dienen in einem dritten Schritt als Folie, vor der
jene Vorschlige diskutiert werden kénnen, die das nationale Modell erweitern
oder erginzen wollen. Dabei steht die Auseinandersetzung mit der Partikularisie-
rungsstrategie im Vordergrund, doch auch auf die Strategie der Universalisierung
wird Bezug genommen. Abschliessend wird dann erliutert, wie das nationale
Modell auf die neuen Herausforderungen reagieren kann. Dabei zeigt sich, dass
wir es hier eher mit einem politischen Problem der Regelung von Inklusion als
mit einem konzeptionellen Problem von Staatsbiirgerschaft zu tun haben.

2 Anrechte und Anspriiche — der dynamische Kern nationaler
Staatshiirgerschaft

Lange vor der mittlerweile iiber fiinfzehn Jahre andauernden und verzweigten
sozialwissenschaftlichen Debatte um Citizenship hat Ralf Dahrendorf (1974;
dt. 2000) in einem bemerkenswerten, vollig zu Unrecht in Vergessenheit gerate-
nen Essay auf die der Staatsbiirgerschaft innewohnende Dynamik und die aus ihr
resultierenden problematischen Konsequenzen verwiesen. Dahrendorf (2000, 133)
stellt fest, dass der Biirger, die dynamischste «gesellschaftliche Figur der moder-
nen Geschichte», seit Jahrhunderten «Agens und Movens aufstrebender gesell-
schaftlicher Gruppen» sei. Von den vermdgenden Stidtern der Feudalgesellschaft
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iiber die Klasse der Industriellen des 18. und 19. Jahrhunderts bis hin zu den
gegenwirtigen Bildungs- und Freizeitklassen unserer Tage habe der Biirger Pate
gestanden, und dies gelte nicht weniger fiir jene Gruppen, die sich von Abhingig-
keit und Unterdriickung befreiten, wie Leibeigene, Untertanen, Kolonialisterte,
Minorititen oder auch die Frauen. Diese historisch einzigartige Bedeutung, die
dem Biirger damit zukommt, vermittelt eine erste Vorstellung davon, welche
Dynamik mit dem Staatsbiirgerstatus verbunden ist: «Hat Staatsbiirgerschaft in
einer Gesellschaft erst Wurzeln geschlagen, breitet sie sich dhnlich einer wuchern-
den Pflanze aus; sie schliesst nach und nach so viele Mitglieder einer Gemein-
schaft und so viele Bereiche ihres sozialen Lebens so umfassend wie moglich ein»
(ebd., 138).

Wie bereits T.H. Marshall in «Staatsbiirgerrechte und soziale Klassen» (1992)
geht es Dahrendorf darum zu zeigen, dass der Kern moderner Staatsbiirgerschaft
im Spannungsverhiltnis von formal gleichen Rechten aller Staatsbiirger einer-
seits, den realen, legitimen Ungleichheiten zwischen ihnen andererseits besteht.
Dahrendorf definiert diese beiden Seiten als Verhiltnis von Anrechten und An-
spriichen, und er betont, dass die historische Dynamik der Staatsbiirgerschaft in
jenen gesellschaftlichen Kimpfen zum Ausdruck kommt, die auf die Durchset-
zung formaler Gleichheit gerichtet sind. Diese Konflikte bringen die «scheinbar
unaufhaltsame Expansion einer sozialen Rolle, zu der der Zugang urspriinglich
hochgradig eingeschrinkt war» zum Ausdruck (Dahrendorf 2000, 138), denn ihr
Ziel ist die Inklusion in die Rolle des Biirgers. Diese ist durch ein Set fundamental
gleicher Rechte auf Partizipation definiert und garantierc Chancengleichheit, auf
deren Grundlage der Biirger in einem Universum von Wahlméglichkeiten indivi-
duelle Entscheidungen zu treffen hat.

Dahrendorf weist jedoch zugleich darauf hin, dass dieser enorme
Emanzipationsprozess an einen Punke gefiihrt habe, an dem die Errungenschaften
des Biirgers in Frage zu stehen scheinen. Die Kehrseite der Entwicklung kommt
nimlich in jenen Auseinandersetzungen zum Ausdruck, die sich nicht auf die
Durchsetzung formaler Gleichheit, sondern auf die Realisierung von Anspriichen
beziehen: «Als soziale Gruppen und deren Reprisentanten erkannt hatten, dass
sich Chancengleichheit prinzipiell nicht vollstindig verwirklichen ldsst und radi-
kalere Forderungen sich politisch auszahlten, richtete sich ihre Aufmerksamkeit
auf Ungleichheiten, die den Kern jedweder Sozialstruktur bilden» (ebd., 141).
Diese Entwicklung liegt Dahrendorfs skeptischer Einschitzung zugrunde, die
«Dynamik von citizenship kénnte am Ende jenes Gleichgewicht von Gleichheit
und Freiheit zerstoren, fiir dessen Schaffung sie so einzigartig geeignet schien»
(ebd., 133). .

Die Unterscheidung zwischen der Seite der Anrechte und jener der Ansprii-
che macht deutlich, dass der emanzipatorische Prozess der Durchsetzung formaler
Gleichheit damit quittiert wird, dass gesellschaftliche Gruppen die mit der Insti-



10 Jdrgen Mackert

tutionalisierung moderner Staatsbiirgerschaft verbundene Rechtfertigung einer
«Statushierarchie» und «sozialer Schichtung» weder als legitim betrachten noch
bereit sind, diese hinzunehmen. Dahrendorf erkannte die Konsequenzen dieser
Entwicklung und machte deshalb deutlich, dass die immer weiter vorangetriebene
Durchsetzung von Rechtsanspriichen durch soziale Gruppen dazu gefiihre habe,
dass die Dynamik der Staatsbiirgerschaft sich auf sozialer, politischer und 8kono-
mischer Ebene in ihr Gegenteil verkehrt. Ohne hier ausfiihrlich auf Dahrendorfs
Argumentation eingehen zu kénnen, lassen sich folgende Konsequenzen anfiih-
ren: Die vollstindige Durchsetzung gleicher Bildungschancen fiihrt in letzter
Konsequenz zu einer Verschiebung der Chancengleichheit hin zu einer Gleichheit
der Resultate von Bildungsanstrengungen, die damit die Wahlméglichkeiten des
Biirgers beschrinkt; in dem Masse, in dem die Dynamik politischer Rechte zur
Durchsetzung partizipatorischer Demokratie fiihrt, wird politische Herrschaft
blockiert und es entsteht letztlich eine totale Bewegungslosigkeit auf politischer
Ebene; sektorale Staatsbiirgerschaft, etwa die vollstindige Realisierung staatsbiir-
gerlicher Prinzipien in der Okonomie, koppelt diese von der Gesellschaft ab und
fihrt zur Immobilitit 6konomischen Handelns.

Es sind diese unerwarteten Konsequenzen der Dynamik von Staatsbiirger-
schaft, die Dahrendorf so nachdriicklich betont und die seiner Analyse angesichts
der aktuellen Diskussionen um eine «Erginzung» der Staatsbiirgerschaft oder
deren Ersetzung durch die Menschenrechte enorme Aktualitit verleihen. Sie ist
von grossem Interesse, weil die Probleme, die Dahrendorf vor einem Vierteljahr-
hundert aufgrund der vollstindigen Durchsetzung von Rechtsanspriichen auf so-
zialer, politischer und 6konomischer Ebene sah, sich gegenwirtig auf der Ebene
kultureller Rechte zeigen. Dies geschieht deshalb, weil die neuen Konzepte von
Staatsbiirgerschaft kulturelle Rechte fordern, die nicht auf die Seite der Anrechte
und damit auf Inklusion in den allgemeinen Status des Staatsbiirgers gerichtet
sind, sondern auf die Seite der Anspriiche. Das Verhiltnis von formaler Gleich-
heit und realer Ungleichheit hat deshalb auch unter verinderten Bedingungen
nichts von seiner Bedeutung eingebiisst — vielmehr ist es in den vergangenen
Jahren auf kultureller Ebene zu einem 4usserst brisanten Problem geworden, das
sich weiter verschirft, weil es nicht mehr nur um mégliche Selbstblockaden des
gesellschaftlichen Systems geht, sondern das Modell nationaler Staatsbiirgerschaft
selbst radikal in Frage gestellt wird.

Wir haben damit einen ersten Anhaltspunkt fiir die Diskussion der Ergin-
zungsvorschlige neuer, kulturalistischer Ansitze der Staatsbiirgerschaft. Dahrendorfs
Ansatz birgt jedoch noch mehr Potenzial, das fiir die hier beabsichtigte Analyse
entfaltet werden muss.
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2.1 Spannungsverhltnisse nationaler Staatsbiirgerschaft

Dahrendorf definiert Staatsbiirgerschaft durch drei Aspekte: erstens durch einen
spezifischen Status, der alle Mitglieder einer Gesellschaft zu Gleichen miacht;
zweitens durch eine Chance auf Partizipation an der Gemeinschaft und drittens
schliesslich durch den kontingenten Zusammenhang zwischen dem Staatsbiirger
und dem Nationalstaat. Diese Minimaldefinition stellt den Kern eines liberalen
Verstindnisses von Staatsbiirgerschaft dar. Sie beinhaltet das konstitutive Span-
nungsverhiltnis von formaler Gleichbeit vs. realer Ungleichheit, das liberale Credo
der Staatsbiirgerschaft, welches behauptet, dass die formale Gleichheit aller Staats-
biirger auf der Grundlage unveriusserlicher Rechte steht und, vermittelt iiber das
Prinzip der Chancengleichheit, diesen die Maglichkeit erdffnet, sich am Verteilungs-
kampf um gesellschaftliche Ressourcen zu beteiligen und unter Einsatz ihrer indi-
viduellen Fihigkeiten in bestimmte Positionen des gesellschaftlichen Statussystems
zu gelangen. Zugleich sind mit dieser Definition aber implizit drei weitere Span-
nungsverhiltnisse angesprochen, die fiir ein umfassendes Verstindnis nationaler
Staatsbiirgerschaft entscheidend sind und deshalb expliziert werden miissen (Mackert
und Miiller, 2000).

2.2 Status versus Praxis

Das von Dahrendorf nachdriicklich betonte liberale Verstindnis der Staatsbiir-
gerschaft als eines Status, der alle Biirger zu formal Gleichen macht, war nie
unumstritten. Ausgehend von John Stuart Mills (1988) Formulierung der grund-
legenden Freiheitsrechte der Person definierte die liberal-individualistische Tradi-
tion citizenship als Status, der allen iiber diese Rechte verfiigenden Individuen
zukommt. Das liberale Verstindnis der Staatsbiirgerschaft betont deren privaten
Charakter, fordert keine Ubernahme offentlicher Aufgaben, sondern lediglich die
Respektierung der Rechte anderer. Dem so begriffenen bourgeois steht im Anschluss
an Rousseau (1986) jedoch die republikanische Idee des Biirgers als citoyen gegen-
iiber, welche die individuelle Praxis, die Involviertheit des Einzelnen in 6ffentli-
che Belange und politische Partizipation fordert. Die republikanische Tradition
akzentuiert daher nicht nur die Rechte des Biirgers, sondern auch dessen Pflich-
ten (Mackert, 1996).

Es ist fiir eine Diskussion von Staatsbiirgerschaft offensichtlich wenig hilf-
reich, beide Konzeptionen gegeneinander zu profilieren. Obgleich Dahrendorf
Staatsbiirgerschaft als Status bestimmt, machen die von ihm thematisierten sozia-
len Auseinandersetzungen um die Teilhabe an Staatsbiirgerrechten deutlich, dass
erst die Praxis gesellschaftlicher Gruppen sie in den Genuss des Status des Staats-
biirgers gelangen lisst, und von dieser Grundlage aus neue soziale Praxen moglich
werden, die zur Ausdehnung staatsbiirgerlicher Rechte fithren kénnen (Lister,

1999).
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Neben dem konstitutiven Spannungsverhiltnis von formaler Gleichheit vs.
realer Ungleichheit und dem konzeptionellen von Status vs. Praxis verweist
Dahrendorfs dritter Punkt, der Zusammenhang zwischen Staatsbiirgerschaft und
Nationalstaat, auf zwei weitere Begriffspaare, die fiir ein Verstindnis der Konflik-
te in ethnisch und kulturell heterogener werdenden Gesellschaften zunehmend
Bedeutung erhalten. Angesichts der stattfindenden «Kulturkimpfe» riicken hier
die eng miteinander verbundenen und nur analytisch klar zu trennenden Span-
nungsverhiltnisse von Universalismus vs. Partikularismus sowie von Inklusion vs.
Exklusion in den Mittelpunkt.

2.3 Universalismus versus Partikularismus

Das Spannungsverhiltnis zwischen Universalismus und Partikularismus wird im
nationalen Modell der Staatsbiirgerschaft in zwei Formen manifest. Zum einen
institutionalisiert die Franzosische Revolution mit der Durchsetzung des allge-
meinen und gleichen Status Aller eine staatsbiirgerliche Idee, mit der zum ersten
Mal in der Geschichte demokratischer Gemeinwesen ein universalistischer An-
spruch formuliert wird. Ausgehend von einer Differenzierung in Biirger- und
Menschenrechte sollen alle Biirger eines Gemeinwesens als Gleiche und Freie
anerkannt werden und iiber die gleichen Rechte und Pflichten verfiigen. Der
universalistische Anspruch wird damit nur partikularistisch — im Rahmen des
Nationalstaates — realisiert und der Biirger so gegeniiber dem Nicht-Biirger jen-
seits territorialer Grenzen privilegiert. Zum anderen wird der universalistische
Anspruch in den vergangenen Jahren aber auch innerhalb moderner Gesellschaf-
ten selbst zum Problem. Aufgrund der in ihrem Innern sich vollzichenden ethni-
schen Heterogenisierung und kulturellen Pluralisierung weisen auch hier einzelne
gesellschaftliche Gruppen den universalistischen Anspruch, den nationale Staats-
biirgerschaft erhebt, zuriick, und fordern zum Schutz partikularer Identititen
Gruppen- oder Sonderrechte ein.

2.4 Inklusion versus Exklusion

Mit diesen Problemen unmittelbar verbunden ist das Spannungsverhilenis von
Inklusion/Exklusion, welches zum einen die mit der Franzdsischen Revolution
begriindete Exklusion gegeniiber anderen Gesellschaften bezeichnet, zum anderen
auf das Inklusionsgebot im Innern moderner Gesellschaften verweist. Doch auch
hier zeigt sich, dass sich die Dinge im Zuge der Nachkriegsmigration verkompli-
zieren. Lingst lebt in westlichen Demokratien eine grosse Anzahl von Menschen,
die nicht iiber den Status des Staatsbiirgers verfiigen und mithin als «Biirger
zweiter Klasse» bezeichnet werden miissen. Die Konflikte um die Partizipation
von Migranten an den Staatsbiirgerrechten ihrer Aufnahmelinder sowie die Aner-
kennungskimpfe kultureller Gruppen verdeutlichen, dass die Frage der Inklusion/
Exklusion auch im Innern liberal-demokratischer Gesellschaften zunehmend an
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Bedeutung gewinnt. Indem damit iiber die Frage der Zugehérigkeit von Migranten
zur nationalen Gemeinschaft entschieden wird, riickt die Frage nach der Partizi-
pation von Individuen an den biirgerlichen, politischen, sozialen/8konomischen
und kulturellen Rechten einer Gesellschaft in den Mittelpunkt (vgl. Mackert,
1999).

Mit dieser Ausdifferenzierung des Dahrendorf’schen Ansatzes um die Span-
nungsverhiltnisse Universalismus vs. Partikularismus sowie Inklusion vs. Exklusi-
on erhalten wir einen weiteren Anhaltspunkt fiir die Diskussion neuer Konzepte.
Vor diesem Hintergrund wird es moglich, die Zugehorigkeit ethnischer oder
kultureller Gruppen im Rahmen des nationalen Modells der Staatsbiirgerschaft
zu kliren und damit dem Problem kultureller Rechte nachzugehen. Zugleich wird
aber auch deutlich, weshalb das nationale Modell der Staatsbiirgerschaft unter
Druck gerit: Die Kritik setzt genau an jenem Punkt an, an dem nationale Staats-
biirgerschaft den von ihr behaupteten universalistischen Anspruch nicht einlst
und das verkiindete Inklusionsgebot, die notwendig fortschreitende Inklusion
von immer mehr Menschen in ein immer grosser werdendes Set staatsbiirgerlicher
Rechte, nicht verwirklicht.

Ob und wie nationale Staatsbiirgerschaft auf diese neuen Herausforderun-
gen im Zuge massiver Immigration reagieren kann, lisst sich anhand der Ergeb-
nisse der bisherigen Diskussion noch nicht beantworten. Hierzu muss zunichst
vielmehr ihre Struktur und Funktionsweise geklirt werden, eine Aufgabe, der sich
Talcott Parsons mit einer komplexen Analyse moderner Staatsbiirgerrechte ge-
widmet hat.

3 Der Doppelcharakter moderner Staatsbiirgerrechte: Statusgleichheit und
Legitimation sozialer Schichtung

Im Zentrum der Auseinandersetzung mit der Problematik der Staatsbiirgerschaft
steht fiir Talcott Parsons die Frage nach der Integration der modernen Gesell-
schaft (societal community). In gesellschaftstheoretischer Perspektive entwickelt
Parsons seinen Beitrag zu einer «Soziologie der Staatsbiirgerschafv im Anschluss
an Emile Durkheim (1991) und T.H. Marshall (1992). Dieser Beitrag fillt in die

werkgeschichtlich spite Phase seiner soziokulturellen Evolutionstheorie (Parsons,

1966a, 1966b, 1977a, 1985). Die Losung des Integrationsproblems moderner
Gesellschaften als zentrale Aufgabe moderner Staatsbiirgerrechte wird hingegen
ungleichheits- bzw. schichtungstheoretisch begriindet. Parsons stellt seinen An-
satz damit in den Kontext einer Diskussion um das Verhiltnis von Gleichheit und
Ungleichheit in modernen Gesellschaften. Obgleich in diesen die grundsitzliche
Gleichheit der Gesellschaftsmitglieder in der Verfiigung iiber Staatsbiirgerrechte
besteht (Miinch, 1984, 296), lisst Parsons wie schon Dahrendorf und Marshall

PR . -
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keinen Zweifel daran aufkommen, wie weit diese grundsitzliche Gleichheit von
der Vorstellung absoluter Gleichheit entfernt ist. Vielmehr kennzeichnet auch die
moderne Gesellschaft, wie alle Gesellschaften vor ihr, ein spezifisches Verhiltnis
von Gleichheit und Ungleichheit, eine Balance, die durch die Institutionalisie-
rung moderner Staatsbiirgerrechte erreicht wird. Diese stellen auf der Seite der
Anrechte Statusgleichheit her, legitimieren auf der Seite der Anspriiche jedoch
zugleich Ungleichheiten zwischen den Individuen, sodass auf ihrer Grundlage
«die Institutionalisierung sozialer Schichtung, oder genauer, der Bezichungen von
Statusungleichheit, durch die Legitimation notwendiger Ungleichheiten einen
entscheidenden Aspekt der Losung des Problems der Ordnung in sozialen Syste-
men darstellr (Parsons, 2000, 107). Staatsbiirgerrechte lassen sich so als vier
Kontexte begreifen, innerhalb derer das Problem des Verhiltnisses von Status-
gleichheir und legitimer Ungleichheit virulent wird, und sie konstituieren auf der
Grundlage des Prinzips der Chancengleichheit ein «System der Dimensionen von
Gleichheit: «Jede dieser vier Kategorien ist zugleich ein Kontext der Institutiona-
lisierung von Komponenten eines Status der Gleichheit als auch der Legitimation
von Komponenten der Schichtungy (ebd., 115).!

Es ist dieser Dappelcharakter moderner Staatsbiirgerrechte, der die von Parsons
angenommene Balance von Gleichheit und Ungleichheit in Gesellschaften unter
spezifisch modernen Bedingungen ermdglicht. In dem im Kern von Marshall
iibernommenen und zugleich radikalisierten liberalen Modell erdffnen die einzel-
nen rechtlichen Dimensionen der Staatsbiirgerschaft Miglichkeitshorizonte, inner-
halb derer Individuen aktiv werden kénnen. Die Partizipation in den verschiede-
nen Arenen fithrt — Chancengleichheit zwischen den Individuen vorausgesetzt —
jedoch zu differenziellen Ungleichheiten, wobei es Aufgabe des Staates ist, extreme
Ungleichheiten zu verhindern.

Wie aber werden Staatsbiirgerrechte sowohl zu Faktoren der Institutionali-
sierung von Gleichheit als auch zu Fakroren der Legitimation sozialer Schich-
tung? Da Staatsbiirgerrechte das Subsystem «gesellschaftliche Gemeinschaft» kon-
stituieren und sie damit die Integration des sozialen Systems sicherstellen, lassen
sich Parsons’ AGIL-Schema entsprechend den einzelnen Formen der Staatsbiirger-
rechte ihre jeweiligen Funktionen zuweisen: Soziale und okonomische Rechte?
erfiillen adaptive Funktion (A), politische Rechte gewihren Zielerreichung (G),
* kulturelle Rechte — durch die Parsons die Marshall’sche Dreiteilung der Staatsbiirger-
rechte erweitert —, {ibernehmen integrative Funktion (I), wihrend biirgerliche
Rechte die Erhaltung latenter Strukturmuster garantieren (L).

1 Zum Verhiltnis von Schichtung und Staatsbiirgerschaft siehe Dahrendorf (1987; 1992);
Lockwood (1987; 2000).
2 Parsons’ Gebrauch der Begriffe «soziale Rechte» und «ékonomische Rechter ist dusserst

missverstindlich. Er benutzt beide Begriffe, klirt aber nicht, dass sie fiir ihn eine einzige
Dimension staatsbiirgerlicher Rechte darstellen. Vgl. Parsons (2000, 115, 118, 120).
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Parsons schliesst sich Marshalls Uberzeugung an, dass soziale Rechte die
Substanz fiir die Wahrnehmung anderer Rechte darstellen und moderne Gesell-
schaften iiber wohlfahrtsstaatliche Institutionen somit Statusgleichheit sichern.
Hinsichtlich des Problems der Armut in den Vereinigten Staaten bestreitet Parsons
zwar keineswegs dessen Skonomischen Aspekt, er sieht ihre tiefere Ursache jedoch
in der ungentigenden sozialen Integration der betroffenen Gruppen in die Gesell-
schaft. Der integrative Erfolg hingt fiir ihn ganz entscheidend davon ab, in wel-
chem Masse den Betroffenen der Zugang zu Bildung erméglicht wird: «Der glei-
che Zugang zum Bildungssystem ist ganz offensichtlich eine der wichtigsten Kom-
ponenten des Komplexes der Chancengleichheit, der entscheidend dazu beitrigt,
dass jene, die daraus Vorteile zichen kénnen, aus skonomischer Abhingigkeit
herauskommen und ihnen die Tiir fiir den Aufstieg auf der beruflichen Leiter
sowie fiir anderen Erfolg offen steht» (ebd., 119). Im Gegensatz zur institutionali-
sierten Aristokratie fritherer Gesellschaftsformen manifestiert sich der Schichtungs-
aspekt in modernen Gesellschaften — legitimiert iiber das Bildungssystem — in der
Zuweisung der Individuen in eine diversifizierte Berufs- und Beschiftigungs-
strukrtur.

Im Zuge der demokratischen Revolution institutionalisieren politische Rech-
te das Prinzip «Eine Person — eine Stimme» und stellen damit Statusgleichheit
her. Die Durchsetzung dieses egalitiren Prinzips demokratisiert politische Herr-
schaft und hat Auswirkungen auf private Assoziationen. Die Kehrseite dieses
Prozesses zeigt sich jedoch darin, dass sich aufgrund des Prinzips einer auf Kon-
sens beruhenden Herrschaft «zugleich eine neue Legitimationsgrundlage fiir Un-
gleichheiten (entwickelte — J.M.), die aus der Herrschaft und Macht entsteht, die
die Inhaber eines durch Wahl besetzten Amtes gegeniiber jenen ausiiben, auf
deren Wahlentscheidung diese Macht beruht» (ebd., 116). Das Prinzip der
reprisentativen Ausiibung von Herrschaft legitimiert damit mindestens drei For-
men von Ungleichheit, die in Machtunterschieden zum Ausdruck kommen: bi-
rokratische Hierarchie, professionelle Kontrolle und politische Herrschaft.

Uber kulturelle Rechte wird eine bestimmte Gleichheit des kulturellen Ni-
veaus durch die Gewihrleistung einer allgemeinen Ausbildung fiir alle Gesellschafts-
mitglieder gesichert. Das Niveau dieser Bildungsstufe variiert im historischen
Prozess und ist gekennzeichnet durch ein «cultural upgrading», einer systemati-
schen Ausdehnung von allgemeiner, weiterfiihrender und universitirer Bildung.
Fiir Parsons besteht «der einzig: verniinftige Weg, «Allgemeinbildung im Sinne
einer progressiven Anhebung auf ein héheres Niveau zu definieren, darin, sie als
Partizipation an diesem Prozess der universalistischen Verallgemeinerung kultu-
reller Traditionen zu begreifen» (ebd., 121). Neben der kulturellen Uberlegenheit
als Folge der Kompetenz fiir spezifische Berufsrollen institutionalisiert das Bil-
dungswesen moderner Gesellschaften in kultureller Perspektive zugleich ein gene-
ralisiertes Wertmuster, das religiose oder ideologische Partikularismen transzen-
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diert. «Anders gesagt: Wir leben in einer zunehmend pluralistischen Kultur, die
eng mit der Pluralisierung der modernen Gesellschaftsstruktur verbunden ist»
(ebd.). Der integrative Prozess in der Dimension kultureller Rechte beruht damit
auf der Uberlegenheit des universalistischen Charakters allgemeiner kultureller
Muster in modernen Gesellschaften gegeniiber den Partikularismen friiherer Gesell-
schaftsformen, sodass die Partizipation an Bildung und allgemein an «Kultur
gleichwohl weit iiber den sozialen Aufstieg im Schichtsystem hinausgeht, und
zwar in dem Sinne, «dass das Bildungsniveau eine extrem wichtige Bedingung fiir
allgemeine gesellschaftliche Partizipation wird, die volle Staatsbiirgerschaft sym-
bolisiert» (ebd., 119). .

Es sind schliesslich die birgerlichen Rechte, die hinsichtlich der Freiheit der
Person, Redefreiheit und Versammlungsfreiheit grundlegende Gleichheiten und
damit Statusgleichheit sicherstellen. Zugleich werden jedoch auch solche «gleichen
Freiheiten» institutionalisiert, die denjenigen, die sie nutzen kénnen, Statusunter-
schiede herzustellen gestatten. Wichtigstes Beispiel derartiger Gleichheiten ist die
Institution des Arbeitsvertrages, der zwischen Freien und Gleichen geschlossen
wird, fiir den die realen Ungleichheiten zwischen den Vertragschliessenden jedoch
konstitutiv sind.

Die Sphire biirgerlicher Rechte unterscheidet sich zugleich jedoch grundle-
gend von den politischen, sozialen und 6konomischen sowie kulturellen Rechten,
die in ihren Dimensionen prinzipiell Ungleichheit institutionalisieren. Neben der
Legitimation von Ungleichheiten stellen z.B. die in der US-amerikanischen Ver-
fassung verankerten Grundsitze der Nichtdiskriminierung im Hinblick auf die
askriptiven Merkmale Rasse und Hautfarbe oder aber die Glaubensfreiheit
«unveriusserliche Rechte» und damit eine Grundlage absoluter Gleichheit sicher.
Beide Prinzipien sichern eine grundsitzliche Gleichheit aller Gesellschaftsmitglieder,
wodurch «dem «ivilen> im Verhiltnis zu den anderen drei Komplexen die Funktion
der Aufrechterhaltung von Wertmustern zukomme. Der zivile Komplex hat sich
in den meisten modernen Gesellschaften bis zu dem Punkt der Institutionalisie-
rung des Prinzips entwickelt, dass es im Status der Staatsbiirgerschaft eine «Grund-
lage> geben soll, auf die hin alle individuellen Biirger Gleiche sind» (ebd., 122).

Das ist der soziologische Kern der parsonianischen Analyse, in dem die Struk-
tur und Funktionsweise nationaler Staatsbiirgerschaft auf den Punkt gebracht
wird. Die von Dahrendorf hervorgehobene Dynamik moderner Staatsbiirgerschaft
— Kern ihrer zweihundertjihrigen Erfolgsgeschichte —, beruht im Widerstreit zwi-
schen der Institutionalisierung der Statusgleichheit aller Biirger einer Gesellschaft
durch jede der vier Formen staatsbiirgerlicher Rechte und der durch sie zugleich
institutionalisierten Legitimation sozialer Ungleichheiten — Chancengleichheit
zwischen den Biirgern vorausgesetzt. Parsons’ analytische Feinarbeit des von
Dahrendorf als Verhiltnis von Anrechten und Anspriichen beschriebenen, trei-
benden Moments moderner Staatsbiirgerschaft versetzt uns in die Lage, ihre Funk-
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tionsfihigkeit angesichts der kulturellen Pluralisierung und ethnischen Hetero-
genisierung moderner Gesellschaften zu {iberpriifen und zu kliren, ob sie tatsichlich
an ihr Ende kommt und neue Konzepte an ihre Stelle treten miissen. Welche
Schliisse lassen sich hinsichtlich dieser Fragen aus der bisherigen Analyse ziechen
und wie fasst Parsons kulturelle Staatsbiirgerrechte?

Parsons’ Konzeption des Verhiltnisses von Universalismus und Partikularis-
mus ist aufs Engste mit der Vorstellung des Uberganges von ciner auf Askription
hin zu einer auf individuellem Erwerb beruhenden Gesellschaft verbunden. Es ist
die in diesem strukturellen und kulturellen Transformationsprozess sich vollzie-
hende Durchsetzung generalisierter — von den Werten und Traditionen askriptiver
Gruppen geléster — und deshalb universalistischer Normen und Wertmuster, die
eine ausreichende, bildungsvermittelte Homogenitit einer Gesellschaft und da-
durch die Bewahrung partikularistischer Identititen erméglicht: «Full inclusion
and multiple role participation are compatible with the maintenance of distinctive
ethnic and/or religious identity» (Parsons, 1966a, 716). Der Inklusionsprozess in
die gesellschaftliche Gemeinschaft setzt keine Assimilation voraus, sondern eroff-
net die Moglichkeit einer Pluralitit unterschiedlichster Lebensentwiirfe. Dies ver-
deutlicht Parsons am historischen Beispiel des Inklusionsprozesses der «new
immigrants». Anhand eines allgemeinen Modells von «Angebot und Nachfrage»
zeigt er, wie Juden und Katholiken in die gesellschaftliche Gemeinschaft der USA
integriert wurden, wobei deutlich wird, dass Bildung die entscheidende Variable
darstellt, um auf beiden Seiten — der des Staates und jener der Immigranten —
Angebot und Nachfrage miteinander in Einklang zu bringen, wihrend die religio-
sen Uberzeugungen oder ethnischen Zugehérigkeiten von diesem Prozess unbe-
rithrt bleiben. Die damit implizierte Partizipation an der Kultur der Aufnahme-
gesellschaft ist vielmehr als Teilhabe an kollektiven Entscheidungsprozessen im
umfassenderen Sinne der Zugehérigkeit und des «Akzeptiert-Seins» in vielen Si-
tuationen sozialer Interaktion zu verstehen: «So sehr deshalb Intellektuelle auf die
Massenmedien und das von ihnen gebotene kulturelle Niveau auch herabschauen
mbgen, die Teilnahme an vielen Aspekten der massenmedialen Kultur ist nichts-
destoweniger entscheidend fiir ein Gefiihl der Zugehérigkeit zu einer Gesellschaft
— sie ist eine Form der Partizipation, die auch Politik und spezifische kulturelle
Themen einschliesst» (Parsons, 2000, 119).3

Das soziologische Konzept des Doppelcharakters moderner Staatsbiirger-
rechte greift damit auch unter Bedingungen kultureller Pluralisierung und ethni-
scher Heterogenisierung und bietet eine spezifische Handhabung des Spannungs-
verhilenisses von Universalismus und Partikularismus. Auf der Seite der Anrechte
stellt es mit dem Recht auf Partizipation an Bildung, aber auch an Kultur im
weitesten Sinne, Statusgleichheit zwischen den Individuen einer Gesellschaft her,

3 Vgl. hierzu die hervorragende Studie zur «amerikanischen Universitit» von Parsons/Platt

(1973).
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wihrend es auf der Seite der Anspriiche die Verwirklichung spezifischer partikula-
rer Lebensentwiirfe legitimiert und diese auch toleriert. Im Gegensatz zu diesem
iiberzeugenden soziologischen Erklirungsmuster muss Parsons’ theoretische Per-
spektive jedoch zuriickgewiesen werden. Sein Credo eines entwicklungslogisch
zwingend sich einstellenden Inklusionsprozesses zuvor ausgeschlossener Gruppen
in die gesellschaftliche Gemeinschaft — «The long-run trend, however, is succesful
inclusion» (Parsons, 1977b, 185) — unterschitzt die Konflikte, die aus der kultu-
rellen Pluralisierung und ethnischen Heterogenisierung westlicher Gesellschaften
resultieren. Diesem inklusivistischen Selbstverstindnis (Mackert, 1996; Miiller,
1995a), das die Idee fortschreitender Inklusion als latent im Konzept der Staats-
biirgerschaft enthaltenes und notwendig zu verwirklichendes Telos begreift (Parry,
1991), opferte Parsons eine Auseinandersetzung mit dem Problem realer Exklusion.*
Die tatsichliche Stirke der parsonianischen Analyse kommt deshalb erst im Kon-
text der von Dahrendorf angebotenen konflikttheoretischen Perspektive voll zur
Geltung, wodurch es moglich wird, zentrale Aspekte eines soziologischen Ver-
stindnisses nationaler Staatsbiirgerschaft zu formulieren:

1.  Der grosse Gewinn moderner Staatsbiirgerschaft gegeniiber fritheren For-
men der Zugehérigkeit besteht in der Uberwindung askriptiver Kriterien.
Erst durch sie wird ein allgemeiner Status formal gleicher Staatsbiirger mog-
lich, der auf der Grundlage eines Sets individueller Rechte Statusgleichheit
zwischen all jenen herstellt, die zur Gemeinschaft der Biirger gehoren.

2. Das nationale Modell der Staatsbiirgerschaft ist ein dynamisches Modell, das
mit der von Dahrendorf getroffenen Unterscheidung zwischen Anrechten
und Anspriichen auf der Spannung zwischen widerstreitenden Prinzipien auf
sozialer, politischer und 8konomischer Ebene beruht.

3.  Parsons’ Konzeption kultureller Staatsbiirgerrechte fiigt sich in dieses Kon-
zept von Anrechten und Anspriichen ein, indem es auf der Seite der Anrech-
te universelle Prinzipien formuliert, die auf der Seite der Anspriiche partiku-
lare Lebensentwiirfe ermdglichen.

4.  Koppelt man den soziologischen Kern der parsonianischen Analyse an
Dahrendorfs Perspektive, so gelangt man zu einem konflikttheoretischen
Verstindnis moderner Staatsbiirgerschaft: Staatsbiirgerrechte tragen zwar
zur gesellschaftlichen Integration bei, zugleich werden sie aber zur Quelle
anhaltenden gesellschaftlichen Konflikts und damit zu Arenen gesellschaftli-
cher Auseinandersetzung. Staatsbiirgerschaft wird zum Gegenstand sozialer
Konflikte, die innerhalb der Méglichkeitshorizonte staatsbiirgerlicher Rech-
te gefiihrt werden (kénnen).

5.  Parsons’ Analyse moderner Staatsbiirgerschaft bietet zweifellos den anspruchs-
vollsten soziologischen Zugang zu einem Verstindnis der Struktur und Funk-
tionsweise moderner Staatsbiirgerschaft. Der Doppelcharakter moderner
Staatsbiirgerrechte weist das Spannungsverhiltnis zwischen formaler Gleichheit
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und realer Ungleichheit auf jeder Dimension staatsbiirgerlicher Rechte nach
und macht damit deutlich, worum es in den gesellschaftlichen Konflikten
um Staatsbiirgerschaft eigentlich geht: Staatsbiirgerschaft ist ein liberales
Konzept, insofern es die biirgerlichen Freiheitsrechte stirkt und zugleich
unter Voraussetzung der Chancengleichheit soziale Ungleichheiten legiti-
miert; sie ist ein egalitires Konzept, insofern es formal alle Staatsbiirger zu
rechilich Gleichen macht, die iiber das Wahlrecht gemeinsam politische
Herrschaft ausiiben. Dabei werden jedoch legitime Unterschiede zwischen
Herrschern und Beherrschten institutionalisiert; sie ist ein auf soziale Ge-
rechtigkeit zielendes Konzept, insofern es iiber wohlfahrtsstaatlich verbiirgte
Anspriiche die Basis fiir eine effektive Ausiibung staatsbiirgerlicher Rechte
schafft und nicht zu rechtfertigende Ungleichheiten abfedert, zugleich aber
faktische Unterschiede im Lebensstil zulisst; schliesslich ist sie ein auf bultu-
relle Einbeitlichkeit verpflichtetes Konzept, das der Partizipation Aller am
Bildungswesen und an der Kultur allgemein zentralen Stellenwert beimisst,
zugleich aber individuelle Lebensentwiirfe und die Bewahrung partikularer
Identititen zulisst.

Damit liegt die Messlatte fiir jene Konzepte, die die nationale Staatsbiirgerschaft
erweitern und damit ihr Erbe antreten bzw. sie universalisieren wollen, sehr hoch.
Die soziologische Analyse zeigt, dass weder Dahrendorf noch Parsons die norma-
tiven, moralisierenden Anspriiche gesellschaftlicher Gruppen in den Mittelpunkt
riicken. Sie machen viel mehr deutlich, dass es die in der Struktur nationaler
Staatsbiirgerschaft angelegte Dynamik ist, die das nationale Modell so erfolgreich
hat werden lassen. Es ist deshalb die Frage, ob jene neuen Konzepte, die das
nationale Modell erweitern oder an seine Stelle treten sollen, iiberhaupt sein
strukturelles Niveau und analytisches Potenzial sowie die durch sie erméglichte
Integrationsleistung erreichen kénnen.

4  Partikularisierung oder Universalisierung von Staatsbiirgerschaft — jenseits
des nationalen Modells?

Die Voraussetzungen, auf denen das nationale Modell der Staatsbiirgerschaft be-
ruht, haben sich in den vergangenen Jahren grundlegend verindert. Sowohl das
Inklusionsgebort als auch die geteilte kollektive, gewdhnlich nationale Identitit
- der Mitglieder einer Gesellschaft, die beide lange Zeit unhinterfragt galten, wer-
den zunehmend problematisch. Die profiliertesten Konzepte, die im Zusammen-
hang mit der ethnischen Heterogenisierung und kulturellen Pluralisierung westli-
cher liberal-demokratischer Gesellschaften bisher entwickelt wurden — Will
Kymlickas multicultural citizenship, Iris Marion Youngs differentiated citizenship
sowie Yasemin N. Soysals postnational citizenship —, wollen aufgrund dieser Ent-
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wicklungen neue Wege gehen. Sie machen deshalb sowohl das Problem des uni-
versalistischen Anspruchs der Staatsbiirgerschaft als auch die iber die Teilhabe an
den Staatsbiirgerrechten behauptete Inklusion zum Thema.

4.1 Die Partikularisierung nationaler Staatsbiirgerschaft

Will Kymlicka (1995) hat aus einer kritischen Auseinandersetzung mit der Theorie
des Liberalismus die Konsequenz gezogen, dass diese systematisch um Minderheiten-
rechte erginzt werden miisse, um partikulare Identititen sichern und Gerechtig-
keit zwischen Mehrheitsgesellschaft und Minderheiten gewihrleisten zu kénnen.
Angesichts der Bedrohungen, denen Minderheiten durch Vertreibung, ethnische
Sduberungen und Vélkermord oder Assimilation aufgrund erzwungener Uber-
nahme der Sprache oder Religion einer Mehrheitsgesellschaft ausgesetzt sind,
fragt er nach den Bedingungen, unter denen ein friedliches Zusammenleben eth-
nisch und kulturell sich voneinander unterscheidender Bevolkerungsgruppen ge-
wihrleistet werden kann. «Minorities and majorities increasingly clash over such
issues as language rights, regional autonomy, political representation, education
curriculum, land claims, immigration and naturalization policy, even national
symbols, such as the choice of national anthem or public holidays» (ebd., 1). Zur
Lésung dieser Probleme scheint ihm das traditionelle Konzept nationaler Staats-
biirgerschaft nicht linger in der Lage zu sein. Gerechtigkeit fiir ethnische oder
kulturelle Gruppen sei durch ausschliesslich universalistisch argumentierende Rechte
nicht moglich — die Freiheit der Mitglieder dieser Gruppen erfordere notwendig
deren Schutz durch Minderheitenrechte. Kymlicka beansprucht, mit seinem Konzept
einer multicultural citizenship genau diese Probleme in den Griff bekommen zu
kénnen, und er differenziert dazu zwischen ethnischen und nationalen Minder-
heiten, die auf je spezifische Gruppenrechte legitimerweise Anspruch erheben
kénnen. Als nationale Minderbeiten gelten Gruppen wie etwa Ureinwohner der
klassischen Einwanderungslinder, die unter Zwang in die Gesellschaft inkorpo-
riert wurden, wihrend ethnische Gruppen Resultat individueller oder kollektiver
Migration sind. Auf die erste oder zweite Weise (oder beide) ist damit jeder Staat
multikulturell, und drei Formen von Minderheitenrechten sollen Konflikte in
diesen Gesellschaften 1sen helfen: Self-Government Rights kénnen von nationalen
Minderheiten zur Sicherstellung politischer Autonomie und territorialer Verwal-
tung cingefordert werden. Zur Bekimpfung der Diskriminierung von Minderheiten
beinhalten Polyethnic Rights als zeitlich befristete Massnahmen die Forderung,
ethnische Gruppen aufgrund religiser oder kultureller Regeln von bestimmten
Vorschriften der Mehrheitsgesellschaft auszunehmen. Special Representation Rights
schliesslich sind ebenfalls zeitlich begrenzte Forderungen nationaler oder ethni-
scher Gruppierungen, im politischen Prozess angemessen reprisentiert zu werden.
Wihrend die letzten beiden Formen von Gruppenrechten Regeln darstellen, die
in einer Ubergangsphase als «affirmative action» den Integrationsprozess von Minder-
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heiten bei Bewahrung ihrer kulturellen Identitit erleichtern und vorantreiben
sollen, zielen Self-Government Rights, konsequent gefordert, auf Autonomie und
stirken letztlich separatistische Tendenzen.

Eine andere Partikularisierungsstrategie nationaler Staatsbiirgerschaft ver-
folgt Iris Marion Young (1989; 1990) mit dem Konzept einer differentiated
citizenship. Thr geht es darum nachzuweisen, dass die mit dem Status des Staats-
biirgers verbundenen Ideen der Gleichheit und Gerechtigkeit fiir eine Vielzahl
gesellschaftlicher Gruppen fern jeder Realitit sind. Angesichts bestehender sozia-
ler Unterschiede scheint ihr ein staatsbiirgerliches Ideal, das Differenzen «tran-
szendiert», ohne jede Bedeutung zu sein. Zur Beseitigung struktureller Ungerech-
tigkeiten sollen deshalb all jene gesellschaftlichen Gruppen, die unter Herrschaft
und Unterdriickung leiden, legitimerweise Anspruch auf besondere Reprisentati-
on im politischen Prozess geltend machen kénnen. Wihrend Herrschaft die insti-
tutionellen Bedingungen bezeichnet, die Menschen daran hindern, an jenen Ent-
scheidungen teilzuhaben, die ihr Leben betreffen, meint Unterdriickung alle Er-
scheinungen von Ausbeutung, Marginalisierung, Machtlosigkeit, kulturellem Im-
perialismus und Gewalt. Diese speziellen Rechte sollen fiir eine ganze Reihe von
Gruppen gelten: «[Women], blacks, Native Americans, old people, poor people;
disabled people, gay men and lesbians, Spanish-speaking Americans, young people,
and nonprofessional workers» (Young, 1989, 265). Den Schliissel zur Losung
offensichtlicher Benachteiligungen bietet eine differentiated citizenship, die durch
drei Punkte gekennzeichnet ist: durch die Selbstorganisation der jeweiligen
Mitglieder; durch Stellungnahmen zu den Auswirkungen der Sozialpolitik auf die
Situation der jeweiligen Gruppe und deren konkrete Vorschlige fiir deren Ver-
besserung; und schliesslich durch ein Vetorecht in bezug auf Entscheidungen der
Politik, die eine spezifische Gruppe unmittelbar betreffen.

Wenn auch mit unterschiedlicher Stossrichtung und fiir zum Teil unter-
schiedliche gesellschaftliche Gruppen, plidieren sowohl Kymlicka als auch Young
angesichts des «ungeniigenden» oder «falschen» Universalismus’ staatsbiirgerli-
cher Rechte fiir deren Partikularisierung innerhalb des Nationalstaates und for-
dern damit die Anerkennung der «Differenz» spezifischer gesellschaftlicher Grup-
pen. Will Kymlickas Versuch, der disruptiven Erscheinungen zwischen Minder-
heiten und Mehrheitsgesellschaft durch die Konzeption einer «multicultural
citizenship» Herr zu werden, zerfillt bei genauerem Hinsehen in drei Formen
gruppenspezifischer Rechte. Was im Falle der Ureinwohner Kanadas, der Verei-
nigten Staaten oder Australiens noch einleuchtend klingen mag, wird im Falle
ethnischer Gruppen zu einem Megaprojekt von «affirmative action», das zeitlich
begrenzt die Inklusion von Minderheiten in die Mehrheitsgesellschaft erleichtern
soll. Der Beweis einer tatsichlich integrativen Wirkung der von Kymlicka gefor-
derten Gruppenrechte steht gleichwohl aus.

T ———— ]
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Im Gegensatz zu umfassenden affirmative action-Programmen fiihrt Iris M.
Youngs radikale Variante einer «differentiated citizenship» dazu, dass bei der
weitgefassten Definition gesellschaftlicher Gruppen, die legitimerweise Ansprii-
che auf Sonderrechte geltend machen diirfen, nur weisse Minner mittleren Alters,
mit hohem Bildungsgrad, gesicherter Berufsposition und iiberdurchschnittlich
hohem Einkommen als einzige Gruppe ohne Sonderrechte iibrig bleibt. Die Idee
von Gruppenrechten, die das Verhiltnis zwischen einer spezifischen Gruppe und
ciner Mehrheitsgesellschaft regeln soll, wird so ad absurdum gefiihrt — Staatsbiir-
gerschaft droht zu einem beliebigen Sammelsurium von Gruppenrechten zu werden.

Beide im Kontext der «politics of identity» (Hobsbawm 1996) entwickelten
Ansitze behaupten, dass die geforderten Formen von Gruppenrechten (mit Aus-
nahme der Self-Government Rights) die Inklusion von Minderheiten in die Ge-
sellschaft vorantreiben. Sie gehen davon aus, dass es sich beim Anspruch nationa-
ler Staatsbiirgerschaft um einen «falschen» oder «ungeniigenden» Universalismus
handle, riicken ausschliesslich die Ebene kultureller Rechte in den Mittelpunkt
und ziehen deshalb ein Gesamtkonzept von Staatsbiirgerschaft als eigentlichen
Bezugspunkt gar nicht mehr in Betracht. Auf der Grundlage der Zugehorigkeit zu
spezifischen Gruppen formulieren sie spezifische Anspriiche und verfolgen damit
jene Strategie, die Dahrendorf auf sozialer, politischer und 6konomischer Ebene
zu Recht problematisiert hat: Wihrend Kymlicka Gruppenrechte zum Schutz der
Identitit ethnischer und nationaler Gruppen fordert, will Young Gruppenrechte
zur Anerkennung kultureller Differenzen, und beide machen sie zum Hebel, um
ethnische oder kulturelle Gruppen mit politischer Macht auszustatten — Forde-
rungen, die auf die Anspruchsseite bezogen sind. In Anbetracht dieses enormen
moralistischen bias lassen sich vor dem Hintergrund des dynamischen Integrations-
modus des nationalen Modells der Staatsbiirgerschaft entscheidende Kritikpunkte
formulieren:

1.  Die Riickkehr askriptiver Kriterien als Grundlage der Einforderung spezi-
fischer Rechte ist mit dem Kern moderner Staatsbiirgerschaft nicht zu
vereinbaren. Nicht nur steht sie im Widerspruch dazu, dass es sich bei
modernen Staatsbiirgerrechten um Rechte der Person, um individuelle Rechte
handelt, die den Status des Staatsbiirgers definieren, sie stellt zugleich einen
Schritt zu Verhiltnissen dar, in denen die Zugehérigkeit zu ethnischen oder
kulturellen Gruppen die gemeinsame Basis aller Staatsbiirger und damir das
Biindel gleicher individueller Rechte auflgst.

2. Mit der geforderten Institutionalisierung von Gruppenrechten, aus denen
spezifische Anspriiche abgeleitet werden kénnen, verschiebt sich das iiber
moderne Staatsbiirgerrechte institutionalisierte Gleichheits-Ungleichheits-
gefiige moderner Gesellschaften. Zugleich wird der entscheidende Mecha-
nismus, iiber den das Spannungsverhiltnis zwischen formaler Gleichheit
und legitimer sozialer Ungleichheit garantiert wird, das Prinzip der Chan-
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cengleichheit, aufgegeben. Als langfristige Folge fiir moderne Gesellschaf-
ten, in denen die Zuweisung zu gesellschaftlichen Positionen gemiss
askriptiver, partikularistischer Zugehérigkeiten erfolgt, droht deshalb letzt-
lich die Entstehung «stindisch multikulturell(er) Klassengesellschaften» (Miil-
ler 1995b).

3. Mitder Definition spezifischer Gruppen, die legitimerweise Gruppenrechte
beanspruchen diirfen, geht eine Vorstellung von Kultur als offenbar unver-
inderlichem Set von Werten und Normen einher, die unweigerlich ein
Verstindnis miteinander unvereinbarer «Kulturen» oder voneinander voll-
stindig getrennter «kultureller Gruppen» impliziert. Begreift man im Ge-
gensatz dazu «Kultur» aber als «tool kit» (Swidler, 1986), einen Werkzeug-
kasten von Symbolen, Geschichten, Ritualen und Weltsichten, die hilfreich
sein kénnen, konkrete Handlungsprobleme zu lésen, und die sich dazu in
konkreten Auseinandersetzungen bewihren miissen, so stellen die mit ihr
verbundenen Rechte Triimpfe in gesellschaftlichen Auseinandersetzungen
um die Geltung kultureller Vorstellungen dar (vgl. Joppke, 1999).

4. Die Strategie, die Kymlicka und Young mit der Institutionalisierung von
Gruppenrechten verbinden, verschiebt genau jene Problematik, die Dahren-
dorf auf sozialer, politischer und 8konomischer Ebene als dysfunktional
bezeichnet, auf die kulturelle Ebene. Wihrend er davon ausgeht, dass die
vollstindige Durchsetzung von Staatsbiirgerrechten auf den jeweiligen Di-
mensionen zu Selbstblockaden fiihrt, lassen sich die Vorstellungen Kymlickas
und Youngs, aus Gruppenrechten politische Anspriiche abzuleiten, als «Im-
perialismus kultureller Rechte» bezeichnen. Die daraus resultierende Viel-
fale politischer Optionen wie Vetorechten oder Widerspruchsméglichkeiten,
die jede Gruppe reklamieren kann, muss notwendig zur kulturalistischen
Blockade des politischen Prozesses fiihren.

5. Schliesslich wird bei beiden Konzepten sehr deutlich, dass der eigentliche
Kern der Staatsbiirgerschaft, das Spannungsverhiltnis von formaler Gleich-
heit und realer Ungleichheit aufgegeben und an seine Stelle der Anerkennungs-
diskurs gesetzt wird. Diese Verlagerung des Schwerpunktes von Umvertei-
lung zu Anerkennung 16st die Dynamik moderner Staatsbiirgerschaft, die
Spannung zwischen Statusgleichheit und legitimer Ungleichheit auf. Das
verbiirgte Recht auf Partizipation aller Biirger an den Verteilungskimpfen
moderner Gesellschaften wird auf der Grundlage der Zugeharigkeit zu eth-
nischen und kulturellen Gruppen entsprechend reorganisiert.

Mit der ausschliesslichen Konzentration auf die Sphire kultureller Gruppen- und
Sonderrechte verfehlen damit sowohl Kymlicka als auch Young das entscheidende
integrative Moment nationaler Staatsbiirgerschaft — die dynamische Konzeption
des Verhiltnisses von Anrechten und Anspriichen auf allen Ebenen staatsbiirger-
licher Rechte. Die Strategien der «politics of identity», die Gruppenrechte ledig-
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lich als Hebel zur Durchsetzung politischer Anspriiche begreifen, [6sen auf der
Ebene kultureller Rechte das von Parsons zum Gegenstand gemachte Spannungs-
verhiltnis von Universalismus und Partikularismus véllig auf. Die Dynamik von
Staatsbiirgerschaft geht damit verloren — Staatsbiirgerrechte stellen keine Felder
gesellschaftlicher Auseinandersetzungen mehr dar. Beide Konzepte fallen deshalb
hinter das analytische Niveau des nationalen Modells der Staatsbiirgerschaft zuriick.

4.2 Die Universalisierung nationaler Staatsbiirgerschaft

Eine ginzlich andere Strategie verfolgt Yasemin N. Soysal (1994, 1996) mit ihrem
Konzept der postnational citizenship. Sie geht davon aus, dass die Inkorporation
der in der Nachkriegszeit in westliche liberal-demokratische Staaten eingewander-
ten Immigranten in die Institutionen ihrer Aufnahmelinder die Grenze zwischen
Biirgen und Nicht-Biirgern undeutlich und letztlich hinfillig werden ldsst. In
zunehmendem Masse, so Soysal, wiirden die Rechte und Privilegien, die im natio-
nalen Modell der Staatsbiirgerschaft ausschliesslich Staatsbiirgern vorbehalten waren,
als Rechte der Person kodifiziert und verlichen. Nationale Staatsbiirgerschaft sei
deshalb nicht linger die notwendige Voraussetzung fiir die Mitgliedschaft in-
politischen Gemeinschaften, nationale Zugehorigkeit und institutionelle Einbin-
dung wiirden immer stirker voneinander entkoppelt und nationale Rechte zu-
nehmend universalisiert. Aus diesen Griinden kénne von einem neuen Modell
der Zugehérigkeit — der postnational citizenship — gesprochen werden. Soysal be-
griindet diese Einschitzung mit zwei transnationalen Entwicklungen, die unmit-
telbare Auswirkungen auf die Souverinitit des Nationalstaates haben und zu
einer Verinderung der Institution nationaler Staatsbiirgerschaft fithren. Zum einen
die Transformation der Organisation des internationalen Staatensystems: quanti-
tativ fiihre diese zu einer Einbindung des Nationalstaates in ein wachsendes Ge-
flecht inter- und transnationaler Beziehungen, wodurch sich Fragen nationaler
Souverinitit verkomplizieren; qualitativ werde am Beispiel der Arbeitsmigranten
deutlich, dass deren Behandlung in den jeweiligen Aufnahmelindern lingst nicht
mehr ins Belieben des jeweiligen Nationalstaates gestellt ist, sondern im Rahmen
bi- und mulrilateraler Abkommen verbindlich ausgehandelt wird, wodurch das
Problem zu einem supranationalen wird. Zum anderen schreibt Soysal der Entste-
hung universalistischer Regeln und Konzeptionen entscheidende Bedeutung zu.
Durch sie werden die Rechte des Individuums als Menschenrechte kodifiziert,
von einer Vielzahl von Karperschaften anerkannt, zu formalen, institutionalisier-
ten Normen transformiert, und sie erhalten dadurch auf nationaler Ebene Ver-
bindlichkeit. Diese Entwicklungen deuten fiir Soysal darauf hin, dass der formale
Status als Staatsbiirger fiir die Inanspruchnahme substanzieller Rechte immer
unbedeutender wird, individuelle Rechte nach und nach aus ihrem nationalen
Legitimationskontext herausgelést und als universalistische Rechte auf globaler
Ebene definiert werden.
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Im Gegensatz zu Kymlicka und Young geniigen Soysal die Partizipation von
Migranten an der Civil Society ihrer Aufnahmelinder, die quantitativ und quali-
tativ zunehmende Einbindung des Nationalstaates in supra- und internationale
Netzwerke sowie die Schubkraft des Diskurses um Menschenrechte als Begriin-
dungen, ein neues Modell der Mitgliedschaft zu fordern. Thr Ansatz zielt damit
auf die tatsichliche Universalisierung des auf diskursiver Ebene behaupteten uni-
versalistischen Anspruchs nationaler Staatsbiirgerschaft, der nach wie vor realiter
nur partikularistisch im Rahmen des Nationalstaates verwirklicht wird.

Die Vision einer Durchsetzung der Menschenrechte beschreibt nun zweifel-
los eine dusserst wiinschenswerte Entwicklung, doch nach wie vor ist der Natio-
nalstaat die entscheidende sozio-politische Einheit, die Staatsbiirgerrechte und
eben auch Menschenrechte garantieren kann. Die Uberzeugungskraft eines neuen
Modells hingt deshalb unweigerlich davon ab, inwiefern es in der Lage ist, die
Stirken des nationalen Modells zu bewahren und dariiber hinausgehen zu kon-
nen. Wie nationale Staatsbiirgerschaft impliziert auch «postnational citizenship»
einen einzigen allgemeinen Status des Individuums als «Mensch» oder « Weltbiir-
ger», doch es bleibt ungeklirt, worauf die Dynamik des Modells beruht; ob es
zwischen Anrechten und Anspriichen unterscheidet; ob die Universalisierung sich
auf eine Anrechtsseite bezieht oder ob mit ihm eine Universalisierung von An-
spriichen verbunden ist; es bleibt unklar, ob die Universalisierung mit dem Prin-
zip der Chancengleichheit vereinbar ist und ob die Entstehung von Ungleichhei-
ten durch das Modell noch zu legitimieren sind; wie und ob Menschenrechte
tiberhaupt zu Arenen (welt-)gesellschaftlicher Auseinandersetzungen werden diir-
fen und gegen welche Institution Anspriiche erhoben und Rechte eingeklagt wer-
den kénnen, ist ebenso unklar. All diese offenen Fragen machen deutlich, dass das
Modell der «postnational citizenship» unterkomplex bleibt, und deshalb keine
sinnvolle Lésung fiir die Herausforderungen darstellt, vor der westliche liberal-
demokratische Gesellschaften gegenwiirtig stehen.

Angesichts der Stirken des nationalen Modells der Staatsbiirgerschaft er-
weist sich damit fiir westliche liberal-demokratische Gesellschaften weder die
Partikularisierung noch die Universalisierung von Rechten als sinnvolle Strategie,
um auf die Herausforderungen ethnischer Heterogenisierung und kultureller
Pluralisierung zu reagieren. Gleich, ob in Auseinandersetzung mit den Mingeln
der liberalen Theorie, im Rahmen eines kulturellen Pluralismus oder aus einer
institutionentheoretischen Perspektive im Kontext der Migrationssoziologie: Vor
dem Hintergrund der Dahrendorfschen und Parsons’sche Analysen stellen die
diskutierten Konzepte drei Strategien dar, Kernpunkte und Prinzipien eines Ver-
stindnisses von Staatsbiirgerschaft aufzugeben. Wihrend das nationale Modell
auf gesellschaftliche Integration verpflichtet ist und auf der Struktur, Funktions-
weise und spezifischen Dynamik von Citizenship griindende Mechanismen fiir
den Integrationsprozess formuliert, bleiben die diskutierten neuen Konzepte ein



26 Jiirgen Mackert

dhnlich anspruchsvolles Programm schuldig. Das nationale Modell ist angesichts
ethnischer Heterogenisierung und kultureller Pluralisierung lingst nicht an sein
Ende gelangt. Es ist komplex genug, auch auf die kulturellen Probleme moderner
Gesellschaften angemessen zu reagieren.

5 Fazit

Vor dem Hintergrund einer soziologischen Analyse des nationalen Modells der
Staatsbiirgerschaft haben sich «partikularistische Erweiterungsvorschlige» sowie
der «Universalisierungsvorschlagr moderner Staatsbiirgerschaft als unhaltbar und
defizitir erwiesen. Eine Vorstellung kultureller Rechte als Gruppentrechte ist mit
dem nationalen Modell nicht vereinbar, und weder ethnische Gruppen, die be-
reits in den Staatsbiirgerstatus aufgenommen wurden, noch kulturelle Gruppen,
die ohnehin iiber das gesamte Set staatsbiirgerlicher Rechte verfiigen, kdnnen
legitimerweise Anspruch auf Sonderrechte erheben. Diese Forderung widerspricht
dem Kern moderner Staatsbiirgerschaft, von askriptiven Kriterien abzusehen, allen
Biirgern Statusgleichheit und damit Partizipationschancen an den Verteilungs-
kimpfen moderner Gesellschaften zu sichern.

Es fithrt deshalb angesichts der tatsichlichen Probleme westlicher liberal-
demokratischer Gesellschaften, die unter enormem Immigrationsdruck stehen,
viel weiter, an Parsons’ Konzept kultureller Rechte anzuschliessen. Migration
wird zum Priifstein fiir Staatsbiirgerschaft, weil sie das Problem kollektiver Identi-
titen in ethnisch homogen angenommenen Gesellschaften mit dem Problem so-
zialer Inklusion/Exklusion verkoppelt (vgl. Eder, 1998, 64). Parsons’ Vorstellung
einer bildungsvermittelten Homogenitit aller Staatsbiirger als erforderliche Grund-
lage einer dann in ihren Lebenspraxen kulturell pluralistischen Gesellschaft weist
deshalb in die richtige Richtung. Sie bindet kulturelle Rechte — wie bereits biir-
gerliche, politische und soziale Rechte — an eine gesellschaftliche Basisinstitution
und kanalisiert damit die auf kultureller Ebene entstehenden Konflikte. Dies
heisst freilich nicht, dass mit umfassenden Bildungsmassnahmen alle Integrations-
probleme zu beseitigen wiren. Integrationsblockaden finden sich auf jeder Ebene
staatsbiirgerlicher Rechte, vom Ausschluss von Migranten von spezifischen biir-
gerlichen Rechten, iiber diskriminierende Beschrinkungen bei der Zulassung zum
Arbeitsmarkt bis hin zu den sozialen Rechten. Ziel des Artikels war es jedoch,
dafiir zu plidieren, die Diskussion kultureller Staatsbiirgerrechte auf die Sphire
der Bildung zu konzentrieren, da Gruppenrechte der Idee individueller Staatsbiirger-
rechte entgegen stehen und es in demokratischen Gemeinwesen fiir kulturelle
Gruppen keinen «administrativen Artenschutz» (Habermas) geben kann. Sonder-
rechte helfen nicht weiter, weil sie konsequent durchgesetzt zur Balkanisierung
liberal-demokratischer Staaten fiithren. Das individuelle kulturelle Recht als Recht
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des Einzelnen auf Bildung, d.h. die Inklusion ins Bildungssystem seiner Aufnahme-
gesellschaft eroffnet Migranten hingegen die Méglichkeit zu umfassender Partizi-
pation an den Institutionen dieser Gesellschaft und zur Ausiibung ihrer kulturel-
len Traditionen. Das macht Aufnahmegesellschaften nicht unsensibel fiir andere
Wertvorstellungen und kulturelle Praxen. Vielmehr steht ausser Frage, dass es im
Verlauf von Immigrations- und Inklusionsprozessen zu Neudefinitionen der als
verbindlich geltenden Werte und Normen einer Gesellschaft kommen wird
(Barbalet, 1988; Hettlage, 1996).

Wollen westliche liberal-demokratische Gesellschaften verhindern, dass von
exkludierten ethnischen Gruppen erhobene Forderungen nach Gruppenrechten
zu Blockaden des sozialen, politischen, 6konomischen oder kulturellen Systems
fiihren, so hat dies politische Konsequenzen: Langfristig im Land lebende Migranten
miissen die vollen Staatsbiirgerrechte erhalten. Dabei geht es nicht nur um die
normative Frage, wie lange liberale Demokratien grosse Teile ihrer Bevolkerung -
von den Staatsbiirgerrechten ausschliessen konnen, ohne damit ihre normativen
Voraussetzungen zu untergraben, sondern letztlich um die soziologisch relevante
Frage, wie soziale Ordnung unter Bedingungen ethnischer Heterogenitit und
kultureller Pluralitit moglich ist. Sie wird nur in dem Masse moglich sein, in dem
langfristig in ihren Aufnahmegesellschaften lebende Migranten zu formal Glei-
chen und gleichberechtigten Teilnehmern der vielfiltigen gesellschaftlichen
Verteilungskimpfe werden. Das erfordert gesetzliche Regelungen von Zu- und
Finwanderung, die Migranten ihre Perspektiven in den Aufnahmegesellschaften
deutlich machen; es erfordert ferner, diskriminierende Massnahmen, die den Gleich-
behandlungsanspruch verletzen und formal gleiche Rechte materiell mehr und
mehr aushéhlen, aufzuheben und konkrete Integrationsprogramme zu institutio-
nalisieren, die das Parsons’sche Problem von «Angebot und Nachfrage» 16sen
kénnen: wihrend der Staat gleiche Partizipationschancen auch fiir Immigranten
ersffnet und sicherstellt, wird an diese legitimerweise die Anforderung gestellt,
sich auf solche Programme einzulassen. Das nationale Modell der Staatsbiirger-
schaft, hilt hierzu iiberzeugende Mechanismen — gerade auch auf kultureller Ebe-
ne — bereit. Nimmt man die auf der Basis nationaler Staatsbiirgerschaft vorhande-
nen Integrationsméglichkeiten ernst, so diirfte im Anschluss an Parsons sehr schnell
deutlich werden, dass Bildung hierzu eine entscheidende Variable darstellt. Dies
gilt zweifellos fiir ihre Funktion als Transmissionsriemen einer Integration ins
Berufs- und Beschiftigungssystem. Es gilt aber auch fiir den im engeren Sinne
kulturellen Integrationsprozess von Migranten. Statt auf Strategien der Partiku-
larisierung oder Universalisierung zu setzen, kénnen in diesem Prozess dann die
Transformationen eines sich in gesellschaftlichen Konflikten verindernden, hi-
storisch-spezifischen Modells nationaler Staatsbiirgerschaft herausgearbeitet wer-
den, das flexibel genug ist, unter Beibehaltung universalistischer Prinzipien auch
partikularistischen Identititen gerecht zu werden.
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L'évolution de la participation aux associations volontaires :
une comparaison de deux cohortes’

Jean-Francois Bickel, Christian Lalive d'Epinay™

1 Introduction

Un théme classique de la sociologie consiste dans I'analyse de I'impact des
changements socioculturels sur les comportements individuels. Dans cet article,
grice 4 la comparaison de deux cohortes séparées par 15 années, sont scrutés les
changements survenus dans la participation aux associations volontaires depuis les
années cinquante, au cours de la période parfois appelée les « Trente Glorieuses ».
Les analystes s’accordent A caractériser cette période comme une transition menant
de la société industrielle vers un forme sociétale qualifiée de « industrielle avancée »
ou de « postindustrielle »; sur le plan culturel et des styles de vie, une des
caractéristiques majeures du processus consisterait dans le développement de
P’individualisme. Selon une thése récemment remise au gotit du jour (cf. Putnam,
1995), une telle évolution entrainerait le déclin de la participation aux associations
volontaires. Une seconde thése pose que, plutdt qu'a un déclin, on assisterait a
une réorientation ou reconfiguration des engagements (Aarts, 1995; Gundelach et
Torpe, 1997; Hall, 1999; Rotolo, 1999; Skocpol, 1997). Les analyses présentées
ici sont organisées autour de 'examen de ces deux theses.

La présente étude est basée sur la comparaison de deux cohortes décennales,
la premiére formée entre 1905 et 1914, la seconde entre 1920 et 1929. L'information
réunie porte sur la participation associative de leurs membres lors de deux étapes
différentes de la vie: dans la « force de I'sge » (c’est-a-dire 2 I'approche de la
cinquantaine), et au cours de la retraite, entre 65 et 74 ans. Selon la perspective
théorique et méthodologique adoptée ici, qui consiste 4 articuler le temps de la vie
des individus sur le temps historique, ces deux cohortes se différencient en particulier
par le fait que les membres de la premitre approchent du milieu de la vie au cours
des années cinquante, alors que la croissance économique s’installait mais avant
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que ses conséquences ne se soient manifestées dans le domaine de la consommation
et des styles de vie; en revanche les personnes de la seconde cohorte vont atteindre
ce « mitan » de la vie dans les années 1965 4 1974, donc en pleine période de
révolution des moeurs. Dans quelle mesure les parcours historiques décalés de ces
deux cohortes sont-ils associés 3 des comportements différents en matiere de
participation aux associations volontaires ?

2 Problématique et état des connaissances

21 La transformation de la société au cours des « décennies dorées »
(1950-1980)

Si le débar autour du contenu précis de la notion de société postindustrielle lancée
par Bell (1973) et Touraine (1969) n’est pas pres de s’estomper, Paccord regne
aujourd’hui autour du fait que la période des « décennies dorées » (cf. Lutz, 1984;
Cherns, 1980) qui a suivi le milieu du vingtiéme si¢cle marque une période de
changements en profoﬁdeur qui affectent & tous les niveaux les sociétés industriel-
les occidentales (Bernard, 1989; Giddens, 1990; Mendras, 1988). La tertiairisation
de ’économie, la croissance, I'élévation considérable du niveau de vie sont associées
au développement d’une « société de 'abondance » dans laquelle les classes moyennes
deviennent majoritaires (Galbraith, 1958), une société faisant la part belle a la
consommation (Baudrillard, 1970) et qui réaménage les temps sociaux au profit
du temps libre et du loisir (Kaplan, 1960; Dumazedier, 1962, 1988; Pronovost,
1983).

La transformation sociétale déclenche une mutation culturelle. Dans un
ouvrage aujourd’hui classique, Yankelovich (1981) parle d’'un monde « mis sens
dessus dessous ». Les contributions rassemblées par Zoll (1992) décrivent dans le
détail ce nouveau modele culturel, qui supplante ethos wébérien du travail et du
devoir. Alors que dans la société industrielle, 'individu était congu en fonction de
la société, et que sa réalisation personnelle passait par le fait de trouver sa juste
place dans la société, voila maintenant I'individu et sa quéte d’épanouissement
placés au centre de 'univers culturel, et la société investie de la mission de créer les
conditions de son épanouissement (pour la Suisse : Lalive d’Epinay et Garcia,
1988; Lalive d’Epinay, 1994; Bickel et al., 1998). Dans une perspective semblable,
Bellah et al. (1985) parlent du développement d’un « individualisme expressif »,
alors qu’Inglehart (1990) décrit le développement d’une culture qu’il qualifie de
« postmatérialiste » : si la terminologie varie, la thése centrale demeure.
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2.2 Les changements dans la participation associative

Quel est I'impact de cette transformation sociohistorique sur la participation aux
association volontaires ? Un débat s’est récemment instauré suite aux conclusions
de Putnam (1995) qui fait état d’un déclin de I'engagement associatif et 'associe a
la montée de ce nouvel individualisme. D’autres travaux, tant américains (Paxton,
1999; Rotolo, 1999) qu’européens (Aarts, 1995; Gundelach et Torpe, 1997;
Hall, 1999; pour la Suisse : Levy et al. 1997) ne constatent en revanche aucun
déclin de la participation associationniste prise globalement, voire méme son
renforcement. Dans le méme temps, la distinction entre différents types d’association
ou selon les modalités de la participation offre des images plus contrastées (Aarts,
1995; Gundelach et Torpe, 1997; Hall, 1999; Rotolo, 1999; Skocpol, 1997) : la
conclusion est dés lors, pour ces auteurs, que 'évolution se caractérise moins par
un affaiblissement général des niveaux de participation dans les associations
volontaires que par une reconfiguration des modeles d’engagement’.

Ce mouvement de réorientation de la participation se traduit d’abord par un
affaiblissement de I'associationnisme d’allégeance (Gundelach et Torpe, 1997;
Hooghe, 1999; Kellerhals, 1993; Rotolo, 1999; Skocpol, 1997). On désigne ainsi
la participation 2 des associations constituées autour de clivages socioculturels
préexistants, une participation suscitée par 'appartenance 4 un groupement de
fajt et exprimant une dimension identitaire, identité que l'association a pour
fonction d’affermir (par ex., la participation 4 une association religieuse, 3 un
syndicat, voire  un parti; cf. Kellerhals, 1973, 34 ss.). Le déclin de cette forme
d’associationnisme, selon nos auteurs, va de pair avec I'affaiblissement des clivages
(de classes ou religieux notamment) et des identités collectives sur lesquels il
repose. La participation prend dés lors une tournure plus individualisée, les personnes
se rassemblant autour de, et pour la réalisation d’un objectif partagé.

Pour de nombreux auteurs, cette évolution est associée & un transfert de la
participation, que ce soit, 4 'intérieur de la vie sociale et publique, vers un
engagement dans les nouveaux mouvements sociaux (Aarts, 1995; Kriesi, 1989;
Giugni et Kriesi, 1990), ou plus largement, vers la recherche de I'expressivité et
du plaisir dans le cadre d’associations centrées sur la pratique d’un hobby, d’un
sport ou de quelque autre loisir (Hooghe, 1999; Rotolo, 1999; Selle, 1993). Dans
une perspective qui n’est dailleurs pas forcément incompatible avec la précédente,
d’autres auteurs (Gundelach et Torpe, 1997; Ion et Ravon, 1998) situent le
changement avant tout dans la motivation qui conduit 4 s'impliquer, y compris
au sein d’associations plus « traditionnelles » comme les syndicats. Analysant plus
particuli¢rement les activités de bénévolat d’un échantillon représentatif de

1 Ces évolutions dans la participation renvoient, en partie au moins, 4 des changements de
« P'offre » associative (structures organisationnelles, modéles de fonctionnement); si 'examen
de ceux-ci dépassent le cadre de cet article, on trouvera d’intéressants éclairages dans Kellerhals

(1993), Maloney et Jordan (1997) et Skocpol (1997).
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Canadiens, Chappel et Prince (1997) montrent par exemple que le taux de
participation des cadets n’est pas différent de celui de leurs ainés, mais qu’alors
que ces derniers se réferent plus souvent A un sentiment de devoir et 4 des valeurs
sociales générales (par exemple « aider autrui »), les premiers mettent plus en
exergue I'apport que ces activités ont pour eux (« développer de nouveaux savoir
faire », « le plaisir que I'on prend i I'activité », etc.). La nature transversale des
données canadiennes ne permet pas, en soi, de conclure si la différence d’attitude
est affaire d’4ge ou au contraire découle du flux des cohortes, mais la dernitre
hypothese est la plus plausible : on ne voit pas trés bien pourquoi le vieillissement
aiguiserait le sens du devoir; en revanche, I’évolution observée des attitudes des
cohortes les plus anciennes aux plus récentes correspond 2 Phypothese du nouveau
modele culturel et rejoint les conclusions d’études centrées sur les valeurs (Inglehart,
1990; Schweisguth, 1995).

Enfin, une derni¢re transformation pourrait concerner le profil socio-
démographique des participants aux activités associatives. L3 encore, il convient
d’opérer des distinguos en fonction du type d’associations. Ainsi les travaux portant
sur les nouveaux mouvements sociaux montrent que les nouvelles classes moyennes
urbaines, particulierement du secteur des services sociaux ou culturels, y sont
largement surreprésentées (Eder, 1993; Kriesi, 1989). Par ailleurs, 'affirmation
croissante de valeurs plus expressives, la popularisation d’un temps libre encourageant
la pratique d’un large éventail de loisirs et la généralisation d’une nouvelle perception
du corps comme lieu d’expression de soi (expression visant 4 la performance, le
bien-étre ou le plaisir) et favorisant le développement des activités physiques et
sportives (Dumazedier, 1988; Le Breton, 1985; Featherstone et al., 1991), plaident
en faveur d’une réduction des inégalités sociales dans la participation aux associations
volontaires, du moins 4 celles qui ont une orientation plus directement expressive.

2.3 Participation associative et position dans le parcours de vie

Notre étude considere la participation 4 deux moments de la vie, & I'approche de
la cinquantaine et au cours du troisieme age. Différents travaux traitent de la
participation en fonction de I'organisation du déroulement de la vie humaine et
de ses érapes et un certain consensus s’y rencontre sur le fait que la participation
aux associations augmente avec I'4ge et atteint un « pic » alors que les individus
sont dans leur quarantaine ou cinquantaine (p. ex. Cutler, 1976; Cutler et Hendricks
2000; Héran, 1988).

Que se passe-t-il au-dela ? Une these, souvent relayée par le sens commun,
soutient que la participation décline avec le vieillissement. Mais des travaux actucls
montrent que cette tendance (observée avec des données transversales) est moins
liée 2 I'age qu’aux ressources plus faibles dont disposent les cohortes plus anciennes,
notamment les ressources associées au niveau d’éducation et au statut social (Aarts,
1995; Cutler, 1976; Cutler et Hendricks, 2000; Hooghes, 1999). Herzog et al.
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(1989) ainsi que Wilson et Musick (1997) font un constat similaire en focalisant
Jactivité bénévole formelle. Sur la base de données longitudinales cette fois, Babchuk
et Booth (1969) ainsi que Cutler (1977) concluent a la grande stabilité du niveau
d’affiliation avec le passage 4 la retraite et jusqu'a un 4ge avancé.

Par ailleurs, différentes études datant de la derniére décennie attestent d’une
participation plus forte des retraités du troisitme dge par rapport aux cohortes
antérieures, que ce soit dans le registre du service d’autrui ou dans celui de
I'engagement associatif, y compris lorsque celui-ci est consacré  des formes de
militance ou d’action bénévole (Chambré, 1993; Fragniére et al. 1996; Herzog et
Morgan, 1993; Théry, 1993; Lalive d’Epinay et al., 2000). Ces résultats semblent
donc révéler une modification de I’orientation de la participation associative parmi
les retraités par rapport 4 ceux plus anciens de Babchuk et Booth (1969) et de
Babchuk et al. (1979), qui faisaient état du faible niveau d’engagement des retraités
dans les associations syndicales et professionnelles d’une part, civiques-politiques
de l'autre. Les travaux plus récents ne permettent pas, cependant, de répondre de
maniére claire A la question de savoir comment la participation de ces retraités a
évolué au cours de leur vie; elles ne permettent donc pas de faire la part de ce qui
revient, dans la plus forte participation des retraités d’aujourd’hui, 2 une implication
associative plus forte tout au long de la vie adulte de cette nouvelle cohorte d’une
part, et ce qui ressort d’autre part de la généralisation de la retraite et des
transformations des conditions de vie et de santé des retraités ainsi que de leurs
attitudes vis-a-vis de la retraite.

Avant de dégager de cet état des savoirs les hypotheses qu’il nous sera possible
de mettre 3 I'épreuve, il convient de présenter notre recherche et son dessin.

3 Démarche empirique et hypothéses

3.1 Les enquétes de 1979 et de 1994

Nos données proviennent de deux enquétes transversales congues selon le méme
modele et réalisées la premiére en 1979, la seconde en 1994, aupres d’échantillons
aléatoires de personnes agées (cf. Lalive d’Epinay et al., 1983, 2000 : pour une
présentation critique de la démarche : Bétemps et al., 1997)%. Les échantillons ont
été sélectionnés dans deux régions fortement contrastées de Suisse : d’une part, le
Valais central qui, situé dans le massif alpin, était encore semi-rural en 1979 et
répond aujourd’hui i la définition de « rurbaine », néologisme scellé par les
sociologues et les géographes pour désigner les régions d’origine rurale mais
réaménagée selon une économie tertiaire orientée vers le tourisme (Bassand, 1997),

2 Ces deux études ont été réalisées sous I’égide du Fonds national suisse de la recherche scientifique,
la premiére dans le cadre du Programme national de recherche (PNR) n°3, la seconde dans
celui du PNR n°32.
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sa culture restant cependant profondément marquée par les racines agricole et
catholique; de Iautre; le canton de Gendve, qui constitue une des principales
régions métropolitaines du pays et qui est caractérisé par une économie 2 forte
dominante tertiaire dont un important secteur public, ainsi qu'une culture urbaine
et laique. Dans le cadre de cet article, ce choix de deux régions permertra d’établir
dans quelle mesure I'inscription dans un contexte urbain/rural a une incidence sur
Passociationnisme et son évolution.

Figure 1: Le parcours historique des cohortes
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3.2 Les deux cohortes, leurs trajectoires et caractéristiques

Des échantillons de ces deux études, nous retenons ici 4 chaque fois les personnes
agées de 65 4 74 ans au moment de I'enquéte, pour lesquelles nous disposons
également de données biographiques comparables se rapportant aux activités et
aux formes de participation i 'approche des cinquante ans®. Ceci permet une
analyse comparative de deux cohortes de dix ans d’4ge, donc relativement
homogenes, dans deux périodes bien définies du parcours de vie (Iapproche de la
cinquantaine ou « la force de I'4ge » d’une part, la premitre période de la retraite
de l'autre), chaque cohorte vivant la méme période dans un contexte sociohistorique
décalé de 15 ans en moyenne par rapport 4 'autre. La cohorte enquétée en 1979
(C1) est composée 1012 individus, celle interrogée en 1994 (C2) en comprend 660.

Chacune des cohortes a un parcours biographique bien différencié que
récapitule le graphique 1.

La premiére cohorte (C1) a été formée au début du siecle, avant la Grande
Guerre. Alors qu’ils atteignent I'dge de s’insérer dans le monde du travail, ses
membres subissent de plein fouet la crise de 1929. Une bonne partie de leur vie
adulte est déji écoulée quand démarrent les décennies de croissance. A ce moment
(vers 1950), ils approchent de la cinquantaine, cap qu'ils franchissent avant les
années soixante, avant donc que 'amélioration des conditions de vie ne se répercute
sur les maeurs et les comportements; enfin ils atteignent 'Age de la retraite dans le
cours des années 1970.

Les membres de la seconde cohorte sont des enfants de 'aprés-Grande Guerre;
ils étaient trop jeunes pour avoir été personnellement concernés par la grande
crise. Lessentiel de leur vie adulte coincide avec les décennies dorées; 4 la différence
de leurs ainés de C1, eux approchent du cap de la cinquantaine alors que la
mutation culturelle est bien avancée. Ils entrent dans I'dge de la retraite a un
moment ol les personnes dgées bénéficient elles aussi de I"'amélioration des conditions
de vie.

Le tableau 1 présente une sélection des caractéristiques des deux cohortes,
au moment ol1 elles ont été interrogées (respectivement en 1979 et 1994) alors
que leurs membres ont entre 65 et 74 ans. Notons d’abord que 'dge moyen et
I’écart type sont presque identiques dans les deux cohortes, ce qui écarte a priori
que les différences de comportement puissent découler de différences d’age.

La structure socioprofessionnelle de C1 reposait pour prés de la moitié sur
les classes manuelles, agricole et ouvriere; celles-ci ne composent plus qu’'un
cinquieme de C2. L’élévation du niveau éducationnel est notable, ce qui atteste de

3 Le choix de ne récolter des informations rétrospectives qu’aupres des personnes de moins de 75
ans a découlé de deux considérations : au-dela de cet 4ge, le risque de troubles de mémoire croit
fortement, ce qui rend aléatoire le recours 4 la réminiscence; d’autre part, I'objectif était
d’utiliser les informations biographiques pour analyser la réorganisation des activités et des
engagements au-deld de la retraite, mais avant que I'affaiblissement physique et le handicap
n’imposent leurs contraintes.
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une comparaison de deux cohortes

L'évolution de la participation aux associations volontaires
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I'allongement de la scolarité et de la démocratisation de I'enseignement dans la
période de 'entre-deux guerres. La croissance économique et 'amélioration de la
protection sociale (cf. le doublement de la proportion de bénéficiaires d'un deuxiéme
pilier) se traduisent par une réduction sensible des personnes aux revenus modestes,
sans cependant que la pauvreté apres la retraite ne soit éradiquée. Les changements
enregistrés dans la structure socioprofessionnelle et dans les ressources économiques
manifestent donc bien les conséquences attendues des transformations structurelles
survenues 4 partir des années 1950. Relevons aussi que la proportion des hommes
exercant encore une activité professionnelle au-dela de I'dge de la retraite (65 ans)
s’est réduite d’un tiers pour ne concerner plus que 18% des membres de C2.

L’embellie dans le domaine de la santé est remarquable, comme le montre
chacun des trois indicateurs retenus. Mentionnons aussi qu’a cet 4ge, la vie en
couple qui est la situation la plus répandue a progressé au détriment du veuvage,
Pallongement de I'espérance de vie le reportant  plus tard dans Iage. Si la fratrie
s'est rétrécie dans la nouvelle cohorte, les ainés de C2 n’ont pas moins d’enfants
que ceux de C1 : aprés une période de déclin de la natalité, voici que les membres
de C2 sont 'avant-garde de la génération des parents des baby boomers ! Enfin, la
pratique religieuse décline quelque peu, mais C2 est encore une cohorte a forte
adhésion religieuse, le taux de pratiquants approchant des deux tiers (avec cependant
de forts écarts régionaux puisque dans la région urbaine il est de 45%, alors qu’en
pays alpin il se monte 4 82%).

3.3 Classification des associations, niveau de participation et recueil de
I"information

En ce qui concerne I'associationnisme, une liste de catégories d’associations a été
soumise aux enquétés. Cette liste était la méme dans les deux enquétes en ce qui
concerne les six catégories suivantes :

(1) Associations politiques, syndicales ou professionnelles
(2) patriotiques

(3) religieuses, paroissiales

(4) de bienfaisance, caritative, de solidarité

(5) de quartier, d’habitants

(6) sportives et de randonnées.

Au-dela, des variations distinguent les deux listes. En 1979, trois autres catégories
ont été proposées : associations de « loisirs »; de « musique »; et enfin « autres ».
En 1994, les catégories supplémentaires sont : associations de « hobby » (ce qui est
plus limitatif que « loisirs »); « culturelles » (musique, théatre, etc., ce qui est cette
fois plus large que « musique »); de « contemporains » (catégorie nouvelle); enfin
« autres ». Ces nuances peuvent introduire un biais dans la comparaison; en parti-
culier, la présence d’une catégorie nouvelle en 1994 implique un stimulus supplé-
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mentaire pouvant hausser le nombre des réponses positives. L’analyse des répon-
ses « autres » a montré qu’a de rares exceptions, il y est fait référence & des associations
de loisirs. Cela nous a amené a regrouper ces diverses catégories sous la rubrique :

(7) Autres loisirs.

Afin de contrdler le risque d’un biais dans la comparaison des réponses ainsi
regroupées sous (7) et son possible impact sur 'évolution de la participation
associative, nous avons choisi de mesurer celle-ci au moyen de deux totalisations :
la premitre limitée aux six premicres catégories dont la comparabilité est assurée;
la seconde élargie 4 la septieme. Un tel procédé permet d’établir dans quelle
mesure I’évolution de la participation découle de I'ajout de la dernitre catégorie.
Si tel s’avérait étre le cas, on ne pourrait écarter que la différence observée dans la
participation globale puisse résulter d’un défaut de I'instrument. Comme on le
verra plus loin, des changements significatifs de la participation s’observent dans
la plupart des catégories d’association (cf. tableaux 2 et 3). Le risque de biais
n’affecte donc pas les résultats d’ensemble; §’il ne peut étre totalement écarté, son
hypothétique impact se circonscrit 4 la comparaison de la catégorie (7).

En s’inspirant de la littérature et des hypotheses qu’il est possible d’en tirer,
des regroupements ont été opérés. Un premier critere, celui de 'orientation des
activités, permet de conserver la distinction classique (Gordon et Babchuk, 1959;
Kellerhals, 1973) entre d’un c6té une orientation expressive, qui met I'accent sur
la satisfaction des besoins ou des attentes personnelles, la recherche de la sociabilité,
du contact, de 'expression personnelle (sport, musique, etc.), et de 'autre une
orientation visant 4 la participation et intervention sociales, exprimant une volonté
de présence et d’action dans la société. Les catégories 6 (sportives) et 7 (autres
loisirs) sont ainsi 4 ranger dans le type expressif, les cinq premiéres tendant vers le
type participatif. Ce dernier ensemble (participatif) peut lui-méme étre subdivisé
en reprenant de la littérature la notion de participation d’allégeance, c’est-a-dire
des associations ol la participation découle le plus souvent de 'appartenance et de
Iidentité sociales de fait (adscription). Les associations politiques, syndicales ou
professionnelles (1), patriotiques (2), paroissiales et religieuses (3) entrent dans ce
sous-type; les associations caritatives ou humanitaires (4), de quartiers ou d’habitants
(5) composant alors le sous-type engagement social.

Les questions posées permettent de distinguer deux niveaux de la participation :
(i) Pappartenance (« Faites-vous partie d’une association de ... »), détaillée selon
chaque catégorie d’association; (ii) 'exercice de responsabilité (« Avez-vous des
responsabilités dans I'une au 'autre des associations dont vous &tes membre »),
qui est, elle, évaluée globalement.

4 Cette catégorisation n’est pas sans arbitraire, I'orientation de I'association ne correspondant
pas toujours & P'orientation qui conduit I'individu 4 y participer; si elle est utile pour tester
certaines hypothéses, elle est donc moins absolue que tendancielle.
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Enfin, la participation est établie 3 deux périodes précises de la vie de la
personne :

a)  au moment de I'entretien, alors que les sujets interrogés sont Agés de 65 4 74

ans, (nous parlerons pour simplifier d’4ge de la retraite ou de troisi¢me 4ge);

b)  «a l'approche de la cinquantaine, disons vers 45 ans environ », selon le

libellé de la question, quand cette méme personne se trouvait au climax de la

vie adulte (nous parlerons d’approche de la cinquantaine ou de force de
"age)’.

3.4 Hypothéses

Le modele général de notre analyse de cohorte et le matériel empirique 4 disposition
¢tant maintenant présentés, revenons 4 I'état des connaissances pour en tirer les
hypotheses qu’il nous est possible de tester ici.

Hypothese 1: Dans quelle mesure vérifie-t-on la thése selon laquelle le
développement de la société postindustrielle, avec ses valeurs individualistes, entraine
un déclin général de la participation associative ? (Hypothese de la désaffection
des associations).

Hypotheése 2 : Dans quelle mesure ce méme développement implique-t-il
un changement dans les orientations de la participation associative ? Plus spécifi-
quement, reléve-t-on un déclin de I'adhésion aux associations du type partici-
pationniste et tout particulierement de celles dites d’allégeance, au profit des
associations de type expressif ? (Hypothése de la reconfiguration de la participation).

Hypothese 3 : Dans quelle mesure note-t-on un déclin de 'adhésion et de la
prise de responsabilité avec 'entrée dans I'dge de la retraite ? (Hypothese 3a dite
du désengagement li¢ 4 I’Age).

Une hypothese concurrente peut étre formulée ici : dans quelle mesure la
retraite est-elle 'occasion d’une recrudescence de la participation associative et de
la prise de responsabilité ? (Hypothése 3b dite du renforcement de la participation
associative a I'dge de la retraite).

Hypothese 4 : Enfin, le développement de la société postindustrielle étant
associ€ a celui des classes moyennes ainsi qu'a 'avénement de la consommation et
de la culture de masse, dans quelle mesure reléve-t-on une transformation dans la

5 Si le recours a des données rétrospectives s’appuyant sur la mémoire des personnes offre une
maniére économique de remonter le passé pour tracer les trajectoires individuelles et rend
possible I'analyse de processus et de changements sur la base d’enquétes transversales, des
précautions doivent étre prises : appliquer la méthode 4 une population qui n’est pas affectée
de troubles de mémoire, d’ott la limite d’age déja signalée; sen tenir A des faits de caractére non
complexe, et aider le sujet 4 les situer dans le temps, d’ol ici la référence 2 'approche de la
cinquantaine qui fixe une borne claire, du fait du cap symbolique que marque cet dge (sur la
méthode biographique, ses apports et procédures, cf. Blossfeld et Gétz, 1995; Campbell,
1992; Courgeau et Lelievre, 1989; Giele et Elder, 1998; Mayer et Tuma, 1990; Settersten et
Mayer, 1997).

o
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composition sociodémographique des adhérents aux associations et de leurs
dirigeants allant dans le sens d’un élargissement social de la participation ?
(Hypothese de la démocratisation de la participation).

4 La participation aux associations volontaires : une comparaison de cohortes

Sur les sept premiéres lignes du tableau 2 sont présentés les résultats par catégorie
d’associations. Sur les deux lignes suivantes, figurent des mesures de la participation
associative globale, 'une (T2) en tenant compte des sept catégories recensées et
Pautre (T1) calculée sur la base des six premigres seulement; cette double totalisation
a pour objet de permettre de répondre 4 la question méthodologique, explicitée
dans la section précédente, de la fiabilité de la comparaison entre les deux enquétes
des données de la catégorie « autres ». Les deux dernieres lignes du tableau 2
indiquent les taux de personnes exergant des responsabilités, taux calculés une
premire fois par rapport 4 I'ensemble de la population enquétée, et une seconde
fois par rapport A celles et ceux qui sont membres d'une association au moins.

Les deux premiers groupes de colonnes concerne la comparaison des deux
cohortes 4 4ge ‘égal; dans le premier groupe (col. 1.1-1.3), on compare leur
comportement associatif alors que leurs membres approchaient de la cinquantaine,
ce qui s’est produit dans le contexte des années cinquante pour C1, et aux alentours
de 1970 pour C2. Dans le deuxieéme groupe (col. 2.1-2.3), il s’agit de leur
comportement alors qu’ils sont 4gés de 65 4 74 ans, tel qu'il a été rapporté en
1979 pour C1 et en 1994 pour C2. Le dernier groupe de colonnes (col. 3.1-3.2)
enregistre les changements longitudinaux intracohortes, c’est-a-dire intervenus au
sein de chaque cohorte au cours de I'avance en 4ge, entre le milieu de la vie et la
période de la retraite des individus.

Ce tableau va permettre de tester les hypotheses 1 (dite de la désaffection de
P’associationnisme) et 3 (sur les changements de comportement associés 4 I'avance en
age).

Observons d’abord que les taux d’affiliation globaux relevés ici sont élevés;
ce résultat n’est pas spécifique 2 notre étude qui ne fait que confirmer que la
Suisse appartient au petit groupe de pays européens 2 forte participation associative
(2 ce propos : Levy et al., 1997, 464).

Considérons maintenant les changements survenus d’une cohorte 4 Pautre dans
la participation associative générale. Les deux indicateurs globaux (T1 et T2)
donnent des résultats convergents. D’une cohorte 4 'autre, le taux d’adhérents a
connu une augmentation relative de plus de 20% au milieu de la vie et de l'ordre de
40% A I'age de la retraite. Ainsi la participation est-elle supérieure dans la deuxieme
cohorte C2 que dans C1, cela déja au milieu de la vie, et cette tendance s’'amplifie
avec I'avance en 4ge. Le taux de personnes exergant des responsabilités est également
nettement supérieur dans C2 que dans C1, et cela anx deux dges de la vie.
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Mais la progression d’une cohorte 4 'autre n’empéche pas nécessairement
que V'avance en 4ge ne se traduise par un affaiblissement de la participation
exprimant une tendance au désengagement. La comparaison longitudinale (col. 3.1-
2) montre que dans la deuxi¢me cohorte, la sortie de la.vie active n’est plus
associée 4 une tendance i la désaffiliation (peut-étre méme s’opére-t-il un
renforcement de la participation, cf. lignes 8-9); en revanche la participation aux
postes de responsabilité décline aussi fortement dans la cohorte la plus récente que
dans la plus ancienne (cf. lignes 10—-11).

Les données invalident donc la premiére hypothese dite de la désaffection.
Les transformations survenues depuis les années cinquante, loin d’entrainer le
déclin de Passociationnisme, paraissent 'encourager et cela tant dans la période de
la vie active que lors de la retraite.

En regard de la troisitme hypothese (dite du désengagement associé a I'age),
les résultats conduisent A une conclusion nuancée : en ce qui concerne la participation
associative, les membres de C2 suivent un cheminement différent de ceux de C1
puisque parmi les premiers le taux d’adhérents ne diminue en tout cas pas, et
probablement augmente. En revanche, le taux de responsables décline de maniére
similaire dans les deux cohortes avec I'installation dans le troisieme age.

5  L'orientation de la participation associative : une reconfiguration ?

Considérons maintenant la deuxiéme hypothése, dite de la reconfiguration de la
participation. Les premiéres lignes du tableau 2 présentent la participation aux sept
catégories recensées d’associations. Dans le tableau 3, celles-ci sont regroupées en
types : associations expressives et associations de type participationniste, ces dernieres
étant subdivisées en deux selon qu’elles répondent ou non au critere de I'allégeance®.

Conformément i I’hypothése 2, 'associationnisme de type expressif connait
un fort développement. D’une cohorte & 'autre, la proportion d’adhérents augmente
de 18 points au milieu de la vie, de 19 au troisi¢me 4ge, ce qui représente un gain
relatif respectif de 69 et 53% (cf. tabl. 3). Parmi les retraités, I'adhésion a des

associations sportives double et la participation aux associations de loisirs augmente

de 45% (cf. tabl. 2), si bien que parmi C2, en 1994, une bonne moitié d’entre eux
sont affiliés 4 un groupement de ce type (cf. tabl. 3).

Cela dit, et cette fois en contradiction avec 'hypothése, laffiliation a des
associations du type participatif ne décroit pas, au contraire. D’une cohorte 2

6 Dans le type expressif, nous regroupons les associations « sportives et de randonnées » et
« autres » qui renvoient essentiellement 2 des associations de loisirs. Nous avons constaté dans
le paragraphe précédant que I'inclusion de cette catégorie dans la totalisation n’introduit pas de
biais dans les résultats, dés lors nous la prenons en compte dans la suite des analyses, tout en
prenant la précaution de contrdler si les deux catégories incluses dans le type expressif présentent
'une et I'autre des tendances convergentes (comparaison des tableaux 2 et 3).
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Pautre, elle reste stable au milieu de la vie, mais augmente de 15 points (gain
relatif 52%) au troisieme 4ge. Un examen plus détaillé du tableau 3 (lignes 1.1 et
1.2) montre que ce développement est d{i avant tout aux associations du sous-type
« engagement social » mais, contrairement aux prédictions, les associations dites
d’allégeance ne sont pas en recul. Si 'on revient au tableau 2 pour passer en revue
les trois catégories classes dans ce sous-type, on observe qu’elles présentent des
profils bien différenciés. Les associations patriotiques marquent le pas; les associations
politiques, syndicales et professionnelles progressent un peu parmi les retraités; la
participation aux associations religieuses, de son c6té, augmente notablement et
selon le méme ordre de grandeur que la participation au type caritatif et humanitaire.

En conclusion, on peut parler d’une reconfiguration de la participation,
mais celle-ci ne s’opére pas selon le modeéle énoncé dans I’hypothese, A savoir que
la reconfiguration devrait résulter d’un transfert de I'associationnisme participatif
vers 'associationnisme expressif. Certes, ce dernier connait une progression absolue
massive d’'une cohorte a I'autre, et cela & chacun des deux 4ges de la vie observés
mais, en tout cas parmi les retraités, la progression de I'associationnisme participatif
se révele tout aussi importante.

Le tout résulte donc d’une poussée générale de la participation associative
(tout particulierement marquée A I'Age de la retraite), et non d’un transfert &
somme nulle. Ces données expriment bien une facette du développement de la
société des loisirs, mais elles ne corroborent pas une des conséquences que certains
auteurs ont voulu en déduire,  savoir un individualisme égocentré qui provoquerait
le déclin des formes de participation et d’engagement sociaux.

L’observation de I'évolution longitudinale de chaque cohorte permet d’affiner
lanalyse (tabl. 3, col. 3.1-2; cf. hypothese 3). Les deux cohortes présentent en
effet des profils tres différents. Dans la cohorte la plus ancienne, s’observe autour
de la retraite la tendance au désengagement des organisations participatives
(particulierement d’allégeance), compensée par une participation accrue aux
associations expressives. Dans la cohorte la plus récente, I'adhésion aux associations
participatives est, au milieu de la vie, du méme ordre de grandeur que dans C1
alors que dans le méme temps celle aux association expressives est en revanche
largement supérieure. Puis, du milieu de la vie au troisiéme 4ge, 4 la différence de
I'ancienne cohorte, 'adhésion aux associations de type participatif ne faiblit pas; il
augmente méme significativement dans le domaine de I'engagement social. Seul
point commun aux deux cohortes, le renforcement de I'adhésion 2 I'associationnisme
expressif A 'dge de la retraite.

L’analyse de P'évolution longitudinale des cohortes suggere les déductions
suivantes. Dans le contexte des années septante, I'entrée dans Iige de la retraite
des membres de C1 est marquée par un certain transfert de I'associationnisme
participatif vers I'associationnisme expressif. En revanche, la cohorte C2 se caractérise
déja au milieu de la vie par un taux d’adhérents plus élevé, un raux qui augmente




18 Jean-Frangois Bickel et Christian Lalive d'Epinay

encore avec l'entrée dans I'dge de la retraite (dans le contexte des années 1985—
1995) et qui se ‘traduit par une participation supérieure non seulement 4
I'associationnisme expressif, mais aussi  'associationnisme participatif.

6 Le profil socio-démographique des adhérents et des responsables :
vers une démocratisation de |'associationnisme ?

Dans ce paragraphe consacré A I'examen de la quatritme hypothese (dite de la
démocratisation de la participation), le profil sociodémographique des personnes
est décrit au moyen de trois variables : le genre, le statut social (variable trichotomique
établie sur la base de la catégorie professionnelle et de la position hiérarchique
occupée dans la profession par le sujet ou par son conjoint, ainsi que le niveau de
scolarité) et la région. Les tableaux 4 (adhérents) et 5 (responsables) présentent les
résultats d’analyses de régression logistique’, celles-ci étant appliquées aux données
des deux cohortes en suivant la procédure proposée par Firebaugh (1997). Par
cette derniére, on vise 4 estimer directement la variation de 'incidence du facteur
explicatif potentiel entre 'une et 'autre cohorte (comparaison de cohortes), cet
objectif étant réalisé par I'introduction dans le modéle d’un terme d’interaction
entre ce facteur et la variable « cohorte »®. L’éventuelle évolution de I'impact de la
variable, au sein de chaque cohorte, entre le milieu de la vie et la retraite (comparaison
longitudinale) est indiquée dans les colonnes 3.1-2, sur la base d’un test de Wald®.

7 L’analyse de régression logistique est utilisée quand la variable dépendante est dichotomique
(dans notre cas, le fait d’étre ou non adhérent, respectivement responsable). Les coefficients
sont exprimés ici sous leur forme exponentielle (Exp B), leur valeurs pouvant alors osciller
entre 0 4 + oo, 1 exprimant la parfaite indifférence.

8 Hlustrons 'apport de cette procédure par un exemple. Dans le tableau 4, nous voyons que
parmi C1 et a approche des cinquante ans (col. 1.1), les chances d’étre membre d’une
association sont environ cing fois plus forte (4.92) pour les hommes que pour les femmes, ce
qui est significatif au seuil de ,001. Dans C2, P'inégalité subsiste, le coefficient est toujours
significatif au seuil de ,001, mais il n’est que de 2,86. Si cela suggere que 'inégalité s’est en
partie estompée d’une cohorte i I'autre, la mesure du coefficient d’interaction permet de
s'assurer que la valeur pour C2 est bien significativement plus petite que celle pour Cl: la
valeur du coefficient est de 1,72 (col. 1-2) et est significatif au seuil de ,05, ce qui confirme que
Pécart entre hommes et femmes s’est resserré, tout en restant marqué. Le coefficient de la
derniére ligne (Cohortes) offre lui une mesure synthétique de ’écart d’une cohorte 4 I'autre
pour les individus appartenant A 'ensemble des catégories de référence des variables indépendantes
(avec C2 en catégorie de référence). Par exemple, dans le tableau 4 col. 2.2, ce coefficient (Exp
B] est de ,29, ce qui signale qu’une femme de bas statut et habitant en Valajs a en gros quatre
fois moins de chances d’éwre membre d’une association si elle appartient 3 C1 que si elle
appartient 3 C2. Notons encore que pour ne pas surcharger les tableaux, nous ne rapportons la
mesure des coefficients d’interaction et de leur significativité que pour C2 (col. 1.2 et 2.2) : la
valeur des coefficients d’interaction en C1 étant Uinverse de celle pour C2, leur indication
n’apporterait en effet aucune information supplémentaire.

9 Par ce test, on estime la probabilité que le coefficient (B) d’une variable indépendante quelconque
prenne une valeur déterminée, compte tenu des autres parametres du modéle. Cela revient ici



49

"évolution de la participation aux associations volontaires : une comparaison de deux cohortes

099 =N ‘Z101 =N 1100’ >0, 4 ‘10" >d,, ‘50" >d,

+ex8€’ »2x60 (zD sA LD) : seuoyo)
8'l #288'C aloyo), uotbay
» su 8L’ 9Lt #x56' +6E'1 (stejeA S aA3uaD) : uoibay
60l 44! au040) nauadns Inels
Lg'l «EL°1 auoyo) , uakow nels
su su £2SZ'T s ¢xx90'E saslLE (seq n1e1s sA) : nauadns el
su . 4%} »xlG'1 +£9'1 A 4 (seq In1els sA) : uakow Jmels
£6' SCL'1 311040),,21U39
¥ %% «:08'L +xx8971 +598'T xex(B' (sawwiay sA sauwoy) : saius9
(g dq) [g dx3] [g dx3] (g dx3]
) ) (uondeIR “AR) 7D 12 (uondesalul ‘A€) 7D 12
CE L€ e 157 A (A
' (sauoyod-eRul)

xneuipniibuej syuswabuey) ¢

sue p/ 269 3p abe,| ¥ °Z

sue G ap abe,| v |

(z> Inod sanb

-]pu} SUOIRIBULP SIBYA 7D 1B 1D inod [g dxs 1uaP1Y4302] sonel sppo ‘anbpsipoj uoissaibai ap ashjeuy) alA ap
sinodied np sapouRd Xnap 13 SALOYOD XNIP UO|3S ‘UOIINJOAZ UOS 12 S3IGUIB S3p anbiydeifowap-0(20s |ijoid 37 . ¢ hea|qe]



>0 Jean-Francois Bickel et Christian Lalive d'Epinay

6.1 Les adhérents

Dans le contexte des années cinquante, la participation aux associations volontaires
des personnes dans la force de I'age est essentiellement masculine et fortement
marquée par le statut social. En ce qui concerne la région, la participation est un
peu plus élevée dans la métropole que dans la région alpine (col. L.1).

Quelques 15 ans plus tard, autour des années 70, et au méme age, le genre et
le statut social continuent 4 étre des discriminants significatifs de la participation
parmi les personnes de C2, mais I'impact de ces variables statutaires a
significativement diminué; par ailleurs, la propension a participer est cette fois
plus élevée dans la région alpine (col. 1.2).

Observons maintenant les cohortes 4 I'dge de la retraite. Dans la premiere
(C1, cf. col. 2.1), les discriminants classiques de genre et du statut restent significatifs,
mais leur incidence a fortement diminué avec I'avance en 4ge (col. 3.1). Par
ailleurs, la région n’est plus discriminante. En d’autres termes, au sein de la
cohorte la plus ancienne, le profil social des personnes engagées dans les associations
volontaires a changé d’une période de la vie & 'autre; le comportement des femmes
s’est rapproché de celui des hommes, celui des personnes de position sociale basse
de celui des personnes de statut moyen. Une évolution avec I'avance en age
s’observe également dans C2, mais elle ne porte plus cette fois que sur la réduction
des écarts entre hommes et femmes, et Iélimination des différences régionales
(cf. col. 3.2).

Le résultat de ces processus est intéressant : au milieu de la vie, le profil
sociodémographique de C2 est nettement plus démocratique que celui de Cl; au
troisitme 4ge, et dans le contexte des deux dernitres décennies du vingti¢me
sidcle, I'élargissement de la participation s’est poursuivie, mais les profils de deux
cohortes sont maintenant assez proches I'un de l'autre: en effet, les mesures
d’interaction entre chacune des trois variables statutaires et la cohorte ne sont pas
significatives (col. 2.2). Cela n’implique pas que rien n’ait changé entre C1 et C2;
on observe en effet que la propension des femmes de bas statut du Valais est
environ deux fois et demie plus élevée en C2 qu’elle ne I'est en C1 (Cest-a-dire
Pinverse de la valeur du coefficient indiqué a la col. 2.2., derniere ligne, soit ,38);
mais 'augmentation de la participation bénéficie aussi aux autres catégories, de
sorte que les différences entre les unes et les autres ne sont pas modifiées.

3 estimer, pour chacune des variables du modéle considéré, la probabilité que le coefficient
prenne 3 65-74 ans une valeur identique 2 celle mesurée 4 45 ans, compte tenu des autres
paramétres du modele tels qu’ils sont estimés 3 65-74 ans. Pour reprendre I'exemple des
inégalités associées au genre, on observe (col. 3.1) que le coefficient de 1,68 mesurée dans C1
i P'age de la retraite (col. 2.1) est significativement plus petit (au seuil de ,001) que celui de
4,92 mesuré dans la méme cohorte i 'approche des cinquante ans (cf. col. 1.1); il en va de
méme dans la cohorte plus récente, quoique le niveau de significativité soit plus faible (seuil de

,05, cf. col. 3.2).
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Nos résultats soulignent donc en premier licu les fortes inégalités associées
qu statut social et au genre qui régnaient dans I'associationnisme au cours des
années cinquante, un fait déja mis en évidence par les travaux classiques (ct.
Wilenski, 1961; Kellerhals 1974; Cutler, 1976; Héran 1988; McPherson et Smith-
Lovin, 1986). Ils signalent ensuite un mouvement d’ouverture et d’élargissement
de la participation, qui se manifeste tant dans la succession des deux cohortes que
dans les changements longitudinaux survenus dans chacune des cohortes entre la
période de la force de I'age et celle de la retraite de leurs membres. Ce mouvement
semble aussi attesté dans d’autres travaux : ainsi, tant Aarts (1995) que Hall
(1999) ou Selle (1997) observent une réduction (mais non une disparition !) des
écarts entre genres; Hyman et Wfight (1971) et plus récemment Hall (1999)
relevent eux un affaiblissement des différences de participation liées au statut social™.

Si on peut donc parler d’une tendance 4 une plus grande démocratisation,
celle-ci reste cependant largement inachevée; elle parait méme s’étre ralentie a la
fin de la période observée, ce que suggere la comparaison des deux cohortes de
retraités. Ces résultats sont corroborés par ceux d’études transversales récentes qui
mettent en avant la persistance des inégalités sociales dans la participation (par.
ex. Hooghe, 1999; McPherson et Rotolo, 1996; Wilson et Musick, 1997; pour la
Suisse, Levy et al. 1997).

Retenons enfin que analyse des différences régionales donne des résultats
quelque peu erratiques. La comparaison a Papproche des cinquante ans met en
avant, chez C1, une participation un peu plus forte dans la métropole et a I'inverse,
chez C2, plus forte dans la région alpine; 2 la retraite, la comparaison intercohorte
n’enregistre plus de différence. Nous n’avons pas d’explication & proposer; dans ce
domaine, d’ailleurs, les recherches recensées débouchent sur des résultats
contradictoires (voir par exemple Babchuk et Booth, 1969; Héran, 1988).

6.2 Les dirigeants

Qu’en est-il maintenant du profil de celles et ceux qui exercent des responsabilités ?
Alors que dans le tableau 4, nous comparions les membres aux non-membres,
dans le tableau 5, nous comparons les responsables aux autres membres, le but
étant d’¢tablir s’il y a des changements dans le profil des dirigeants, compte tenu
de I’évolution du profil des membres. L'analyse repose donc sur une partie seulement
des échantillons!’, la diminution des nombres rendant en conséquence les tests de
significativité plus exigeants.

10 Sur la base de données britanniques, Hall (1999) constate que ce processus est largement d &
I'élévation du niveau général d’éducation, y compris parmi les personnes des milieux populaires,
mais que si on focalise les personnes sans formation postobligatoire, on n’observe aucune
réduction de I'écart de participation par rapport aux personnes bénéficiant d’un niveau de
formation plus élevé.

11 PourCl1, les effectifs sont d&s lors de 521 4 45 ans et 512 2 65-74 ans, pour C2 de respectivement
399 et 445.
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Relevons d’abord que la fonction dirigeante est 2 nette dominante masculine,
ce qui est vrai dans les deux cohortes et aux deux 4ges de la vie : les coefficients
d’interaction, non significatifs, montrent qu’il n’y a pas, ou peu eu de changements
dans ce domaine au cours de la période. En ce qui concerne les hiérarchies statutaires,
Jes résultats sont plus complexes. Elles sont marquées au sein de C1, alors que ses
membres se trouvaient dans la force de 'dge; elles le sont moins dans C2. De
méme, elles s’affaiblissent au sein de C1 avec I'avance en 4ge de ses membres, alors
que C2 ne montre aucune évolution significative. Les tests d’interaction, non
significatifs & une exception prés, montrent qu’a chaque age de la vie les profils des
dirigeants des deux cohortes sont trés semblables, I'exception soulignant Iatténuation
de la domination des personnes de statut élevé dans C2; les tests concernant les
changements entre les dges de la vie dans chacune des cohortes sont également
tous négatifs 2 une exception pres, qui confirme I'exception précédente, 2 savoir
que le changement principal relevé est la diminution du poids des personnes de
statut supérieur parmi les dirigeants des associations.

En synthése, dans les deux régions, le profil des responsables se distinguent
de celui des membres par une surreprésentation des hommes et des personnes au
statut social moyen ou élevé. Ce profil perdure au fil du temps comme au fil de
I’Age, avec cependant une tendance i la réduction de la surreprésentation des
personnes de statut social élevé.

Reprenons I'hypothése. La tendance 4 I'élargissement sociodémographique
de la participation aux associations volontaires est bien attestée, mais aussi le fait
que ce processus n’a pas annulé, A ce jour, les inégalités sociales dans
Passociationnisme. Ces inégalités se reproduisent avec un facteur multiplicatif
parmi les dirigeants, et cela sans grand changement i tous les stades observés du
processus de démocratisation de la participation associative.

Une limite de notre étude est de porter sur des cohortes de personnes dgées
au moment de 'enquéte, dont les comportements peuvent porter la marque d’une
conception bien tranchée des roles respectifs de 'homme et de la femme. Sur ce
point, il serait intéressant de comparer nos résultats 4 ceux qu’on obtiendrait avec
des cohortes qui atteignent aujourd’hui la cinquantaine. Cette réserve faite, notons
que les études récentes citées plus haut attestent toutes de la persistance des
clivages statutaires et de genre, et de leur tendance 4 étre plus creusés encore parmi
les dirigeants que parmi les membres.

7 Discussion et conclusion

Retournons aux hypotheses.

1. La premitre, dite de la désaffection, est clairement invalidée ici. Bien au
contraire de ce qu’on y affirme, s’observe d’une cohorte a l'autre un

»
| |
|
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renforcement de la participation associative tout comme de la prise de la
responsabilité, et cela tant au milieu de la vie qu’a I'Age de la retraite.

2. Laréponse i la seconde hypothese, dite de la reconfiguration, se présente de
maniére nuancée. D’abord, conformément A cette thése, s’observe la poussée
notable de la participation 2 'associationnisme expressif. Mais les choses se
compliquent du c6té de Passociationnisme de participation sociale : dans
I'ensemble, s’y releve également un renforcement marqué de I'adhésion.
Contrairement a I'hypothese, I'adhésion aux associations d’allégeance ne
présentent pas le recul annoncé : dans le cas des associations patriotiques,
voir aussi des associations politiques, syndicales et professionnelles, on peut
parler de stabilité, mais pas de recul; pour sa part, I'affiliation aux associations
religieuses se voit renforcée. Enfin, la participation aux associations du sous-
type « engagement social » connait une progression notable, aux deux ages
de la vie. '

On peut donc garder I'idée d’une reconfiguration de la participation associative,
mais il convient d’en revoir le dessin. Celle-ci s’effectue, selon nos données, sous
Peffet d’une poussée générale de I'adhésion avec une orientation qui fait la part
belle a I'associationnisme expressif, mais sans négliger pour autant I'associationnisme
participatif.

Revenons sur les associations d’allégeance. Une interprétation possible des
résultats serait de se demander si la qualification d’allégeance convient aujourd’hui
encore. En d’autres termes, la participation exprime-t-elle toujours avant tout une
identité et les obligations qu’on lui attache ? Ou au contraire d’autres motivations
ne sont-elles pas en train de se substituer 4 une attitude d’allégeance dont la force
serait déclinante ? Nous pensons ici par exemple 2 'étude déji citée de Chappel et
Prince (1997), selon laquelle dans le domaine du volontariat, ce n’est pas la
participation qui faiblit, mais la motivation qui se transforme, celle-ci passant de
I'invocation de la norme et du devoir 4 ’évocation de la satisfaction et de la
réalisation personnelle qu’on y trouve; une interprétation similaire est également
suggérée par Gundelach et Torpe (1997) 4 propos de ’évolution de I'affiliation
syndicale, cette dernitre devenant de moins en moins 'expression d’une identité
collective qu'un moyen d’accéder A certains bénéfices sociaux.

Cette hypothese est particulierement suggestive quand on considére le champ
religieux : si les pratiquants des églises ont quelque peu diminué d’une cohorte &
lautre (cf. tabl. 1), la participation aux associations religieuses, elle, augmente; en
d’autre termes, dans un contexte ol1 I'allégeance envers les grandes églises s’affaiblit,
on assiste 3 un renforcement du sens de 'engagement et de la militance de la part
des croyants. L’hypothese d’un changement dans les motivations 4 participer
pourrait cependant n’étre pas seule en cause dans cette dernitre évolution, qui
pourrait également résulter de 'important « aggiornamento » qu’ont connu les
églises au cours de la période ayant suivi la deuxieme guerre mondiale et aux
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nouvelles stratégies pastorales qu’elles ont alors développées, des stratégies qui
font la part belle 4 I"associationnisme (pour la Suisse : Gasser et Vischer, 1995).

3.  Considérons maintenant les changements observés d’un 4dge A l'autre de la
vie parmi le méme ensemble d’individus. Ici, nous nous sommes proposés
de confronter deux hypothéses concurrentes, celle du désengagement sous
Ieffer de I'dge, celle au contraire du renforcement de la participation sous
Ieffet de la disponibilité découlant du passage 2 la retraite.

La comparaison des deux cohortes a montré que chacune présente un profil
évolutif distinct. Dans C1 s’observe un clair recul de ’adhésion aux associations
participatives, compensé par une augmentation de celle aux associations de loisirs;
ce qui répond a I'idée qu’avec le passage 4 la retraite, les membres de cette cohorte
opérerait une reconfiguration de leurs participation, par transfert vers le type
expressif. Au sein de C2, on reléve également une croissance du taux de membres
des associations de loisirs; en revanche, loin de décliner, celui des membres
d’associations de participation augmente, et méme de manire significative, tout
particulierement en ce qui concerne I'associationnisme d’engagement social.

Le fait d’un taux de participation plus élevé i I'dge de la retraite des membres
de C2, par rapport a ceux de C1, peut s’expliquer par une multiplicité de facteurs.
En particulier un meilleur état de santé (cf. tableau 1), mais aussi par des variables
contextuelles, telles la floraison des associations d’ainés et des actions visant 2
promouvoir I'engagement de ces derniers (pour la Suisse : Fragniére et al., 1996),
'amélioration des installations et des équipements, etc.

Mais, au sein de C2, ne s’observe pas qu’une augmentation du taux de
participation apres la retraite; on y reléve aussi un changement d’orientation qui
conduit 2 renforcer I'adhésion i I'associationnisme d’engagement. Nos données
vont ici dans le sens des observations de plusieurs auteurs selon lesquels les
genérations récentes de retraités se caractérisent par la volonté d’affirmer leur réle
dans la société et d’y exercer une participation citoyenne (par ex.: Chambré,
1993; Fragniere et al., 1996; Théry, 1993).

Le niveau de participation considéré jusqu’ici était celui de ’adhésion et du
statut de membre. Il en va autrement en ce qui concerne exercice de responsabilité.
A T'age de la retraite, le taux de personnes assumant des responsabilités régresse
selon le méme ordre de grandeur dans les deux cohortes. Des observations analogues
ont été faites en Suisse dans le domaine des partis et associations politiques (Brunner,
1996). Cette forme de désengagement exprime-t-elle le choix des retraités eux-
mémes, soucieux de continuer 3 participer mais de maniere plus discréte, en laissant
les premiers roles 2 leurs cadets, ou au contraire résulte-t-elle d’une attitude générale
des membres des associations, estimant que les ainés sont les bienvenus mais que
les réles dirigeants doivent étre réservés aux membres des générations montantes ?
En bref, s’agit-il d’un choix ou d’une contrainte ? La question reste ouverte.
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4. La dernitre hypothese, dite de démocratisation de la participation associative,
renvoie au profil sociodémographique des adhérents et des dirigeants. On a
relevé que dans le contexte des années cinquante, la participation était
fortement marquée par les clivages traditionnels du statut social et du genre.
L’incidence de ces variables statutaires décline d’une cohorte a I'autre, mais
cette tendance 3 la démocratisation semble s’étre fortement ralentie apres
1980; du moins ne 'observe-t-on plus quand on compare le profil des deux
cohortes 4 'Age de la retraite.

En ce qui concerne les postes de responsabilité en revanche, leur exercice reste
aussi marqué par la position sociale et par le genre dans la deuxiéme cohorte que
dans la premitre, et cela aux deux Ages de la vie considérés. La démocratisation
observée parmi les membres se répercute sans doute dans la composition des
personnes exergant des responsabilités, mais les chances d’étre de celles-ci restent
aussi inégales aujourd’hui qu’hier du point de vue du statut social et, surtout, du
genre.

En conclusion et dans la mesure ol on admet la these selon laquelle les
transformations associées aux décennies dorées ont provoqué un renforcement de
Pindividualisme 4 travers I'affaiblissement des appartenances de fait (adscription)
et le développement d’une culture de I'individualisme expressif, observons que cet
individualisme n’a pas pour conséquence inexorable un déclin de la sphere associative
(qui serait alors un symptéme de I'atomisation sociale); de méme, remarquons
qu’il n’oriente pas les comportements exclusivement vers le domaine du
divertissement et du loisir, mais conduit aussi 2 des formes de participation et
d’engagement.

Du point de vue de la méthode, I'exercice auquel nous nous sommes liveés a
assurément ses lieux de fragilités et ses limites. Le doute ne peut étre totalement
levé sur la comparabilité concernant la septieme catégorie d’associations. Par ailleurs,
nous laissons ouverte ici la question de savoir dans quelle mesure les changements
dans la composition des deux cohortes (cf. tableau 1) rendent compte des évolutions
observées, ceci devant faire Pobjet d’analyses ultéricures. Enfin, nos résultats ne
portent « que » sur deux cohortes; il serait assurément préférable de pouvoir suivre
dans le méme intervalle cinq cohortes contigués de cinq ans chacune, formée
entre 1905 et 1929, et utile d'y ajouter encore des cohortes plus récentes afin

élargir et d’actualiser la comparaison des comportements au milieu de la vie.
Encore faut-il que de ‘telles données existent et se présentent sous une forme
autorisant la démarche comparative.

Cela dit, 'intérét d’une telle démarche a plusieurs facettes. Tout d’abord,
malgré les limites intrinséques aux sources disponibles, elle permet un survol et
une analyse évolutive des comportements associatifs depuis les années cinquante
jusqua approche de la fin du siécle. Sur le plan théorique, relevons que si le
discours sociologique fait la part belle aux changements sociétaux et a I'analyse des
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processus, la recherche empirique est le plus souvent statique, décrivant des états
ou des configurations ou se limitant 2 des processus de court terme. Le modele
que Nnous avons construit pour sélectionner et organiser les données traduit sur le
plan empirique la volonté théorique de situer les individus dans leur contexte
socio-historique et d’articuler leurs parcours de vie avec la dynamique de I'évolution
sociétale et des changements socioculturels, ce qui constitue I’axiome de la sociologie
du parcours de vie. Et cette étude a montré combien la transformation de la
société au cours de la deuxiéme moitié du vingtiéme siécle a modifié le comportement
associatif des personnes, non seulement d’une cohorte a I'autre mais aussi au cours
méme de leur avance en age.
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Normes de justice et situations d'échange entre agriculteurs voisins.
Jalons pour la construction du concept de lieu pratiqué

Jacqueline Candau’

1 Introduction

Les agriculteurs ont toujours entretenu des relations d’échange entre voisins. Bien
que ces échanges interindividuels aient évolué, ils gardent encore aujourd’hui une
place importante dans leur vie quotidienne et concourent 4 la constitution d’une
territorialité propre 4 ce groupe de professionnels.

Par échange, il faut entendre la circulation organisée d’objets (matériels ou
immatériels) entre des acteurs (collectifs ou individuels) que M. Mauss a étudiée 2
partir de « trois obligations : donner, recevoir, rendre », trois obligations qu’il qualifie
de « volontaires » (Mauss, 1985). C. Lévi-Strauss insiste sur sa structure de réciprocité
(Lévi-Strauss, 1950). Cette mise en circulation observe des conventions qui lui
assurent continuité dans le temps et prévient les guerres. L’échange, en tant que
mouvement des ressources matérielles et symboliques, reflete « les termes
fondamentaux d’'un équilibre, diversement congu et différemment réalisé selon le type
de société considéré » (Lévi-Strauss, p. XXXIV). Ces conventions d’échange doivent
obéir A un principe de justice afin que cet équilibre soit assuré.

Notre approche ne s’intéresse pas ici 4 la justice dans la répartition des biens,
mais a la justice dans les relations d’échange. La question est de savoir quelles
normes ou conventions les personnes doivent observer afin qu’une relation d’échange
puisse se prolonger. Ce questionnement reléve de la régulation bien plus que de la
répartition ou de la distribution de biens. Si J. Kellerhals ez 4/. privilégient la
dimension économique de I'échange pour étudier les figures d¢quité (Kellerhals
et al., 1988), nous privilégions pour notre part la dimension relationnelle en
considérant les relations d’échange comme actualisation d’un lien civil. Avec P. Pharo
nous entendons le lien civil « défini comme lensemble des propriétés de lintelligence
mutuelle entre les étres humains, ou encore comme Uensemble des rapports entre les
Jormes particuliéres d'entente et de mésentente et 'idéal moral (paix, bonheur, équité ...)
qui les régule. » (Pharo, 1992, p. 21). L’exigence de justice porte avant tout sur un
type de transaction entre les membres d’un groupe restreint dans les érudes rapportées
par J. Kellerhals ; or conformément 4 Ja tradition anthropologique dans laquelle
nous nous situons ici, I'exigence de justice porte sur la régulation des échanges
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d’une personne (ou d’un groupe) avec les membres de son environnement. Reste
cependant que nous constatons, i I'instar des travaux réunis par J. Kellerhals, une
diversité dans les principes de justice.

Cet article propose une analyse des normes de justice actualisées par les
agriculteurs dans les échanges qu'ils entretiennent avec leurs homologues voisins.
Nos travaux de these (Candau, 1995) nous ont amenée a repérer deux normes de
justice validées par les agriculteurs : 'équité guide la grammaire des relations
d’échange entre les cultivateurs de Maillot dans I'Yonne, alors que I'égalité prévaut
pour les éleveurs de Baigorri dans les Pyrénées-Atlantiques. Nous questionnerons
ici une telle différence, ce qui nous ameénera 4 révéler 'importance de la sizuation
d’échange, c’est-a-dire 4 la fois la localisation et le cadre d’interaction fagonné par
Ihistoire ol se construisent les relations d’échange. Ces relations entre des personnes
portent la marque de la mémoire, la marque de 'espace et du temps ol elles
prennent place. C’est alors que nous proposerons le concept de lieu pratiqué.

2 Cultivateurs a Maillot et éleveurs a Baigorri

Notre regard se focalise sur deux communes tres différentes, tant du point de vue
de I'économie agricole que du point de vue de I'identité culturelle de leur « pays » :
la commune de Maillot dans le Sénonais (département de 1'Yonne) et celle de
Baigorri dans le Pays basque (département des Pyrénées-Atlantiques). La préférence
accordée au découpage communal est dictée par I'étude des relations de voisinage ;
sinon nous nous référons a la région agricole pour I’économie agricole (Maillot
fait partie de la basse-Yonne et Baigorri de la montagne basque), au « pays » pour
les traditions anthropologiques (Sénonais, Pays basque). L’enquéte sur laquelle
s'appuie cette réflexion rassemble deux séries d’entretiens semi-directifs menés
respectivement en 1988--89 puis en 1991-92.

En 1990, Maillot comptait 962 habitants et 5 exploitations agricoles tandis que
Baigorri rassemblait 1565 résidents et 130 exploitations. Bien que Baigorri soit un
chef-lieu de canton, la forte proportion d’agriculteurs et son éloignement des centres
urbains lui conferent un profil rural. En effet, cette commune de 'extréme Sud-
Ouest de la France se situe en zone de montagne bien 4 I'extérieur du bassin d’emploi
le plus proche, Bayonne (40 km). Par contre, Maillot se trouve 2 4 km de Sens (sous-
préfecture et ancien archevéché dominant Paris au XIeéme siécle), 3 110 km de
Paris, et bénéficie du pouvoir d’attraction de ces deux villes aupres desquelles elle
joue un rdle résidentiel. Ainsi, Maillot posséde quatre lotissements et deux zones
artisanales depuis 1993, et a doublé le nombre de ses habitants ces cent derniéres
années randis que Baigorri fait face 4 une dépopulation constante depuis plus d’un
siecle (diminution de 30%). C’est I'activité touristique et surtout I'activité agricole
qui maintiennent la vitalité de cette commune basque. \
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L’économie agricole, la figure d’agriculteur et les structures d’exploitation
permettent de différencier fortement Maillot et Baigorri. Maillot est immergée dans
une région agricole de grandes cultures puisque 97% de la surface agricole sont
cultivés en blé, orge ou tournesol. Elle est donc traversée par les flux mondiaux de
'économie des grains et la figure de 'agriculteur qui prédomine est celle du culti-
vateur, 2 la fois propriétaire et fermier. Les coteaux basques qui abritent Baigorri
se caractérisent par leur couleur verdoyante : ici, peu de terres sont labourées, la
superficie toujours en herbe regroupe 86% de la superficie agricole utilisée. L’éco-
nomie agricole repose sur la production de lait de brebis qui intégre en été les
paturages d’alpage grice 2 la pratique de la transhumance (appelée estive). Cette éco-
nomie se déploie avant tout sur un espace régional : le marché du fromage de brebis
se dissémine sur différents marchés entre I'Italie, 'Espagne, la Corse, la Grece et le
Sud-Ouest de la France (o1 le Rayon de Roquefort prédomine). Ici, la figure de
Iagriculteur est celle de I'éleveur, propriétaire, dont I'exploitation est de taille réduite.

Ces deux économies agricoles, celle des grains et celle du lait de brebis,
s’appuient sur des exploitations agricoles aux structures absolument divergentes.
Les exploitations céréalieres de Maillot comptent en moyenne 73 ha de Surface
Agricole Urtilisée (SAU) alors que les exploitations d’élevage de Baigorri regroupent
couramment 19 ha'. A ces deux dimensions foncieres correspondent deux échelles
financieres puisque le revenu d’une exploitation de 80 ha de la basse-Yonne est
estimé 3 142’480 Frs en 1989, et celui d’une exploitation de la montagne basque a
50’000 Frs en 19902

Ces contrastes entre Maillot et Baigorri, entre le cultivateur et I'éleveur,
entre 'économie des grains et 'économie du lait de brebis ne doivent cependant
pas cacher une forte hétérogénéité entre les agriculteurs d’'une méme commune.
En effet, la modernisation lancée dans les années 1950-1960 a touché de fagon
spécifique les exploitations céréalieres et les exploitations d’élevage et elle a, ici
comme 13, modifié les criteres de la mobilité sociale. Dans le Sénonais, I'adaptation
4 Péconomie marchande privilégia I'extension foncitre du fait de la mécanisation
et des produits de traitements qui jouérent 2 la fois sur la productivité du travail
humain et sur les charges. L’élevage par contre, ne supportant qu’une mécanisation
modérée, fut réceptif 2 des techniques d’intensification productive qu’elles soient
alimentaires ou génétiques. Dans le Sénonais les agriculteurs utilisent la
catégorisation « gros » et « petits » pour se différencier. Dans le Pays basque, la
catégorisation locale discrimine les « modernes » des « traditionnels ». Dans chacune
des communes, ces différents profils se rencontrent : la superficie des exploitations

de Maillot varie de 55 ha 4 330 ha ; les éleveurs les plus productifs de Baigorri

Ces données chiffrées proviennent du Recensement Général Agricole de 1988.

2 Selon les centres de comptabilité agricole respectifs (CAGEAY Auxerre pour la basse-Yonne et
AFOG Saint-Palais pour la montagne basque). Les revenus sont exprimés en francs frangais
courants.
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raccourcissent la durée d’estive, voire I'abandonnent, tandis que les moins productifs
maintiennent cette pratique traditionnelle, non sans I'adapter. Cest dire 'hétéro-
généité des agriculteurs que ce soit 3 Maillot ou a Baigorri. Reste a savoir si ces
différences influencent les relations de voisinage.

3 Les échanges entre agriculteurs voisins

Les agriculteurs de Maillot et de Baigorri échangent des objets avec leurs homologues
géographiquement proches : les agriculteurs voisins constituent un réseau d’échange
et de dialogue trés pratiqué ou encore un groupe professionnel local (Darré, 1985)
qui prend sens dans le maillage relationnel local. Les agriculteurs ne s’y rencontrent
pas uniquement au travers de leur métier mais aussi en tant qu’habitants
communaux, élus ou électeurs, agents d’'une méme histoire. Dans ce réseau, la
technique se méle & I’économique, au culturel, au relationnel, au politique.
L’agriculteur voisin est incontournable, et pas seulement d’un point de vue
professionnel. Les échanges professionnels laissent transparaitre une organisation
sociale spécifique. Matériel, travail gratuit, travail rémunéré, animaux, semences,
discussions techniques, fagons de faire, parcelles de terres, tels sont les principaux
objets que les agriculteurs voisins font circuler.

Intéressons-nous d’abord 4 la dimension économique de ces echanges afin
de les analyser sous leur aspect relationnel. Nous aurions également pu nous
focaliser sur la dimension symbolique de ces échanges ou, 4 la suite de J. P. Darré
(1985), sur la dimension cognitive ; mais la dimension économique, en insistant
sur 'aspect matériel, facilite I'identification des échanges. De la sorte, nous rejoignons
la démarche de J. Kellerhals ez 2/. (1988) et décrivons I’échange en tant qu’activité.
Ensuite, nous 'aborderons en tant qu’interaction située.

A Baigorri, la propriété collective rend accessible un équipement autrement
trop lourd 4 supporter financi¢rement par ces petites structures de polyculture et
d’¢élevage. La quasi-totalité du matériel de 'exploitation peut s’acquérir en copro-
priété : Mr Gustave (Baigorri, 35 ans, « moderne ») ne posséde en propre qu'un
tracteur, méme les remorques ont été achetées avec plusieurs voisins®. L'entraide
permet la réalisation de travaux difficiles 4 entreprendre par le chef d’exploitation
qui se retrouve de plus en plus souvent seul pour travailler. « Ca soutient pas mal.
Les travaux difficiles, ¢a devient une partie de plaisir » (Mr Henri, 45 ans, « moder-
ne », 1988, 25)% Selon le témoignage de ces éleveurs « modernes », le nombre
élevé des exploitations est source de dynamisme mais aussi condition de survie.

3 Le nom des agriculteurs sont des noms d’emprunt afin de respecter 'anonymat des personnes
rencontrées.
4 Sont notées entre parenthéses les références du fragment d’entretien : le nom de l'agriculteur

(Mr Henri), son 4ge (45 ans), son profil professionnel local (« moderne »), 'année de 'entretien
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A Maillot, temps de travail et matériel agricole constituent également Pobjet
d’échanges. Lors des pointes de travail, les agriculteurs font appel 4 un voisin ;
cette forme présente plus de flexibilité que le service par entreprise, et un cofit
moindre que celui d’un salarié temporaire ; pour les petites exploitations, ceci leur
procure un complément de revenu. Le prét rémunéré de matériel, quant a lui,
diminue les charges d’amortissements. Enfin, I'achat collectif d’équipement cotiteux
allzge les charges individuelles d’investissement et peut permettre 'acces 2 des
aides publiques (ce qui fut le cas pour la CUMA’ d’irrigation créée en 1990 : elle
bénéficia de subventions et préts bonifiés).

Ce faisant, si le support matériel de I'échange reste le méme d’une commune
a Pautre (travail ou équipement), la forme différe par les conventions en usage.
Ecoutons cet agriculteur de Baigorri :

Rien d’écrit. Non, nous faisons comme ¢a, amicalement. Admettons, si je fais
porter le voisin (¢racter Uensilage du champ au silo), cest 4 moi, hé, a voir combien

je dois I'aider de nouveau. Ca, c’est 4 voir a chacun. Lui-méme.%

Mr Isidore, 59 ans, « traditionnel », Baigorri (1992, 17-18)

Mr Isidore insiste sur la relation d’échange en mettant en scéne les personnes qui
échangent entre elles (« nous faisons », « le voisin », « moi ») sans qu’aucune médiation
n’ait de place, autre que les objets échangés : « Rien d’écrit. Non, ... ». La référence
4 Pamitié (« nous faisons comme ¢a, amicalement »), et I'indéfinition de la forme
(« comme ¢a ») accentuent la centralité de la relation ayant pour régulation des
conventions locales. Dans cette conception, chacun des deux acteurs de cette
relation duale évalue la facon de rendre le service (« Ca, c’est & voir & chacun. Lui-
méme. »). Rendre le service instaure la réciprocité comme principe : Mr Isidore se
réfere 4 un chantier d’ensilage qui exige de la main-d’oeuvre extérieure, et le
présente comme un dialogue ol « je fais porter un voisin » précede « je dois laider
de nouveau ». La réponse au service est différée dans le temps : en précisant « de
nouveau », Mr Isidore exprime une répétition, c’est-a-dire I'obligation de rendre
par Pouverture ultérieure d’une nouvelle séquence d’action. Aucune indication
quant 4 la forme de I'échange (cela peut étre un chantier d’ensilage chez le voisin,
ou un autre travail) car elle importe peu en regard de la charge de travail A rendre :
« combien » je dois laider & nouvean. 1l est méme fort rare que le principe de
réciprocité se traduise concrétement par le don d’un objet puis le contre don du
méme objet. Un agriculteur agissant ainsi serait per¢u comme trop attaché i son

(1988), le numéro de la page de I’entretien transcrit (25). Le profil professionnel des agriculteurs
de Baigorri est soit « traditionnel » soit « moderne »; celui des cultivateurs de Maillot est
précisé par la superficie de leur exploitation.

CUMA : Coopérative d’Utilisation de Matériel Agricole.
6 Texte italique : discours appuyé du locuteur (ton élevé, débit plus lent, voix soutenue).
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intérét personnel et courrait le risque d’étre jugé négativement. Par 'échange, « les
objets ne sont pas seulement comparables, mais souvent substituables » reconnait C. Lévi-
Strauss (1950, p. XXXIII).

Il faut donc rendre le service, mais aussi éguilibrer les échanges entre tous les
voisins :

Il faut pas étre trop avec un voisin, il faut étre 4 peu pres pareil avec les autres.
Dé¢ja quand vous vous entraidez avec un voisin, Pautre dit : « Hé ! Tu étais encore

chez lui ! » Il vous le dit comme ¢a en face.

Mr Frangois, 40 ans, « traditionnel », Baigorri (1990, 27)

Ici, Mr Frangois ouvre la relation duale d’échange entre voisins 4 un troisiéme
protagoniste, un 4utre voisin, qui serait un représentant de tous les autres. Cest
dire que I'entraide prend place dans un groupe, celui des voisins. Groupe appelé
« le quartier » 3 Baigorri. Si échanger se réalise deux 4 deux, I'ensemble des membres
du quartier observent cependant et prennent alors la qualité de témoins qui ne
manqueront pas de dénoncer un écart au principe de justice. Cet écart porte sur le
« combien ». Non pas simplement le « combien » 4 rendre comme le mentionnait
précédemment Mr Isidore, mais le « combien » 4 échanger avec chaque voisin : car
a Baigorri, les échanges entre tous les membres du quartier doivent étre équilibrés.
Il n’y a pas de place pour des relations électives : « I/ faut pas étre trop avec un
voisin, il faut étre & peu prés pareil avec les autres. » Ce qui est en jeu, c’est 'équilibre
des relations interpersonnelles ; la quantité de travail qui circule n’en est que
Pindicateur. En effet, les personnages que Mr Frangois met en scéne dans son
discours importent plus que P'acte ou l'objet d’échange : i/ s'agit avant tout de
personnes appartenant i la catégorie « voisin » (« chez lui ») en relation de face 4 face
(« 2 vous le dit comme ¢a en face »).

Lieu de convenance et de sociabilité, le guartier considére ses membres égaux,
ce qui interdit les relations déséquilibrées : principe de réciprocité selon un modele de
symétrie entre tous les voisins. Selon ce principe, les relations de voisinage ignorent
les rapports de force inégaux. Mr Frangois préfere acheter un lot d’agnelles par I'inter-
médiaire du maquignon plutét que de traiter directement avec son voisin, le vendeur :

Entre agriculteurs, c’est trés difficile. Surtout quand on se connair. (...) Avec un
maquignon, vous n’avez pas de sentiments. Mais avec un voisin, c’est un agriculteur
comme vous ... Et puis y a des gens qui sont plus faibles que d’autres pour
marchander. Y a des personnes, vous allez arriver 4 faire baisser beaucoup. Bon
ben c’est un peu profiter si vous voulez. Aprés si quelqu’un arrive 4 savoir ¢i, on
parle de vous ! Tandis qu’un maquignon, vous n’avez pas de pitié pour lui, lui il se

défend, il est 1a pour ga ! (¥ires) C’est son métier.

Mr Frangois, 40 ans, « traditionnel », Baigorri (1990, 22)
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M Francois appuie son point de vue en deux temps. Tout d’abord il identifie les
acteurs potentiels de 'interaction et oppose « le maquignon » au « voisin » qui « est
un agricultenr comme vous » (le « vous » désigne 'ensemble des agriculteurs voisins).
Ensuite, il qualifie les voisins par rapport au type d’échange (« marchander ») en
précisant que « des gens sont plus faibles que d'autres », « Y a des personnes, vous allez
arriver & faire baisser beaucoup ». L’acte marchand, en ce qu’il explicite le calcul et
privilégie la transaction au détriment de la relation, comporte un danger pour ces
relations d’échange. Quant au maguignon, c’est la figure adéquate pour la situation -
(« il est Iy pour ¢a », « c’est son métier ») que le singulier et non le pluriel désigne. Si
la diversité des voisins existe, il y a lieu de ne pas la retenir dans I'action : les
membres du quartier se doivent d’€tre égaux. Ainsi, une transaction marchande
ne doit pas s’établir en fonction des ressources d’autorité de la personne (« des gens
qui sont plus faibles que d'autres ») sinon, « c’est un peu profiter ». Une personne qui
tire bénéfice de ces atouts (potentiellement, cela pourrait étre Mr Frangois) court
le risque d’entacher sa qualité de pair. Cette mise & I'écart se réaliserait par la parole
dans la mesure oti la personne fait 'objet de conversations : « on parle de vous ».

On peut donc dire que les agriculteurs de Baigorri privilégient la relation
dans I'échange au détriment de lz transaction dans I'échange.

L’efficacité des conventions (échanges équilibrés, égalité des membres) et
l’interconnaissance des partenaires écartent toute contrepartie monétaire (« zci on
n'a pas [esprit & faire payer le service rendu avec du matériel », dit Mr Henri, 45 ans,
« moderne », 1988, 6). Elles écartent également la nécessité de recourir a une
structure formelle : le matériel est acheté par le biais d’une CUMA lorsque certains
copropriétaires sont extérieurs au quartier ou lorsque I'équipement en commun
bénéficie de financements publics (matériel d’ensilage par exemple). L'inter-
connaissance assure une intersurveillance qui tient lieu de contrat formel. Celui
qui se risque & manquer de convenance affaiblit sa place et ternit sa face (au sens
de E. Goffman, 1984), perd en considération sociale en terme de dignité ou de
grandeur (Boltanski et Thévenot, 1991).

A Maillot, tourt service doit également étre rendu. Mais contrairement 2
Baigorri, il se voit consigné par écrit et évalué en heures de travail ou en francs : la
forme de I'échange differe. Si le solde est régularisé par du travail effectué ou par
du matériel prété, les agriculteurs parlent d’entraide ; s’il est régularisé par un
cheque, ils parlent d’entreprise. Les référents d’évaluation sont extérieurs au groupe
professionnel local : pour chiffrer 50 ha de labours ou 20 ha de mais récolté, ils
utilisent une grille départementale ou régionale publiée par la presse professionnelle.

A travers les témoignages de Mr Eustache (50 ans, 55 ha), Mr Christophe
(42 ans, 115 ha) et Mr Dimitri (33 ans, 330 ha), précisons ces conventions de
convenance 4 Maillot. Bien qu’étant dans des situations professionnelles trés
différentes (importance économique de I'exploitation, perspective de succession,
dge), ces trois agriculteurs de Maillot échangent du travail et du matériel, jamais
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les trois ensemble, mais deux 3 deux. Et il est intéressant de noter que la forme de
ces échanges varie selon les protagonistes.

Mr Eustache (50 ans, 55 ha) et Mr Christophe (42 ans, 115 ha) ont I'habitude
de travailler ensemble, au moins depuis la génération de leurs parents. Ces 20
derniéres années, cette collaboration s’est amplifiée. Ecoutons Mr Christophe :

Mais voila, tout seul je suis coincé ! Alors j’ai de I'entraide par un exploitant chez
qui je fais la moisson gratuitement pour 'entraide qu’il m’aide (...) Je lui préte du
matériel, et ¢a le dépanne beaucoup dans ce sens-13, et lui me rend plus service
manuellement. Alors ¢a marche comme ¢a. On a des comptes (...) Bon, et jai

beaucoup plus besoin de lui que lui de moi dans ce sens, manuellement.

Mt Christophe, 42 ans, 115 ha, Maillot (1990, 7)

Mr Christophe identifie sommairement les partenaires de I'échange (« [exploitant
chez qui ... », je, lui) tout en posant que ce sont des professionnels : il s’agit

- d’exploitant et non de voisin comme 4 Baigorri. Par contre le discours se structure

centralement autour de 'acte d’échange : apres avoir précisé son besoin (« tout seul
je suis coincé »), Mr Christophe explicite des actions (faire la moisson, aider, préter
du matériel, rendre service manuellement) qui s’ organisent en séquences 4 deux temps,
telle la temporalité d’un échange. Cette structure clét 'échange sur lui-méme.

Tout est comptabilisé par écrit, mais il n’y a pas de mouvement monétaire ;
ils parlent « d'entraide ». La comptabilisation n’est pas trés rigoureuse (la durée
des tiches se trouve consignée sans étre convertie en francs) parce qu’entre ces
deux cultivateurs, I'entente se réalise entre « égaux » (ils ont une surface similaire
en grandes cultures). Le transfert d’argent n’y a pas de place.

Entre Mr Eustache (50 ans, 55 ha) et Mr Dimitri (33 ans, 330 ha) par
contre, le solde est monétarisé parce que le service ne peut étre rendu par un autre
service ; ils parlent « d'entreprise » :

S’il me faut une personne, si je suis 4 la bourre pour les labours, ben j’irai voir un
autre agriculteur, je lui dirai: « Voila, tu me laboures 50 ha, je te paye tant
I'hectare.» J. Candau : Vous allez faire fonctionner la banque de travail qui est
déja en place ? Agriculteur : C'est pas une banque de travail, c’est de entreprise. /.
Candau : de Uentraide ... Agriculteur : Non, pas de I'entraide. Ce n’est pas échange
de services, parce qu’il faut pouvoir le rendre. Si tu ne peux pas le rendre, parce
que nous on pourra pas le rendre, parce qu'a priori on n’aura pas de temps
beaucoup de disponible ... Donc si j’ai besoin, je ferai appel & un voisin; lui ¢a lui
fera un peu de travail en plus, ¢a le découragera pas, et puis je le payerai, et puis
voila ! ¢a lui fera de I'argent, et puis moi ¢a me passera un cap, un mois ol j’aurai
besoin d’une personne

Mr Dimitri, 33 ans, 330 ha, Maillot (1992, 6)
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Mr Dimitri présente les relations d’échange selon la méme structure que le fait
Mr Christophe : les deux protagonistes se définissent professionnellement (un
agrimlteur) et entrent dans des séquences d’action ot alternent /ui/moi, labourer
(lui)/payer (moi), argent (lui)/besoin d’'une personne (moi). Apparait alors un souci
d’équité dans I'échange et de complémentarité professionnelle : chacun doit recevoir
proportionnellement a son don, et il faut que cela soit opportun pour son
exploitation. L’équité est a entendre ici telle que I’a définie G. Homans (1974) :
selon le principe de justice distributive, les rétributions doivent équivaloir aux
contributions (z.e. aux mérites) lors de toute transaction sous peine que naisse un
sentiment d’injustice.

Enfin, si les échanges entre Mr Christophe (42 ans, 115 ha) et Mr Dimitri
(33 ans, 330 ha) étaient peu fréquents, ils tendent toutefois 4 s’amplifier ces
derniéres années. Mr Christophe a un fils, repreneur potentiel ; sa stratégie est
donc de développer son exploitation pour maintenir sa viabilité. Il se réfere a
Mr.Dimitri, jeune, 2 la téte d’une grande structure pour la région, avec qui il se
reconnait des points communs, ici des facons de voir communes’ :

Avec Dimitri, y a pas de problémes, parce qu’il n’y a pas de problemes d’idées, on
chiffre, ca fait tant, on fait le compte de tout ¢a, entraide I'un et I'autre, puis i la
fin ¢a fait une certaine somme, et on verra pour la campagne 4 venir. (...) La; il
m’a pris mon canadien avec mes deux roto-herses, le sien était pas mal usé, et puis
il voulait pas le racheter; tous les ans je lui préte, ¢a fait tant 'hectare, ct on n'en

parle pas !
Mr Christophe, 42 ans, 115 ha (1990, 21)

Mr Dimitri et Mr Christophe collaborent de plus en plus, notamment pour
Pachat du matériel en commun (« en mitoyenneté »). Leur rapprochement transparait
vivement par I'achat de foncier en 1992 : ils participent ensemble 4 la reprise des
terres d’une exploitation.

A la suite de cet achat de foncier, 'utopie d’égalité entre Mr Eustache et
Mr Christophe éclate. Et Mr Eustache brise les conventions de convenance durant
"été 1993 : lors d’une manifestation publique 2 Maillot, il accuse le frere de Mr
Dimitri de rechercher le profit dans son commerce de charcuterie. Mr Dimitri
regoit cette injure en son nom propre, au nom de sa parentele ; cette « insulte » se
répercute également sur la scéne politique municipale : Maillot vit cet été-la (1993)
un conflit symbolisé par le déplacement du monument aux morts et Mr Eustache
prend ouvertement position contre le conseil municipal dont Mr Dimitri est le
maire. Pour Mr Eustache, 'exploitation de Mr Dimitri incatne I'agriculture
capitaliste 4 laquelle il n’adhére pas. Localement, il est convenant de taire I'archétype

7 Mr Dimitri/Mr Christophe est un des themes centraux des deux entretiens avec Mr Christophe.
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d’opposition « gros »/« petits ». Mais le verbe a jailli, une fracture avance. Les
échanges entre Mr Eustache et Mr Dimitri risquent de se restreindre aux échanges
dans la CUMA d’irrigation : si 'observation des conventions permet des échanges
informels, son défaut trahit la confiance ; les échanges alors se rigidifient pour
s'insérer dans une structure formelle. A moins que, dans le temps, des actes de
réparation ne soient mis en place.

4 Deux normes de justice régissent les échanges entre agriculteurs voisins :
I'égalité entre les membres ou I'équité des transactions

A Maillog, le principe fondamental est 'équilibre et ’égalité des transactions dans
I’échange et non I'égalité des membres ou méme I’égalité des échanges entre les
membres comme 2 Baigorri. Ici la valeur centrale est [4quité et non [égalité
comme a Baigorri. Les agriculteurs de Maillot ne parlent 4 aucun moment d’un
partenaire en référence a son statut social ou 4 sa richesse ; ils disent toujours avoir
besoin de l'autre. Dans les relations d’échange, il est question de ce qui est échangé
et non de gui échange, contrairement 4 Baigorri. Maillot et Baigorri proposeraient
ainsi deux figures d’équité distinctes pour reprendre le titre de 'ouvrage de
J. Kellerhals ez /. (1988). Ici I'équité, la I'égalité. Ici la norme de justice serait
[égalité des mérites, équilibrant la contribution 4 la réeribution, alors que 1 la
norme de justice serait /égalité des droits.

Comment comprendre cette référence divergente concernant le principe de
justice ? Si 'hétérogénéité des structures de production entrainait Pattachement 2
’égalité des mérites comme nous le suggerent les agriculteurs de Maillot, on
devrait pareillement rencontrer ce principe de justice 2 Baigorri. En effet, selon
Pintensification mise en oeuvre, les exploitations basques présentent des profils
économiques et professionnels trés dissemblables qui obligent 4 reconnaitre ici
aussi une forte hétérogénéité entre les structures de production : deux troupeaux
ovins de taille identique peuvent produire un volume de lait variant du simple au
double ; sans parler des ateliers spécialisés pouvant étre installés, tels un élevage
hors-sol (porcs), la culture de tabac ou de vigne en Appellation d’Origine Contrdlée
(AOC Irouléguy). Alors pourquoi le principe de justice se détache-t-il des résultats
économiques pour ne tenir compte que de ’égalité des interlocuteurs ?

On peut argumenter que le foncier (en 'occurrence, la superficie de la terre
exploitée), fonde plus solidement la hiérarchisation des agriculteurs que ne le font
les résultats de production. Ainsi, seules les situations d’échange mettant face 2
face des interlocuteurs aux surfaces trés différentes verraient s’actualiser le principe
de justice attaché aux mérites.

Si cette lecture par la disparité fonciere fonctionne dans le Sénonais, reste
cependant a expliquer pourquoi les éleveurs de Baigorri la relativisent si fortement.
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Pourtant, la superficie de leurs exploitations varie entre 10 ha et 60 ha, et ils sont
tres attachés A la propriété (selon le RGA de 1988, 89% de la SAU releve du faire
valoir direct 4 Baigorri, contre 29% 4 Maillot).

L'existence de deux principes de justice ne s’explique donc pas par
’hétérogénéité des structures de production d’un point de vue symbolique ou
économique. Faisons alors 'hypothése qu’elle reléve de deux organisations sociales
spécifiques qui profileraient différemment la conception du chef d’exploitation et
la grammaire des relations 3 entretenir entre pairs voisins. Nous abordons ici la
territorialité professionnelle des agriculteurs, z.e., "ensemble des schemes d’action
signifiants qui structurent leur espace professionnel.

Les agriculteurs inscrivent leurs pratiques professionnelles dans un ensemble
de lieux qui constituent leur territoire professionnel. Le groupe de voisins, la
parentele, le syndicat, la coopérative, les entreprises de commercialisation, la chambre
d’agriculture, le notaire en sont les principaux. Nows nommons liew un cadre
d'interaction situé oil s’inscrivent et se construisent des pratiques signifiantes propres i
[acteur. Dans son oeuvre, E. Goffman se préoccupe d’observer minutieusement
les situations et les contextes des formes d’interaction afin de saisir I'articulation
entre l'ordre de l'interaction et I'ordre social. En accordant 3 la localisation de
I'action toute son importance, il ouvre I'analyse sociologique des lieux ; pour lui,
toute interaction est située. Ceci est tout 2 fait significatif dans son analyse du
milieu carcéral (Goffman, 1975) et sa réflexion sur les régions (Goffman, 1973).
Cette analyse sera reprise plus tard par M. de Certeau (1980) dans sa réflexion sur
les arts de faire ol il pointe le réle inventif (voire subversif) de toute pratique
sociale : C’est par ses activités quotidiennes (lire, marcher, regarder la TV, parler ...)
que l'usager s’approprie des espaces. A I'instar des ces acquis, nous appréhendons
tout liew comme un lieu pratiqué qui releve & la fois d’un cadre dactivité, d'une
interaction sociale et d’une localisation.

La description des échanges précédemment menée nous a permis de présenter
le groupe des agriculteurs voisins en tant que cadre d’activité. Il reste maintenant
a saisir I'interaction sociale dans sa dimension anthropologique ; nous allons le
faire en appréhendant l'identité des acteurs (et non des personnes). Puis nous
préciserons enfin la localisation du lieu, cest-3-dire la localisation des actes d’échanges
entre agriculteurs voisins 3 Maillot et 4 Baigorri.

> Norme de justice et identité des acteurs : la maison ou I'entrepreneur

Dans le Pays basque, institution de base est la maison appelée etxe en basque.
« La maison basque traditionnelle ne se caractérise vraiment comme telle que fondée
Sur une terre ou un domaine agricole, héritiére pour une part de la “villa’ romaine »
€crit J.B. Orpustan (1983, p. 4) dans sa these d’histoire qu’il consacre 4 la maison
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basque au Moyen-Age. L'etxe remplit  la fois une fonction d’habitat et une
fonction économique. Rappelons qu’avant la fin du XVIITeme siecle chaque etxe
avait également un statut politique (noble, franche, fivatiére ...) conformément
aux Fors (P. Bidart, 1977; F. Jauréguiberry, 1983). Terres et batiments sont indis-
sociables. « Etre premier et fondamental » (Orpustan, 1983, p. 2), véritable institution
politique, culturelle et économique au Moyen-Age, I'etxe subsiste méme si elle a
évolué. Elle éait et reste identité et lignage. Les Basques demeurent attachés 2 leur
maison de naissance, c’est la maison souche. Elle bénéficie d’un statut et d’une
existence propres qui transcendent ses habitants : elle porte un 7om qu’elle donne
3 ses membres. A Baigorri, les gens possedent une double identité : leur nom
propre et celui de leur maison. Aujourd’hui encore, le nom de etxe, qui est le nom
du lien, marque 2 lui seul la puissance de linscription des habitants sur le territoire
en effacant leur nom propre. L’etxe est donc le lieu du lignage, le lieu des ancétres,
celui des vivants et celui des « & venir »®. Ses « fils et ses filles » en gardent 'empreinte,
la fréquentent leur vie durant et veillent 4 sa pérennité. Parce quelle est une et
indivisible, 'un d’eux s’engage plus intensément que les autres pour la perpétuer.
Il est le gardien de sa mémoire, la représente & Lextérieur et se charge de sa
viabilité pour la transmettre au terme de sa vie ; en tant que successeur, il incarne
Pautorité de I'etxe mais en est aussi Uhéritier. Ses biens lui sont confiés grice a des
pratiques d’héritage inégalitaires. 1l devient alors I'administratenr de l'ezxe. Un
terme basque exprime bien cela : etxeko jauna, littéralement, le mattre de maison.
Dans le Sénonais, rien de tel. Les géographes ruraux (A. Meynier) repris par
les historiens (M. Bloch) lisent dans les paysages agraires I'expression d’une
organisation sociale ; a ce titre, ils qualifient le Pays basque de bocage, tandis que
le Sénonais reléverait de Iopenfield ou paysage de champs ouverts. En effet, les
villages groupés du Sénonais entourés de terres cultivées sans haie ni autre cloture
contrastent avec les villages dispersés du Pays basque ol seules quelques maisons
autour de la mairie et de P'Eglise constituent le bourg alors que les fermes se
disséminent dans la campagne et font bloc avec leurs champs clos.
Traditionnellement, les pays d’openfield exigeaient un travail collectif entre
tous les gens du finage (terres cultivées) et imposaient I'autorité de la collectivité
pour I'exploitation dela terre (grands travaux, assolement) centrant de ce fait les
paysans sur I'entité villageoise. De la méme mani¢re, M.C. Pingaud (1978) et
F. Zonabend (1980) constatent 4 Minot® que U'espace de référence identitaire des
habitants est le village, traversé par des clivages structurants : réseaux de parents,
gens de finage/gens du bois ; quant au clivage entre les « Messieurs » et les autres,
il déborde la commune tout en s’y ancrant. Cette derniére constatation peut

8 J.-B. Orpustan note aussi que « la langue basque, qui nomme précisément la maison (etxe), n’a
pas de mot propre pour désigner la famille : on dit : erxekoak «ceux de la maisons » (p. 16).

9 Minot, commune du Nord de la Bourgogne dans le Chationnais (150 km environ au sud-est
- de Maillot), a donné lieu 4 une investigation approfondie par des ethnologues ruraux depuis

1968.




Normes de justice et situations d’echange entre agriculteurs voisins 73

paraitre hative dans la mesure ot leur unité d’observation est précisément la
commune, fideles en cela 4 la tradition ethnographique, et mérite la précision de
la période, 4 savoir 1880-1920. Ce découpage préte a discussion ainsi que le
releve F. Weber (1981) qui note également le désintérét des ethnologues 2 Minot
concernant la période actuelle, ce qui induit une vision utopique de la communauté
villageoise. On peut retenir cependant qu’entre la famille et le village ne s’interpose
aucune autre entité d’appartenance. Ici, pas de quartier.

Qu’en est-il de la famille ? Si dans le Pays basque c’est la maison qui doit
etre perpétuée, dans le Sénonais, C’est la parentele. Ceci confirme les travaux de
G. Augustins (1986) relatifs aux pratiques de transmission. Ainsi constate-t-il,
« La perpétuation de la maison et linaltérabilivé de son patrimoine d'un cité, la
stricte égalité des germains de autre coté, s'averent étre les deux grandes sources de
légitimité des transmissions entre générations » (p. 12). « Une chose est [frappante
lorsque ['on s'avise de comparer les anciens droits régionaux frangais : ceux du nord se
préoccupent de rous les désails lids & la dévolution des biens, mais ne semblent pas se
soucier de la transmission de lautorité au sein du groupe domestique, alors que dans le
sud ils font exactement Uinverse » (p. 50). La transmission intégrale se généralise
tout en respectant I'égalité entre les héritiers dans le Sénonais. Autrement dit, il y
a un seul successeur mais chaque descendant recoit une part équivalente des biens
transmis (avec une légere défaveur pour les filles). Les membres de la fratrie sont
désintéressés matériellement du patrimoine familial agricole, ce qui rend I'agriculteur
entiérement responsable de son exploitation. Il n’y a pas de terme dans le Sénonais
équivalent A P'etxe basque olr parenttle, habitation et exploitation s’entremélent
étroitement : soit on parle de la famille (les Cassedane, les Frémy, les Lemaitre...)
pour désigner 'ensemble des éléments d’'une méme parenté connus localement,
soit il est question de la ferme pour se référer A I'exploitation agricole. Clest
Pindividu qui porte son entreprise, qu’elle soit agricole, artisanale ou autre, détaché
de I'autorité patriarcale. Ici, la parentele ne s'incarne pas dans un seul lieu, mais
dans plusieurs : 'entreprise de chacun. Lorsqu’il y a échanges de services, c’est
d’un lieu a l'autre, par complémentarité, ce qui a pour effet de renforcer la
puissance de la famille. Les Cassedane, les Frémy, les Lemaitre... constituent des
réseaux multiprofessionnels tres pratiqués.

Pour résumer, on peut dire qu’d Baigorri les membres de la parentele
entretiennent des relations avec I'etxe, et donc avec I'exploitation. A Maillot par
contre, c’est |'agriculteur qui entretient des relations avec les membres de sa
parentele ou les membres de la parenttle qui entretiennent des relations avec
Pagriculteur. Du point de vue du statut de la personne, importance de I'ezxe dans
le Pays basque dote I'agriculteur d’un profil d’administrateur, tandis que le cultivateur
sénonais incarne la figure du dirigeant attaché 4 une conception individuelle de la
personne.
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Par conséquent, lorsque I'éleveur basque participe aux relations de voisinage,
il faut comprendre qu’il agit en tant que représentant d’un(e) erxe membre
du quartier. Le principe de justice, qui prévaut dans ces échanges, est celui de
I’égalité des droits comme nous 'avons dit, sachant que les droits en question sont
ceux attachés 3 la maison et non ceux attachés i I'agriculteur qui n’en est que
I’'administrateur.

Par contre dans le Sénonais, I'agriculteur entre en relation avec ses voisins en
tant que dirigeant de ferme.

Ici ce sont des maisons qui échangent, la ce sont des entrepreneurs. Ici le
principe d’égalité . des droits des maisons régit les relations, 1a C’est le principe
d’égalité des mérites des acteurs. Ici la regle en vigueur exige la stricte égalité des
échanges entre les maisons (voisines) du quartier faisant fi du couplage mérite/
rétribution ; 12 il convient d’étre équitable, c’est-a-dire de rendre proportionnelle-
ment 4 ce qui a été donné, ici et maintenant.

6  La localisation des échanges entre agriculteurs voisins : le quartier ou la
commune

A Maillot, les agriculteurs font référence A la commune dans son ensemble lorsqu’ils
parlent des voisins, alors qu’a Baigorri, le groupe professionnel local s’inscrit dans
le quartier. I est vrai que Maillot ne compte que 5 exploitations en 1993 alors
qu'il y en a plus de 100 & Baigorri. Mais joue également l'unicé politico-sociale de
base : la commune dans un cas, le guartier dans l'autre.

En effet, il est de coutume d’entretenir des relations électives avec les maisons
du voisinage en Pays basque. Au Moyen-Age, l'etxe était enchassée dans des
relations de voisinage qui aujourd’hui semblent recouvrir les habitations formant
le quartier (chaque quartier a un nom) ou le village. L anteiglesia (littéralement :
devant Iéglise) désignait le territoire de 'ensemble de la population mais aussi
P’assemblée de ses etxekojaun qui nommait des représentants pour administrer les
terres communes de la Vallée et pour légiférer sur les Fors dans la Junta de la
Province. « Les Juntas, (..) sont les assemblées générales, au niveau de chaque province,
au cours desquelles les représentants des divers anveiglesia, vallées ou villes, se réunissaiens
pour statuer sur les Fueros » (Jauréguiberry, 1983, p. 21). Les historiens nationalistes
voient dans cette organisation une démocratie en action et militent a ce titre pour
la restauration des Fueros. F. Jauréguiberry se distancie de ce point de vue en
soulignant qu’il existait une forte hiérarchie de statut entre les membres de Iezxe
et entre les différentes ezxe (cf. aussi Orpustan, 1983) dotant uniquement certaines
personnes du droit d’étre éligible, et le sociologue précise que le mode de désignation
des représentants aux Juntas ne s’appuyait pas sur un débat contradictoire d’idées.
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Aujourd’hui, ce groupe d’interconnaissance treés localisé que constituent
les voisins énonce son identité en se présentant par rapport aux autres quartiers de

Baigorri :

Ici dans le quartier je pense qu’il y avait depuis longtemps une bonne ambiance.

Alors qu’il y a d’autres quartiers ici 2 c6té ol on retrouve pas la méme ambiance.

Mr Gustave, 35 ans, « moderne », Baigorri (1988, 23)

Chaque quartier posséde un nom et politiquement un de ses membres le représente
au conseil municipal. Le quartier se trouve délimité par son isolement spatial,
mais aussi par des pratiques sociales qui lui sont propres.

Conformément aux paysages d’openfield, Maillot garde la trace d’une
organisation sociale et politique centralisée sur le village. Les agriculteurs ont
fortement actualisé cette entité spatiale avec I’échange de terres en 1989 et 1990,
une soixantaine de parcelles au total (petites parcelles éparses). Tous participérent.
Si ces transactions donnérent lieu a d’4pres discussions, elles crétrent, en contrepartie,
un lien fort entre les cultivateurs. Comme acte symbolique, cette expérience participe
au fondement du groupe professionnel local qui se reconnait dans une territorialité
patrimoniale sur le périmétre communal.

Outre lorganisation politique et sociale traditionnelle, la proximité
géographique rapproche également ces membres. De voir ce qu’untel est en train
de faire, voir ce qu’il a fait et en apprécier visuellement les résultats est possible
pour des gens qui sont & portée de vue, des voisins. Non pas voisins d’habitation.
Mais voisins de champs, de terre. Ainsi le groupe professionnel s’étale sur le
quartier & Baigorri, commune d’habitat dispersé, alors que celui de Maillot se
déploie sur le village sans qu'aucun des cing agriculteurs actuels ne soient réellement
voisins de domiciliation au sens ol on I'entend habituellement.

Les membres du groupe professionnel local vivent une méme spatialité fonciere.
Leur unité est celle du cadastre : leurs pratiques productives les amenent 4 se
déplacer sur un périmetre qui couvre celui du quartier ou de la commune ; leurs
déambulations professionnelles dessinent des contours possibles 4 cartographier.

,1  Conclusion : jalons pour fa construction du concept de lieu pratiqué

Les agriculteurs voisins de Maillot et de Baigorri fondent notamment leur
territorialité professionnelle sur les terres exploitées. Ce sont celles de 'ensemble
des fermes de la commune dans un cas, et celles de ensemble des ezxe du quartier
dans 'autre. Ils actualisent cette territorialité grice 4 leurs échanges professionnels
quotidiens qui obéissent 4 des normes de justice dont I'idéal exprime le type de
relation sociale. Dans la mesure ot les relations se structurent entre des entrepreneurs
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dans le Sénonais et entre des maisons dans le Pays basque, les normes de justice
different.

Ainsi, nous rejoignons J. Kellerhals ez a/. (1988) lorsqu’ils écrivent que « dans
son contenu, [exigence de justice est solidaire d’un projet du groupe, dont elle est & la
fois Uinstrument fonctionnel et lexpression symbolique » (p. 202). Ils relativisent
alors la « théorie de I'équité » de G. Homans (1974) qui fait du jugement de
justice une fin en soi. Ils considerent en revanche la dimension relationnelle de
I'échange, ce qui les ameénent & reconnaitre deux fonctions 2 la décision de justice :
celle « déquilibrer un échange (agencement des choses) », et celle « de sanctionner une
relation (reconnaissance des personnes) » (p. 122).

Dans cette reconnaissance d’autrui et cette définition de la grammaire des
relations interindividuelles, les normes de justice expriment, selon nous, la maniere
d’étre ensemble : les normes de justice sont 'expression symbolique du lien civil
de la collectivité. Ainsi, pour P. Pharo (1992), le juste serait une catégorie sémantique
4 la base du lien civil. « La phénoménologie du lien civil a précisément pour but
déclaircir le paradoxe lorsqu’elle suppose que ce n'est pas awx aspects dowloureux d’un
ordre que l'on se soumet, mais seulement & ses bons cotés (...). L'expérience intime des
personnes, ¢ est-a-dire le sens de ce qui leur arrive en bien ou en mal, se confronte en
effet a des contraintes de sens commun, notamment de légitimité, qui engagent de
Jagon profonde chacun dans ce qu'on peut appeler une norme d’intelligence commune,
c'est-a-dire de vérité et de justice. Cette norme est un idéal régulateur et non pas une
loi » (p. 9). Les normes de justice sont un des « termes fondamentaux de ['équilibre
diversement congu et différemment réalisé selon la collectivité considérée » dont parle
C. Lévi-Strauss. Ou plus exactement, elles expriment I'idéal de cet équilibre ; c’est
en cela qu’elles sont une expression symbolique du lien civil de la collectivité.

Reste alors 4 identifier de fagon précise la collectivité dont il est question.
Car par exemple, les normes de justice qui s’observent dans le groupe professionnel
des agriculteurs ne s’observent pas au sein de leurs familles. A analyser les pratiques
d’héritage par exemple, il s’avere que les normes s’inversent d’une région 4 'autre.
Dans le Sénonais, les germains regoivent une part égale des biens patrimoniaux
(norme d’égalité). Par contre les descendants basques se voient dotés
proportionnellement 4 'engagement qu’ils prennent pour la perpétuation de Pezxe.
Tres inégal, le partage favorise le successeur qui dés lors doit veiller 4 la viabilité de
Iexploitation et aux soins de ses ascendants (norme d’équité). Cet exemple écarte
donc I’hypothése d’un principe de justice unique attaché i une « identité culturelle
régionale », basque ou sénonaise en 'occurrence.

Parce qu’une collectivité se constitue en s’appropriant du temps et de 'espace,
ses pratiques en portent la marque. Les trois dimensions opératoires du lieu pratiqué
permet d’appréhender cela puisqu’un lieu pratiqué reléve 4 la fois d’un cadre
d’activité, d’une interaction sociale et d’une localisation. Un lieu pratiqué est un
espace approprié, qu’il soit nommé en référence 4 son espace physique (le quartier
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par exemple) ou en référence 4 son espace social (la famille). Je sais que cette
dénomination préte & confusion dans la mesure ou le lieu, concept géographique,
est prioritairement défini en tant qu’espace matériel, cartographiable. Cest un
« point de Uétendue, élément de base de l'espace géographique » peut-on lire dans le
dictionnaire critique de R. Brunet. Dans cette acception générique du lieu (acception
largement discutée cependant), 'emplacement du site et la localisation des schémes
en jeu dans l'interaction se superposent. A contrario, un lieu pratiqué tel que la
famille ou le syndicat accepte plus difficilement une cartographie : emplacement
et localisation entretiennent des liens plus ténus. Alors, pourquoi ne pas parler de
cadre d’interaction ou de réseau social puisque le lieu pratiqué reléve de ces deux
notions classiques en sociologie ? A la fois pour mentionner la dimension « topique »
de tout cadre d’interaction réguli¢rement actualisé (espace d’identification murtu-
elle), et pour traduire sa constitution au travers des pratiques. La discussion reste
néanmoins ouverte et rejoint celle lancée par les géographes sociaux (Frémont,
1984, et Di Méo, 1991). Elle utilise également les travaux des sciences du langage
(approche pragmatique et sémantique) et permet de débattre alors avec les géographes
qui congoivent le lieu fondé par les récits (Berdoulay et Entrikin,1994).

Dans notre conception théorique en effet, tout lieu pratiqué se constitue au
travers du dialogue entre les personnes. Nous situant ainsi dans la filiation
pragmatique de G.-H. Mead (1963), nous reconnaissons que la construction d’un
« propre » s’opére par identification mutuelle au cours de toute interaction
symbolique : la conscience de soi (le self) s’éveille grice aux échanges avec autrui,
grice 2 la réciprocité contenue dans toute communication. Dans le méme
mouvement, un espace-temps est approprié par les acteurs, des schémes de pensées
et des ressources actualisées, des loyautés affirmées : la réalité sociale, signifiante et
mouvante, se construit en laissant ses marques dans le temps et sur P'espace.

Dans cette approche interactionniste, il ne faut pourtant pas préter un caractére
localiste au lieu pratiqué parce qu’ici la notion d’interaction sociale doit étre
entendue telle qu’elle se trouve théorisée par A. Giddens dans sa théorie de la
structuration (1984), c’est-a-dire renvoyant 4 la dimension relationnelle des pratiques
mais reliée pourtant 4 la dimension structurelle de la société. Autrement dit, les
ressources (matérielles, d’autorité et schemes d’interprétation) qui sont utilisées
par les acteurs dans leurs activités relévent d’une interaction (niveau que lon a
habitude d’appeler micro-social), mais vont pourtant actualiser des structures
sociales par leur répétition (niveau couramment nommé macro-social). A travers
les lieux pratiqués se jouent la réactualisation de la mémoire et 'intégration
systémique d’un systéme social et pas seulement 'intégration sociale des personnes.
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Constructivisme et études genre’

Lorena Parini et Marie-José Manidi*

1 Introduction

Dans cette contribution nous nous proposons d’analyser la relation entre le
constructivisme, entendu comme théorie de la connaissance et du monde vécu, et
les études sur les rapports de genre. D’une part, notre but vise 4 démontrer
I'importance de I'approche constructiviste pour une bonne compréhension des
enjeux liés au genre. D’autre part, nous essayerons de mettre en lumiere 'impact
de cette épistémologie sur la conception de la relation entre sciences sociales et
monde vécu. Parallélement 4 'ensemble des sciences sociales, I’étude des relations
entre femmes et hommes a évolué d’une approche inspirée du positivisme classique
vers I'épistémologie constructiviste. Nous entendons montrer qu’une interprétation
correcte des significations de genre doit pouvoir s’appuyer sur cette épistémologie.

Historiquement, les « études femmes » ont contribué de maniére remarquable
3 étudier la condition féminine ou plus généralement le role des femmes dans la
société. Les travaux réalisés par des historiennes/ens ont permis de rendre visible
ce qui était caché par I'écriture historique classique, en particulier le réle des
femmes dans les domaines traditionnellement masculins (guerres, vie politique
etc.) ainsi que I'analyse et la description des domaines généralement réservés aux
femmes (les domaines dits de la vie privée) (Perrot, 1998; Thébaud, 1998). Qu’elles
soient centrées sur I'histoire ou la sociologie, les « études femmes » ont également
contribué a problématiser les inégalités sociales entre les sexes en mettant en
lumiére le systtme de domination masculine (Bihr et Pfefferkorn, 1999).

Si jadis on parlait communément d’études femmes on s’accorde aujourd’hui
a4 penser que le terme études genre correspond mieux aux préoccupations des
chercheuses/eurs (Scott, 1988b). De manitre synthétique, deux éléments nous
semblent mettre en évidence la différence entre les approches en « études femmes »
et celles en « études genre ». En premier lieu, les études genre traitent les rapports
hommes/femmes de mani¢re relationnelle. Comme !’écrit Delphy, 'adoption du
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terme genre au singulier, « permer de déplacer Laccent, des parties divisées, vers le
principe de partition lui-méme » (1991, 92). Le deuxiéme élément concerne la
maniére dont on pense la relation entre le sexe biologique et le genre culturel. Les

travaux qui considérent les catégories de sexe comme biologiquement ancrées

proposent ce que Nicholson (1996) appelle une vision « portemanteau ». Selon

celle-ci, I'appartenance biologique est un élément fixe sur lequel sont « jetés » des

¢léments culturels, comme des vétements sur un portemanteau. Une telle vision

postule implicitement un dualisme de '’humanité, accepte les catégories « naturel-

les » biologiques comme un donné et ne problématise pas la construction sociale

du sens donné au biologique (au corps), qu’il soit en termes d’opposition, de

hiérarchisation ou de complémentarité. C’est le cas des premiers travaux qui ont

utilisé le concept de genre (Oakley, 1972; Rubin, 1975). Par I'idée de « sex-gender
system », Rubin veut signifier les processus par lesquels dans une sociétéles diftérences

biologiques sont thématisées par des productions culturelles et aboutissent a des

discours performatifs sur la division des réles sociaux entre femmes et hommes.

Plus tard, d’autres travaux ont proposé une optique ot1 le sexe et le genre constituent

tous deux des objets culturels. Dans cette perspective le genre englobe la construction

sociale des identités (biologiques et sociales), la différenciation et la hiérarchisation

des groupes sociaux (Piccone e Saraceno, 1996). La recherche basée sur cette.
conception du rapport sexe/genre s’interroge sur la création culturelle de sens a

partir de réalités pergues comme biologiques des catégories « femme et homme ».

Dans ces travaux, les catégories de sexe ne sont pas un donné, mais une construction

sociale. La question de la construction sociale du corps, par exemple, a été

magistralement traitée par Laqueur (1992) dans un ouvrage qui est I'une des

références majeures dans ce domaine.

La premiére partie de cette contribution explore les implications du construc-
tivisme, comme théorie de la connaissance et du monde vécu, pour la conceptua-
lisation des rapports entre femmes et hommes. Nous montrerons ensuite comment
une épistémologie constructiviste permet une vision plus dynamique de la relation
entre la sphere scientifique et le monde vécu. Les études genre, et avant elles les
¢tudes féministes, se sont vu reprocher leur lien avec les mouvements de contestation
des années 1960/70, comme une entrave 2 leur légitimité académique. Nous
voudrions montrer que les approches de genre, si elles s’appuient sur une
épistémologie constructiviste, ne renient pas cette imbrication. Au contraire, elles
la revendiquent, en patfaite cohérence avec I'épistémologie qui les sous-tend.
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2 Les deux figures du constructivisme

Le constructivisme est une théorie de la connaissance et du monde vécu. Comme
théorie de la connaissance, ses théses doivent beaucoup aux travaux de Piaget
(1967) et de Bachelard (1978). Comme théorie du monde vécu, le constructivisme
plonge ses racines dans les querelles théoriques qui oppostrent 4 la fin du XIXe et
durant le XXe siécles les tenants d’une vision positiviste des faits sociaux et ceux
d’une vision constructiviste (historico-culturelle) du sens social. Les critiques du
positivisme scientifique ont été virulentes, en particulier par I'Ecole de Francfort,
et le débat s’est prolongé jusqu’a 'époque contemporaine (Habermas, 1973, 1976),
pour reprendre plus ou moins de vigueur en fonction des nouvelles problématiques
qui interrogent les sciences sociales. Les études genre constituent de ce point de
vue un excellent terrain d’investigation, car c’est un champ d’études nouveau et
transversal, dont les bases épistémologiques doivent étre discutées et assurées pour
permettre une production scientifique signifiante sur le sujet.

1 Le constructivisme comme théorie de la connaissance

Le constructivisme comme théorie de la connaissance s’appuie principalement sur
trois postulats. Le premier indique que la connaissance se construit par la relation
entre le sujet connaissant et I'objet de la connaissance (Piaget, 1967). Le deuxieme
affirme qu’il existe une relation complexe, et non d’exclusion mutuelle, entre la
réalité extérieure et le sujet qui la sonde. Le troisi¢éme principe découle des deux
premiers et propose un contrat social nouveau entre la science et la société (Morin,
1991; Le Moigne, 1995). Ces principes du constructivisme s'opposent a
I’¢pistémologie positiviste qui a inspiré la culture scientifique occidentale. Celle-ci
présume en effet que la connaissance se constitue progressivement en découvrant
la réalité extérieure par confrontation des modeles explicatifs avec des faits sociaux.
Les méthodes analytique et causale sont les corollaires d’une vision positiviste des
faits sociaux. Découper et corréler sont des activités centrales pour la recherche
empirique inspirée par I'épistémologie positiviste. La variable « sexe », entendue
comme « variable indépendante », a été largement utilisées dans des travaux de ce
type. Corrélée avec des variables dépendantes, elle a donné lieu a des interprétations
concernant la place et le comportement différencié des hommes et des femmes
dans les sphéres de la vie sociale. Ce procédé qui a contribué a formuler ce que
Pon appelle la « théorie des rdles », qui met en exergue les différences des roles
sociaux des femmes et des hommes.

Dans ces travaux, la variable sexe est trés utilisée, mais d’'une maniere in-
compatible avec une perspective constructiviste des rapports de genre. Dans son
ouvrage « L znatomie politique », Nicole-Claude Mathieu (1991) met en évidence
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« ... le biais imposé & la connaissance en sciences sociales par une structure de pensée
propre & la société qui la produir » (1991, 17). S’appuyant sur trois variables fonda-
mentales étudiées dans les travaux de sociologie (la catégorie socio-économique,
Iage et le sexe), elle démontre comment la catégorie de sexe est utilisée comme un
donné biologique dans la plupart des travaux de sociologie empirique. Si pour les
deux autres variables on sonde le sens social de ces catégories, la variable « sexe »
est naturalisée, postulant ainsi un monde dual allant de soi. Une vision positiviste
du fait social peut amener 4 une conceptualisation biologisante des rapports de
sexe.

La recherche de causalités (probabilistes) en sociologie empirique permet
I'audace de Ia prédiction. Cette dernitre répond 4 un besoin légitime d’action sur
le plan social, 2 partir des analyses établies par ces mémes études. Ce type de
recherches de causalités antécédentes implique que la logique déductive permet la
connaissance de la réalité et institue cette logique comme naturelle. Toutefois,
comme I'écrit Grize (1996), lorsque I'on se trouve dans le domaine des sciences de
'humain ou de I'humain en société, le syllogisme aristotélicien ne peut pas expliquer
des comportements historiquement et socialement situés faisant appel 4 un systéme
de signes culturellement construits. Dans I'exemple de la bi-catégorisation de
sexe, la définition de la variable indépendante ne permet pas de comprendre le
sens social de cette partition. Pour investiguer ce sens social, il faut transformer la
variable indépendante « sexe » en une variable dépendante. En effet, le sujet
connaissant ne connait pas la chose en soi, mais 'acte par lequel il pergoit 'interaction
entre les choses. Cette hypothese, dite « phénoménologique », postule que I'on ne
connait pas la substance ou la forme en soi, mais les interactions entre formes
différentes. Pour reprendre les exemples des variables « niveau socio-économique,
dge et sexe », leur sens et leur pertinence sociologique doivent étre argumentés en
fonction de I'interaction des unes avec les autres. Comme I’écrit Mathieu (1991),
le fait de se trouver en haut ou en bas de I’échelle du niveau socio-économique n’a
pas le méme sens social. La méme chose peut étre affirmée pour la variable 4ge
qui, a travers la maniere dont elle est découpée (enfance, 4ge scolaire, adolescence,
jeunesse, age adulte, vieillesse etc.) indique le sens social que 'on accorde aux
différentes étapes de la vie. Pour la catégorie de sexe il devrait en aller de méme, au
sens ot c’est I'interaction entre les catégories de sexe qui fait sens social et non
'appartenance 4 I'un ou A Pautre sexe. Du point de vue épistémologique, le
découpage a priori en catégories doit étre sociologiquement justifié. Si Cest le cas
trés souvent (mais pas systématiquement) pour les variables age et niveau socio-
¢conomique, il ne I'est presque jamais dans le cas du sexe.

Le constructivisme qui caractérise les études genre consiste dans le fait que
I’analyse de I'interaction entre les catégories de sexe prime sur les sexes en soi. Ces
derniers sont un construit, une représentation qu'il faut sonder pour en comprendre
le sens social. Prenons un exemple : on se donne comme but deffectuer une
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recherche pédagogique sur les comportements scolaires des filles et des garcons
dans une classe. Si 'on se place dans une perspective d’analyse empirique basée
sur la prédétermination de variables indépendantes, on pourra capter par des
corrélations les différences de comportement entre les sexes : des préférences pour
tel ou tel enseignement, des résultats scolaires différents, des facilités ou difficultés
dans 'un ou l'autre enseignement. Par contre, se placer dans une perspective
constructiviste (et également études genre) implique de partir du constat que les
catégories biologiques « fille et garcon » sont envahies par le sens social. Les
comportements sont influencés par le sens donné par chacun 2 ce qui est féminin
ou masculin. La variable « sexe » n’est pas indépendante mais dépendante. Les
comportements respectifs sont le résultat d’interactions basées sur une perception
mutuelle pré-structurée. Les différences éventuelles devront étre interprétées comme
I'expression de ces interactions qui s’activent dans les situations scolaires
quotidiennes. La méthode causale classique se révele dans cette perspective peu
informative. Par contre, si 'on adopte une méthode d’observation analogue 4
celle pratiquée en ethnologie ou en anthropologie, on peut mieux déterminer
dans quelles conditions les uns et les autres trouvent des espaces d’expression,
d’identification, d’interaction et d’apprentissage dans un tel groupe. Si I'on
abandonne la méthode causale, on est conscient du fait que la portée prédictive
d’une telle étude est faible, mais sa richesse informative n’est pas moins grande.

Pour terminer, le constructivisme ne se donne pas pour but de découvrir la
réalité indépendante du sujet connaissant. Pour asseoir la validité scientifique
d’un processus de connaissance, il n’est pas nécessaire que le sujet postule une
quelconque réalité objective en dehors de lui. La découverte d’une vérité (entendue
comme fonctionnement véritable d’une réalité objective) n’est pas un but visé par
les tenants de I'épistémologie constructiviste. Au concept de réalité objective, il
faut substituer celui de «vérité intersubjective » (Le Moigne, 1995). Dans ces
conditions, la production scientifique ne construit pas une représentation de la
réalité, mais propose une signification, parmi d’autres, d’'un phénomene donné
(Rorty, 1990). Ce point de vue n’est pas sans conséquences pour le contrat social
entre science et société. Dans cette perspective en effet, la production scientifique
est une production culturelle parmi d’autres et non pas déveilement de la réalité
objective. Ce statut de la science permet une interaction plus dynamique entre
celle-ci et la société (nous y reviendrons plus loin).

2.2 Comme théorie du monde vécu

Comme théorie du monde vécu, le constructivisme postule que les individus dans
leurs actions quotidiennes construisent le monde par des discours et des actions,
des interprétations de soi et de I'autre qui permettent de se situer (fonction
d’identification) et d’agir dans le monde social. Cette construction de sens est
appelée par Grize (1996) la « logique naturelle ».
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Cette tradition épistémologique est héritée de la phénoménologie et d’'une
certaine critique du réalisme historique par des auteurs tels que Simmel, Weber,
Schutz ainsi que, plus proches de nous, Berger et Luckmann (1986) ou encore
Searle (1998). Dans cette perspective, les catégories sociales, celle de sexe par
exemple, sont construites culturellement méme si elles peuvent étre définies comme
biologiques par les acteurs sociaux eux-mémes. Définir le sexe en termes de
déterminisme biologique est également une production culturelle. Cette épistémo-
logie assume que la « réalité » des rapports sociaux est construite par les acteurs
sociaux eux-mémes 3 travers des actes quotidiens. Les acteurs sociaux définissent
la situation et non l'inverse. Cette tradition sociologique a donné naissance aux
écoles américaines de I'interactionnisme symbolique et de I'ethnométhodologie,
notamment. Il ne s’agit bien évidemment pas de postuler que tout est illusion, ou
alors que les acteurs sociaux vivraient dans une sorte d’imaginaire social que I'on
pourrait opposer a la réalité objective. Au contraire, pour les sciences sociales
d’inspiration constructiviste, il s’agit de comprendre ce qui fait office de réalité
pour les acteurs d’un systeme social donné (Giddens, 1974). L'acteur qui agit
dans le monde vécu tient pour acquises certaines données de base qu’il consideére
comme allant de soi ; chaque fois qu’il agit, il ne se pose pas la question des
fondements ontologiques, épistémologiques ou historiques de ses représentations
du monde. Ce sont ces évidences entendues comme les réalités vécues par les
acteurs sociaux que les sciences sociales se proposent d’interroger (Berthelot, 1991).
Or, comme nous I’avons expliqué plus haut pour les travaux inspirés du positivisme,
la variable sexe est utilisée comme une évidence non interrogée. Dans ce cas, le
raisonnement savant et le sens commun se rejoignent.

Afin de déstabiliser I'assertion 4 premiére vue évidente de 'ancrage biologique -
des sexes, I'un des buts des approches de genre a été celui de déconstruire les
catégories présumées naturelles de « femmes » et « hommes ». En somme, il s’agit
d’en montrer le caractere culturel variant dans 'espace et dans le temps. La décon-
struction de ces catégories débouche également sur une réflexion qui dépasse la
sphere scientifique et envahit le champ social et politique du monde vécu. Cette
attitude épistémologique permet d’expliquer le fait que les significations sociales
de ce qui est normal et déviant varient selon les époques et les cultures et peut
favoriser I’émancipation d’un groupe social dominé ou stigmatisé. Comme |’écrit
Rorty (1990), I'épistémologie ne doit pas chercher a fonder la connaissance sur le
monde, mais doit fournir 4 la société les moyens de se libérer des discours et des
comportements caducs. A notre avis, les travaux des féministes, ’essai de Simone
de Beauvoir (1951) en téte, ont précisément contribué & considérer les discours
généralement admis sur la(les) femme(s), 'Homme ou les hommes, comme
obsoletes.

La déconstruction, comme méthode d’interrogation d’une évidence sociales
est donc capitale pour la démarche entreprise par les études genre. Les travaux de
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Foucault ont été extrémement importants pour la conceptualisation constructiviste
des rapports de genre (Carver et Mottier, 1998). Cet auteur a montré comment
sont structurés les dispositifs socio-politiques produisant les discours sur la normalité
et, par conséquent, sur la déviance. Par analogie, les études genre sondent la
construction sociale de la féminité et de la masculinité, de leur opposition, de leur
complémentarité ou de leur hiérarchie. Dans « L’archéologie du savoir » (1969),
Foucault traite le discours non pas en analysant ce qu’il dit, a partir d’un contexte
donné (tel que les psychopathologies, la médecine ou I’économie politique), mais
de ce qu’il occulte. Ce non-dit (les présupposés, ce qui va de soi) repose secrétement
sur un déja dit préalable qui n’a effectivement jamais été dit. Selon Foucaul,
P’analyse historique du discours est la construction de ces silences implicites. Son
but est donc de constituer un autre discours qui mette en mot ces origines occultées,
empreintes de relations de pouvoir véhiculées par les institutions productrices des
discours explicites. Le travail accompli et celui qui reste 4 accomplir dans le
domaine des études sur la construction sociale des rapports de genre est aussi une
entreprise d'explicitation des silences séculaires. La déconstruction est diagnostic,
elle est une méthode pratique. Foucault ne la définit ni comme philosophie, ni
comme théorie ou science. C’est un éclairage particulier du discours, un angle
d’attaque mis en évidence par les régularités énonciatives, les modes de succession,
d’enchainement et de coexistence des énoncés, les régles de formation des concepts
transmis. Une grande importance est ainsi accordée au contexte de ces réalités
vécues. A I'image de I'historicisme de Dilthey, des principes d’interprétation tels
que la « détermination situationnelle » et la « place dans la vie » sont centraux
dans les travaux d’inspiration constructiviste (Berger et Luckmann, 1986).

La/e chercheuse/eur qui s’inspire du constructivisme croit 4 la force norma-
tive des catégories de sens (Lieberman, 1997). Déconstruire les catégories sociales
qui semblent aller de soi signifie opérer une analyse « archéologique » pour
culturaliser ce qui apparait comme naturel. Culturaliser le naturel permet 4 une
société d’étre dynamique et de substituer aux discours figés des discours mobiles.
Le concept de race, qui durant des années semblait avoir une réalité ancrée dans la
nature, a été déconstruit par les premiers anthropologues culturalistes, C’est en
partie grace A ce nouvel éclairage sur les différences entre étres humains qu’il a été
possible de changer le sens social de ce concept et de le bannir du vocabulaire
toléré. Les discours et représentations doivent par conséquent étre replacés dans
les contextes sociaux et politique de leur énonciation. La déconstruction, plus
qu’une entreprise qui gommerait des catégories (mentales et/ou sociales), est une
contribution aux modifications du sens donné aux catégories elles-mémes et aux
relations qu’elles entretiennent entre elles. La reconnaissance du caractére social et
culturel de certains comportements, autrefois attribués & un déterminisme
biologique, a permis leur insertion dans un espace politique de discussion dans
lequel la responsabilité est partagée ; de ce fait des solutions éventuelles doivent
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étre également soumises au débat public. De maniére analogue, la culturalisation
de la femme et de ’homme a permis de les arracher aux déterminismes naturels et
les a projetés dans un monde ol le caractére culturel de leurs interactions les
confronte avec la complexité et la dynamique de leurs rapports.

3 Constructivisme et dynamiques sociales

Comme nous l'avons dit au début de cette contribution, les études genre et les
¢rudes féministes ont souvent été critiquées car elles sont issues des mouvements
sociaux des années 1960/70. Cette critique contribue parfois 4 délégitimer la
valeur scientifique de ce champ d’études. Or, s’interroger sur I'influence réciproque
entre science et mouvements sociaux en termes de causalité linéaire ne peut nous
éclairer sur les enjeux du passage entre une sphere et 'autre. En fait, cette
interrogation n’est pas pertinente pour les tenants de I'épistémologie constructiviste.
En effet, cette derniére assume que le champ scientifique et le monde vécu ne sont
pas imperméables I'un 4 I'autre. Comme I'avait montré Piaget, toute nouvelle
connaissance change le connu. Non pas au sens du rationalisme classique, mais
comme expérience qui altére I'objet étudié lui-méme. Adopter une position
constructiviste en sciences sociales, c’est assumer que ce que I'on produit comme
interprétation du monde vécu fera désormais partie de ce méme monde. Sil'on se
dégage de la position positiviste qui prétend découvrir une réalité extérieure au
sujet connaissant et qui entend expliquer les causalités engendrant les phénomenes,
la responsabilité des sciences sociales vis-a-vis de la société dans son ensemble
s’accroit. Cette responsabilité se réfere au « contrat social de la science et de la
société » (Le Moigne, 1995). Dans le cas du positivisme, le contrat social stipule
que les scientifiques doivent découvrir des vérités sur la réalité. Les résultats sont
autant de renseignements sur le réel qui peuvent donner licu A des décisions
politiques et qui proposent des significations sociales a partager. On connait
Peffet légitimateur que produisent les recherches scientifiques sur le social en
général et le politique en particulier. La/e scientifique positiviste est dégagé de sa
responsabilité car il n’a procédé qu’a I'éclairage de ce qui est. Le contrat social de
la science d’inspiration constructiviste stipule que 'on se pose la question de la
finalité de la science. La recherche scientifique n’est pas dévoilement de la réalicé
mais proposition d’un ensemble de significations dans I’espace public. Pour cela,
il est nécessaire de se poser la question de savoir quelle est la meilleure fagon de
nommer de maniére intelligible un phénomene social ou des rapports sociaux. Ce
qui est dit dans la sphere scientifique se répercute dans le monde vécu et participe
4 la construction du sens socialement partagé et vice-versa. Le monde vécu n’est
pas un espace vide, mais il est traversé par des luttes de pouvoir et en général par
des structurations sociales au sein desquelles des groupes dominent et d’autres
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sont dominés. Ce que produit la science est & tout moment utilisable a des fins de
domination. Habermas (1976) nous a montré la fonction affirmative et idéologique
du positivisme qui tend 4 occulter la dimension politique des sciences sociales. Si
les sciences humaines et sociales doivent avoir un intérét (au sens d’intérét universel)
il ne peut étre que celui de favoriser I'émancipation de groupes sociaux dominés,
stigmatisés, marginalisés, et de favoriser I'éclosion d’une société fondée sur le
respect de l"autre.

Ainsi, si 'entreprise scientifique se limite & une déconstruction a I'infini qui,
nous I'avons dit, permet de mettre en lumiére les mécanismes de catégorisation et
d’en démontrer le caractére de construction symbolique, on court le risque d’effacer
également Pexpérience que les sujets font de cette différence biologique. La
déconstruction poussée A I'extréme propose aux femmes de se libérer dans la non-
identité. Si d’un point de vue philosophique cette démarche est légitime, en
prenant des distances avec toute identité de genre, les femmes se trouvent sans
aucun levier politique et social pour changer leur réalité (Kristeva, 1987; Piccone
et Saraceno, 1996). En effet, comment pourrait-on imaginer une monde vécu out
les catégories de sens seraient absentes ? Les processus de cristallisation de sens
(méme temporaires) et d’identification sociale sont propres a toute société et a
tout individu. Une position purement nominaliste aura pour effet de transformer
le genre en une catégorie vide d’opposition ou de relation entre le masculin et le
féminin (Alcoff, 1997).

Les études sur la condition féminine et sur les rapports de genre se trouvent
en permanence prises entre 'intérét scientifique et le combat social et politique
pour le changement. Ceci n’est d’ailleurs pas 'apanage des études de genre, mais
de toutes les sciences sociales et humaines. L’essai de Nisbet (1993) nous a montré
comment sciences sociales et société (mouvements idéologiques et sociaux) sont
intimement liés. Comme I’a admirablement écrit Berthelot (1996), les sciences
sociales peuvent étre les propagandistes d’une problématisation raisonnée du monde
vécu et elles peuvent aider & comprendre que les phénomenes sociaux, entre sphéres
d’action et justification, sont également le résultat d’orientations pranques et
donc de choix politiques.

4 Conclusions : contextualiser les constructions sociales

Nous avons tenté de démontrer comment les études genre sont 2 la fois constituantes,
issues du monde vécu, et produit, issu des sciences sociales. Cette dualité, génératrice
de tensions épistémologiques et méthodologiques, trouve sa résolution dans et par
le constructivisme. Nous défendons la these qui consiste 4 affirmer que les recherches
dans ce champ doivent étre inspirées des principes de I'épistémologie constructiviste.
Nous sommes proches des conceptions post-modernes ou post-structuralistes de
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étude des rapports de genre, qui défendent une politique de localisation, de
positionnement, permettant de définir les femmes et les hommes non pas en
fonction d’attributs particuliers, mais en fonction de la position occupée dans un
contexte (Nicholson, 1990). Cette vision des rapports de genre est proche des
travaux de Giddens (1987) qui placent au centre des analyses les pratiques sociales.
Iidentité (individuelle et sociale) est par conséquent fluctuante, dépendante du
contexte, relative au moment de I'analyse. Les acteurs sociaux ont un réle actif
dans Pinterprétation des valeurs qui ne sont que partiellement prédéterminées,
mais qui fluctuent en fonction des contextes. Le positionnement de la personne
dans un contexte a pour effet de changer sa lecture des faits. Dans le monde
occidental contemporain la mobilité sociale s’est accrue, tant du point de vue des
idées que de la position sociale, et les identités sont également plus mouvantes.
Nous plaidons pour une théorisation parcimonieuse des identités de genre en
termes de catégorisation et pour des études de terrain, tout en prenant en compte
les spécificités symboliques de chaque champ d’analyse. Cette démarche ne permet
pas de grandes généralisations traversant les champs sociaux et reste, par conséquent,
modeste sur la possibilité (et la pertinence) pour les sciences sociales de développer
des théories générales. En revanche, elle plaide pour des études minuticuses situces
dans le temps, I'espace et dans des sphere de sens dont les régles du jeu et les
fonctions doivent faire objet d’une description détaillée (littérature, politique,
économie, médias, art etc.). Les acteurs sociaux agissent dans un cadre (symbolique,
social, politique économique), ils ont des buts et des choix d’action limités en
fonction du contexte historique, social, personnel. Des travaux ont montré que les
identités et les pratiques sociales se forment dans des contextes donnés et que la
structure n’est pas prédéterminée mais qu’elle se construit historiquement (Connel,
1987). Cette approche des études genre veut comprendre les comportements
humains en reconstruisant la situation et le contexte de leur déroulement. Ce
constructivisme défend un relativisme qui admet P'existence de plusieurs réalités
dépendantes des individus ou groupes qui en sont porteurs. Ces réalités doivent
étre interrogées par la recherche. En déconstruisant les oppositions entre catégories,
on pourra comprendre quels sont les buts de cette construction dans des contextes
caractérisés par des conjonctures économiques et sociales, des luttes de pouvoir et
des stratégies de positionnement et d’identification (Scott, 1988a).
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Clifford Geertz's Standard for Interpretive Validity:
A Pragmatic Theory of Appraisal*

Konstanze Senge™

1 The Question

A crisis of representation challenges qualitative researchers in the human sciences.
These researchers are questioning, in a self-analytic metadiscourse, the validity of
their own research results. Embedded largely in the poststructuralist and
postmodernist discourses, this crisis is coded and associated with terms such as
“linguistic turn,” “interpretive turn,” and “literary turn.” The essential challenge
concerns the notions and possibility of representation and interpretation of “the
Other.” Critics argue that the researcher cannot capture and represent lived
experience directly; rather, such an experience is created by the researcher himself —
and, as some might say, in the text he' writes (see Berg/Fuchs, 1993; Clifford,
1988a and 1986, 6; Crapanzano, 1986; Geertz, 1973b; 1983b; and 1983c;
Gottowik, 1997; Hirschauer/Amann, 1997; Kea, 1992; Liiders, 1995; Marcus/
Fisher, 1986, 25 ff,; Rabinow, 1986; Tedlock, 1993; Tyler, 1987). Accurate
representation and —as a consequence — interpretation of the voices and actions of
others are impossible because voices and actions are always collected and presented
through the perspective and biases of the researcher.

With the denial to grasp reality objectively, on the one hand, and the
emphasis on multiple realities, the negotiation of human social orders and the
contextual embedding of all social knowledge on the other hand, the stage is set
for interpretive and normative relativism. Asa consequence, the traditional criteria
for evaluating and interpreting qualitative research have become problematic.
Terms such as validity, generalisability, and reliability have to be negotiated anew;
therefore, the question arises of how to evaluate and justify qualitative research?

These and related questions are at the centre of the writing culture debate,
presently held primarily among social anthropologists and literary critics. With
his prominent book 7he Interpretation of Cultures (Geertz, 1973), and especially

= I'would like to thank Manmeeth Hellmiek, Stephen Kalberg, George Psathas, and Jo Reichertz
for very helpful criticism and support.

N Konstanze Senge, TU Darmstads, Institut fir Soziologie, Residenzschlof, D — 64283 Darmstadt,
Tel.: 06151-16 3033, e-mail: senge@ifs.tu-darmstadt.de

1 Here and for further references, I use “he” as the pronoun to refer to “the researcher.” By no
means does this usage imply that the contributions of female researchers are of minor importance;
but rather reflects a more convenient usage.
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his paradigmatic essays Blurred Genres (1983b) and Thick Description (Geertz,
1973b), Clifford Geertz was the first to draw widespread attention to the problems
of representation and interpretation. With his assertion that the positivistic,
totalizing approaches in the human sciences were giving way to a more pluralistic,
interpretive, and open-ended perspective, he offered an epistemological critique
and laid the groundwork for the writing culture debate. Stating that the
ethnographer has no direct access to what he is studying, Geertz claims that all
ethnographic works and writings are interpretations of inserpresations and are not-
hing but constructions by the ethnographer about the Other (Geertz, 1973b, 15
and 19 £; see also 1983c and 1991). For him there is no real world of social facts
out there that can be observed, recoded, and analysed by the ethnographer. Rat-
her, the ethnographer has to imagine and to evoke what the informants “are up
to” (Geertz, 1973b, 15; 1983d, 184). This position, which reveals the necessity
for interpretation in all social inquiry, came to be associated with what is called
the “interpretive turn” (see Bohman et al., 1991, 1).

Geertz’s hermeneutic interpretive approach implies a relativism while also
warranting the capacity of the ethnographer to interpret foreign cultures. His
claim for privileging the interpretations the ethnographer constructs seems to be
in contradiction with his own insight that fixed, final, or true monological meaning
does not exist.

The privileging of the ethnographer, despite the relativistic epistemological
standpoint, has triggered profound discontent within the scientific community.
Characteristic of this critique was not that it offered a new paradigm, but rather
that it opened the arena for new objects and new styles of research and writing.

At this point, the anthropological “tribe” can be divided into two main
“wigwams:” (a) a younger generation of anthropologists, such as Clifford, Marcus,
Fischer, Crapanzano, Tedlock, and Tyler, representing the poststructuralist and
postmodernist tradition; and (b) an older generation of anthropologists, such as
Geertz, Schneider, and Turner, representing the hermeneutic interpretive tradition.

The postmodernists, largely influenced by Nietzsche, the late Wittgenstein,
Heidegger, Derrida, Foucault, and others, call for a radical break in terms of
“knowledge” and a corresponding faith in science, as connected with the great
thinker Descartes. For them the grounds for judging the validity of ethnographic
descriptions have become “flabby.” Categories such as “subjective” and “objective,”
“true” and “false,” are rather useless for the evaluation of interpretations. They
are troubled by the authorial status the ethnographer’s interpretation has gained
so far. Their objective is to minimise the authority of the ethnographer by giving
the voices of those being studied more weight and, as some suggest, even equal
authority. The means to attain this goal is the idea of dialogic ethnography, in
which the ethnographer’s interpretation is juxtaposed with interpretations from
the study subjects. The postmodernists, however, do not take one united stand
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on the issue: Different scholars employ different forms and degrees of dialogic
ethnography. Therefore, the goal of dialogic ethnography is defined in terms of
degree rather than paradigmatic rules — as indicated by Fontana’s question: “How
much must the natives say to move from traditional reporting to narrative dialogue?
How much self-reflexivity is needed to be postmodern?” (Fontana, 1994, 220).
The [post]modernists do however unite their voices in criticising the interpretive
hermeneutic approaches to ethnographic research with specific reference to Clifford
Geertz (Clifford, 1988a, 40 ff.; Crapanzano, 1986, 69 ff.; Denzin, 1989, 22 f.
and 135 f.; Gottowik, 1997, 286 ff.; Marcus/Fisher, 1986, 14, 29 and 145 f.).
Hermeneutic interpretive anthropologists, in the tradition of Dilthey, We-
ber, Schutz, and Ricoeur, argue that there are grounds enabling the assessment
and justification of interpretations, and that not all interpretations are equally
valid. They hold on to criteria that enable an assessment of the “quality” of
interpretations. They believe ethnographic descriptions to be actor-oriented and
obliged to the subjects of study. In this respect, the works of Clifford Geertz are
of special interest. Geertz who claims that there are such interpretive criteria, is
not only the most respected proponent of interpretive anthropology but also his
works serve as a focal point of much of the critical literature in which the existence

. of such criteria is denied. As such, Geertz states: “I do not believe that anthropology

is not or cannot be a science, that ethnographies are novels, poems, dreams, or
visions, that the reliability of anthropological knowledge is of secondary interest,
or that the value of anthropological works inheres solely in their persuasiveness”
(Geertz, 1990a, 274). To Geertz, the postmodern critique that all ethnographic
descriptions are mere personal interpretations and, therefore, lack any objectivity
must be rejected as a “hollow threat” (Geertz, 1973b, 16). He instead offers an
interpretive theoretical “program” which provides a basis for the assessment of
anthropological interpretations.

It is to question whether Geertz’s interpretive theoretical program provides
an acceptable solution to the ethnographic dilemma. More specifically, how does
Geertz justify that his interpretations represent cultural realities — realities which
are not available to him in any presupposed form, but are expressed by actions,
gestures, words, etc., of their respective members, and which become “visible”
only through Geertz’s interpretations? The aim of this paper is to discern Geertz’s
standards for “interpretive validity” — validity understood as guaranteeing a true,
realistic representation of the Other. Of course an analysis of Geertz’s standards

2 The postmodern approaches in social anthropology can certainly be regarded as antithetical to ;
hermeneutic interpretive approaches. While the postmodernists’s critique of Geertz is
rather radical and without compromise, there are also some critiques within the interpretive
hermeneutic camp. These scholars, however, are not arguing for a radical break from Geertz’s
position, but rather, hold on to the possibility of certain assessment criteria while adding or
transforming certain ideas (see Asad, 1983; Keesing, 1987; Rabinow, 1986, 242 ff.; Rosaldo,
1993; Shankman, 1984).
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for interpretive validity makes sense only when seen in the light of the general
context of his program and, most importantly, his epistemological stand. Therefore,
it is first necessary to describe what Geertz secks to analyse (object of research,
chapter 2, section 2.1), how he proceeds in his analysis (method, chapter 2,
section 2.2), why he proceeds as he does (aim, chapter 2, section 2.3), and what for
(overall reason, chapter 2, section 2.4). Chapter three (3) provides the answer to
the underlying question of this paper. As it will be shown, Geertz’s standards for
interpretive validity are derived from a specific epistemological position, namely a
pragmatic one. In the conclusion (chapter 4), special emphasis will be put on the
practical consequences that result from different epistemological positions, though
the discussion will not centre around the problem of possibility of “Erkenntnis”
as such, but how “das Erkannte” (interpretations) can be regarded as a true
representation of reality.

Therefore, the question of the standards for interpretive validity which
concerns us here can be linked to what Reichenbach called the “Rechtfertigungs-
zusammenhang”, according to which researchers must justify that their
interpretations represent social reality (Reichenbach, 1938, 3; see also Popper,
1971, 64).

I do 7oz want to pursue an analysis of the methodology of data collection.
What the researcher has to do in the field in order to collect valid and reliable data
is of no importance in this study. Questions regarding, e.g., the duration of stay
in the field, interview techniques, etc. are not of interest (see Hammersley/Atkinson,
1995; Lincoln/Guba, 1985; Spradley, 1979; Strauss/Corbin, 1990). In other
words: Reichenbach’s “Entdeckungszusammenhang” is not of primary concern
here, however important it may be otherise in issues of sociological investigation
(Reichenbach, 1938, 3; see also Popper, 1971, 6).

I also do 7ot want to pursue [to use my words, inspired by Goffman] an
analysis of the “logic of staging”: an analysis of the narrative form of scientific texts
which exemplify how ethnographers present and persuade others of their findings
and arguments, respectively. It must be stated however that a broader understanding
of rhetorical practices and stylistic devices among ethnographic writings has certainly
served to develop my awareness of the problem of representation and interpretation
(for this see Clifford, 1986 and 1988a; Van Maanen, 1988; Marcus/Cushmann,
1982, Marcus/Fischer, 1986). An analysis of textual practices is included only as
far as it serves to clarify my argument.

Surely, these three analytically differentiated stages of research activity
(collection, interpretation, and presentation) empirically flow together. Any
interpretation of data must be preceded by the collection of data and becomes
meaningful only when publicised to a scientific audience’ and, thus, inscribed

3 Of course, collegial readers comprise only one possible audience to which an ethnography may
be addressed. Van Maanen and Marcus/Cushman discern a number of general readership
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into a text, recoded into a movie, or presented as a theatre play (see for ethnographic
filming Asch etal., 1973; for ethnographic performative play Turner, 1982).
Although the three stages of research are inextricably linked, I will address them
separately throughout the paper (with a few exceptions).

2 The Argument: The Interpretive Program of Clifford Geertz

2.1 Geertz's Object of Research: Culture as Text

As is the case for most thinkers, Clifford Geertz’s ideas have developed gradually
over the past four decades. Today (2001) his thoughts can be summarised and
united into one “program.” However, this “program” is not a program in the
sense of methodological dogma on how to establish rapport, interview informants,
take fieldnotes, etc., nor is it a coherent theoretical account. Rather, Geertz’s
program refers to a set of ideas explicitly stated throughout his work, although it
is not to be found in every work and it is not always consistently presented. One
can say, however, that all of Geertz’s works centte around the concept of “culrure”
(Geertz, 1973b, 3 ff.).

Geertz’s core metaphor to describe the concept of culture is his notion of
culture as a text: “The culture of a people is a an ensemble of texts, themselves
ensembles, which the anthropologist strains to read over the shoulders of those to
whom they properly belong” (Geertz, 1972b, 452). This understanding of culture
as a text is borrowed from Paul Ricoeur, though “somewhat twisted” (Geertz,
1973b, 19).

From Geertz’s short explanations, however, one can not comprehend how
he comes to conclude that culture is an open text; that this text is visible in an
intersubjective world; and that culture is therefore empirically accessible. For a
better understanding of Geertz’s argument it is necessary to turn to Ricoeur (see
Ricoeur, 1973):

Ricoeur, in his essay The Model of the Text: Meaningful Action Considered as
Text (1973), tries to extend Dilthey’s hermeneutics of the interpretation of written
texts to all social actions (see Dilthey, 1924, 319 ff.).

Firstly, Ricoeur differentiates between spoken and written language: Spoken
language exists only as an ephemeral event which fleetingly appears and disappears.
Written language, on the other hand, is a way to capture these temporal instances
by means of inscription (93). However, what writing fixes is not the actual event

groups, each of which is expected to display systematic differences in their perceptions and
interpretations of the same ethnography (see Van Maanen, 1988, 25 ff.; Marcus/Cushman,
1982, 51 {£). Therefore, to write an ethnography requires a decision by the ethnographer as to
whom he wants to tell his “story.” Depending upon the audience chosen, he most likely will try
to address norms specific to that group and to arouse the interest of his potential readers.
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of speaking (the saying), but what becomes said in this event. The “said” of
speaking, to Ricoeur, refers not to the intentions of the speaker. Rather, the said
refers to the intentional exteriorization of the saying (the sagen), by which the
event surpasses itself and becomes the said (Aussage). The said of speaking is the
Aussage, or the noema, of the saying.

The noema of the speech event is what has been fixed in writing. As soon as
a speech event is fixed in writing, it becomes dissociated from its author, and open
to uncountable interpretations (95). Additionally, this not only frees the text from
the “tutelage” of its author (96), it also frees the text from the limiting factors
presented by the situation in which the saying took place. In this regard, the text
opens up a variety of references and addressees, which are more than those present
at the time of the specific and limited situation of spoken discourse (95 ff.).

Secondly, Ricoeur tries to demonstrate that social action, in principle, can
be regarded as a written text which can be interpreted and read. This conclusion
is based on the observation that both, the speech act and the action-event, are
placed between a dialectic occurring between temporal and fixed states, with the
fixed states containing their “sense-content.” To Ricoeur, this sense-content of
social action becomes objectified — or, similarly to a fixed text, finds its material
manifestation — through what becomes done; action leaves a mark or an imprint
on time. As such, “[a]n action leaves a ‘trace,’” it makes its ‘mark,” when it
contributes to the emergence of such patterns which become the documents of
human action” (101; italics are mine). In the same way as a text is dissociated
from its writer, an action is dissociated from its agent because it transcends its
actuality in that it develops consequences of its own which were not originally
intended by its agent. Ricoeur refers to this phenomena as the “autonomization
of action” (100 £.).

So far we may say that essential to Ricoeur’s theory is the notion of culture
as a text. This text, or culture, is visible if it leaves a remaining or lasting effect or
if it contributes to remaining aspects of social reality.

Geertz adopts Ricoeur’s metaphor of culture as a text that can be read and
interpreted (Geertz, 1973b, 10). The reading of social action, however, must be
preceded by inscription, which means, what the ethnographer intends to read (or
to analyse) must first be written down. According to Geertz, by means of inscription,
the ethnographer turns the passing action event into a fixed account which can
subsequently be subjected to scientific inquiry and consulted again and again at
any future time (19).

It is at this point, however, that Geertz departs from Ricoeur. While Ricoeur
emphasises that the interpreter quasi returns to those documents which were
important in the sense that they left a remaining effect in history, Geertz, on the
other hand, stresses that the ethnographer creates this remaining effect by means
of fixing the flow of social action in writing. The flow of social action becomes
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fixed through fieldnotes, written accounts (the ethnographer’s interpretation),
etc. Thus, states Geertz: “The ethnographer ‘inscribes’ social discourse; be writes
it down ... into an account, which exists in its inscriptions ...” (19; first italics in
original; second italics are mine).

What Geertz as an ethnographer does is — coinciding once again with Ricoeur —
to separate the “doing” from the “done.” In writing the account, Geertz fixes the
noema of social action, and not the event as an event (19; Geertz, 1983b, 31).
Again in accordance with Ricoeur, Geertz is only interested in the actual event as
a means to unfold cultural structures which go beyond it. While Geertz starts his
analysis by analysing particular events, speaking to informants, etc., the object of
study is the extrapolation of cultural structures (Geertz, 1973b, 7). Not the ostensive
references of social action of the initial situation are at stake but what Geertz calls
“social semantics” (Geertz, 1972b, 448). Social semantics refer to the larger
frames of reference: the overall culture in which the action event takes place; the
historical context in which it occurs; and the collective mental life of the people
belonging to the culture (448 ff.). In this respect, Geertz views his contribution
to anthropology as a contribution to cultural theory (Geertz, 1973a, VIII).

In Local Knowledge, for example, Geertz explores different forms of judicial
practice in Java, Bali, and Morocco. He tells the story of a native Balinesian
whose wife ran off with a man from another village, and who then asked the
village council for help.to bring her back. They refused to support him. A year
later he refused to take an office in the village council. A refusal of this office, as
Geertz explains, has tremendous consequences: the man was not only ostracised
from the village but he was destined to life as “a dog under dogs.” He wandered
homeless. Community members either threw him scraps to eat or drove him off
by throwing stones. In short: He became an outcaste and was excluded from
human society (176 ff.).

Important to Geertz is zot the native’s personal destiny, nor why he refused
so consistently to take an office. Despite the tragic consequences, Geertz, rather
casually, informs the reader that “{tlhe island is Bali, the village we can leave
nameless, and the native (who, as all this happened in 1958, may well be dead) we
may call Regreg” (175 f.). What is of interest to Geertz in this terrible story is the
ways in which other peoples — and not only the Balinese — evaluate individual
behavior in reference to broader cultural tenets, norms, etc., — here: in reference
to an understanding of judicial life (180). Although Geertz starts his analysis with
microscopic cases — in the example of Regreg, a small village, and the local
understanding of “right” and “wrong” —, he does not wish to study those details
for their intrinsic value, but for extrapolating broader social generalizations from
them. The place of research is not the object of research (Geertz, 1972b, 22).
Accordingly, Geertz states that “the test of their worth [of cultural interpretations]
lies there, as comparative, historical, macro-sociology” (Geertz, 1968, VIII).
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However, “how to get from a collection of ethnographic miniatures ... to
wall-sized culturescapes of the nation, the epoch, the continent, or the civilization”
is regarded as one of the major problems by Geertz (Geertz, 1972b, 21). It
remains to question, therefore, how Geertz derives knowledge about whole cultures,
if his research is conducted in rather a small number of small locations.

2.2 Geertz's Method: The Hermeneutic Spiral

Geertz’s suggestion for the solution of this problem involves a dialectical process of
intellectual “tacking” that goes back and forth “between the most local of local detail
and the most global of global structure in such a way as to bring both into simul-
taneous view” (Geertz, 1983¢, 69). As such, anthropological understanding is di-
rected, on the one hand, towards particular cases and events and, on the other hand,
to far-reaching generalizations (Geertz, 1983b, 22). Consequently, Geertz regards
anthropology as “a hermeneutical discipline” at the core of which lies “the under-
standing [ Verstehen] of meaning” of complexes of cultural symbols (Geertz, 19964,
114; see also 1973, 5; 1983, 5), and he perceives anthropological inquiry as being:

but the now familiar trajectory of what Dilthey called the hermeneutic circle ...
In order to follow a baseball game one must understand what a bat, a hit, an
inning, a left fielder, a squeeze play, a hanging curve, and a tightened infield are,

and what the game in which these “things” are elements is all abou.

Geertz, 1983c, 69; italics are mine

According to Geertz, anthropological understanding, be it the understanding of
particular instances as e.g. a “hit,” is only attainable if one understands the whole
context in which this particular instance takes place. An understanding of the
context, in turn, is gained through an understanding of its individual parts. In
order to describe this intellectual movement between a whole and its parts, Geertz
refers to Dilthey’s — respectively Schleiermacher’s — idea of the hermeneutic circle,
while at the same time rejecting their romantic notions of empathy and identifi-
cation. Schleiermacher and Dilthey, held the notion that an understanding of the
original intentions of the authors was needed for a valid textual interpretation and
that this could be achieved by means of a “transferring” of the consciousness of
the interpreter into the cultural and historical time that provided the setting for
the object of interpretation (Schleiermacher, 1967, 151 ff.). Geertz, however,
explicitly rejects any “unique form of psychological closeness, a sort of trans-
cultural identification, with our subjects” (Geertz, 1983c, 57). He likewise rejects the
idea of the “chameleon fieldworker, perfectly tuned to his exotic surroundings, a
walking miracle of empathy ...” (Geertz, 1983, 56). Rather, the ethnographer has

to move:
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back and forth between asking Aimself, “What is the general form of their life?”and
“What exactly are the vehicles in which that form is embodied?,”emerging in the

end of a ... sort of spiral ...

Geertz, 1983c, 69 f.; italics are mine

Geertz advocates a kind of intervaled jumping back and forth between a microscopic
and a macroscopic perspective of observation. This procedure allows him to taper
off the many empirical details, which are derived from an analysis of particular
cases, until he arrives at a general theoretical conclusion, a method which can be
depicted in the form of as spiral* The hermeneutic spiral, according to Geertz,
does not consist of an active dialogical questioning-answering relationship between
him and his informants, but of questions which are directed to Geertz’s, the
observer, himself. This procedure, according to Geertz, is often “the only approach
open to a lone ethnographer caught in the middle” of the complexity of empirical
reality (Geertz 1972b, 428, fn. 15).

The recent writing culture debate arose from an uncertainty about the
appropriate means for ethnographic representation. One of the major concerns
was a critique against authorial forms of ethnographic interpretations. Specifically,
scientists like Clifford, Crapanzano, Marcus, Tedlock, and other postmodernists
criticise the monological presentation of cthnographies as a form of gaining
ethnographic authority (Tedlock, 1993; Clifford, 19882, 40 f.). Instead, they ask
for a dialogical form of ethnography which would attribute more authorial status
to the subjects studied. The aims are, on the one hand, to include the subjects in
the research process (see e.g. Crapanzano, 1980), and, on the other hand, to
juxtapose the researcher’s privileged interpretive position with first-hand accounts
from the subjects (see e.g. Tedlock, 1993). In reference to Geertz, critics claim
that his form of interpretation is too monological (Clifford, 1988a, 40 ff.;
Crapanzano, 1986, 74; Gottowik, 1997, 286 ff.; Marcus/Cushman, 1982, 42 ff.).

Instead, they ask to “locate ethnography in a process of dialogue where
interlocutors actively negotiate a shared vision of reality” (Clifford, 1988a, 43;
italics are mine). Theoretically, those critics refer to Hans Georg Gadamer’s
dialectical perspective on dialogue which would imply, on the one hand, a
negotiation of interpretations in the immediate fieldwork, and, on the other
hand, a negotiation of possible and divergent interpretations among ethnographers
(see Gadamer, 1960; Gottowik, 1997, 286 ff.; Marcus/Cushamn, 1982, 38 f.:
Marcus/Fisher, 1986, 30 f.).5

4 Geertz explicitly describes this movement as ending in a spiral as opposed to being caught
within a circle.

5 Because Gadamer is primarily concerned with interpreting past historical events and epochs,
the application of his historical hermeneutics to cultural hermeneutics is problematic. Gadamer
insists on the all-important role played by a shared context of historical and cultural
interpretations, most importantly a shared language, as a prerequisite to engaging in dialogue.
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For example, Crapanzano’s Tubami. Portrait of @ Moroccan presents one
example of dialogic ethnography. Crapanzano, as an author, is himself visible in
the text. The book presents not only Tuhami’s life, but also Crapanzano’s as he
learns about himself when he learns about Tuhami. Crapanzano’s experiences
become part of the data. This visibility is aimed to reduce the ethnographer’s
authorial influence. Crapanzano attempts to draw the reader into the interpretive
process by asking questions rather than answering them (see Crapanzano, 1980).
He argues that dialogical texts represent the dialogical fieldwork situation more
accurately and privilege the ethnographer’s authority less than monological texts
(Crapanzano, 1980). However, it can not be denied that dialogical texts are no
mirror-representations of the actual fieldwork encounter with the other, since the
actual encounter is presented in a written form, translated, recoded, etc. Therefore,
there are no longer dialogues, but written interpretations of dialogues. (see Pool,
1991, 72). They also do not privilege the natives’s point of view, because they are
not produced by the natives’s. This is not to say that there is no difference
between monological and dialogical forms of presentation. There is one indeed;
they present a different picture of the Other. But the question of authorship and
presentation remains unsolved. Therefore we may say, while Crapanzano attempts
to draw the reader into the interpretive process by asking questions rather than
answering them, he, nevertheless, appears as the knowing interviewer and is not
only reporting data. In the end, it is Crapanzano who decides what we, the
readers, learn about Tuhami. (see Crapanzano, 1980) Tedlock extends the idea of
dialogue to the written account he is presenting to his readership. In this account
appear two persons who discuss the idea of dialogic ethnography (Tedlock, 1993).
Similar as in Crapanzano’s Tuhami, Tedlock remains the author who decides
what the reader is allowed to learn about dialogic ethnography. While the presented
dialogue also stresses the problems brought about by dialogic ethnography, it is
evident that this account emphasises the positive aspects. (Tedlock, 1993)

Gottowik criticises Geertz for not adopting Gadamer’s dialectical form of
dialogue. According to Gottowik, Geertz is not willing to juxtapose his position
with those of the subjects studied, nor does he allow “den Anderen selbst zu Wort
kommen zu lassen”® (Gottowik, 1996, 293).

This critique, however, has to be relativized: It is correct that Geertz does

not seek a fusion of horizons [or interpretations] in the Gadamerian sense, and it

This is rather rarely the case in ethnographic fieldwork, where, as a rule, a shared language is
not given. Nevertheless, one may say that in principle, the problem of interpretation remains
the same whether an interpretation regards distance in time or distant cultures. Moreover,
how can it be determined at what point two parties are regarded as sharing a language,
especially before a dialogue has begun — and even more so in a world where language does not
necessarily define cultural boundaries, where transcultural borrowing and transculrural diffusion
is increasingly occurring (see Gorttowik, 1997, 287).

6 Translation, K. S. ... the Others to speak for themselves.”
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is also correct that he does not negotiate an interpretation with the Other to come
to a mutual agreement. In reference to the Balinese Cockfight, in which Geertz
emphasises the irrationality of betting seen from the standpoint of someone familiar
with probability theory, Geertz states:

Well, the answer to thar is [Would the Balinese agree with Geertz interpretation?],
if you're referring to traditional Balinese, they wouldn’t be able to understand it —
not just that they wouldn’t know English, but they would not know about such
things as probability theory. So in something like the cockfight essay, which
really is an attempt to say what Balinese are doing, thinking, and feeling — what
this means to them — it’s ... important to keep clear that it’s you who are saying
that this is what they think. They’re not writing the text; they’re fighting cocks.

Geertz, 1990b, 63

Here, Geertz strongly implies that the ethnographer’s analytical reading is inevitably
different from the natives’s own, because they do not share the same cultural
background, knowledge, or “horizon.” The attempt to negotiate an interpretation
would, consequently, not be reasonable to Geertz.

Although Geertz does not negotiate an interpretation with the Other as
suggested by Clifford, nor does he present his interpretation in a dialogical form
as demonstrated by Tedlock, his interpretation, nevertheless, is derived from a
dialogical encounter with the Other. All field work activity involves social interaction
in order to gather information. Although Geertz does not conduct his research by
means of a systematic and dialectical questioning-answering procedure, he does
propose, in cases of cross-cultural comparison, a juxtaposition of experience-near
concepts, which are the local concepts of those being studied, with experience-
distant concepts, which are those concepts the ethnographer has in common with
his home culture (Geertz, 1983c, 57).7

For example, in describing the Balinese concept of personhood, Geertz states
that the Balinese show a strong awareness of “lek;” “lek,” according to Geertz,
denotes the fear that an aesthetic illusion will not be maintained (Geertz, 1983c, 64).
“Lek” is an experience-near concept. Geertz, then, compares this concept with an
experience-distant concept: “the loss of personality,” though he stresses that “the
Balinese, of course, [are] not believing in such a thing” (ibid.). This juxtaposition is
aimed to bring the unfamiliar versions of cultural reality closer by setting them into
a familiar framework. While this juxtaposition may lead to an alteration of the
indigenous meaning of experience-near concepts, it helps Geertz to put those con-

7 Experience-near and experience-distant concepts may remind the reader of the distinction
between emic and etic categories. Whereas the terms “emic” and “etic” were to be understood
absolutely, demanding thar there would be purely etic or emic concepts, “experience-near” and
“experience-distant” concepts imply a relative distinction. (see Geerrz, 1983a, 75)
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cepts into a framework useful to him for comprehending the strange and making it
familiar. Geertz does not so much emphasize the difference between experience-
near and experience-distant concepts, but focuses more upon their comparability.
This approach suggests that it is not so much the strange and exotic cultural world
which occupies his interests, but the attempt to bring the foreign into a comprehensible
familiarity by jumping back and forth between different levels of observation as
part of the process of arriving at a general conclusion. This general conclusion is
comparable, metaphorically, with the tip of a spiral. A spiral, however, has no end,
although it gradually tapers off the further one follows it. If we stay with this ana-
logy of Geertz, then we may conclude that his understanding of other cultures is never
complete, no matter how deeply he investigates (see Geertz, 1973b, 20 and 29). 1If
understanding is never complete, then the questions still arise: How does Geertz know
what cultural symbols mean and how is he able to understand cultural patterns?

23 Geertz's Aim: Verstehen as a Process of Comprehension

Geertz never put forth a definition of what “meaning” actually is or means (in the
sense of: “I, Clifford Geertz, define meaning as ...”). As mentioned before, this
lack of clarity regarding concepts and definitions marks a weakness throughout
his writings. Nevertheless, one can extrapolate Geertz’s notion of meaning by
going back and forth through his works. :

"Meaning,” to Geertz, is embodied in symbols, and denotes a conception of
knowledge, attitude, manners, etc., in these symbolic forms (Geertz, 1966b, 89).
A symbol serves as a vehicle for a conception if it is “disengaged from its mere
actuality” (Geertz, 1966a, 45). Any object, word, or syllable, gesture, sound, etc.,
in principle, can be called “a symbol.” In this interpretation — the symbol as a
carrier of a conception which, in turn, is the symbol’s meaning —, the symbol is
differentiated from, though linked to its meaning.

Geertz gives an example, originally provided by Gilbert Ryle, which illustrates
that a symbol and its meaning are not only theoretically differentiated burt that
chere is 70 intrinsic connection between a symbol and its meaning — the example
of twitching and winking: Both, twitching and winking, are movements of
contracting eyelids, whereas twitching is involuntary and winking is meant to
signalize a gesture to another.

The two movements are, as movements, identical; from an I-am-a-camera,
“phenomenalistic” observation of them alone, one could not tell which was twitch
and which was wink, or indeed whether both or either was twitch and wink. Yet

the difference, however unphotographable, between a twitch and a wink is vast....

Geertz, 1973b, 6
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Geertz complicates his example by introducing a fake-winker, a parodying winker,
and a winker uncertain about his winking abilities, a “rehearsing winker” who
practices at home. Between those unique forms of eyelid contractions, according
to Geertz, lies the object of ethnography: To construct the socially established
code by which an eyelid contraction becomes a voluntary wink signalizing something
to a friend, a faked wink, a wink practiced in front of a mirror signalizing no one,
or a mere twitch (Geertz, 1973b, 6 f)).

However, to construct the socially established code is not that simple; since
the ethnographer, albeit participating in the life of the natives for a while, has “no
direct access” to their discourse. Rather, the ethnographer can only get access to
“that small part of it which our informants can lead us into understanding”
(Geertz, 1973a, 20). The ethnographer has, in the end, to construct his own
constructions of how he thinks his informants live (Geertz, 1972b, 428, Fn. 15).

Although Geertz is not himself participating in the discourse of the natives,

he argues for an extrinsic theory of thought which enables him to construct this
socially established code (see Rice, 1980, 231). To him:

human thought is basically both social and public — that its natural habirat is the
house yard, the marketplace, and the town square. Thinking consists not of
‘happenings in the head’ (though happenings there and elsewhere are necessary

for it to occur) but of a traffic in what have been called, by G. H. Mead and
others, significant symbols ...

Geertz, 19664, 45; italics are mine

To Geertz, human thinking finds its manifestation in material objecrs and in the
flow of social life, on the marker place, in the house yard, etc. This manifestation
renders human thought observable, and, therefore, empirically accessible. To Geertz,
meaning is not a psychological phenomenon, but a social and public one in the
sense that the u#ilization of cultural symbols is observable (Geertz, 1973b, 13 and
1966b, 91). Therefore, meaning is always embedded in the sociz/ context in which
symbols, as the vehicles of meaning, are placed (10 ff). The scientist, who simply
focuses on isolated behavioral movements does not know and can not know the

context in which such behavior is embedded, and thus, the scientist is not able to
understand the meaning of the respective phenomenon.?

8 Thus, Geertz sets himself apart from cognitive, subjectivistic, and behavioristic approaches in

social anthropology. His understanding of meaning is distinguished from cognitive approaches
because Geertz rejects the idea that one knows the meaning of, e.g., a wink, if one knows how
to wink or which rules to follow to contract one’s eyelids. Proponents of cognitive approaches
would identify the doing with its meaning (Geertz, 1973b, 11 f.: see Goodenough, 1981, 47
ff.). It is distinguished from subjectivistic approaches, because Geertz equally rejects the idea
that the meaning of a wink is understood if one knows that the contractions of eyelids were
intended to signalize a wink. Meaning, according to Geertz, may not be equated with intentions
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Geertz, as an ethnographer, observes the socially available context and the
utilization of cultural symbols in which meaning is embedded. This social context,
of course, is not an entity in itself with intrinsic qualities; rather, it is what the
ethnographer himself, Geertz, focuses on. In this context, some aspects of the
social context are relevant to him, others are not. There are no strict rules which
determine what has to be included within the context and what not. The context
is determined not by what it s as brute data, but by “what it is we want to know”
(Geertz, 1983b, 34; italics are mine). Geertz is not interested to know if the eye-
lid contractions “are” a wink or if they were intended to signify a wink or a twitch.
Rather, Geertz applies 4is notions of wink and twitch to the respective situation,
and checks if these notions turn out to be useful to “understand” the situation, in
the sense of ordering and systematizing it.

Therefore, we may say that, Verstehen, to Geertz, does not mean to find
truth and normative principles of the human mind; nor does it mean to uncover
meaning that is intersubjectively shared by everybody who is participating in a
situation; Verstehen also does 7ot mean to uncover the subjective meaning individuals
attribute to their action in the sense of Max Weber (see Weber, 1988, 174 ff. and
208; Weber, 1972, 1 f.; Kalberg, 1994, 24 ff.; and 2000). Rather, Verstehen, to
Geertz, means, above all, contextual interpretation. It entails the construction of
interpretations or concepts which are theoretically realizable, and which can be
applied to the empirically given and which thereby enhance the capacity to handle
specific phenomena. In this regard, Geertz’s notion of Verstehen can be described
as his process of comprehending the empirical world. If his concepts and
interpretations prove useful for an intellectual and interactional comprehension of
that specific situation, they are accepted. As such, Geertz's notion of Verstehen is
pragmatic and can be defined in terms of the utility of accepting them.”

94 Geertz's Reason: Understanding and Mastering of his Own Culture

As has been discussed throughout, Geertz’s major interest lies in larger frames of
reference where he analyzes populations, describes cultural patterns, and focuses
on transcultural comparative, macrosociological research. His study of individuals,
specific events, small villages, and even countries, is not merely intended to show
the diversity of social reality, nor is it intended to make silenced voices audible [or
readable]. To him, cultural life comments on more than itself (Geertz, 1973b, 22):

(see Denzin, 1989, 32; Geertz, 1973b, 10 fF). Lastly, it is distinguished from behavioristic
approaches which regard behavior as an identifiable and measurable response to external or
internal, recognizable stimuli (Geertz, 1968, 95 £.).

9 Geertz’s notion of meaning has been criticized by several lines of criticism. Whereas, e.g.,
Denzin criticizes Geertz for not considering the intentions individual actors ascribe to their
actions (Denzin, 1989, 114 f), Rose claims that meaning can only be grasped if we risk
assimilation ("going native”) with the subjects and try to live the same life as they do (see Rose,
1990). (For a discussion of the different notions of meaning see Senge, 2000, 59 ff.)



Clifford Geertz's Standard for Interpretive Validity: A Pragmatic Theory of Appraisal 105

The facts, as facts, are of little immediate interest beyond the confines of ethnography
... But when seen against the background of a general theoretical aim ... [the]

dara take on a peculiar importance.

Geertz, 1966¢, 360

Geertz, in discussing his field work in Java, Bali, and Morocco about different
forms of judicial life, explains that the peculiar importance lies in a deeper
understanding of his own culture:

Confronting our own version ... with other sorts of local knowledge should not
only make that mind more aware of forms of ... sensibility other than its own but
make it more aware also of the exact quality of its own ... It is ... one that welds
the process of self-knowledge, self-perception, self-understanding to those of other-
knowledge, other-perception, other-understanding; that identifies, or very nearly,

sorting out who we are and sorting out whom we are among.

Geertz, 1983d, 181 £.; italics are mine

Here, anthropological inquiry is aimed at comparing different versions of local
knowledge by means of cross-cultural comparison in order to gain deeper knowledge
of one’s own culture. The comparisons between judicial life in Java, Malaysia,
and Morocco helps Geertz to recognize the uniqueness of the respective legal
systems and, most importantly, the unique features of the legal system of his own
culture. Although, as all anthropologists do, he begins his analysis with those
details in the discursive fieldwork situation, he does not intend this anthropological
inquiry to explore other cultures for their own sake, but, above all, to attain a
better understanding of his own culture. Accordingly, Geertz stresses that:

[t]he essential vocation of interpretive anthropology is ... to make available to us
answers that others, guarding other sheep on other valleys, have given, and thus to

include them in the consultable record of what man has said.

Geertz, 1973b, 30

Geertz seeks to explore certain questions which are given in the social world and
to which his own culture has formulated certain answers, thereby implying that
other cultures are facing the same sorts of questions. While one might arrive at
this conclusion inductively after empirical investigation, Geertz, begins his
investigations with this assumption. This order of procedure implies that there
exist certain human wniversals, to varying degrees, in every culture. Geertz
presupposes not only that legal forms exist in every culture, or “a category like
work, which exists just about anywhere one finds human society” (Geertz, 1983d,
168), but also the existence of the concept of person (Geertz, 1983c, 59).
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As seen above, the concept of personhoocl, and definitions in general, are
laid down in advance before empirical research has started and are not discovered
within the empirical research setting. This point is important, because it shows
that Geertz does not intend to discover foreign indigenous cultural ideas, but to
explore concepts and ideas from his own culture which are regarded as human
universals (ibid).

However — and this point is decisive — Geertz makes no claim about the
ontological status of those universals (Geertz, 1972a, 10). To him, it is not
important if those universals truly exist or not. What matters is solely if the
application of those universals are usefil as heuristic tools in the given research

situation:

The issue is not whether human beings are biological organisms with intrinsic
characteristics ... Nor is it whether they show commonalities in mental functioning
wherever we find them ... The issue is, what are we £0 make of these undisputed
facts as we go about explicating rituals, analyzing ecosystems, interpreting fossil
sequences, or comparing languages.

Geertz, 1984, 268; italics are mine

Geertz avoids a discussion about the ontological status of assumed universals. Of
importance is only if these “undisputed facts” help him to understand and thereby
to solve the mysteries of his own culture brought about by economical maneuvers,
changes in the social order, and the everyday life (Geertz, 1996b, 32). If these
concepts or ideas help him to “understand” such phenomena, then they have

roven to be useful and will be applied in new settings. If they stop being useful,
then they will be redefined or exchanged (Geertz, 1972a, 27).

We may conclude that research questions, definitions, and universals are
based on Geertz’s knowledge about his own culture and are applied as heuristic
tools which lead his investigations. They are not derived inductively from a
careful investigation of the empirical case, but laid down in advance before the
empirical investigation. Their worth is determined in terms of their usefulness;
whereby “usefulness” denotes the extent to which those concepts support the
intellectual and practical mastery of specific situations.

3 The Answer: A Pragmatic Theory of Appraisal

One of the central premises of Geertz’s theoretical position is that ethnographic
interpretations can never be #rue, in the sense that the relation between
interpretations and the part of reality they represent would correspond in a
determinate and static sense. Ethnographic analysis is not a mere description of
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objective facts. Rather, Geertz wants to imagine the real and to evoke the idea of o
specific part of social reality in the reader (Geertz, 1983d, 184). Geertz denies
realism and the assumption that social reality can be represented in a value-
neutral manner (Geertz, 1973b, 15). Although Geertz acknowledges thar
ethnographic descriptions do not correspond to reality, he does not go as far as to
say that they are just inventions by the ethnographer. Rather, he positions cultural
analysis as lying somewhere between realism and relativism:

The truth of the doctrine of cultural (or historical — it is the same thing) relativism
is that we can never apprehend another people’s or another period’s imagination
neatly, as though it were our own. The falsity of it is that we can therefore never
genuinely apprehend it at all. We can apprehend it well enough, at least as well as

we apprehend anything else not properly ours[.]
Geertz, 1977, 44

Interpretations, to Geertz, are not arbitrarily made; they are plurivocal but they are
not infinite (Geertz, 1973b, 16 £.). Despite the doubtful status of anthropological
knowledge, Geertz rejects the position of relativism (Geertz, 1984). He holds on
to criteria which enable the assessment of anthropological interpretations. Anthropo-
logical interpretations, to Geertz, differ in their quality. Their quality can be asses-
sed, not by means of validation or verification, but by means of appraisal. “Appraisal,”
being distinguished from “validity,” “verity,” and “truth,” indicates a “softer”
standard for the assessment and justification of interpretation (Geertz, 1972a, 16).

The question that arises is when can we say, according to Geertz, that an
interpretation has met the standard of appraisal? If it is not the realist position,
which theory of appraisal does Geertz adopt? Can we say that he adopts a
probabilistic position, a consensualistic, or a pragmatic theory of appraisal?

One criterion for the appraisal of an interpretation, if we adopt the probabilistic
theory, would be derived from a logic of probability based on the principle of
verification as it has been laid down by Peirce in his later writings about
pragmaticism. According to this theory, interpretations or statements about reality
can not mirror reality, though they [will] approach it. The possibilities of
interpretations are limited by the knowledge and theories we have. In the light of
our knowledge, certain arguments, namely those which have been verified, are more
probable than others. Probabilistic theories underline that interpretations are
only approximations of reality, never reality itself, though reality, or eternal verities,
can be approached “in the long run” (Peirce, 1906, Cp. 5, 199 and 5, 589).

Geertz rejects the idea that cultural analysis has to be regarded as “following
a rising curve of cumulative findings,” which will eventually unfold truth and
verities. Rather, Geertz insists that cultural analysis “is intrinsically incomplete”
and that it will remain incomplete (Geertz, 1972a, 29). Explaining his position,
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Geertz tells the story about an Englishman who was told about a Native American
world view that the world rests on a platform, the platform on an elephant, and
the elephant on a turtle. The Englishman, curious about the end of the story asks
what the last turtle rests on. To his surprise, the Englishman is informed that,
from the first turtle on, there are turtles all the way down (28 f.). In reference to
this story and in reflection upon his own work, Geertz explains:

[Blut I do know that however long I did so [doing cultural analysis] I would not
get anywhere near to the bottom of it. Nor have 1 ever gotten anywhere near to
the bottom of anything I have written about, either in the essays below [The
Interpretation of Cultures] or elsewhere. Cultural analysis is essentially incomplete.
And, worse than that, the more deeply it goes the less complete it is.

Geertz, 1972a, 29

Geertz doubts that he will ever reach the bottom. The “bottom” being the
“essence of things,” the real. It exists, but can never be apprehended, not even in
the long run, after generations and generations, as Peirce suggests. Thus, Geertz
does not justify his interpretation based on a probabilistic theory of truth. However,
implicit in this statement is a hidden element of realism: Geertz does not deny
the existence of reality, rather, he expects it to be at the “bottom,” though he
doubts that he will ever arrive there.

A consensualistic theory of appraisal would imply that an interpretation has
met the standard of appraisal, if it is agreed upon by others — independently of the
fact of whether the interpretation is “true” or “false” in an ontological sense. The
number of persons who may agree or disagree is infinite, though, in reference to
the anthropological research the discussion centers around the scientific community
and the subjects studied.

Geertz rejects the criterion of agreement or consensus as a form of appraisal
of an anthropological interpretation. To him, progress in anthropological inquiry
is marked more by a refinement of debate and “less by a perfection of consensus”
among anthropological colleagues (Geertz, 19723, 29). Thus, agreement by the
scientific community would rather indicate stagnation than justification of inter-
pretations.

He likewise rejects the idea that the individuals he studies have to approve
of his interpretations. Not only does Geertz not aim for agreement of interpretations,
he also explicitly states that it is not possible to achieve consensus with the study
subjects. Because he conducts his research following a specific line of inquiry
derived from his own cultural knowledge and background, which are not shared
by his subjects."

10  Moreover, Geertz’s mode of representation does not allow for an agreement with his subjects,
because he (re)presents individuals as types of a group of people. Therefore his interpretation
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Instead, Geertz’s interpretations are justified through a pragmatic theory of
appraisal. To him, interpretations are justified not in reference to their adherence
to fundamental truths, but in terms of their use-value or their consequences (see
also James, 1998):

As has been shown in section 2.3, meaning to Geertz is not derived from the
intentions actors attribute to their actions, nor is it derived from some intrinsic
relationship to an object, action event, etc. Rather, meaning is drawn from the
role these events play (Geertz, 1972a, 17). What does this connotation of meaning
imply? Let me return to the example of winking and twitching: According to
Geertz, 2 number of eye-lid contractions, which are identical movements in terms
of a phenomenalistic observation, differ in their meanings. While he rejects the
notion that these eye-lid contractions simply carry their meanings intrinsically, he
argues that they derive their meanings from the social context in which they are
embedded. Geertz’s views his task as one of reconstructing the social context in
order to understand the meanings of social action, symbols, etc., which are placed
in this context. The meaning has been understood if his constructions — as with
twitching and winking — can be theoretically applied to the situation and turn out
to be useful for a practical mastery of this respective situation. Usefulness is
determined by the degree of applicability in terms of what Geertz seeks to know
(Geertz, 1983b, 34). “Where does it get you?” (Geertz, 1966a, 19) is the guiding
question, in juxtaposition to questions regarding the ontological status of assumed
universals, concepts, etc.:

Asking whether Pare really is a succession of contestings or Sefrou really is a
dissolving shape is a bit like asking whether the sun really is an explosion or the
brain really a computer.

Geertz, 1996a, 18 f.

In this respect, Geertz’s theory of appraisal refers to a process of comprehension
and apprehension of the empirical world. His notion of appraisal implies a
relationship between a statement and reality which is #0 be established and which
does nor exist independently of Geertz’s experience. Accordingly, if Geertz’s concept —
let’s say of winking and twitching — help him to distinguish meaningfully between
phenomena and thereby enable him to understand and apprehend those phenomena,
they are regarded as useful and will remain in use; if they do not assist him, they
will be redefined or rejected.

With this understanding of Verstehen and with this notion of truth — or
appraisal — Geertz demonstrates an affinity with James’s Pragmatism and James’s

can not be recognized by one individual member of the group typed (for a discussion of
Geertz’s mode of representation see Senge, 2000, 42 ff.).
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pragmatic notion of truth. To James and to Geertz, truth — or as Geertz would
say: appraisal — is defined as a forthcoming process of comprehension which
happens to an idea:

The truth of an idea is not a stagnant property inherent in it. Truth happens to an

idea. Tt becomes true, is made true by events. Its verity #s in fact an event, a process

James, 1998, 97; PRA lecture 6; italics in original

Geertz approach — like James’s — is pragmatic; and Geertz's concern is rather a
utilitarian concern than a theoretical one. The study of other cultures is not
initiated merely to display the diversity of reality or to dig down to the ground.
Geertz regards such a search for fundamental truth more as a danger than as a
benefit:

cultural analysis, in search of all-too-deep-lying turtles, will lose touch with the
hard surfaces of life — with political, economic, stratificatory realities within which
men are everywhere contained — and with the biological and physical necessities

on which those surfaces rest ...

Geertz, 1973b, 30

Rather, cultural analysis is initiated by Geertz as a means to comprehend his own
culture and thereby act more intelligently with regard to it. By casting light upon
other cultures, he can come to a more differentiated understanding of his own
and thereby gain a more sophisticated understanding of how to approach practical
problems at home: problems regarding identity (Geertz, 1983c), nationalism
(1971), status (1972b), time (1966¢), or in short, social order (Geertz, 1996b,
S280).

4 Conclusion

In summary, we may say that Geertz constructs a model or a type. He then
explores how other people relate to his model. Thereby he does 7oz focus on what
people say they think they are doing, but he focuses on what people are doing. His
models fulfill their function!! if they are usefil in describing other forms of life
and thereby contribute to an intellectual and practical comprehension of Geertz’s
own life. In this way, Geertz is reflective of a pragmatic epistemology suggesting a
plurality of shifting truths grounded in “local” experiences in which truth is
appraised in terms of its usefulness.
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In the paragraphs which follow, I will discuss Geertz’s pragmatic position
from a perspective of a realist in order to show that “usefulness” must not be the
only criterion on which the justification of interpretations is based:

We can only start seeing the world from where we are. When we start
interpreting the world, we recognize that our interpretations shape how the social
world, which we interpret, appears to us; but we also recognize that we are
dependent on a world — a non-ego — in order to form our interpretations. And
while it might be that we would never come to the last “turtle down at the
bottom,” the absolute truth, this does not mean that we should stop asking who
we are and what the world around us is. The difficulty is not, as Wittgenstein
said, “nicht bis auf den Grund zu graben, sondern den Grund, der vor uns liegt,
als Grund zu erkennen” (Wittgenstein, 1974, 333; 6:31).12

The aim of science should be — and I am convinced that any science implicitly
if not explicitly does it — to provide interpretations of reality that are #rue to it.
“True” in this sense means thar the relation between interpretations and the part
of reality they represent have to correspond: Scientific constructions about reality,
at the same time, have to be a reconstruction about the respective part of reality
they describe. However, since only a small part of the social world is meaningful
to us, the aimed correspondence, or reconstruction, refers only to a limited part of
the empirically given. And even that limited part is too complex because the
reconstruction of it is always an idealization (see Weber, 1988) — which, in its
essence, is non-empirical though not fictive. In light of these facts, I support an
ontological realist position: There is an objective reality independent of us perceiving

it; I hold a realist notion of truth: a representation has to be regarded as true (and
valid) if it represents reality; and I hold the view that we, theoretically, can realize
reality.

However, it can not be denied that everything we know about reality is
mediated through our sense organs and always seen from a specific perspective,
and, thus, relative to this perspective. Hence, we do not really know the nature of
reality, and, consequently, can not know with certainty what our interpretations
have to correspond with. Thus, we are caught in a dilemma. Given this view, we
can offer only a “pragmatic”'? response: If we accept the idea that there is a reality
independent of us, we can make interpretations about this reality based on our
observations; these interpretations can fail to hold vis-a-vis the empirically given

11 Of course, Geertz would not use the term “function.”

12 Translation by K.S.: “...is not to dig down to the ground, but to recognize the ground in front
of us as the ground.”

13 “Pragmatic” is placed in quotation marks, to emphasize that my position is, in its nature, not
pragmatic, but realistic. But, as demonstrated above, there is no escape from the realist’s
dilemna; therefore, a “pragmatic” consequence seems to be the only viable solution. I do not

prag q y

mean to indicate an affinity to the pragmatic tradition as has been supported by William James
(see James, 1998).
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and thereby be refuted. Although we can never ultimately prove them to be true
or false, we have the possibility to falsify our interpretations through its not
confirming to experience, either by referring to our collected data or by referring
to the scientific discourse.™

For Geertz, the test vis-a-vis the empirical world is operationalized in terms
of “usefulness,” whereas for the realist it is operationalized in terms of “wahrheits-
shnlicher”’s (Popper, 1973, 60 ff.). In both cases, concepts, interpretations and
hypotheses are redefined or rejected if they do not hold up vis-a-vis empirical
reality.

However, my critique of Geertz is that it does make an important difference
in practice if anthropological inquiry, and science in general, is initiated by reference
to a search for objective truth as opposed to a search for usefulness of the findings.
“Usefulness,” namely, is determined by the beliefs, values, and interests one highly
regards. If interests determine the course of academic life, the knowledge they
bring forth are likely to be a reflection of social opinion. Interests and opinions,
however, reveal what is recognized in a given community in reference to an
already agreed upon consensus. Ultimately, “true” is regarded as what is recognized
in a given community in relation to purposes and goals, and “false” is regarded as
what is contradictory to what is regarded as true. This might be a suitable
protocol at times when a stable, normal discourse exists. However, as history has
taught us, these ideal conditions were not always available when they were most
needed. A pragmatic theory of “truth,” in the end, would result in a consensus
theory of “truth;” and the question of “true” and “false” would easily be answered
‘0 terms of interests, values, beliefs and power. It makes a difference if science is
regulated by persons who — ideally — strive for practical problem solving, or if
science is based on the ideal of objective truth.

However, if we take these thoughts one step further, T have to realize that
the ideal of objective truth is in itself a value based on an ethical and moral decision.
My claim to hold on to the ideal of truth, though it may also reflect a need for
certainty, primarily reflects my concern to have an external vantage point on
which scientific inquiry should be based. But it might be that this vantage point
is not as external as it seems. It was Rorty who called our attention to the
possibility that epistemology, our notions of truth and objectivity, may in themselves
be historical events lacking any foundational status (see Rorty, 1979).

14  Thus, I follow rather Popper’s principle of falsification than Peirce’s principle of verification
(Popper, 1971, 14 ff. and 59 f£.; Peirce, 1906, CP 5, 574 ff.; see also Reichertz, 1991, 55 fF.).
OF course, the principle of falsification is in itself problematic, and can only be applied to a
certain extent only. Fora more thorough discussion of the advantages and limits of falsification
within scientific discourse see Reichertz (1999), for falsification within dara see Senge (2000)
and Soeffner (1989).

15 Translation, K. S.: “assumed to be more akin to truth”.
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Even if there may not be any ultimate ground, this idea is beyond the
confines of any particular individual: no one can /ive a relativist epistemology. If
we were to do so, we would have no basis to communicate meaningfully; moreover,
we would have no reason to try. Each of us lives within his beliefs and assumptions,
and absolute distance from them or objectivity is not possible. Iam not arguing
on behalf of solipsism, since our way of seeing the world and discriminating
meaningfully between phenomena presupposes a meaningful understanding of
the social world around us in which these phenomena are embedded. However, it
still holds that the possession of true knowledge, as Popper fervently advocated, can
only be assumed. We can never know with certainty — only through a process of
upholding beliefs. “Not to know with certainty” — does not mean not to know ar
all: it means rather, to also be aware of the provisional or historical character of
truth. '
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La politique d'admission de la main-d'ceuvre étrangeére :
désirabilité, acceptabilité, intégrabilité

Serge-A. Weygold®, Alain Berset™, Olivier Crevoisier™,
Francois Hainard™

1 Introduction

A l'approche du troisitme millénaire, la Commission suisse d’experts en migration
rendait public un rapport fixant les objectifs d’une nouvelle politique migratoire,
ainsi que les mesures 2 mettre en place pour les atteindre. Pour la Confédération,
la nécessit¢ de réformer sa politique en la matiere (en particulier son volet
« admission ») peut s’expliquer par au moins quatre types de raisons : économiques
(satisfaire les besoins des entreprises en compétences de plus en plus pointues),
politiques (permettre I'accord bilatéral avec I'Union européenne sur la libre-
circulation des personnes), sociales (rassurer la population en montrant que les
autorités contingentent strictement et n’autorisent que I'immigration des élites)
et morales (adopter des barrieres non racistes a I'entrée).

Sans présenter dans le détail le rapport de la Commission, on rappellera que
les experts proposaient notamment, dans le but de remplacer le modele des trois
cercles, 'introduction d’un nouveau systéme d’admission de la main-d’ceuvre
étrangere en provenance d’Etats non-membres de I'Union européenne. Ce systéme —

dit « 4 points » — vise une discrimination non plus géographique et culturelle
mais professionnelle?. '

Plus précisément, le nouveau modztle se focalise sur 'évaluation du niveau
des compétences professionnelles des candidats 4 'immigration. Pour les admissions
en vue d’un séjour permanent, ces compétences sont mesurées par le recours a une
docimologie intégrant la formation (dipléme), 'expérience professionnelle, I'4ge,
les connaissances linguistiques, les éventuelles « capacités sortant de I'ordinaire »,
mais aussi la capacité d’adaptation professionnelle (sur laquelle nous reviendrons)’.

Par ailleurs, ce systtme d’admission associe intimement les champs
économiques (ressources professionnelles) et sociaux (acquisition de compétences

1 *Institut de Sociologie et **Institut de Recherches Economique: et Régionales, Université de Neuchatel,
Pierre-3-Mazel 7, CH-2000 Neuchirel.
2 La discrimination géographique et culturelle s’opeére i travers la notion de « distance culturelle »,

représentée par une « cible » incluant trois cercles territoriaux.

3 Nous laisserons de coté le cas des autorisations de séjour de courte durée, lesquelles ne
dépendent que de trois critéres : formation, expérience et aptitudes professsionnelles.
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sociales et culturelles permettant Pintégration) : des six critéres de compétence
choisis, les experts font dépendre ce qu'ils nomment la « capacité d’intégration
sociale A long terme », les premiers étant censés proportionnels 2 la seconde.
Autrement dit, si nous I'avons bien comprise, P’idée centrale peut s’énoncer comme
suit : les immigrants les plus qualifiés sont ceux qui présentent la meilleure capacité
d’intégration dans la sociéte d’accueil?.

Les résultats de la recherche qui a débouché sur le présent article vont 2
encontre de ces propositions ou, tout du moins, montrent qu'elles sont loin

’&tre toujours vraics, méme si elles semblent parfois frappées au coin du bon

sens. Ces résultats devraient des lors tre pris en considération dans le cadre d’une
réforme de la politique migratoire’.

Nous voudrions démontrer ci-dessous que :

1) pourla main-d’ceuvre immigrante, étre hautement qualifié, favoriser 'inno-
vation, participer a I'accroissement de la productivité et contribuer au
développement des structures économiques ne signifie pas encore s’intégrer
socialement et culturellement;

2) le «degré» d’intégration sociale et culturelle des travailleurs immigrants
dépend de leurs projets migratoires ainsi que de leur mode d’adaptation au
contexte de travail d’arrivée, et non d’une quelconque « capacité » dont ils
seraient porteurs. Par conséquent, le concept de « capacité d’intégration
sociale » constitue un leurre, au méme titre, comme nous allons le voir, que
celui de « capacité d’adaptation professionnelle »;

3)  certaines des confusions et incompréhensions qui ¢maillent selon nous les
propositions des experts en migration sont 3 mettre en relation avec leur
enracinement dans le paradigme « d’intégration », qui se fait au détriment
du paradigme « mobilitaire ». '

Le présent article est fondé sur les résultats d’une recherche empirique qualita-
tiveS. Nous avons procédé a 80 entretiens en profondeur avec des immigrants et
leurs supérieurs hiérarchiques, dans les branches de la microtechnique, de I'horlogerie
et de la communication. Le dépouillement et I’analyse, qui ont repos¢ sur la
retranscription intégrale des entretiens, ont ¢té conduits avec 'aide du logiciel
d’analyse qualitative NUD*IST 4.00, élaboré pour l'analyse de données non
numériques et non structurées (codage, indexation, etc.). En raison de ses objectifs,

4 Pour le dire plus prosaiquement, il deviendrait possible de s’assurer en quelque sorte « le beurre
et 'argent du beurre », '

5 L’entrée de travailleurs en provenance de pays extra-européens ne représentera qu’une faible
partie de 'immigration totale de main-d’ceuvre et I'on pourrait penser qu'il est vain d’en
discuter. Elle revétira toutefois une grande importance symbolique car «aprés la conclusion
&’un accord bilatéral avec I'Union européenne [...], elle constituera le seul domaine directement
controlable de 'admission » (Commission d’experts en migration, 1997, 23).

6 Voir Berset, Weygold et al., 1999a, 1999b et 2000.
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qui étaient de rendre compte de la diversité des processus d’insertion et d’innovatiop
ainsi que des facteurs facilitant ou bloquant ces processus, cette recherche n’a pas
visé la production de résultats représentatifs, mais de résultats significatifs.

2 Compétences professionnelles et intégration sociale

Classer les candidats 4 'immigration en fonction de critéres de compétence revient
a les différencier selon leur degré de désirabilité économique (soutien 4 'innovatio n,
contribution au développement des structures) et d’acceptabilité sociale (occupation
d’un emploi, catégorie socioprofessionnelle élevée, faible visibilité sociale ou, pour
I'exprimer criiment en inversant une formule tristement célebre : « pas de bruit,
ni d’odeur »). Ces critéres ne donnent en revanche aucune information sur le
degré d’intégration sociale et culturelle des immigrants — si une telle chose existe
en soi — car nos investigations montrent que I'équation « désiré + accepté = intégré »
est un sophisme’.

En outre, il peut sembler raisonnable d’avancer que des compétences
professionnelles élevées débouchent sur une bonne intégration structurelle, -qui,
apres un certain laps de temps, est elle-méme suivie d’une intégration socioculturelle
et linguistique®. Il est cependant notoire que de nombreux immigrants sont fortement
acculturés, voire assimilés, alors qu’ils sont exclus socialement et dans 'impossibilité
de subvenir 4 leurs besoins (non intégrés structurellement). A Popposé, d’autres
exercent une activité lucrative leur permettant d’organiser leur vie de maniére
autonome mais ne participent que peu 2 la vie sociale locale et n’apprennent pas la
langue d’accueil.

Comme le prouvent nos conclusions, les immigrants correspondant le mieux
aux criteres d’admission proposés sont généralement ceux qui, méme aprés plusieurs
années, restent les moins intégrés socialement et culturellement : I'intégration des
extra-Européens qui obtiendraient les scores les plus élevés (nombre de points)
demeure avant tout structurelle (économique). Ces personnes travaillent, et font
donc partie de la société, mais elles « fuient » généralement les associations de
compatriotes pouvant fonctionner comme des sas 4 'intégration, ne lisent pas les
journaux locaux, ne sont guére intéressées par les droits civiques, etc.

7 Au demeurant, les crittres de désirabilité économique retenus par les experts (formation,
- , P

expérience, compétences linguistiques) ne recouvrent pas I’ensemble des compétences

professionnelles. Pour évaluer de maniére relativement précise la nature et le niveau de ces

dernieres, il faut aussi recourir 4 d’autres types de prédicteurs comme, par exemple, les compétences

sociales, la réputation professionnelle de la personne, les traits de personnalité, etc., qui

participent d’autres conventions de compétence (Eymard-Duvernay, 1997; Weygold, 1999).

8 Selon le rapport de la Commission d’experts en migration, « aujourd’hui comme par le passé,
le fait d’exercer une activité lucrative permet d’organiser sa vie de maniére autonome » (1997,
39). En d’autres termes, l'intégration structurelle « est en premier lieu synonyme d’aptitude 4
subvenir par ses propres moyens 4 ses besoins et 4 ceux de sa famille dans notre société » (i6id.).
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Pour commencer, qui sont ces immigrants hautement qualifiés, désirés,

. . —— e . v distingud
acceptés mais non intégrés 2 Comment les caractériser ? Apres avoir distingue
deux principaux groupes et nous étre penchés sur leur profil-type, nous verrons
quelle est I'origine de leur relative non-intégration.

2.1 Les travailleurs immigrants hautement qualifiés

Nous avons défini 'adaptation professionnelle comme le processus de production
de réponses aux attentes et aux caractéristiques du travailleur immigrant et du
contexte de travail. L’adaptation concerne la possibilité, pour 'immigrant, de
transférer des compétences professionnelles acquises par le passé au marché du
travail de la nouvelle société. Cette adaptation ne doit pas étre comprise comme
un processus forcément unilatéral ot le travailleur se contente de répondre
positivement aux attentes de 'environnement de travail d’arrivée. Mutuelle, elle
s’apparente 2 un processus de négociation. C’est pourquoi, elle implique des
acteurs, individuels ou collectifs, qui tentent de produire des réponses aux
événements pour influencer I'évolution de ceux-ci dans un sens favorable a la
promotion de leurs intéréts, De maniere simplifiée, le processus d’adaptation
professionnelle est conditionné, d’une part, par 'organisation, la technologie et
les contraintes économiques imposées par le contexte de travail et, d’autre part,
par 'identité, les ressources et les objectifs de I'immigrant (Berset, Weygold et al.,
1999b).

Nous avons examiné ce processus sous cinq angles : le diplome, I'expérience,
la mobilité géographique, les connaissances linguistiques et les attributs culturels.
Parmi les quatre types de travailleurs immigrants mis en évidence suite a cette
analyse, deux regroupent presque exclusivement des travailleurs hautement qualifiés,
que nous avons appelés les « transnationaux » et les « spécialistes »’.

a) Les « transnationaux »

Venant essentiellement de pays anglo-saxons ou nordiques, les « transnationaux »
occupent des postes de cadres moyens ou supérieurs (dirigeants, responsables de
départements, gestionnaires de projets, etc.) ou des fonctions techniques, qui
requitrent des compétences élevées en termes d’expérience ou de diplémes (formation
supérieure : université, haute école professionnelle). Ces personnes se localisent
dans de multinationales ayant un important marché du travail interne et procédant
avec leurs diverses filiales 2 'étranger 4 de nombreux échanges d’employés, destinés
3 favoriser la mobilité verticale et horizontale. Dans ces sociétés, une étape
professionnelle 3 I'étranger représente un passage obligé pour qui souhaite réaliser
un plan de carriere.

9 Les « immigrés » et les « juniors », qui forment les deux autres catégories, ne sont pas abordés
dans ce texte. Pour en savoir davantage : Berset, Weygold et al., 1999a, 2000.
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Culturellement et linguistiquement, ces lieux de travail sont des sortes
d’enclaves dans lesquelles chacun des membres de l'organisation n’est ni tout 4
fait étranger, ni complétement indigene et, en somme, I'unique adaptation que
devra réaliser le nouveau venu sera d’acquérir de I’expérience professionnelle, mais
ni plus ni moins que s'il avait changé de fonction sans migrer. On peut alors
parler d’une adapration non spécifique 4 la migration. Pour le reste, il retrouvera A
peu de choses prés le méme environnement linguistique et culturel : la langue
utilisée sera anglais et les comportements conformes 3 une sorte de « culture
internationale » (Wagner, 1997). L’insertion professionnelle de ces immigrants se
fait donc sans adaptation liée 4 la migration, et ce en raison d’un environnement
professionnel international qui leur est déja familier (il s’agit en quelque sorte
d’une acculturation préalable).

En conséquence, les transnationaux ne voient que peu d’utilité & s’intégrer 4
la société d’accueil car, premiérement, ils retrouvent aisément leurs reperes dans
tous les pays ou ils pourraient s’expatrier er, deuxi¢mement, ils peuvent étre
appelés 4 n'importe quel moment % migrer pour des raisons professionnelles.
Aussi, c’est bien de non-intégration sociale et culturelle dont il faut parler dans
leur cas. ‘

b)  Les « spécialistes »

Les « spécialistes » se démarquent avant tout par des compétences professionnelles
rares, voire inexistantes sur le marché du travail de la région d’arrivée. Ce sont en
vérité les travailleurs étrangers « révés », ceux qui participent 3 la modernisation
des structures économiques et & I'amélioration de la capacité d’adaprtation de
I’économie nationale aux exigences de la mondialisation des marchés, Leur projet
professionnel est premier par rapport a la migration (qui en constitue une
conséquence), comme en témoigne le fait qu’on retrouve essentiellement dans
cette catégorie des personnes au bénéfice d’une autorisation de séjour annuelle et
dont la migration résulte d’un engagement a ['étranger, souvent réalisé par le biais
d’un réseau d’informareurs. Quant 4 la spécificité de leurs compétences, elle peut
étre lide 2 une expérience (les « experts »), i des compétences linguistiques et
culturelles (les « rédacteurs-traducteurs ») ou & un dipléme (les « diplomés »).

En ce qui concerne les « experts », c’est leur expérience professionnelle avant
I'arrivée en Suisse qui établit la rareté de la compétence. Les « rédacteurs/traducteurs »
relévent d’un type d’immigrants disposant de compétences spécifiques issues de
leur appartenance linguistique et culturelle et Cest la trajectoire migratoire qui
définit la valeur de la compétence pour Pemployeur. Finalement, les compétences
stratégiques des « dipldmés » leur viennent de la spécificité de la formation réalisée.
Dans ce cas, c’est la trajectrice formatoire qui est source de compétence.

Pour Pentreprise, le but consiste 3 s’attacher et intégrer des compétences
pointues. Or, il ressort que, dans tous les cas, le seul moyen d’exploiter ces dernitres
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est de passer par une adaptation du contexte de travail. La relation de dépendance
s’établit — contrairement A ce que |'on constate avec les autres types d’adaptation -
au détriment de I'entreprise. En effet, le « spécialiste » a tendance a se caractériser
par un projet professionnel précis (acquisition de nouvelles expériences) mais par
des projets migratoires flous, qui ne privilégient ni l'installation, ni le retour, ni
I’émigration vers un pays tiers, tout en laissant ouverte chacune de ces possibilités.
Dans ces conditions d’incertitude, le calcul de rentabilité¢ d’'un investissement
linguistique et la projection dans un autre cadre de référence culturel deviennent
problématiques. En fin de compte, 'apprentissage des normes de comportement
ou du code linguistique du lieu d’arrivée ne se fait pas ou est constamment
repoussé, méme quand le séjour se prolonge.

Il incombe ainsi au contexte de travail, dépendant de ces compétences
stratégiques, de « faire I'effort » de rapprochement et d’adaptation. Pas néces-
sairement plus flexible qu’un autre au départ et ne faisant pas de hétérogénéité
culturelle et linguistique une prlorlte, celui-ci doit ainsi faire preuve d’une sorte
de souplesse ad hoc. On retrouve ici la composante stratégique, d’une part, de
I'adaptation d’un contexte qui souhaite tirer profit des compétences de l'immigrant
et, d’autre part, de la non-adaptation de ce dernier qui, libre de projet migratoire,
évite de s'investir « pour rien » (en mettant en branle un apprentissage linguistique
et culturel). Et, 4 sa non-adaptation dans la sphére professionnelle fait fatalement
écho une faible intégration dans la sphére sociale, celle-ci n’ayant  priori aucune
raison — 4 U'inverse du contexte de travail — de s’adapter de maniére unilatérale 2
ses caractéristiques culturelles et linguistiques.

2.2 Projets migratoires et contexte de travail

La description de ces deux catégories d’immigrants hautement qualifiés laisse
deviner que leur faible intégration sociale et culturelle — qui, il faut le souligner,
ne s’accompagne nullement de marginalisation ou d’exclusion sociale — s’explique
par la conjugaison de deux facteurs centraux : les projets migratoires (en I'occurrence,
quasi inexistants) et la nature du contexte de travail dans lequel ils évoluent.

Sans pro]et migratoire précis, les « transnationaux » et les « spécialistes »
vivent dans ce que nous avons nommé un « moratoire migratoire », qui n’exclut
ni ne privilégie aucun des termes de I'alternative « installation versus retour ou
émigration dans un pays tiers ». Une incertitude s’installe ainsi au niveau de leur

durée estimée de séour dans le pays, y compris pour les personnes y résidant
" depuis de nombreuses années. Dés lors, d’une part, I'identification 2 un nouveau
cadre de référence culturelle s’avére problématique et, d’autre part, 'immigrant
s’abstient des investir socialement et linguistiquement, pour ne pas risquer. que
cela se fasse 4 fonds perdus (« A quoi bon faire des efforts si je quitte la région
demain ? »). A l'arrivée, qu’elles soient un obstacle 4 'investissement sociolinguistique
ou qu’elles rendent délicate la projection dans une autre dimension culturelle,
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I'indécision et I'incertitude quant 4 la durée du séjour — quand elles se stabilisent —
font que les « efforts » d’intégration sont laissés en suspens ou continuellement
différés.

Ces calculs stratégiques sont permis et accentués par le contexte de travail
car, pour les personnes concernées, rien ne presse professionnellement, rien n’exige
un apprentissage linguistique ou un rapprochement culturel. La langue constitue
a ce sujet une dimension particuli¢rement révélatrice : dans les départements, les
groupes de travail ou les équipes dont font partie ces immigrants, il existe bien
une, voire deux langues officielles de travail, mais I'anglais — maftrisé par la quasi-
totalité des extra-Européens hautement qualifiés — en fait systématiquement partie.

C’est donc ce code linguistique qui représente un critére de recrutement et
devient une condition-cadre i leur activité professionnelle dans le pays d’accueil.
En outre, certains de ces travailleurs occupent des postes leur offrant assez de
pouvoir pour leur permettre d’exercer une sorte de contrle linguistique ou culturel
sur leur environnement de travail, en faisant de I'anglais une langue officielle si
elle ne I'était pas avant, ou en introduisant les habitudes de travail et les manitres
de fonctionner qui leur sont coutumieres.

Dans d’autres cas, fréquents chez les « spécialistes », I'immigrant n’est pas
préadapté i son nouveau contexte et un processus de rapprochement doit se faire,
mais c’est I'entreprise qui prend en charge 4 elle seule la réduction du décalage
linguistique ou culturel; ce qui ne favorise pas davantage 'intégration sociale de
I'individu. Lorsque la formation (dipléme) et/ou Pexpérience professionnelle de
I'immigrant sont considérées comme suffisamment rares et stratégiques pour P'activité
et le développement de I'entreprise, il est effectivement préférable pour cette
derniére de prendre les devants, de faire elle-méme I’effort d’adaptation, afin de se
prémunir contre une éventuelle rupture de la relation de travail'®. Pour autant que
cela lui permette de se ressourcer d’une manitre (apport de connaissances rares)
ou d’une autre (apport d’expérience), ce mode de rapprochement unilatéral est
acceptable pour le contexte, que le « spécialiste » soit jugé « handicapé » (incapable
de s’accommoder des habitudes de son nouvel environnement de travail) ou
simplement de mauvaise volonté.

De surcroit, nous avons constaté que les entreprises n’ont pas forcément
toujours intérét a ce que le travailleur immigrant s’intégre socialement (sans que
on puisse pour autant considérer qu’il s’agisse d’une stratégie délibérée de leur
part). Célibataires et avec des amis se comptant essentiellement parmi leurs collegues,
plusieurs « transnationaux » et « spécialistes » nous ont rapporté qu'ils préféraient
passer leur soirée A leur lieu de travail, avec quelques autres inconditionnels,
plutdt que de demeurer 4 leur domicile. De leur cbté, les responsables d’entreprises
expliquaient ces horaires atypiques en soutenant que les tiches dont s’occupent

10 On instaurera par exemple, en plus de la langue officielle de travail, une langue d’appoint pour
communiquer avec l’immigrant.
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ces personnes (analyse, conception, recherche, développement, création, etc.) sont
le fait de passionnés qui n’ont pas pour habitude de compter leurs efforts.

Quoi qu’il en soit, il apparait au final que les processus d’adaptation et
d’intégration sociale, linguistique ou culturelle n’ont rien 4 voir avec une quelconque
« capacité » dont seraient porteurs ou non les immigrants et qu’on pourrait saisir
au travers de leurs compétences professionnelles. Cette capacité n’existe pas en soi
et donc ne saurait étre mesurée'!. En réalité, 'intégration dans le monde du travail
et la société dépend largement de la rencontre entre une personne et un contexte
de travail, dont les caractéristiques respectives déterminent le processus d’adaptation.
Pour autant qu’on réussisse au préalable 4 se mettre d’accord sur la définition de
Pintégration, il faudrait au mieux parler de « perspectives d’intégration » plus ou
moins élevées. Celles-ci ne seraient du reste pas davantage mesurables, 2 moins de
mettre sur pied un gigantesque appareil administratif dont les comptes rendus
présenteraient une validité toute relative (entretiens avec les candidats au sujet de
leurs projets migratoires, analyse des dimensions linguistique et culturelle du
contexte de travail d’accueil, etc.).

2.3 La notion de « capacité » d'adaptation professionnelle

Nous venons de voir que la capacité d’intégration des immigrants dans la société
d’accueil n’existait pas en soi et que leur degré d’intégration n’était pas proportionnel
au niveau de leurs compétences professionnelles. Comme indiqué plus haut, un
autre élément influencerait les perspectives d’intégration des nouveaux arrivants :
leur capacité d’adaptation professionnelle. Or, celle-ci n’a pas plus d’existence en
soi que la capacité d’intégration sociale dont nous venons de parler. Dans les deux
cas, ce sont des processus d’adaptation (dépendants de la rencontre entre un
contexte de travail et un travailleur immigrant) qui déterminent I'intégration, et
non la mise en ceuvre d’une « capacité » ancrée dans les individus.

Et, 4 supposer qu'une telle capacité d’adaptation professionnelle existe,
comment la mesurerait-on autrement que par la provenance géographique ? Il est
donc probable que I'on ne pourra évacuer aussi simplement la variable discriminante
« distance culturelle », susceptible d’étre réintroduite par le biais de la capacité
d’adaptation professionnelle. Le critere de la provenance serait alors implicitement
maintenu. De toute fagon, vouloir remplacer des criteres culturels par des criteres
de compétence revient 4 poser que les deux sont dissociables, qu’il ne peut y avoir

11 De toute fagon, le rapport d’experts présente des instruments pour une mesure trés précise de
la capacité d’intégration (quantifiée par l'attribution de points) tout en ne définissant que tres
vaguement ce qu'il faut comprendre par « intégration » (il est seulement fait mention d’un
« processus de rapprochement réciproque », d’une « participation la plus grande possible 2 la
vie sociale et culturelle », du « respect de la législation et des valeurs fondamentales », etc.). On
optre de ce fait un repérage des immigrants les plus capables de s’intégrer sans étre au clair sur
ce que le terme « intégrer » recouvre. Il faur d’ailleurs souligner que cette remarque vaut
également pour la notion d’« adaptation », non définie dans le rapport.
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de culturel dans le professionnel, ce qui est infirmé par nos résultats : la diversjrg
culturelle est pergue comme ayant une valeur et cette perception/représentation
fait partie intégrante de la réalité des entreprises, que des compétences ou trajrg
culturels soient réellement mis en ceuvre ou non.

2.4 Paradigme « d'intégration » et paradigme « mobilitaire »

Loin de nous I'idée que I'on se préoccupe trop d’intégration. Il ressort néanmoing
que la méconnaissance des liens entre compétences professionnelles et intégration
sociale — ou, tout du moins, leur mécompréhension — sont paradoxalement 3 imputer
a un enracinement dans ce que Tarrius appelle le « paradigme d’intégration »
(1996) Cette focalisation sur la notion d’intégration se fait au détriment d’un
« paradigme mobilitaire » (i67d.), centré sur les concepts éclairants de « migration »
et de « territoire » plutdt que sur ceux d’« immigration » et d’« insertion ».

La circulation migratoire, concept clé de ce nouveau paradigme, accorde un
role central aux (non-)projets migratoires. Les intégrer 4 'analyse permet d’aborder
de mani¢re adéquate les migrations actuelles de main-d’ceuvre qualifiée, dans une
perspective dynamique (étude des modalités migratoires) et pas uniquement selon
une approche statique mettant I'accent sur I'intégration et I'assimilation. En faisant
référence a la mobilité physique des hommes, 2 leur pratique effective et affective
de I'espace parcouru, le couple « migration/territoire » du paradigme mobilitaire
ouvre de nouvelles approches en complétant celui d’« immigration/intégration »
(paradigme d’intégration).

La notion d’« intégration » peut étre associée i celle d’« immigré » (terme
connoté socialement : 'immigré en tant que personnage social jouant son réle et
dont le projet est I'installation). A I'inverse, la notion de « migrant » (aux projets
migratoires flous) renvoie davantage 4 un territoire parcouru, i une traversée. Le
premier se préoccupe des dimensions culturelle, linguistique, sociale, juridique et
éthique de I'espace dans lequel il circule. Le second « apparait comme plus libre de
projet, sa référence est le territoire qu’il construit, parcourt, traverse, conquiert
parfois, sans se soucier outre mesure des valeurs ou usages des lieux » (i6id., cité
par Dorai, Hily ez 2l., 1998, 3). Cest ainsi que nombre de « transnationaux » et
de « spécialistes » nous ont déclaré que la Suisse était un pays attractif du point de
vue de sa qualité de vie, des infrastructures, des voies de communication, du
paysage, de I'acces 4 la nature (Alpes, lacs, foréts), etc., mais que, ne sachant pas
combien de temps ils allaient y rester, il n’était pas utile pour eux d’apprendre la
langue de la région, de se mettre au courant du fonctionnement des institutions, etc.

On sait qu’a la « rotation » de la main-d’ceuvre étrangere en Suisse a succédé
une période de « sédentarisation » puis, plus tardivement, d’« intégration ».
Aujourd’hui, tout se passe comme si le changement intervenu au niveau de la
demande en main-d’ceuvre étrangere (hautement qualifiée et mobile) correspondait
a "émergence d’une nouvelle phase migratoire, désignable par le terme de
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« circulation »'2. Or, les « immigrés » (sédentarisés, intégrés) et les « migrants »
(acteurs de la circulation migratoire) ne présentent que trés peu de caractéristiques
communes et la plupart des mesures d’intégration préconisées semblent bien
davantage adaptées aux premiers qu’aux seconds.

Il est des lors évident que la politique d’admission et les mesures d’intégration
s’adressent 4 deux catégories différentes de travailleurs étrangers. Partir du principe
que I'intégration des immigrés-sédentaires ne peut se réaliser qu’a I'aide de mesures
actives tandis que les migrants-nomades sont, en raison de leurs compétences
professionnelles élevées, « capables » de s’intégrer sans autre s’avére erroné. Encore
une fois, acceptabilité et intégrabilité ne sont pas synonymes et, parfois, s’excluent
méme |'une Pautre.

De ce point de vue, I'exemple fictif suivant est révélateur. Considérons le cas
d’un Américain du Nord hautement qualifié, qui mange, boit, s’habille américain,
ne fréquente que des compatriotes, etc.; autrement dit, qui ne s’« assimile » pas le
moins du monde. Mis 4 part son statut socio-économique, ses compétences pointues,
sa culture nord-américaine, cet immigrant est également acceptable en raison de
la durée probablement bréve de son séjour. Comme il a des projets professionnels
mais pas de projet migratoire, la réversibilité de sa présence dans le pays d’accueil
sera en effet manifeste. De plus, il travaillera peut-étre dans une entreprise américaine
(dans bien des cas, basée dans le pays elle aussi provisoirement). Ses collégues
seront américains et, en somme, il ne présentera aucune spécificité par rapport 2
Penvironnement dans lequel il évolue puisque, d’une certaine maniére, il n’aura
pas quitté les Etats-Unis (on pourrait comparer sa situation 4 celle d’un diplomate).
Les inquiétudes des autochtones (les « normaux ») face aux immigrants (les
« déviants ») restant faibles pour autant que prédomine la croyance au caractere
provisoire de leur présence en Suisse (Martiniello, 1992), on pourrait méme
avancer que, pour ’homme de la rue, cette personne est acceptable parce qu’elle
ne « risque » pas de s’intégrer.

Partant, concevoir une politique d’intégration de la main-d’ceuvre allogene
suppose de tenir compte, par des mesures spécifiques, de I'hétérogénéité de cette
population; 3 moins d’accepter que le petit nombre de travailleurs hautement
qualifiés restent des mercenaires désirés, acceptés mais non intégrés et qui
« diffusent » plus qu’ils n’« assimilent ». Dans ce cas, il conviendrait non pas tant
d’inciter leur intégration que de favoriser leur circulation (« temporariness ») et de
faire cas de leurs besoins d’allégeances multiples (« cosmopolitisme »). Permettre
et faciliter des allégeances multiples est une mesure qui devrait du reste s’appliquer
aussi aux moins qualifiés : nous avons vu qu’il peut étre profitable d’encourager
Pentretien de compétences linguistiques et socioculturelles d’origine et de maintenir
Péquilibre de I'« entre-deux » plutét que de vouloir assimiler 4 tour prix (Berset,

12 Dans le cadre de I'Union européenne, il est d’ailleurs significatif que 'on patle de « libre-
circulation » et non de « libre-intégration ».
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Weygold, 2000). L'incertitude identitaire, souvent présentée comme un handicap,
peut dans certains cas devenir « ressource ».

La véritable question qui se pose donc est celle du réalisme des politiques
d’admission et d’intégration de la Confédération. D’abord, il est temps d’admettre
que les solutions politiques doivent tenir compte de I'hétérogénéité de la population
€trangere en Suisse. Ensuite, si 'ancrage local des compétences professionnelles
des immigrants est souhaitable, il requiert une politique d’intégration qui ne se
contente pas de I'équation selon laquelle « les plus qualifiés s’integrent le plus
facilement ».

3 Conclusion

Il ressort de ce qui précede que 'amalgame « désirabilicé/ acceptabilité/intégrabilité »
et 'identité « non-intégration/exclusion » reproduisent le sens commun et rappellent
que la politique migratoire suisse demeure une politique d’opinion, produit d’'un
compromis dépourvu de véritable analyse critique. Déterminée par 'opinion
publique et les milieux économiques davantage que par la recherche scientifique,
elle est destinée A atténuer les craintes des autochtones tout en satisfaisant les
besoins des entreprises'.

Il faut ensuite souligner que la clarté et la précision des critéres d’admission —
quelle que soit leur pertinence — ne trouvent pas leur équivalent dans le domaine
de lintégration, dont la politique ne dit rien sur le profil des étrangers qu’on |
souhaite voir s’intégrer, ni davantage sur la définition méme du concept
d’intégration. Au moment ot I'on parle d’une politique d’information et de
communication, ces imprécisions, ce décalage entre admission et intégration ainsi
que l'occultation des projets migratoires des nouveaux immigrants expliquent
selon nous bien des malentendus (tant dans les milieux politiques que le grand
public).

Par ailleurs, il est tout 4 fait contestable d’avancer que par la substitution de
criteres acquis (les compétences professionnelles) 4 des criteres quasi « innés » (la
nationalité, 'origine culturelle), le nouveau modéle deviendrait plus équitable. Si
on peut admettre que les compétences professionnelles (dipléme, expérience,
langues) s’acquierent et qu'il est par exemple plus facile d’apprendre une langue
¢trangere que de changer de nationalité, il n’en reste pas moins que cette acquisition
participe largement d’une logique de reproduction. A la limite du raisonnement,
on ne choisit pas davantage le niveau de ses compétences professionnelles que sa
nationalité ou sa culture d’origine. Dans les deux cas, on a A faire 4 des phénomeénes

13 A ce sujet, on consultera avec profit I'ouvrage de Frangois Dubet (1994).

14 Dans cette perspective, les criteres d’admission se transforment en critéres de recrurement et les
criteres d’entreprise deviennent critéres d’Frar.
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de reproduction, socioprofessionnelle dans le premier, culturelle et nationale dans
le second.

Pour terminer, nous remarquerons encore qu’il existait, jusqu’il y a peu, une
sorte de convergence entre les critéres économiques d’admission (désirabilité des
compétences professionnelles) et les criteres sociaux et politiques (acceptabilité de
la distance culturelle). La plupart des immigrants les plus qualifiés étaient acceptables
notamment parce que pergus comme culturellement proches des autochtones.
Aujourd’hui pourtant, avec le décollage économique des pays émergents (qui
connaissent une amélioration du niveau de formation de leur population), des
travailleurs étrangers désirables pour les entreprises mais peu acceptables aux yeux
de certaines catégories de la population (car considérés comme culturellement
éloignés) peuvent étre admis dans le pays. Par conséquent, on ne peut exclure que
le passage 4 des critéres d’admission purement professionnels ne fasse réapparaitre,
d’une facon ou d’une autre, la question de la « distance culturelle ». Lorsqu'on
essaie de s’en débarrasser en le jetant par la fenétre, le culturel nous revient sans
crier gare, en faisant irruption par la porte. On aura reconnu la I'« effet boomerang ».
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Représentations et réalités liées a la diffusion d’Internet

Cristina Molo Bettelini, Maddalena Alippi, Boris Wernli*

1 Buts et méthodes

L’objectif de notre recherche, financée par le Fonds National Suisse pour la Re-
cherche Scientifique’, était de vérifier comment les personnes (qu’elles soient ou
nonutilisatrices) se représentent Internet et les éventuels changements liés 3 sa
diffusion, ainsi que de mettre en évidence I'impact effectif de son utilisation sur
certains aspects de la vie privée et professionnelle des utilisateurs. Existe-t-il une
relation entre les représentations d’Internet (qu’elles soient favorables, neutres ou
défavorables) et certaines caractéristiques personnelles et contextuelles ? Quel est
le poids des représentations dans les comportements (d’équipement, d’utilisation) ?
Quel est le profil des utilisateurs ? Est-ce que l'utilisation modifie ou remplace les
relations sociales avec son réseau ? Et quels sont les impacts sur le budget-temps ?
Et par rapport au domaine professionnel ? Voila quelques-unes des questions que
nous avons considérées pour essayer de mieux comprendre certains aspects des
transformations sociales en cours liées au développement des nouvelles technologies
de l'information. Dans la littérature, les écrits, et subsidiairement les recherches
concernant Internet, se focalisent surtout sur son utilisation et sur les impacts,
alors que le domaine des représentations n’a jusqu’ici presque pas été 'objet
d’attention.

Une phase empirique quantitative s’est déroulée 4 travers une enquéte
téléphonique réalisée en 1998 auprés d’un échantillon aléatoire représentatif de
1000 personnes 4gées de 18 ans et plus résidant au Tessin. En 1999, nous avons
effectué une enquéte on-line avec questionnaire sur page Web en obtenant 584
réponses valables, suivie douze mois aprés d’une enquéte par e-mail aupres des
mémes personnes (follow-up, N = 142).

Avec cette méthode de collecte des données, les réponses que I'on obtient
sont bien évidemment celles fournies directement par les interviewés, tant en ce
qui concerne l'utilisation que pour les changements percus dans leurs habitudes

* Ciristina Molo Bettelini, Centro Documentazione e Ricerca, Organizzazione Sociopsichiatrica
Cantonale, 6850 Mendrisio
1 Notre projet de recherche « L’individu face aux nouveaux systémes de télécommunication :

représentations, utilisations sociales, processus de changement, impacts et besoins » a été
financé dans le cadre du Programme prioritaire de recherches (PPR) « Demain la Suisse »,
module consacré aux « Nouveaux médias, réseaux de communication et transformations sociales ».
Nous nous limitons ici 4 en présenter quelques résultats.
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de vie et dans leur contexte professionnel. L’administration de questionnaires on-
line a fait surgir des doutes dans la communauté scientifique quant 2 la véridicité
des réponses (vu la possibilité avec Internet de se créer des identités nouvelles et
virtuelles et aux probléemes d’échantillonage), mais des enquétes répétées (par
exemple celles de GVU) ont obtenu une stabilité des données, ce qui montre une
bonne qualité des réponses obtenues; d’autre part ce probleme n’est pas spécifique
des enquétes on-line mais peut se poser aussi pour d’autres modes d’enquétes,
notamment par envoi postal.

2 Aspects théoriques de la diffusion d'Internet selon differents auteurs

Les systémes de communications multimédias et interactifs liés & Internet constituent
un changement de paradigme par rapport 4 la technologie développée depuis des
années par Uindustrie informatique. Les éléments constitutifs de ce nouveau
paradigme ont été décrits ainsi (Castells, 1996) : il s’agit de technologies qui
agissent sur l'information (et pas simplement d’information agissant sur la
technologie), dont les effets sont omniprésents; I'utilisation de ces technologies a
une dimension interactive et suit une logique en réseau; le nouveau paradigme
technologique est capable de réorganisation et sa caractéristique est la souplesse; il
permet la convergence croissante dans un syst¢tme intégré de technologies
particulieres.

Le monde d’Internet est donc un lieu de transmission d’informations et
d’échanges dans un réseau de connaissances, mais aussi de communication a
travers des horizons plus larges. Les dimensions des réseaux actifs qui s’y créent et
la complexité de 'interaction sont potentiellement indéterminées, ainsi que sont
imprévisibles ses modes de développement car la dialectique entre société et technique
fait que les retombées et les possibilités ultérieures peuvent étre multiples. La
diffusion d’Internet connait une croissance? beaucoup plus rapide que celle d’autres
innovations qui pendant ce si¢cle ont transformé notre vie et nos comportements,
comme par exemple le téléphone. Les impacts pour les personnes et les sociétés
dépendent de la pénétration des systemes dans la société et des modes d’utilisation
(et pas de la technologie en soi, d’autant plus que celle-ci n’est plus lide aux
valeurs culturelles des sociétés mais évolue indépendamment), qui varient
considérablement selon certaines caractéristiques individuelles et du contexte social.

Les possibilités de mise en réseaux promettent d’améliorer la coordination
des activités économiques (Lepori, 1996) vers une perspective de marché global,
avec des influences sur un certain nombre de professions, de formations et de

2 On estime qu’environ 130 millions de personnes ont acces & Internet en 1999 et qu’elles
augmenteront 4 282 millions en 2002 (eMarketer, 1999), mais le nombre exact n’est pas
connu.
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modalités d’apprentissage, sur les opportunités, la répartition des temps, leg
interactions sociales et la culture au sens plus large. Des efforts considérables sont
déployés dans le développement de sites commerciaux et dans la recherche des
moyens les plus efficaces pour attirer attention; on prévoit que si cette tendance
se poursuit le monde des affaires sera le maitre de 'avenir d’Internet (Schiller,
1999). Le réseau permet de « voyager » dans des licux virtuels® ot la structure des
rapports, leur contenu, ainsi que la maniere de communiquer changent. Le monde
virtuel permet des rencontres, aléatoires ou basées sur des intéréts communs
professionnels ou privés, qui peuvent devenir en quelque sorte stables (Serpentelli,
1993). Le langage d’Internet, basé sur des textes et sur le graphisme, favorise la
déconstruction d’éléments jusqu’ici significatifs de interaction et le développement
de nouveaux symboles. Toutefois, des questions se posent, en premier lieu sur les
risques d’homogénéisation économique et culturelle liés 4 sa diffusion (Mattelare,
1999). La progression vers une civilisation de Pimage et du son au détriment de
celle de I'écrit peut produire un appauvrissement de la réflexion et accroitre la
passivité (I'écrit appelle la réflexion alors que I'audiovisuel n’autorise 3 aucune
prise de distance et appelle 4 une adhésion immédiace, Scardigli, 1992);
I'uniformisation apportée par la mise en réseau des échanges commerciaux et des
produits de I'industrie du spectacle (Barber, 1999) risque de réduire 'autonomie
intellectuelle des personnes; des informations concernant les individus et les sociétés
peuvent €tre relides et utilisées sans contréle? avec tous les risques inhérents pour
le droit 4 la vie privée et pour les libertés collectives; finalement, il est probable
que la différence continuera A augmenter entre une élite qui détient les connaissances
ct parle le méme langage et les défavorisés de notre société et de certains pays du
Tiers-Monde (Proulx et Tahon, 1989).

Au-dela des impacts réels des applications de ces nouvelles technologies, qui
sont surtout percus par les usagers et par les experts qui étudient ces phénomenes,
les personnes réagissent A priori i des événements qui laissent entrevoir des possibilités
de changements importants, surtout si ces changements apparaissent peu prévisibles
et controdlables, par des représentations qui sont en partie ancrées dans les espoirs
et les peurs collectifs de leur époque.’ Bien qu’émanant entre autres du contexte

3 La distinction entre virtuel et réel est discutable : la spécificité de ces nouveaux systémes de
communication n’est pas tant de produire une réalité virtuelle que de construire une virtualité

réelle (Castells, 1996).

4 La conférence ministérielle de 'Organisation de coopération et de développement économique
(OCDE) sur le commerce électronique (Ottawa, octobre 1998) a en partie repris ces
préoccupations, concernant notamment les modalités de préservation de la confidentialité des
données, une éthique de I'information accessible aux mineurs, la propriété intellectuelle, etc.

(cité par Cassen, 1999).

5 Les théories cognitives désignent par la notion de représentation les constructions mentales et ['ac-
tion par lesquelles on reproduit un objet qui peut éere externe (un événement, une situation) ou
interne (un état d’ame, une fantaisie), en absence d’objet stimulus. Il peut sagir de représentations

conscientes et rationnelles, ou inconscientes et irrationnelles, s"appuyant sur des stimuli d’ordre
nfEareif
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social, qui s’exprime aussi & travers des canaux culturels comme des films passés en
salle ou 2 la télévision, des romans ou les informations des médias, les représentations
sont élaborées par I'individu sur la base de son histoire personnelle et de certains
traits de sa personnalité, mais aussi des opinions de son groupe d’appartenance.
Au dela de la sphere individuelle, les représentations collectives émanant des
divers groupes sociaux refletent les valeurs d’une collectivité, fonctionnent comme
intégrateurs et point d’amarrage pour ses membres et peuvent jouer un role dans
la demande sociale.

Les représentations positives concernant la diffusion d’Internet semblent
(Mizio, 1996) prendre la forme de « fascinations » : fascination technologique,
liée 4 la puissance de I'informatique, de la communication et de la mémorisation,
et aux espoirs renouvelés envers le progres; fascination économique, pour qui 'y
voit de nouvelles opportunités vers la mondialisation des marchés; fascination
politique, pour les possibilités d’expression libre et de participation; fascination
fantasmatique, pour I’éclatement des notions d’espace et de temps, pour la dimension
d’ubiquité et la vitesse de la communication des savoirs, et pour la possibilité pour
les individus de s’affranchir de certaines caractéristiques propres. Presque symétri-
quement, des craintes sont exprimées ressortissant en partie d'informations provenant
de cercles « d’experts » (de leaders d’opinion cités dans les médias, de milieux poli-
tiques et intellectuels, de rapports de commissions d’experts), et s’appuyant en partie
sur des fantasmes ancrés dans la culture contemporaine ou connus de tous temps.

3 Résultats

3.1 Les représentations d'Internet

a)  Les opinions de la population générale

La population tessinoise® semble percevoir Internet plutdt positivement (voir en
annexe les résultats détaillés). Les opinions les plus favorables concernent 'idée
que tout le monde peut l'utiliser (pas seulement les jeunes, 83% des répondants,

6 Nous avons proposé les opinions courantes qui ressortent dans les médias et dans les conversations
au sujet d’Internet lors des interviews téléphoniques de notre échantillon de la population
tessinoise sous la forme de 22 questions : sur les 8 premiéres les répondants devaient exprimer
leur position sur une échelle & 5 niveaux entre les deux affirmations, pour les 14 suivantes ils
devaient placer leur accord ou désaccord sur une échelle 2 5 niveaux; les items sont les
suivants : utile — inutile, dans — contre mes intéréts, gain — perte de temps, facile — difficile
utiliser, fait pour qui a étudié — pour tous, fait pour les jeunes — pour tous, cher — bon marchg,
inoffensif — dangereux; rend 'homme plus libre; fait réfléchir plus; rend les contacts plus
faciles; entraine la création de nouveaux emplois; rend les gens plus passifs; augmente le
chémage; rend contr6lé et enchainé; engendre I'isolement et la solitude; bloqué par trop
d’information; différence entre ceux qui utilisent et les autres; information pas fiable; travailler
mieux grice 4 Uinformation; permet A tous de connaitre et d’apprendre; apporte une meilleure
information.
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et pas seulement ceux qui ont étudi¢, 75%), qu’il permet & tous d’apprendre et de
connaitre (79%) et de mieux travailler (79%), que I'information en est améliorge
(73%) et que les contacts en sont facilirés (59%). Mais les risques d’isolemen;
(51%), de contréle (51%) et de passivité (43%) ne sont pas négligés. Sur |,
question du chdmage, 46% pensent qu’Internet n’entrainera pas de conséquences
négatives a cet égard et 36% affirment que de nouveaux emplois se créeront, mais
la plupart sont indécis. Les avis sont également partagés et un taux élevg de
personnes se disent indécises quant 4 savoir si Internet permet de mieux réfléchj,
et s’il rend Phomme plus libre.

Pour mieux cerner quels groupes sociaux ont une image plus positive d'Interne;
et lesquels sont plus nettement critiques nous avons considéré trois groupes
présentant les opinions les plus nettes’. Les opinions tres critiques (N = 99, 9o
des répondants) sont réparties de manidre assez homogene dans la population,
indépendamment de I'utilisation et de la dotation en technologies de |5
communication; seule 'Age a une inﬂuence\ significative (p.<,05) avec un taux de
« tres critiques » parmi les sujets de 60 ans et plus, presque trois fois plus éley¢ que
parmi les jeunes. Les représentations « trés optimistes » (N = 140, 13%) sont plus
fréquentes parmi les personnes connectées 3 domicile, faisant partie d’un cercle
d’utilisateurs qui connaissent bien Internet, les jeunes et les individus avec un bon
niveau de formation et de revenu, donc proches du phénomeéne Internet. Ay
contraire les trés indécis (N = 137, 13%) sont surtout des personnes peu instruites,
ouvriers, au foyer ou retraités, 4gées, connaissant mal le réseau, peu équipées en
appareils de télécommunication et peu fortunées. Des valeurs telles que 'ouverture
au monde et l'attitude face aux risques et aux nouveautés ne sont en relation
significative ni avec 'accés au réseau ni avec les représentations d’Internet.

Pour déterminer les dimensions sous-jacentes a ces représentations et en
vérifier les influences, nous avons réalisé deux analyses factorielles.

La premiére prend en considération 8 questions dont les thémes peuvent
concerner directement les interviewés. Il en ressort trois dimensions® : le facteur
«utilité », qui fait référence A I'appréciation de Iutilité que pourrait revétir
concretement Internet dans la vie quotidienne des répondants, le facteur « élitiste »,
qui renvoie i 'acces au réseau jugé plus ou moins accessible pour tout le monde,
et le facteur « cofits et dangers », qui concerne les risques financiers et autres. La

i/ « Trés critiques », soit plus de 11 réponses critiques sur 22 items, « trés optimistes » au moins
16 réponses positives, « indécis » au moins 11 « ne sait pas ». Les groupes ont été définis sur la
base des points de rupture de la distribution.

8 Ces trois facteurs expliquent 55% de la variance des huit variables, ce qui est dans les normes
des sciences sociales. La valeur du coefficient de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) est de ,65, ce qui
nous indique que I'analyse factorielle est une maniére satisfaisante de réduire la complexité de
I'information.
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perception de I'« utilité »” d’Internet semble étre surtout répandue auprés des
jeunes, de personne qui connaissent bien le réseau et font partie d’un cercle de
personnes connectées; le revenu et l'utilisation du téléphone (fréquence et durée
des appels en zone locale et 2 longue distance) n’ont pas d’impact direct et n’ont
qu’un trés faible impact indirect sur cette opinion. Les représentations « élitistes »'°
ne sont que faiblement influencées par les caractéristiques socio-économiques et
culturelles des répondants : les personnes les plus 4gées ont plutdt tendance 2
penser qu’lnternet n’est pas un instrument fait pour tout le monde (mais en
général toutes les classes d’4ges sont trés majoritaires considérer Internet comme
un instrument destiné A tous), ainsi que les personnes avec un haut niveau de
formation et d’équipement en appareils de télécommunication; les hommes
expriment significativement plus 'opinion qu'Internet est un instrument pour les
jeunes et pour qui est formé (les femmes formées expriment cette opinion beaucoup
moins que les hommes formés). Les images ayant trait aux « cofits et dangers »'!
ne sont que trés faiblement en relation avec les groupes sociaux : les personnes les
plus dgées et avec un revenu élevé pensent un peu plus qu'Internet est bon marché
et inoffensif; qui a des enfants craint plus les dangers du réseau, peut-€tre A cause
des sites pornographiques et autres influences négatives.

Notre deuxieéme analyse factorielle s’intéresse aux représentations générales
de la population vis-a-vis d’Internet. Les 14 questions que nous avons prises en
compte ici se résument aussi en 3 facteurs' : une dimension porte sur la « liberté
et les possibilités de développement personnel » engendrées par le réseau; une
autre sur « le contrdle, 'isolement et la passivité », olt se cotoient une série d’'images
liées aux dangers de la suprématie de la machine; et une dimension porte sur
P« efficacité ». Ces trois facteurs’® sont peu liés aux caractéristiques socio-
économiques et culturelles des répondants. Les abonnés, les personnes ayant acces
au réseau et celles avec un niveau de formation plus élevé ont moins tendance 2

9 Un modetle multivarié (régression multiple) parvient expliquer 26% de la variance du facteur
« utilité » (utile-inutile, dans-contre mes intéréts, gain-perte de temps, facile-difficile 4 utiliser),
ce qui est un résultat appréciable avec des variables aussi subjectives, donc susceptibles de
connaitre d'importantes erreurs de mesure.

10 8% de variance expliquée pour ce facteur (fait pour qui a étudié - pour tous, fait pour les
N o e gt P p
jeunes — pour tous) avec un modele d’explication multivarié (régression multiple).

11 (cher — bon marché, inoffensif — dangereux) 3% de variance expliquée.

12 Ces trois facteurs expliquent 46% de la variance des 14 questions. Le coefficient KMO est de
,80, ce qui est considéré comme un résultat « méritoire ».

13 7% de variance expliquée pour le facteur « contrdle, isolement et passivité » (Internet rend
I’homme plus libre, fait réfléchir, rend les contacts plus faciles, entraine la création de nouveaux
emplois) avec un modele d’explication multivarié (régression multiple), 6% pour le facteur
« liberté et accroissement personnel » (Internet rend plus passif, augmente le chomage, rend
contrélé et enchainé, engendre I'isolement et la solitude, bloque par trop d’informations, crée
des différences entre ceux qui utilisent et les autres, informations non fiables) et 5% pour le
facteur « efficacité » (Internet permet de travailler mieux grice a I'information, permet a tous
de connaitre et apprendre, apporte une meilleure information).
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voir Internet comme un phénomene qui pourrait accroitre un contréle sur I'individy,
et augmenter son isolement. D’autre part, les personnes ayant accés au réseau et
celles plus dotées d’appareils de communication ont une image plus favorable
quant aux potentialités d’Internet dans le domaine professionnel et de la formation
(enrichissement personnel).

b)  Les opinions des utilisatenrs

Les répondants A notre enquéte on-line ont de bien meilleures perceptions du
réscau que la population générale (dont les utilisateurs, qui en constituent le 33%,
avaient & leur tour exprimé des représentations plus positives que les non-utilisateurs
sur plusieurs aspects) : 98% le trouvent utile (57% parmi la population générale),
88% (47%) pensent qu’il correspond A leurs intéréts, 86% (45%) le trouvent
facile 2 utiliser, et pour 90% (79%) il permet de mieux travailler grice aux
informations qu’il fournit. Par contre, une petite majorité, 57%, le trouvent
plutét cher (57% parmi la population générale ont de la peine a émettre une
opinion sur ce point), et 53% (36%) pensent qu’il crée des différences entre ceux
qui l'utilisent et les autres. Quant aux autres représentations, il n’y a pas de
différences entre ces deux populations.

Une analyse factorielle avec tous les 22 items' concernant les représentations
les a regroupés en six facteurs et indique que certaines opinions sont plus
fréquemment exprimées par certains groupes sociaux. Les personnes qui considérent
Internet comme utile’ sont surtout les plus formées, celles qui le connaissent
mieux, qui ont plus de connaissances et d’amis connectés et qui I'utilisent plus.
L'image d'Internet favorisant la liberté et laccroissement personnel' est aussi liée
a la formarion, mais dans le sens que les plus formés sont plus sceptiques,
contrairement aux personnes plus igées et A celles abonnées A la maison. Les
risques de passivité et d’isolement” sont moins pergus par les personnes plus
dgées, par les plus formées et par qui utilise beaucoup le réseau. Internet est
considéré comme un instrument fait pour tout le monde'® surtout par qui le
connait bien, tandis que les personnes plus formées et qui ne sont pas connectées 4
la maison sont moins de cet avis. La qualité et I'efficacité de 'information’® sont

14 Six facteurs ayant une « eigenvalue » supérieure 2 1 représentent 60% de la variance des 19
variables; le coefficient de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) de ,82 indique que 'analyse factorielle
est une bonne maniére de réduire la complexité de I'information. 3 items (bon-marché-cher,
inoffensif-dangereux, contrdle) n’étaient pas assez corrélés avec les 6 facteurs et ont été exclus
de I'analyse factorielle

15 Gain-perte de temps, permet de mieux travailler, dans-contre mes intéréts, utile-inutile.

16 Fait réfléchir plus, rend Phomme plus libre, permet 2 tous de connattre, meilleure information,
contacts plus faciles.

17 Augmente isolement et solitude, rend plus passif.

18 Fait pour tous-pour qui a étudié, fait pour tous-pour les jeunes.

19 Submergés par trop d’informations, crée des différences, informations pas fiables.
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jugées moins bonnes par les personnes moins jeunes et plus formées. Enfin I'idée
qu’Internet peut améliorer le marché du travail® est exprimée plus souvent par les
hommes, les personnes formées, celles qui connaissent bien Internet, 'utilisent
depuis longtemps, et par les jeunes.

¢)  Les représentations et les décisions d'équipement

9% de la population tessinoise a affirmé lors de notre enquéte téléphonique
vouloir se connecter 3 la maison dans les six mois suivant I'enquéte. Les
représentations générales d’Internet et de ses effets dans la société n’influencent
pas cette intention?!, tandis que les opinions opérationnalisées sous le concept
d’« utilité pour la personne » (utile, dans mes intéréts, gain de temps, facile a
utiliser) sont le facteur le plus explicatif par rapport 4 cette décision; suivent la
possession d’un ordinateur (encore un prérequis pour la connexion a Internet) et
la dotation en équipements de télécommunication (nombre de téléphones, de
lignes, téléphone portable, fax, répondeur, etc.), ce qui traduit plutdt un gott
pour la technologie qu’un réel besoin, puisque les variables traitant de I'utilisation
du réseau téléphonique ont, elles aussi, été intégrées dans le modele d’analyse; les
autres facteurs d’influence sont I'appartenance 4 un groupe de connaissances déja
en bonne partie connectées et la durée des communications téléphoniques hors
zone locale.

3.2 Profils des utilisateurs et modes d'usage

Au printemps 1998, 8% des ménages du Tessin (résultats de notre enquéte aupres
de la population générale) sont abonnés 4 Internet et 30% des interviewés y ont
acces. Les utilisateurs ont le plus souvent moins de 35 ans (18-34 ans : 52%, 4ge
moyen de 36 ans), une formation supérieure (université 22%, formation
professionnelle supérieure 19%), sont en majorité des hommes (60%), et des
cadres (30%) ou des indépendants. Par rapport aux données nationales et interna-
tionales??, le pourcentage d’utilisateurs au Tessin est proche des ourcentages suisse

20 Création de nouveaux emplois, augmente le chdmage, facile-difficile.
21 Modztle de régression logistique, pseudo-R* de ,25.

22 Aux Etats-Unis, selon le sondage Nielsen Media Research (échantillon représentatif de la
population américaine avec enquéte téléphonique a 1555 utilisateurs d’Internet) 64% des
Américains de plus de 12 ans ont utilisé le réseau pendant les 12 derniers mois; les études
américaines montrent que les différences entre les deux sexes quant a usage d’Internet sont en
train de s’estomper,que 1'4ge moyen augmente et que le niveau de formation a tendance 2
baisser. Aussi selon les données mondiales (Nielsen), la prévalence des hommes était trés nette
en 1995 mais la proportion des femmes n’a cessé de s’accroitre, pour atteindre 46% 1 la fin de
1998; 'dge moyen est alors de 38 ans avec une augmentation de 6 ans par rapport 2 1996. En
Allemagne le 30% des personnes entre 14 et 69 ans utilise Internet au travail ou i la maison;
dont 40% de femmes et la moitié entre 20 et 39 ans (GfK Online Monitor, 2000). En France
on compte 12% d’utilisateurs, dont 33% de femmes et 55% entre 18 et 34 ans (Médiamétrie
1999). En Italie 24,7% de la population adulte a déja utilisé Internet, les femmes sont le 34%
et 61% ont entre 18 et 34 ans (Between [CT Brokers, juin 2000). En Espagne 10.5% de la
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et allemand, inférieur 2 Paméricain et supérieur 2 ceux du sud de I'Europe; |,
proportion de femmes est égale 4 celle observée en Allemagne, inférieure gy
Etats-Unis et un peu supérieure a la Suisse et aux pays du sud de I'Europe; pq;
rapport a I'dge, le profil est trés semblable au profil suisse et & ceux du centre-norq
européen (en Italie et en Espagne les utilisateurs sont plus jeunes).

Plus de la moitié des répondants 4 'enquéte on-line (58%)? sont connectés
3 la maison (69% aux Etats-Unis*), dont 55% depuis moins qu'un an et 27%
depuis 1 & 2 ans; les temps concernant 'abonnement au travail sont presque leg
mémes (aux Etats-Unis I'accés au réseau est nettement plus ancien). Lors de
Penquéte téléphonique, précédant de 12 mois celle on-line, 24% des acces e
faisaient 4 domicile.

76% des utilisateurs se connectent au maximum 7 heures par semaine et 99,
plus de 14 heures (les temps d’utilisation aux USA sont beaucoup plus élevés :
32% entre 10 et 20 heures, 17% entre 21 et 40 heures). Internet est utilis¢
nettement plus par les érudiants (9,3 heures par semaine en moyenne), par les
personnes dont la plupart des connaissances sont connectées (8,3 h.), par les
jeunes au-dessous de 30 ans (7,7 h.), et par les hommes (7 h. contre 4 h des
femmes).

Les services les plus utilisés sont la poste électronique (96%), la visite de
sites (89%) et les chat-lines (30%). Les achats on-line et les groupes de discussion
sont visités par 22% des interviewés et le telebanking par 19% (plusieurs réponses
étaient possibles). Plus de la moitié des utilisateurs lisent des journaux on-line,
surtout les journaux tessinois (33%) et étrangers (32%) (87% des répondants aux
Etats-Unis ont déja lu un journal on-line et 22% y acceédent chaque jour).

1,2% de la population générale au Tessin selon notre enquéte téléphonique
a déja acheté on-line, ce qui nous situe en position médiane par rapport aux
données européennes™. 61% des utilisateurs répondant i I'enquéte on-line n’ont
jamais rien acheté sur Internet (32% des répondants GVU). On achéte surtout
des livres et des revues (22% des répondants) et des programmes informatiques

population de plus de 14 ans aacces au réseau et les femmes représentent le 22% des utilisateurs
(AIMC, Décembre 1999). En Suisse 32% des personnes de plus de 14 ans ont utilisé Internet
au cours des 6 derniers mois (début 2000; le pourcentage a plus que doublé depuis 1998), dont
34% de femmes, et 54% ont entre 18 et 34 ans (REMP 2000).

23 Pour la réalisation de cette enquéte nous avons demandé différents avis, notamment celui de
Jean Pitkow, responsable de I'enquéte du Graphic, Visualization and Usability Center’s (GVU),
Atlanta, qui a révisé tout le questionnaire. Suite 4 cette collaboration nous avons pu ‘insérer
dans notre questionnaire des questions présentes dans la grande enquéte de GVU de fagon 2
pouvoir établir des comparaisons avec les données des plus de 10°000 utilisateurs d’Internet
qui ont participé 4 la recherche du GVU de la méme période (dont 84% vivent aux Etats-
Unis).

24 Enquéte citée du GVU.

25 3,7% en Suede et Finlande, 2,5% Hollande, 2% Grande Bretagne et Allemagne, 1,4% Irlande,
0,8 Italie et 0,7% Espagne et France (Anee, Unisource, 1999),
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(16%) (ces deux genres d’articles sont également les plus achetés aux USA), des
cassettes et des disques (14%), suivent les billets de concerts ou d’autres événements
et plus marginalement le hardware informatique et les services financiers et bancaires.
La plupart des personnes interrogées se disent prétes a acheter dans le futur et
seulement 23% d’irréductibles n’achéteraient rien sur Internet. Les arguments
contraires les plus invoqués sont le manque de confiance 4 transmettre son numéro
de carte de crédit (44%) et la difficulté de juger de la qualité des articles (39%)
(mémes pourcentages parmi les 10’000 répondants 4 I'enquéte GVU de la méme
période), 24% préferent acheter auprés d’un commergant connu et 24% préferent
les contacts personnels®.

Les hommes achétent plus fréquemment on-line, selon une tendance qui
augmente avec 'Age mais qui diminue aprés 60 ans (les mémes observations
ressortent de 'enquéte GVU), ainsi que les sujets qui connaissent bien Internet;
les personnes moins proches de ce moyen (V de Cramer de ,18, p.< ,01), et les
femmes (V de ,09, p.<,05) y sont plus souvent. De plus, certaines représentations
présentent un lien avec les résistances au commerce électronique : considérer
Internet comme inutile et contre ses intéréts, penser qu’il rend les personnes plus
passives, qu’il augmente la solitude, qu’il n’apportera pas de nouveaux emplois et
qu’il engendre un contrdle accru de I'individu a un lien avec la volonté de ne rien
acheter on-line. Par contre la méfiance 2 donner son numéro de carte de crédit est
présente de fagon homogene dans tout Iéchantillon en ce qui concerne les
caractéristiques socio-démographiques, et la seule opinion corrélée est la peur

"étre contrdlé grice a Internet.

3.3 Impacts dans la vie privée et professionnelle

a)  Au niveau des habitudes de vie

Les changements engendrés par Internet dans les habitudes de vie selon la perception
subjective des inteviewés ne sont pas négligeables : 47% des répondants a notre
enquéte on-line abonnés 4 la maison affirment qu’Internet a changé? leurs intéréts
personnels, 30% l'utilisation de leur temps libre et 30% qu’il a eu un impact sur
leur temps de sommeil?®, 32% citent une diminution du temps de lecture de livres
et 28% des journaux, 31% regardent moins la télévision, 21% dédient moins de
temps 4 d’autres hobbies et aux sports, 19% passent moins de temps avec leur

26 Ces arguments sont beaucoup moins cités aux Etats Unis, olt seulement 12% font référence
aux contacts personnels lors d’achats. Les utilisateurs américains semblent bien plus a T'aise
avec le commerce électronique que les répondants tessinois, mais ceux qui présentent des
résistances citent les problémes de carte de crédit et de qualité dans la méme mesure.

27 Regroupement des catégories « beaucoup changé » et « assez changé ».

28  Une enquéte on-line réalisée par Brenner (1997), aupres de 563 utilisateurs en USA a montré
que 40% des répondants ont dormi durant plusieurs nuits moins de 4 heures pour utiliser le
net.
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famille, 13% achétent moins de journaux (en particulier les journaux interng.
tionaux), 20% citent une influence sur le budget familial. Pour I’ensemble des
utilisateurs, les changements les plus importants concernent la maniére de chercher
les informations et de communiquer.

Plus on utilise Internet (nombre d’heures), et plus on le fait 3 la maison,
plus ceci change les habitudes quotidiennes® (usage du temps libre, heures de
sommeil et temps consacrés aux relations familiales, R? de ,35). Les hommes et
les jeunes ont en général tendance 3 passer plus de temps sur Internet (relation
statistique assez faible, R? de ,08), mais les jeunes 'utilisent moins 4 la maison. Un
des sujets dont on parle avec préoccupation parmi les retombées possibles de
Putilisation d’Internet est la dépendance, définie comme une utilisation trés intense
olt le sujet focalise la plupart de ses intéréts sur le réseau en s’éloignant ainsi, de
plusieurs points de vue, de la vie réelle (Young, 1996; Goldberg 1996), entrainant
différents troubles (Sempsey, 1996) et conflits entre la vie on-line et Iexistence
réelle (Hellerstein, 1985, in Serpentelli, 1993); parmi notre échantillon on-line
un nombre restreint de personnes (3%) excéde 21 heures de connexion
hebdomadaires (17 personnes, dont une seule femme et une seule personne ayant
plus de 29 ans), ce qui ne signifie pas qu’il s’agisse de personnes dépendantes
(1,2%, sept personnes, y passent plus que 40 heures)?!.

b)  Les changements dans les relations sociales

La question de I'influence d’Internet sur la participation des personnes 4 la vie
communautaire et sur leurs relations sociales a été soulevée par différents auteurs
(Kraut et al., 1999, Turkle, 1995). 46% des répondants 4 notre I’enquéte on-line
affirment avoir davantage de contacts sociaux depuis leur connexion au réseau,
alors que personne n’affirme le contraire (méme pourcentage pour les répondants
de GVU) : pour 59% il s’agit de contacts professionnels, pour 56% de contacts
privés et pour 13% de contacts avec des membres de leur famille. L’impact sur les
relations sociales?? (changements dans la maniere de communiquer, dans les relations
sociales et dans le nombre de contacts) dépend évidemment de I'intensité de
'usage (nombre de e-mails expédiés et recus; 20% de la variance expliquée). Ce
sont surtout les personnes avec un haut niveau de formation, les érudiants, les

29 Equation structurelle Amos. N = 384, Chi-carré = 31, ,513, df = 16, p. level = 0,012, soit un
modele relativement peu satisfaisant dans ['absolu, mais que I'on peut considérer comme bon
avec de telles données.

30 Une diminution du temps passé avec la famille due 4 une utilisation intense d’Internet  la
maison a été relevé aussi par Kraut et al. (1999), 3 travers 169 intérviews face 3 face d’utilisateurs
américains dans la premiére et deuxiéme année d’utilisation.

31 Egger et Rauterberg (1996), dans une enquéte on-line réalisée en Suisse avec 450 réponses
valables, ont relevé que 10% des répondants se considérent dépendants d’Internet, sans différences
concernant les caractéristiques socio-démographiques.

32 Equation structurelle Amos. N = 446, Chi? = 52,283, df = 22, p. level = 0,00
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jeunes et les hommes qui utilisent beaucoup le mail (relation assez forte, R?* de
,18), mais aucun de ces facteurs n’a un impact direct sur le changement des
relations sociales, 'impact se faisant indirectement par I'usage plus ou moins
fréquent du mail. )

Dans notre questionnaire de follow-up* nous nous sommes intéressés plus
en détail aux relations sociales on-line. 55% des répondants citent des contacts
on-line hebdomadaires avec des amis, 60% avec des collegues au dehors du travail,
17% avec des membres de leur famille et 48% avec leur partenaire. Les personnes
qui entretiennent plus de contacts conventionnels (face 4 face ou par téléphone)
avec des amis et des collégues, en ont aussi plus par Internet (relation assez forte,
respectivement V de ,29, p <,001 et V de ,27, p <,01, absente pour la famille et le
partenaire). Nous avons aussi demandé aux interviewés avec combien de personnes
ils ont de « bonnes et étroites relations » et avec combien d’entre elles ils entretiennent
des contacts on-line : encore une fois, la famille n’est pas le contexte privilégié des
relations on-line, mais, au dehors de la famille, les personnes qui ont plus de liens
étroits ont tendance 3 en entretenir aussi plus A travers le réseau (significativité
forte, r de ,89, p <,001). On ne constate donc pas d’effet de substitution entre ces
deux maniéres de communiquer, mais plutdt qu'une forme de communication
s'ajoute a 'autre.

Certaines relations naissent directement 4 travers le réseau : A 'enquéte de
follow-up les personnes qui affirment avoir des contacts avec des personnes connues
grice 4 ce moyen® sont 40 (28% des répondants). Parmi celles-ci, 36 personnes
ont défini ces relations comme des relations sociales (mémes hobbies, mémes
intéréts), 24 personnes ont parlé de relations affectives (d’amitié ou sentimenta-
les) et 22 personnes de relations professionnelles (plusieurs réponses étaient

33 Ces résultats ressortent de notre enquéte de follow-up (N = 142), 24% réalisée par e-mail 12
mois aprés enquéte sur page Web. Pour ce qui concerne les caractéristiques sociodémoggaphiques
et les représentations du réseau, cet échantillon ne présente pas de différences significatives par
rapport aux répondants en T1 (N = 584). Concernant Iurilisation, les personnes qui utilisaient
plus e courrier électronique en t1 et celles ayant éprouvé moins de difficultés 2 s’adapter 2
Internet sont sur-représentées parmi les répondants 4 la seconde vague. Les raisons peuvent
étre différentes : les personnes utilisant peu le courrier électronique consultent moins souvent
leur boitealettres; la procédure de « reply » du programme de e-mail peut avoir posé plus de
difficultés que celle de la premiére enquéte, qui se déroulait en visitant un site; une partie de ces
utilisateurs peut avoir abandonné 'usage d’Internet. Par contre le nombre d’heures hebdomadaires
de connexion, le niveau de connaissance et I'expérience sur Internet (nombre d’années d’usage)
n’ont pas eu d’influence sur la participation A la 2¢éme vague. Notre échantillon longitudinal
présente donc les mémes biais par rapport 4 I'ensemble des usagers d’Internet que ceux déja
constatés lors de la premitre enquéte on-line, 4 savoir un groupe d’utilisateurs plutdt jeunes, de
formation supérieure, ayant un lien fort avec Internet (acces, réseau social, connaissances)
etune proportion moins élevée des personnes I'utilisant peu et ayant eu des difficultés d’adapration.
Ces caractéristiques rendent ces données trés utiles pour érudier I'évolution des comportements
aupres des utilisateurs réguliers.

34 56% selon 'enquéte Egger et Rauterberg (1996); 8% des répondants i 'enquéte de Brenner
(1997) affirment avoir connu la plupart de leurs amis ainsi.
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possibles). Les relations professionnelles naissent presque uniquement A trayeys ley
e-mails, les relations sociales A partir de chat-line, des e-mails et des groupes de
discussion (ce qui est naturel, si 'on considére que souvent les chats et les groupes
de discussions regroupent des personnes ayant les mémes intérérs), les relationg
affectives sont tissées 4 travers les e-mails et les chat-lines et présentent évidemmep,
la fréquence la plus élevée de contacts. Ce sont plutdt® les femmes, les personnes
avec un niveau de formation pas trés élevé et utilisant le plus Internet qui développen
des rapports sociaux et affectifs avec des personnes connues a travers le réseqy.
Trois quarts des répondants nient que leurs relations nées sur le Web ajent substitug¢
celles off-line, mais un quart admet que cela s’est produit, et ceci surtout pour Jeg
relations professionnelles.

Pour vérifier la relation avec la perception d’appartenance 4 sa communayté
et le sentiment de solitude, nous avons posé au cours de 'enquéte de follow_up
cinq questions® : aucune n’a montré de liens nji avec le degré d’utilisation d’Internet
ni avec les contacts, précédents ou établis on-line, entretenus  travers le réseau (la

-dimension réduite de notre échantillon du follow-up fait que ce sujet devrait

toutefois étre approfondi pour en tirer des considérations plus générales).

¢)  Impact dans le domaine professionnel

54% des répondants qui utilisent Internet au travail ont percu des changements
dans leur fagon de travailler, 30% dans leurs perspectives de carriere, 30% dans les
relations avec leurs collegues et supérieurs. Relativement peu (9%) de personnes
ont procédé a des changements dans leur profession, mais 25% de celles qui ont
répondu par la négative ont des projets dans ce sens, ce qui fait qu’Internet a des
répercussions potentielles (hypothétiques ou avérées) sur les projets professionnels
d’environ le tiers (32%) de notre échantillon, impact donc loin d’étre négligeable.
Les domaines les plus influencés par Internet sont la communication & Iintérieur
de I'entreprise (64%), la communication avec clients et fournisseurs (64%), la
connaissance de la concurrence (28%) et le télétravail (24%).

Les changements dans le domaine professionnel’” (changements dans les
relations avec les collegues et supérieurs, dans la maniére de travailler et dans celle
de chercher des informations) dépendent (r* de ,13) du nombre d’heures passées
sur Internet et du niveau de formation : plus on utilise Tnternet (hommes et

35 la aille de I'échantillon des répondants qui entretiennent des relations avec des personnes
connues on-line (N = 40) comporterait une marge d’erreur maximale d’environ + 15% s'il
s'agissait d’un échantillon aléatoire, ce qui n’est pas le cas ici, la description qui suit de ce
groupe restreint doit donc étre considérée avec les précautions nécessaires.

36 Les questions étaient : « en cas de nécessité jai des personnes auxquelles je peux m’adresser si
je me sens seul, jai plusieurs personnes avec qui je peux parler, je mesens faire partie d’un
groupe d’amis, souvent mes idées ne sont pas partagées, je peux trouver de la compagnie si je le
désire »; les réponses devaient étre placées sur une échelle 3 cinq niveaux.

37 Equation structurelle Amos. N = 428, Chi-carré = 19,765, df = 11, p. level = 0,049.
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jeunes I'utilisent plus), plus cela change la maniére de travailler; d’autre part, une
maniere différente de s’organiser, de « produire », d’avoir accés 4 des informations
quasi illimitées mais difficiles A atteindre, est surtout possible pour les personnes
lés mieux formées et les plus 2 méme de profiter du potentiel d’Internet.

Dans notre enquéte de follow-up nous avons aussi approfondi quelques-
unes des questions concernant I'impact sur le plan professionnel. Les changements
dus 4 Internet sur le lieu de travail sont généralement considérés comme positifs,
surtout en ce qui concerne les informations (82%), I'efficacité de la communication
extérieure (84%) et interne (81%), le fait de pouvoir l'utiliser pour des raisons
personnelles (60%) et 'augmentation des contacts avec les collegues (57%). D’autres
aspects ont été cités, mais dans une proportion moins importante : une transparence
accrue dans le passage des informations (38%) et la possibilité de travail 2 domicile
(26%). Des améliorations dans les rapports avec les supérieurs sont plus rares.
L’aspect négatif le plus cité concerne les problemes entre collegues 2 cause des
différences entre les utilisateurs et les autres (17%). Egger et Rauterberg (1996)
ont de leur c6té trouvé plus d’inflences positives sur le travail que sur la vie privée.

Un tiers (33%, 47 personnes) des répondants, surtout les jeunes (V de
Cramer de ,55), affirment qu’lnternet a permis d’améliorer leurs perspectives
professionnelles (/s des jeunes entre 18 et 29 ans, 6% des 40—49ans et aucun
quinqua- ou sexagénaire). Pour atteindre ce but il faut bien connaitre les potentialités
d’Internet (V de ,42) et l'utiliser intensivement (V de ,42 pour les heures
hebdomadaires d’utilisation, V de ,37 pour le nombre de messages électroniques
recus), alors que d’autres critéres comme le sexe, le lieu de raccordement 4 Internet
et le secteur d’occupation sont sans influence. Par contre les cas reportés de
changement de profession engendré par Internet sont relativement rares (11%)3;
parmi les personnes n’ayant pas changé de profession, 24% ont des projets dans ce
sens grice A Internet (22% un an auparavant).

4 Conclusion

Toutes les révolutions technologiques, au développement seulement en partie
prévisible, suscitent des questions & propos de leur retombées. Au-dela des opinions
des milieux d’experts, pour essayer de saisir certains aspects contribuant a exprimer
le sens d’une société, il est utile de prendre en compte, A un niveau différent, les
représentations des personnes et des divers groupes sociaux (Galimberti, 1999)
car elles nous renseignent sur la perception des processus en cours. Comme le fait
remarquer Pierre Mannoni (1998), tout ou presque dans notre vie est objet de

38  L’année précédente, lors de 'enquéte principale on-line, cette proportion était de 4% aupres
des mémes répondants, mais les deux résultats ne se distinguent pas du point de vue statistique
car la marge d’erreur est d’environ 5% pour la premiére enquéte et 15% pour le follow-up.
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représentations. Deux processus sont a 'ceuvre dans les représentations (MOSCOViCi’
1961) : I'objectivation, qui rend concret ce qui est abstrait, et permet la
communication et le sentiment d’appartenance grice i la construction d’une
image de la réalité partagée; et 'ancrage, qui permet aux nouveaux éléments |
connaissance de s'insérer dans un réseau de carégories familieres (Doise, Clémen,
et Lorenzi-Cioldi, 1995). Face au fait que le monde des produits et de la publicjg
accumule a travers les nouvelles technologies de I'information une force Croissante,
la mani¢re de 'individu de s’y confronter et I'acquisition de connaissances au seng
plus vaste sont fondamentales pour pouvoir se 'approprier. Dans quelle mesyre
I'information au public engendre des opinions 1 priori ou des opinions découlan
de connaissances effectives est un débat bien connu. Des résultats de cette recherche,
on peut entrevoir des attitudes différentes, des résistances, des enthousiasmes, de
la naiveté, des critiques liées A des convictions préalables, le manque d’informationg
(un des paradoxes de notre société de 'information), de la simple indifférence, des
approches utilitaires, des opinions « expertes », et bien d’autres attitudes encore.

Trois facteurs affectent les représentations selon Moscovici (1961) : la
dispersion de I'information, qui reléve du fait que les informations dont on dispose
sont 4 la fois insuffisantes quant 4 leur pertinence et trop abondantes pour se
former une image (dans ce cas spécifique, ce que I'on entend sur Internet est
partiel et un peu mystérieux, bien qu’il s’agisse d’un sujet trés populaire dans les
médias), la focalisation autour d’intéréts spécifiques et la pression exercée par le
groupe, ce que nos résultats montrent clairement.

Selon nos résultats, le niveau de formation est I'élément qui influence le plus
les représentations : les personnes formées voient plus I'utilité d’Internet et ses
potentialités par rapport 2 'emploi, voient moins de risques de solitude et de
passivité, et sont plus sceptiques quant 4 la possibilité qu’'Internet soit un instrument
pour tous, que les informations contenues soient utilisables, et que grice au réseau
I'individu puisse parvenir 4 une plus grande liberté et & un développement personnel.
Les représentations sont aussi influencées par la proximité avec le sujet, donc par
expérience : les personnes qui connaissent mieux Internet le pergoivent davantage
comme utile, ouvert 4 tous et ayant un impact positif sur le marché du travail.
L’étude des représentations ne peut pas négliger la question des différences inter-
individuelles et plus précisément I'analyse du lien entre les représentations et les
appartenances sociales (Doise et al., 1995). Les analyses que nous avons effectuées
recensent ces différences. Ainsi, 'dge a une influence dans le domaine des
représentations sociales, dans le sens que les personnes plus Agées, probablement
moins proches d’Internet, expriment plus de représentations positives abstraites
quant aux potentialités de liberté, de connaissance et de contacts du réseau, tout
en étant moins convaincues de la qualité des informations qu’on y trouve, alors
que les jeunes voient plus son utilité concréte.
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Une question de recherche qu’il serait intéressant de développer est de savoir
si les résultats obtenus concernant la population tessinoise sont généralisables a
toute la Suisse et quel poids revétissent éventuellement les différences de culture
des diverses régions.

En ce qui concerne les changements liés & I'utilisation d’Internet, on entrevoit
pour les jeunes avec un bon niveau de formation des possibilités nouvelles dans le
domaine professionnel, ce qui nous semble un résultat intéressant. Le fait que
certains groupes professionnels puissent échanger leur savoir dans une dimension
plus vaste (Serpentelli, 1993) et établir de nouvelles relations grice 4 une plus
grande facilité de communication 2 Pintérieur et 2 Pextérieur de I'entreprise est
confirmé dans nos résultats. Par contre que certains éléments de 'organisation du
travail puissent devenir plus transparents grice 4 la disponibilité et 4 la centralisation
des informations (Delmas, 1995) ne sera cité que par un peu plus d’un tiers, et le
travail 3 distance (télétravail) entre en compte pour environ un quart de nos
interviewés (Jones, 1993).

Une utilisation intense d’Internet 3 la maison entraine évidemment des
changements aussi dans les habitudes de vie, le budget-temps et la consommation
d’autres médias. La crainte d’un affaiblissement des relations sociales et d’un
renforcement de la solitude en raison d’une réduction des déplacements et du
remplacement des contacts en face-a-face (sujet qui a été évoqué par plusieurs
auteurs, entre autres Turkle, 1996) ne semble pas se confirmer dans nos résultats
(contrairement aux résultats obtenus par Kraut, 1999, qui ont montré une relation
significative entre intense utilisation du réseau et perception de la solitude). Pour
la plupart de nos interviewés, les contacts on-line s’ajoutent i ceux entretenus de
facon traditionnelle. Mais le nombre de contacts sociaux n’est pas un 1nd1cateur
en soi de la qualité du sens d’appartenance 2 un réseau social (dont I'absence ou
Pexclusion peut engendrer un sentiment de solitude), appartenance qui se définit
plutdt par les relations sur lesquelles la personne peut, de diverses fagons, compter :
aussi nos résultats ne confirment-ils pas un parallélisme entre haute utilisation et
solitude, mais cet aspect mérite d’étre approfondi avec un échantillon plus large
de personnes. Le réseau rend aussi possibles des contacts avec des personnes qu’on
ne connaissait pas auparavant; ces rencontres, bien que limitées par la distance et
par 'anonymat, peuvent devenir en quelque sorte des relations stables (Mihalo,
1985, in Serpentelli, 1993) et permettre de construire une nouvelle appartenance
sociale (Hellerstein, 1985, in Serpentelli, 1993), dépassant les milieux sociaux et
culturels d’origine (Spears et Lea, 1992) : aussi notre enquete de follow-up, bien
que nous pensions que certaines personnes auraient pu &tre génées de répondre 4
des questions aussi personnelles par e-mail, nous signale 'existence de ce nouveau
mode de relation, qui concerne parfois méme les rapports sentimentaux. Pour
certains groupes sociaux, il est clair que ces transformations s’accompagnent de
nouveaux styles de communication et d’un langage avec ses caractéristiques pro-
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pres, et que des sous-cultures se développent (Reid, 1994), comme le Montre
entre autre la parution de revues entiérement adressées aux internautes ayec des
contenus, des structures de textes et des graphismes spécifiques.

Mais la question fondamentale est 'apport plus général de ces Progres poyr
les personnes, et pas seulement sur le plan matériel. S’approprier des progres e | :
technique de la communication, avec sa capacité de croissance continue et toUjours
plus rapide, parcourir des espaces sans se laisser envahir ou se renfermer gy
I'isolement, traverser des temps, toujours plus dilatés pour les uns et toujours plus
restreints pour les autres, sans se perdre devant les innombrables messages quj
apparaissent 2 I'écran — l'augmentation de la complexité, des spécialisatiops
techniques, de la vitesse des progres et des nouveaux buts ne facilitent pas les
possibilités de comprendre et de choisir. L’appropriation des possibilités offertes
par les nouvelles technologies doit s’accompagner par P'attribution de sens, pour
que l'individu puisse se situer et suivre ses parcours avec des projets propres. L,
société en réseau est 3 méme, dans une perspective historique plus large, de modifier
profondément I'expérience humaine. Mais on entrevoit que le développement
technologique et le progres de la science dans ces domaines risque d’accompagner,
si non de contribuer A renforcer, une stratification sociale croissante. I| v a les
utilisateurs, en nombre fortement croissant, et les personnes non touchées par ce
moyen. Parmi les usagers, le niveau culturel et éducatif déterminera si I'interaction
est & I'avantage de l'utilisateur, en opérant la différence entre interacteurs et
interagis (Castells, 1996), entre 'appartenance 2 une culture de mass média 3 la
carte et celle & un réseau de communications électroniques interactives entre
groupes autosélectionnés. Ce terrain mérite donc d’étre ultérieurement approfondi.
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ANNEXE

Les représentations d'Internet dans la population résidente tessingise3?

Représentations Positives (%)  Neutres (%) Négatives (%)
utile — inutile 57 13 30
dans — contre mes intéréts 47 36 17
gain — perte de temps 52 . 32 16
facile — difficile a utiliser . 45 41 14
fait pour tous — pour ceux qui ont étudié 75 11 14
fait pour tous — pour les jeunes 83 9 8
bon marché — cher 19 57 24
Inoffensif — dangereux 33 32 35
rend I'homme plus libre 32 26 42
fait réfléchir plus 35 30 35
rend les contacts plus faciles 59 16 25
entraine la création de nouveaux emplois 36 40 24
rend les gens plus passifs 34 23 43
augmente le chdmage 46 32 22
rend contrdlé et enchainé - 21 28 - 51
engendre I'isolement et la solitude 32 17 51
bloqué par trop d'information 28 21 51
différence entre ceux qui utilisent et les autres 40 24 36
information pas fiable 38 48 14
travailler mieux grace a I'information 79 16 5
permet & tous de connaitre et d'apprendre 79 13 8
apporte une meilleure information 73 17 10

39  Les questions ont été posées de deux manitres différentes sous la forme de deux batteries
d’items : pour les huit motivations individuelles du haut du tableau les répondants devaient
exprimer leur position sur une échelle 4 5 niveaux entre les deux affirmations, tandis que pour
les 14 représentations du bas de tableau ils devaient placer leur accord ou désaccord sur une
échelle & 5 niveaux.
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Internal Migration and Immigrant Networks:
Some empirical Evidence for Switzerland

Milad Zarin-Nejadan and Thierry Murier”

1 Introduction

The spatial mobility of factors of production has long been considered a major
pillar of the neoclassical theory which stipulates that labor and capital mobility
resulting from seeking the highest net returns is necessary to attain an efficient
allocation of resources in an economy. Interregional migration has been recognized
as an important determinant of regional economic growth and a major engine of
structural adjustment. Explanatory models for the spatial mobility of labor have
usually been elaborated in the general framework of the human capital theory
where geographic mobility is considered as one among many components of
investment in human capital. In these so-called “pull-push” models, the decision
to migrate as well as the choice of the destination depend on the flow of expected
net benefits stemming from the move which is in turn determined by variables
related to both the host (“pull”) and the region (“push”).

Pull-push models have so far provided useful insights into the internal migration
process in many countries including Canada and the United States!. In Switzerland,
however, various attempts to fit such models to different sets of data on internal
migration of Swiss citizens and alien residents have produced disappointing results?.
If economic factors cannot explain the observed patterns of internal migration between
cantons, one can wonder what really motivates a migrant to move from one place to
another in Switzerland. As far as foreign residents are concerned, a hypothesis would
be that aliens of the same origin tend to cluster geographically in order to benefit
from local interactions among immigrants. We explore this hypothésis for Switzerland
using detailed unpublished data on internal migration of foreign residents during the
period 1981-1995. This note summarizes the main findings of the study®.

3

= Institut d’études économiques et régionales, Université de Neuchitel, Pierre-3-Mazel 7,
CH-2000 Neuchitel, Email: milad.zarin@unine.ch, thierry.murier@unine.ch.

See, for example, Foot and Milne (1984 and 1989) and Greenwood (1985).

2 The most successful actempt to fit such a model to Swiss data can be found in Schuler (1984)
who conducted a path analysis obraining reasonably good results for movements of foreign
residents during the period 1973-1976. The results were however much less satisfactory when
the model was estimated for the period 1976-1979.

3 The interested reader can consult Zarin-Nejadan and Murier (1998) for further results and
more in-depth analysis.
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2 Data Set

The data on migration flows of foreign residents are collected at the individual
level by municipalities (“communes”) as each migrant moving from one municipality
to another has the legal obligation to inform the former of the departure and
register at the latter upon arrival. These data are centralized at the federal level
(“Registre central des étrangers”) and can be obtained for all Swiss municipalities
from 1981 onwards upon request and under special conditions. The data allow
the identification of a certain number of characteristics of the movement including
the origin/destination and the nationality of the migrant*. Unfortunately, however,
for reasons related to the Law on data protection, the identity (i.e. the social
security number) of the migrant cannot be revealed. So the same migrant can
move several times during the period without being identified.

Similar data are not systematically collected for Swiss citizens at the federal
level. Comparable information are available only for 10 cantons®, usually over a
shorter period than for foreign residents. Among these cantons, some do not
report all the required characteristics of the movements, thus limiting comparisons
between aliens and Swiss citizens to a subset of these cantons. Although these
data cover only a third of the total movements of Swiss citizens and therefore
cannot be considered as representative, they have nevertheless proved useful on
some occasions as basis for comparison with movements of foreign residents.

3  Spatial Convergence of Migratory Flows

One can distinguish, by cartographic analysis but also more precisely via Tugault’s
liaison index (Tugault, 1970), a certain number of axes and poles of internal
migration for foreign residents throughout the country. In the German-speaking
part of the country, one can easily detect a clear-cut convergence of migration
flows towards the canton of Zsrich which constitutes an attraction pole for the
entire north-eastern part of the country as well as for Ticino, Graubiinden and
Valais. The main mobility vectors in this region connect Aargau and Sz. Gallen to
Ziirich. One can also observe a quite high migration intensity between Basel-
Stadt and Basel-Landschaft in the direction of the latter. In the French-speaking
part of the country, the cantons of Vaud and Genéve seem to constitute favorite
destinations for moving foreign residents. Note, however, that differences in
terms of attraction observed among cantons reflect to a large extent the distribution

4 The other characteristics reported are the date of the movement as well as some personal
attributes of the migrant such as gender, marital status, age and profession.

S These are Aargau, Appenzell-IR, Basel-Landschaft, Buasel-Stadt, Genéve, Jura, Luzern, Solothurn,
Ticino and Valais.
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of foreign residents throughout the country. No significant link can be established
between migration flows of Swiss and foreign residents across cantons.

Using Courgeau’s efficiency index (Courgeau, 1988) one can observe a greater
polarization of movements by foreign residents than by natives. The cantons of
Valais, Appenzell (both half-cantons), Glaris, Uri and Basel-Stadt turn out to be
the most repulsive towards foreign residents while Ziirich, Geneve, Ticino, Basel-
Landschaft, Vaud and Zug are revealed as the most attractive. F urthermore, it has
been possible to distinguish between cantons in terms of attraction or repulsion
exerted on various nationalities. For example, Ziirich and Genéve attract nationals
of southern and south-eastern Europe, but turn out to be repulsive towards migrants
from northern Europe. Italian migrants tend to cluster in Ticino for obvious
reasons of geographic and cultural proximity. Graubiinden and Valais tend to
experience net outflows of migrants from former Yugoslavia® and Portugal.

One can point out the preponderant role of the linguistic subdivision of the
country as well as the differences between urban and rural areas in determining
the direction and the magnitude of internal migration flows of foreign residents.
Figure 1 shows the results of a principal components analysis based on migran:
convergence ratios’ for the major foreign nationalities in 1995. The first component
highlights the linguistic subdivision of the country. The second component
underlines the difference between urban (upper half of the figure) and rural areas
(lower half). This analysis helps us distinguish the destinations towards which the
migration flows of the different nationalities tend to converge. As expected, those
nationalities whose language correspond to one of the official languages of
Switzerland converge to cantons where their language is predominantly spoken.
The French and the Belgians are placed on the right-hand side of the figure, while
Germans and Austrians are on the left-hand side. Italians are located in the
middle close to Ticino. As for other nationalities, migrants of Mediterranean and
Latin origins are linked to the French-speaking part of the country. Those from
the former Yugoslavia exhibit the same type of movements as the Austrians.
Nordic nationals mostly converge towards urban German-speaking cantons. Note
that most nationalities are located in the upper part of the figure signaling their
tendency to move to large metropolitan areas.

Further examination of internal migration flows of the different nationalities
shows that they tend to be directed towards areas where these nationalitics are
already concentrated. The correlation turns out to be relatively high for the

6 From 1992 onwards migrants of former Yugoslavia have been reported according to their new
nationalities.
7 The migrant convergence ratio (MCR) for nationality j and the region 7 is defined as the

proportion of migrants of nationality j moving to region 7 in total migrants of nationality j
divided by the proportion of total migrants moving to region / in total migrants moving to
different regions in the country.
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French, the Austrians, the Italians, the former Yugoslavs and the Germans, i.e.
nationalities having close cultural and linguistic ties to different parts of Switzerland.

4 . Size of Migrant Networks

Inspired by Glaeser ez al. s (1996) study on crime, we develop a contagion model
that helps us understand how social interactions among migrants can explain the
large differences in internal migration patterns across regions for various nationalities.
The idea behind the model is that the decision of a migrant as to where to migrate
affects other migrants’ choices of location, as information (about employment,
housing etc.) can thus be shared and the adaptation to the new environment
facilitated.

The essence of the model can be summarized as follows. Individuals are
supposed to be of two types: 1) those who influence others and are influenced by
them, and 2) those who influence others but are not influenced by them ("fixed
agents”). It can be shown in the framework of the model that the observed
variance of movements to different regions is a multiple of the variance corresponding
to the hypothetical case where migration decisions are made independently. In
particular, the multiple that relates the two variances is a non-linear, declining
function of the proportion of fixed agents. Moreover, the expected distance
between two fixed agents provides the expected size of an unbroken line of interacting
migrants, in other words the measure of the size of the migrant “network”.

The application of the model to Swiss data for the period 1981~1995 allows
the estimation of the average size of migrant networks for different nationalities.
According to this indicator, there seems to exist a relatively high degree of social
interaction in absolute terms among internal migrants belonging to the major
foreign nationalities residing in Switzerland.

As far as permanent residents are concerned, Italian migrants manifest by far
the highest degree of social interaction in absolute terms. The average size of a
network of Italian migrants is estimated at around 25-30. Note that most other
major foreign nationalities residing in Switzerland have relatively large networks
in absolute terms. Spaniards come second after Italians, except towards the end of
the period when they are surpassed by the Portuguese. The picture is however
quite different when network size is deflated by the size of the migrant group. Portu-
guese permanent residents then turn out to have the largest networks in relative terms
among the major foreign nationalities residing in Switzerland. Spanish nationals
come next while Italians, Germans, Austrians and the French show lower degrees
of social interaction in relative terms. This might be related to the fact that these
groups happen to speak one of the official languages of Switzerland and also that
they are geographically quite close to their homeland.
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Regarding the movements of foreign residents with a temporary status, for
most nationalities the estimated network size in absolute terms is smaller than for
permanent residents. Here the highest degree of social interaction in absolute
terms is encountered among the former Yugoslavs. When the network size is
deflated by the size of the migrant group, again Portuguese nationals turn out to
have the largest networks in relative terms among the major foreign nationalities
residing in Switzerland. Finally, for temporary foreign residents, the distribution
of the estimated network size in relative terms is somewhat more homogeneous
across major nationalities than for permanent residents. This might be related to
the legal restraints imposed on the mobility of temporary residents implying the
requirement to seck official authorization before moving between cantons.

5 Final Remarks

This study constitutes only a first step towards understanding the determinants of
the spatial concentration of foreign residents in Switzerland. The results obtained
so far show that this avenue of research is promising and deserves to be pursued.
Future research efforts should be devoted to the following issues. First, the
empirical results should be placed in their political, sociological and economic
contexts. Second, one could try to estimate a more precise measure of social
interactions by focusing on geographical concentrations that cannot be explained
by observed characteristics of the countries of origin and the host cantons/
municipalities (e.g. the “cultural” distance from the origin country to the host
canton/municipality). Third, in order to discern the form of interaction (behavioural
influences, informational s pillovers, congestion externalities), the estimated network
sizes for different nationalities can be further regressed on various socio-economic
variables (e.g. the proportion of unemployed workers in each group). However,
the necessary data for such extensions are lacking and should therefore be obtained
through a large-scale survey. In particular, panel data on movements of foreign
residents would allow the reconstitution of internal migration paths providing
precious insights into the determinants of these movements. :
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Figure 1. Principal components analysis for 1995
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Werden Frauen vor Gericht anders behan-
delt und beurteilt als Minner? Werden sie
fiir Vergleichbares hirter bestraft, oder sind
die Urteilenden mit den Frauen nachsichti-
ger? Das ist eine Frage, die die Kriminolo-
gie schon seit langem beschiftigt. Und es
gibt dazu auch zahlreiche Studien und The-
sen. Worin allenfalls die unterschiedliche
Behandlung besteht und wie sie zustande
kommt ist jedoch, empirisch bisher weitge-
hend unbekannt. Aldo Legnaro und Astrid
Aengenheister legen nun eine Studie vor,
die diese empirische Liicke ein Stiick weit
fiille.

Ausgehend davon, dass Schuld im Straf-
recht als die Zuschreibung von perssnlicher
Verantwortung fiir eine strafrechtlich rele-
vante Handlung betrachtet wird, haben die
beiden Autorlnnen das Zustandekommen
dieser richterlichen Zuschreibung untersucht.
Sie stellen die Fragen: Wie wird diese Lei-
stung der Bestimmung und Zuschreibung
von Schuld erbracht? Auf welche Weise und
mit welchen Begriindungen rekonstruiert ein
Gericht ein konkretes Tatereignis, und auf
welche Weise und mit welchen Begriindun-
gen schreibt ein Gericht aufgrund dieser

konkreten Rekonstruktion Schuld zu? Dazu
fassen die Autorlnnen Schuld als ope-
rationales Konstrukt auf und nichr als ein
Zusammengesetztes aus definitorischen Ope-
rationen, bestimmt von legalen Merkmalen,
wie das die Juristen im Strafprozess tun. In
der Studie soll das System der gerichtlichen
Anwendungsregeln rekonstruiert werden und
dabei soll die Frage gestellt werden, ob und
auf welche Weise das soziale Geschlecht von
Angeklagten in diesem Zusammenhang eine
interpretative Bedeutung hat.

Die bisherige Forschung und Theorie-
bildung hat in diesem Bereich Widerspriich-
liches hervorgebracht. Die sogenannte Ritter-
lichkeitsthese auf der einen Seite besagt, dass
Frauen vor Gericht sanfter angefasst werden
als Minner. Die gegenteilige Behauptung
geht vom Bild der «evil woman» aus, die
hirter bestraft wird, weil sie aus ihrer weib-
lichen Rolle gefallen ist. Fiir die dritte Mog-
lichkeit, nimlich Gleichbehandlung der
Geschlechter vor Gericht haben die Autor-
Innen der Studie in der Literatur keine Er-
klirung gefunden. Sie vermucen, dass diese
Annahme fiir die strafrechtlich Titigen eine
Selbstverstindlichkeit darstelle und von ei-
nem Teil der Forschenden auch entsprechend
bearbeitet werde. Legnaro und Aengenheister
kritisieren dabei auch, dass bisher bei der
Strafzumessungsforschung die Gerichtsver-
handlungen nicht beriicksichtigt wurden,
obwohl das gesamte Gerichtsverfahren als
«Prozess des Definierens und Sinnschépfen§»
verlaufe. In den Verhandlungen werde die
Aktenkenntnis von Geschehnissen aufgela-
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den und gefiillt mit Anschauung, Eindruck,

Bedeutung, subjektiv gemeintem Sinn.

Als Folge dieser Kritik haben sich
Legnaro und Aengenheister fiir eine quali-
tative Vorgehensweise entschieden. Sie
machten nicht die schriftliche Urteilsbe-
griindung zum Ausgangspunkt ihrer Un-
tersuchung, sondern sie niherten sich dem
Geschehen beobachtend und teilnehmend,
qualitativ und interpretierend. Das Erzihl-
te, Gesprochene und Verhandelte sollte im
Mittelpunkt stehen, nicht die bereits in der
Urteilsbegriindung «zu einem Text geron-
nene Komplexitio.

Insgesamt protokollierten die Forschen-
den 47 Strafprozesse zu Totungsdelikten mit
56 Angeklagten, davon 28 Frauen und 28
Minner. Statistisch werden nur zehn Pro-
zent der Totungsdelikte von Frauen began-
gen. Um Aussagen iiber die geschlechtsspe-
zifischen Differenzen machen zu kdnnen,
sind die Frauen in dieser Studie deshalb
iibervertreten.

Die Studie untersucht nun Zusammen-
hinge zwischen Strafzumessungsgriinden
und sozialem Geschlecht, zwischen biogra-
fischer Rekonstruktion und Strafzumessung
und weiter die Regeln fiir die Ausschop-
fung des Strafrahmens. Letztere ergeben den
folgenden Befund:

—  Bei Frauen werden eher als bei Min-
nern die Kriterien eines minder schwe-
ren Falls gefunden.

—  Frauen erhalten eher als Minner Stra-
fen zur Bewihrung ausgesetzt.

—  Bei Verurteilungen wegen Mordes oder
Totschlags liegt die — Ausschopfung des
Strafrahmens bei Frauen tendenziell
niedriger als bei Minnern.

—  Wenn bei Minnern die Kriterien eines
minder schweren Falles gefunden wer-
den, ist die Ausschépfung des Straf-
rahmens bei beiden Geschlechtern dhn-
lich. /

Bei der Untersuchung der allenfalls ge-

schlechtsabhingigen Verwendung von Straf-

zumessungsgriinden, kamen die AutorInnen
zum Schluss, dass Ungleiches ungleich be-
trachtet und beurteilt wird, dass beispiels-
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weise bei Frauen der Beziehungskontext mit
dem Opfer viel stirker gewichtet wird als
bei Minnern, mit der Begriindung des mo-
ralischen Charakters, der den Frauen zuge-
schrieben wird. Zudem seien die gesamte
Gestalt der Tat und die biographischen
Hintergriinde nicht vergleichbar mit jenen
der Minner. Frauen erhalten geringere Stra-
fen nicht aus paternalistischer Ritterlich-
keit, sondern, weil bei ihnen die Tat-
merkmale hiufiger fiir Milde sprechen als
bei den Minnern.

Erwartungen an die geschlechtsspezi-
fisch zugeschriebenen Rollen und Charak-
tere zeigen sich auch bei der Beurteilung
der Mitschuld. Wihrend die minnliche
Aggression, die in der Tat ausagiert wird,
als quasi natiirlich hingenommen wird, muss
sich die Frau vorhalten lassen, ob sie nicht
ein anderes Mittel als Gewalt hitte finden
konnen, um die Auseinandersetzungen zu
beenden. Eine ihnliche Botschaft geht ans
weibliche Opfer: Die Frau trigt Mitverant-
wortung fiir die Reaktionen und Befind-
lichkeiten des Mannes. Die Durchsetzung
ihrer eigenen individuellen Interessen hat
sie sehr vorsichtig zu verpacken, um nicht
das empfindliche Selbstwertgefiihl minnli-
cher Titer zu beeintrichtigen und diese
nicht «auf der Stelle hinzureissen». Die
Autorlnnen folgern daraus: «Die Aufrecht-
erhaltung der minnlichen Selbstkontrolle
und Beherrschtheit gerit damit offensicht-
lich auch zu einer Aufgabe der Ehefrau, die
nicht nur als Erwachsene in einer Bezie-
hung zwischen Erwachsenen wahrgenom-
men wird, sondern auch als miitterliche
Beschiitzerin einer minnlichen Kindhaftig-
keit» (S. 111). Generell resultieren jedoch
keine hirtere Strafen aus dieser Haltung.

Bei der Studie von Legnaro und Aengen-
heister handelt es sich um eine methodisch
plausible, sehr sorgfiltig und differenziert
ausgearbeitete empirische Untersuchung.
Die Forschenden haben es geschafft, ohne
feministische oder traditionelle Scheuklap-
pen zu arbeiten und keine ungesicherten
Primissen zu verwenden. Sie prisentieren
neue, wenn auch nicht ginzlich unerwarte-
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te Ergebnisse und Erkenntnisse iiber die
Behandlung von Frauen und Minnern vor
Gericht. Entsprechend differenziert ist denn
auch ihre Schlussfolgerung: So wird Un-
gleiches als ungleich wahrgenommen und
ungleich sanktioniert; aber die Art, in der
solche Ungleichheit sich rekonstruktiv ent-
faltet, bildet auch die soziale Erwartungs-
struktur an «natiirliches» Verhalten ab. Dass
Frauen sich «natiirlicherweise» wie Frauen,
Minner sich «natiirlicherweise» wie Min-
ner verhalten, spiegelt nicht nurf die Tat-
sichlichkeit der Hauptverhandlung, sondern
verweist auch auf die interpretative Folie
solcher Natiirlichkeiten (S. 167).

Das Strafrecht und dessen Anwendung
zementierte somit das traditionelle Rollen-
verstindnis der Geschlechter.

Eva Wyss
Dr. oec. / Diplom-Kriminologin
Publizistin

Claudia Honegger und Theresa Wobbe
(Hrsg.), Frauen in der Soziologie: Neun
Portraits, Beck'sche Reihe; 1198,
Minchen, 1998.

Die Herausgeberinnnen liefern hier ein mei-
sterliches Doppelstiick: ein attraktives Le-
sebuch mit Monografien zu neun Soziolo-
ginnen des 19. und frithen 20. Jahrhun-
derts, und Ansitze zu einer Sozialgeschichte
von Frauen in der damals entstehenden
gesellschaftswissenschaftlichen Disziplin.
Vorgestellt werden Autorinnen aus Frank-
reich, Grossbritannien, Deutschland, Oster-
reich und den USA. In den jeweiligen na-
tionalen und historischen Kontexten wa-
ren sie mit unterschiedlichen Schwierigkei-
ten und Moglichkeiten konfrontiert, ihren
soziologischen Neigungen nachzugehen, sich
im entstehenden Fach Gehor zu verschaf-
fen und gegebenenfalls auch ein Auskom-
men zu finden. Fiir alle im Band Portri-
tierten gilt, dass sie mit hochkaritigen so-
ziologischen Beitrigen hervorgetreten sind,
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die fiir die kognitive Tradition des Faches
bedeutsam waren. Trotzdem konnten sje
im Gedichtnis der Disziplin (bisher) kej-
nen gebiihrenden Platz einnehmen. Die von
Honegger und Wobbe versammelten big.
bibliographischen Essays schildern die Wege
der neun Frauen zur soziologischen Prayjs
und erértern den institutionellen und pol;-
tischen Kontext ihres Schaffens. Kritisch
wird ausserdem die inhaltliche Bedeutung
des jeweiligen Werkes in ihrer Zeit und fij;
die soziologische Gegenwart gewiirdigt. S
vereinen die einzelnen Beitrige Fallstudjep
zur Verdringung dieser Frauen aus Kanop
und Profession und Empfehlungen zur Wie-
derentdeckung der entsprechenden Werke.

In ihrer Einleitung fithren die Herays-
geberinnen die Fallstudien der einzelnen
Beitrige souverin zusammen. Sie diskutie-
ren die Gendering-Problematik unter an-
derem im Hinblick auf generationsspezi-
fische Gemeinsamkeiten und Unterschiede
der ausgewihlten Soziologinnen. Honegger
und Wobbe bauen dabei auf den aktuellen
Literaturstand zur internationalen Sozio-
logiegeschichte und auf eigene Forschun-
gen auf.

Wie der Band iiberzeugend illustriert,
war die Rolle der Frau von Anfang an The-
ma in der Soziologie. Comte und andere
Protosoziologen, die unter dem Eindruck
der Auflssung traditioneller Ordnung ge-
sellschaftliche Ungleichheit und Dynamik
zum Gegenstand ihres Interesses machten,
nahmen die Geschlechterdifferenz allerdings
nicht als soziologisches Problem wahr. Viel-
mehr wurde sie biologisiert bzw. physio-
logisiert und der soziologischen Reflexion
vorangestellt.

Zu den Aufsitzen im Einzelnen: Die
Beitrige von Susan Hoecker-Drysdale zu
Harriet Martinean (1802-1876) und von
Caroline Arni und Claudia Honegger zu
Jenny P. d'Héricourt (1809-1875) zeigen
eindriicklich, dass sich gebildete Frauen
bereits in dieser protosoziologischen Epo-
che gerade gegen die Biologisierung der herr-
schenden Geschlechterverhiltnisse gFWEh AL
haben. Diese betraf und behinderte sie auch
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in ihren Chancen als Wissenschaftlerinnen
existentiell.

Die Englinderin Martineau war zu ihrer
Zeit als massgebliche Comte-Vermittlerin
im angelsichsischen Raum bekannt. Sie
selbst hatte allerdings die positivistische
Philosophie bereits zu einem empirisch-kriti-
schen Forschungsprogramm fortgefiihrt.
Unter anderem in ihrer umfangreichen
Studie Society in America (1837) zeigte
Martineau damit die gesellschaftliche Na-
tur von gesellschaftlichen Machtverhiltnis-
sen — im System der Sklaverei ebenso wie
in der Geschlechterfrage — auf. Die Vielsei-
tigkeit ihrer Methodik wurde der Auto-
didaktin Martineau aber als Eklektizismus
vorgeworfen, und bis heute ist ihr die An-
erkennung als Griindungsfigur in der akade-
mischen Fachtradition verwehrt geblieben.

Noch heftiger hat Jenny d'Héricourt sich
gegen biologistische Legitimationen ge-
schlechtlicher Missverhiltnisse gewendet und
Comte, Proudhon und andere mit spitzer
Feder und Scharfsinn angegriffen. Ihre Un-
terstiitzung durch ein internationales Netz
von intellektuellen und politischen Freund-
schaften war dabei essentiell, reichte jedoch
nicht hin, d’'Héricourt langfristig eine Exi-
stenz als Sozialwissenschaftlerin zu sichern.

Zu diesen Frauenschicksalen in der So-
ziologie vor ihrer Institutionalisierung kon-
trastiert die Karriere von Dorothy Swaine
Thomas (1899-1977), die von Robert C.
Bannister vorgestellt wird. Thomas wurde
1952 zur ersten Frau im Prisidium des ame-
rikanischen soziologischen Berufsverbandes
gewihlt wurde. In den USA war zu diesem
Zeitpunkr die Professionalisierung der So-
ziologie weit fortgeschritten, und Thomas
war durch einflussreiche minnliche Men-
toren unterstiitzt worden. Ihre Soziologie
ist ganz zeitgemiss dem Credo wissenschaft-
licher Objektivitdt und Neutralitit verpflich-
tet und die Frauenfrage spielt in ihrem Den-
ken keine dominante Rolle. ‘

Zwischen die marginalisierten Existen-
zen der Protosoziologinnen und die ausser-
gewohnliche Erfolgsgeschichte von Thomas

figen sich im Reader — in chronologischer
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Ordnung — Biographien von Beatrice Webb
(1858-1943), die von Wolf Lepenies vor-
gestellt wird, und von Jane Addams (1860—
1935) im Beitrag von Dorothy Ross. Von
Theresa Wobbe finden sich ausserdem Por-
trits von Marianne Weber (1870-1954),
Mathilda Vaerting (1884—1977) und Frie-
da Wunderlich (1884—1965). Alle diese Le-
benswege waren eng mit sozialpolitischen
und sozialarbeiterischen Feldern verkniipft;
die akademischen Karrieren blieben meist
briichig. Dabei konnten politische Wech-
selfille und Emigrationsschicksale ebenso
entscheidende Rollen spielen wie personli-
che Neigungen oder aber die ambivalenten
Effekte durch Partnerschaften mit beriihm-
ten Sozialwissenschaftlern. Fast paradig-
matisch scheinen diese Faktoren noch ein-
mal im den Band abschliessenden Essay von
Christian Fleck zur Sozialpsychologin Ma-
rie Jahoda (geb. 1907) auf.

Die Auswahl und Darstellungen der
Portritierten iiberzeugen. Die einzelnen
Essays bieten gut lesbare Einfithrungen und
kritische Wiirdigungen, die Lust zur Wie-
derentdeckung wecken. Die Aufgliederung
von Einzeltexten und zugehorigen Appara-
ten (Fussnoten und reiche Bibliographien)
sind im Reader etwas umstindlich ange-
legt. Dieser kleine, technische Makel sollte
aber nicht den hervorragenden Gesamtein-
druck dieses sorgfiltig und ansprechend
gemachten Taschenbuchs in Frage stellen.

Rainer Egloff
Collegium Helveticum ETH Ziirich

Claudia Honegger und Marianne
Rychner (Hrsg.), Das Ende der
Gemiitlichkeit. Strukturelles Ungliick und
mentales Leid in der Schweiz, Limmat,
Zurich, 1998.

Mit «La Misere du Monde» hat 1993 eine
Gruppe unter Leitung von Pierre Bourdieu
der sozialen Frage in der Postmoderne eine
imposante Sammlung von soziologischen
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Reportagen gewidmet. Den soziologischen
Habitus um journalistische Formen und ei-
nen dezidiert politischen Standpunkt erwei-
ternd wurden Konsequenzen von Glo-
balisierung und Neoliberalismus in einer
Vielzahl von Problemskizzen und Interviews
mit negativ Betroffenen dokumentiert.

Der hier zu besprechende Band kommt
‘im Vergleich zum franzésischen Fast-
tausendseiter bescheiden daher. Die Her-
ausgeberinnen haben dreissig Lebensge-
schichten aus der Schweiz versammelt, die
durch die gesellschaftliche Krise der letzten
Jahre intensiv geprigt wurden.

Die biographischen Portrits beanspru-
chen keine Reprisentativitit, sondern stel-
len Fallstudien dar, die je unterschliedliche
Weisen des Krisenumgangs aufzeigen. Von
der Prostituierten unter Druck iiber den
langzeitarbeitslosen Manager und Akade-
miker bis zum verzweifelten Bauern, der
sich noch vor Fertigstellung des Buchs das
Leben genommen hat, kommen Personlich-
keiten mit ihren Schicksalen und Ansich-
ten zu Wort, die sonst kaum im &ffentli-
chen Diskurs auftreten. In expliziter An-
lehnung an Bourdieus Verfahren der «teil-
nehmende Objektivierung» wurden die au-
tobiographischen Erzihlungen als offene In-
terviews aufgenommen, fiir die Editon je-
doch stark redigiert. Wie die Herausgebe-
rinnen vermerken, standen fiir sie gegen-
iiber dem franzdsischen Vorliufer bei den
Portrits «die Interpretation und damit auch
eine distanziertere Sichtweise im Vorder-
grund.» Begleitet werden die Biographien
von Beschreibungen des gesellschaftlichen
Feldes, dem die Fallstudie zugeordnet wer-
den kann. Wenn méglich wurden die
Strukturskizzen und Kontextualisierungen
auch quantitativ unterstiitzt und mit Lite-
raturverweisen versehen. So bietet der
Reader verstehende und erklirende Einblik-
ke in die Restrukturierung von Wirtschafts-
sektoren (u.a. Banken, Chemische Industrie,
Landwirtschaft), in die Entwicklung der
Drogenszene, der Asylpolitik, des Bildungs-
wesens etc. sowie kleine Monographien zu
spezifischen gesellschaftlichen Phinomenen,
etwa zur Achtziger Bewegung.
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In den Beitrigen werdep
und biographische UmWiilzung
der in Bezichung gesetzt und in
iiberstellung von Selbstdarsye]
Strukturdaten lassen sich soziale B renzun
Ecn und Spielriume des Hande|pg ngnd g

ens ermessen.

l?a!:e; o S\;e Kmef{‘j‘it'»l&tit)n nicht nur

eprigt von Neuem, ;

%lfxil?ilisierung sozialemnsx;n:drtetem’ o

; 3 ndel und kul-
turellem Umbruch. Die Bewiltigung der
personlichen Schicksale wird dyrch dgie 6
w.f:{hge Sozmhsatlon: durch eingelebte Tra-
ditionen, durch habitualisierte Verhalrens-
weisen geprigt. Die Herausgeberinnen stel-
len zum Beispiel fest, dass Minner, die mit
tiberholten Geschlechterbildern aufgewach-
sen sind, besonders Miihe hitren, mit
Karrierebriichen umzugehen. Dagegen wi-
ren die objektiv nach wie vor vielfach be-
nachteiligten Frauen oft an solche Rupturen
gewShnt und in flexibler Lebensplanung
meist besser geiibt.

Das Bild vom Ende der Gemiitlichkeit
hat im ausgehenden 20. Jahrhundert fiir
die Schweiz die iiber Jahrzehnte giiltige
Fremd- und Selbstsicht einer Insel der Sta-
bilitit, der Ruhe und des Gliicks abgelost.
Uberzeugend gelingt es dem Reader aufzu-
zeigen, wie persdnliche Visionen und
Verzweiflungen mit Briichen in gesellschaft-
lichen Leitbildern korrespondieren. In ei-
ner deregulierten Realitit gewinnt das in-
dividuelle Ringen um Normalitit an Dring-
lichkeit, oft werden der Verzweiflung krass
komplexititsreduzierende Feindbilder ent-
gegengestellt, und in der Sehnsucht nach
der verlorenen Ordnung werden Siinden-
bécke benannt und fiir die Verluste verant-
wortlich gemacht. Eindriicklich ist diesbe-
ziiglich das Portrit eines Bauhandwerkers,
in dessen Biographie einer jahrzehntelan-
gen und intensiven Einbindung ins sozial-
demokratische Gewerkschaftsmilieu heute
die Blocher-Anhingerschaft gegeniibersteht.
Statusverluste und Gefiihle des Ausgeliefert-
seins, welche mit dem Herausfallen aus an-
gestammten sozialen bzw. kommunikativen
Netzen einhergehen, werden auch durch
verstirkte Bezugnahme auf héhere Schick-

Strukeurelle
€N zueinan-
der Gegen-
ungen ynd
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salsmichte kompensiert, sei es in konfes-
sionellen Fundamentalismen, sei es in mo-
discher Esoterik. Die biographischen Er-
zihlungen liefern hier wichtige Hinweise
zum Verstindnis. Auch globalisierte Ent-
scheidungen, Mirkte und Konflikte wer-
den lokal erfahren und so vermittelt iden-
titits- und handlungsrelevant. Insofern bil-
det die individuelle Situationsbestimmung
und ihre Modifikation mentalititsgeschicht-
lich wie politisch eine Schliisselstelle. Frei
von Betroffenheitsrhetorik bieten die vor-
gelegten Portrits Friktionen und Verstehens-
hilfen. Sie weisen auf Defizite im &ffentli-
chen Bewusstsein hin und laden in ihrer
gut verstindlichen und leicht lesbaren Spra-
che iiber die Grenzen akademischer Sozial-
wissenschaft hinaus zur Debatte ein. Der
Band liefert so nicht nur einen wichtigen
Beitrag zur jiingsten Sozialgeschichte der
Schweiz, sondern auch demokratische Auf-
klirung im besten Sinne.

Rainer Egloff
Collegium Helveticum ETH Ziirich

Uwe Schimank, Handeln und Strukturen.
Einflihrung in die akteurtheoretische
Soziologie, Juventa Verlag, Weinheim
und Miinchen 2000, 367 Seiten.

Mit seinem Buch «Handeln und
Strukturen» legt Uwe Schimank eine «Ein-
fihrung in die Soziologie» vor, welche als
«Grundlegung einer akteurtheoretisch an-
gelegten allgemeinen Soziologie» gedacht ist.
Er will keine «Klassikergeschichte» schrei-
ben, sondern eine Einfihrung in die Sozio-
logie, welche «Werkzeuge» an die Hand gibrt,
«Instrumente zur Problem!lésung», Wissen,
welches benutzt werden kann. Dementspre-
chend bezeichnet er sein Buch immer wie-
der als «Werkzeugkasten» mit einer «Ficher-
anordnung», in welchen er die verschiede-
nen soziologischen «Erklirungswerkzeuge»
eingeordnet habe und welchen man im Be-
darfsfall benutzen kénne. Das Buch sei «kein
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Privatsystem», sondern wolle «vielmehr le-
diglich einen implizit weithin geteilten fach-
lichen common sense explizieren.» Es wol-
le hierbei eine «Bilanzierung» dessen vor-
nehmen, was «die Soziologie in der allgemei-
nen Theoriebildung bislang geleistet hat».

Schimank meint, dass es in der Sozio-
logie prinzipiell zwei Arten von Erklirungs-
problemen gebe: Erstens die Frage, «(....)
warum Handelnde in einer bestimmten Si-
tuation so und nicht anders handeln». Zwei-
tens die Frage «(...) welche strukturellen
Wirkungen ein bestimmtes Handeln im
Zusammenwirken mit anderem Handeln
hat». Die erste Frage betrifft das «Handeln»,
die zweite richtet sich auf die «Strukeurens.
Dementsprechend ist das Buch in zwei
grosse Teile gegliedert. Der erste Teil (Ka-
pitel 2—6) behandelt «<Akteurmodelle», der
zweite Teil (Kapitel 7-11) «Modelle sozia-
ler Strukturdynamiken».

In Teil 1, welcher sich der Handlungs-
erklirung widmet, bestimmt Schimank zu-
nichst den allgemeinen Begriff des sozialen
Handelns. Hierunter versteht er, im An-
schluss an Weber, Schiitz und Luckmann,
ein sinnhaft motiviertes Handeln, welches
«in seinem Sinn auf andere Akteure gerich-
tet oder bezogen ist» (Kapitel 2). Wie aber
Lisst sich das so bestimmte Handeln erkli-
ren? Der Autor geht von der Annahme aus,
dass die Situationen, in denen gehandelt
wird, so vielfiltig sind, dass sich hieriiber
nichts allgemeines aussagen lisst. Verall-
gemeinerungsfihige Aussagen liessen sich
nur in Bezug auf die Art machen, in wel-
cher die Individuen auf die Situation rea-
gieren. Hierbei sicht Schimank vier grund-
legende «Handlungsantriebe» am Werk.
Man kann eine bestimmte Handlung gegen-
iiber einer anderen vorziehen bzw. auswih-
len, weil sie a. einer bestimmten Norm folgt;
b. den ecigenen erwarteten Nutzen maxi-
miert; c. durch gewisse Emotionen ausge-
16st wird oder d. anderen und dem Han-
delnden selbst die eigene Identitit darstellt.
Den vier Handlungsantrieben entsprechen
vier idealisierte «Akteurmodelle»: der «Homo
Sociologicus», «<Homo Oeconomicus»,
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«emotional man» und der «Identitits-
behaupter», welchen die darauf folgenden
Kapitel gewidmet sind.

Der Homo Sociologicus (Kapitel 3)ist das
Modell eines Handelnden, welcher primir
nach Erwartungssicherheit strebt. Diese wird
in Schimanks Fassung durch Orientierung
an Normen und Rollen erlangt. Der Homo
Sociologicus tut die Dinge nicht, weil er
sie tun will, sondern weil er sie tun,sell. Er
tut, was ihm «angemessen» und in einem
normativen Sinne «richtig» scheint, wobei
die normative Erwartung von aussen (Be-
zugsgruppe) oder von innen (Gewissen) an
ihn heran getragen wird.

Der Homo Oeconomicus ist das Modell
eines Handelnden, welcher primir nach der
Maximierung seines eigenen erwarteten
Nutzens strebt. Gegeniiber dem Homo
Sociologicus ist in diesem Modell der eige-
ne Wille handlungsleitend. Schimank pri-
sentiert uns hier eine wohltuend «soziologi-
sierte» Version des Homo Oeconomicus,
der beispielsweise nur iiber eine begrenzte
Rationalitit verfiigt, sich komplexitits-
reduzierende Routinen (habits) zulegt und
manchmal Rationalitit nur vortiusche.

Beim emotional man haben wir es mit
einem Modell eines Handelnden, zu tun,
welcher sich seinen Gefiihlen, seinen emo-
tionalen Impulsen hingibt. Schimank un-
terscheidet dabei eine starke und eine schwa-
che Version. Wihrend der «pure emotional
man» weitgehend ein Sklave seiner Gefiih-
le ist und unwillkiirlich, masslos, inkonsi-
stent reagiert, kann der «constrained emo-
tional man» seine Gefiihle z.T. steuern und
mit Nutzen- und Rolleniiberlegungen ver-
einbaren kann.

Schliesslich ist der Identititsbehaupter
das Modell eines Handelnden, welcher pri-
mir danach strebt, die evaluativen, norma-
tiven und kognitiven Vorstellungen iiber
sich selbst zu bestitigen. Er zeigt sich durch
sein eigenes Handeln, dass er so ist, wie er
sein will und wie er meint, sein zu miissen.
Hierbei ist vor allem ein Element der Selbst-
darstellung unter Vermeidung von Iden-
tititsbedrohungen zentral.
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Schimank meint, der Homo Sociologi-
cus und der Homo Oeconomicus seien 6f-
ter anwendbar und daher wichtiger als die
beiden anderen Modelle. Gleichwohl gebe
es viele Fille, in denen diese beiden Haupt-
modelle fiir eine angemessene Erklirung
nicht ausreichen wiirden. Die vier Modelle
lassen sich nach Ansicht des Autors nicht
in ein einziges Handlungsmodell integrie-
ren. Vielmehr miisse man je nach empiri-
schem Fall eines oder mehrere der Modelle
gemeinsam zur Erklirung heranziehen.
Hierbei solle man moglichst 6konomisch
vorgehen. Generell gelte, dass durch Nor-
men geprigtes Handeln kostengiinstiger er-
klire werden kénne als wollensgeprigtes;
dass ferner routinegeprigtes Handeln leich-
ter erklirt werden kdnne als entscheidungs-
formiges. Aus diesen Beobachtungen leitet
Schimank ab, dass der Homo Sociologicus,
welcher vor allem auf normariv gelenktes,
routinemissiges Handeln ziele, das gene-
rell 6konomischste Erklirungsinstrument sei
(These des analytischen Primats des Homo
Sociologicus). Andererseits ist Schimank der
Meinung, gerade in der modernen Gesell-
schaft hitten verschiedene gesellschaftliche
Entwicklungen die Eigennutzorientierung
der Individuen gegeniiber den anderen
Handlungsantrieben immer mehr in den
Vordergrund treten lassen (These des theo-
retischen Primats des Homo Oeconomicus).

Teil 2 setzt sich mit der Frage nach der
Entstehung von Strukruren aus gemeinsamem
Handeln von Akteuren auseinander. Schi-
mank ist der Meinung, dass soziale Struktu-
ren als gewollte oder ungewollte Resultate
gemeinsamen sozialen Handelns entstehen.
Dies sei sehr oft dann der Fall, wenn «Inten-
tionsinterferenzen» vorlidgen, wenn sich die
Absichten der Akteure also widersprichen.
Schimank unterscheidet drei Arten von so-
zialen Strukturen: 1. Erwartungsstrukturen
(formelle oder informelle soziale Regeln),
2. Deutungsstrukturen (Werte, dsthetische
Priferenzen, Theorien, Wissen) und 3.
Konstellationsstrukturen (Verteilungsmuster
und Gleichgewichtssituationen z.B. beziig-
lich Einkommen, Bildung, Preisen u.4.).
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Diese Strukturen werden nun gewollt
oder ungewollt durch die Art der Struktur-
dynamik und die Stirke und Richtung der
Intentionsinterferenzen verindert. Schi-
mank unterscheidet vor allem zwischen of-
fenen und geschlossenen Strukturdynami-
ken. Wihrend offene Dynamiken durch
Zufille entstiinden und nur historisch er-
klirt werden kénnten, seien geschlossene
Dynamiken entweder auf gewollte oder
ungewollte soziale Mechanismen zuriickzu-
fithren, Nur geschlossene Dynamiken sind
somit nach Schimank einer soziologischen
Erklirung zuginglich. Soziale Strukturen
kénnen nach Ansicht des Autors durch drei
Arten von Akteurkonstellationen erkldrt
werden, nimlich Konstellationen 1. wech-
selseitiger Beobachtung, 2. wechselseitiger
Beeinflussung und 3. wechselseitiger Ver-
handlung.

In Konstellationen wechselseitiger Beob-
achtung (Kapitel 8) nehmen sich Akteure,
zwischen denen Intentionsinterferenzen
bestehen, gegenseitig wahr und passen ihr
Verhalten dementsprechend an. So kommt
es zu Dynamiken der Abweichungsdimp-
fung (was zu Strukturerhaltung fiihrt, z.B.
informelle soziale Kontrolle) oder Abwei-
chungsverstirkung (was zu Strukturverin-
derung fiihrt, z.B. «Matthius-Effekt»), so-
wie verschiedensten Mischformen und dem
Problem kollektiven Handelns.

In Konstzellationen wechselseitiger Beein-
Slussung (Kapitel 9) nehmen sich die Akteure
nicht nur gegenseitig wahr, sondern kénnen
sich auch gegenseitig beeinflussen (etwa ver-
mittels Geld, Macht, Moral, Gewalt u.i.).
Beeinflussung kann nach Schimank an ver-
schiedenen Handlungsantrieben ansetzen
(z.B. Eigennutz, Identititsbehauptung), sie
wirtkt iiber Belohnung oder Bestrafung, sie
kann auf verschiedenen Generalisierungs-
niveaus auftreten und kommt in verschie-
densten Strukturformen und Strukturdy-
namiken vor.

In Konstellationen wechselseitiger Ver-
handlung (Kapitel 10) stellen die Akteure
gemeinsam bindende Vereinbarungen auf.
Schimank geht auf Determinanten der
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Vertragswilligkeit der Akteure sowie auf die
Bindungsfihigkeit von Vertrigen ein. Er
skizziert auch verschiedene gewollte und
ungewollte Struktureffekte von Verhand-
lungen (z.B. das bewusste Einfiihren eines
Gesetzes oder die Entwicklung einer Freund-
schaft wihrend der Verhandlung). Speziell
behandelt Schimank auch verschiedene kor-
porative Akteure (Koalitionen, formale Or-
ganisationen, Interessenorganisationen u.a.)
als Ergebnisse von Verhandlungsprozessen.

In Kapitel 11 weist Schimank darauf
hin, dass die Unterscheidung der Konstella-
tionsarten nur analytischen Charakter hat
und im Schlusskapitel 12 macht er noch-
mals die instrumentalistische Grundhaltung
des Buches deutlich: Alles dreht sich um
eine erklirende Soziologie, um das Aufls-
sen soziologischer «Ritsel».

Der Gesamteindruck des Buches ist ein-
deutig positiv. Der Autor vertritt eine un-
dogmatische erklirende Soziologie auf der
Grundlage des methodologischen Individua-
lismus mit dem Ziel einer ausschnitthaften
Modellierung der sozialen Wirklichkeit. Es
wird gerade kein «System» entwickelt, son-
dern davon ausgegangen, dass je nach Erkli-
rungsproblem andere Theorieinstrumente
und Modelle angewandt werden sollten.

Bedenkenswert ist der Vorschlag, dem
«emotional man» oder dem «Identitits-
behaupter» einen hsheren Stellenwert als
bisher in soziologischen Erklirungen ein-
zurdumen. Die Ausfiihrungen hierzu sind
sehr anregend, denn in der Tat gibt es im
Aufgabenbereich der Soziologie viele Phi-
nomene, fiir welche sich Handlungsmodelle
dieser Art anbieten wiirden. Fiir mich hat
sich allerdings die Frage gestellt, wie denn
eine ganz konkrete mathematische Model-
lierung eines sozialen Phinomens vermit-
tels z.B. des «emotional man» aussehen
kénnte. Welche «Selektionsregel» verwen-
det etwa ein «emotional man», so dass wir
erkliren kdnnen, wie er handele? Die be-
grifflichen Einteilungen, was Struktur-
formen und Konstellationsarten betrifft,
sind ebenfalls interessant. Wie gut sie zu
verwenden sind, wird sich allerdings erst
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weisen, wenn man den Nutzen dieser
Begrifflichkeit anhand konkreter Beispiele
abschitzen kann.

Insgesamt bietet Schimank eine einfach
und gut geschriebene, eher soziologische
Alrernative zu stirker gegen rational choice
tendierenden Handlungstheorien an, wie sie
gegenwirtig den Markt beherrschen.

Auch einige kritische Punkte lassen sich
anmerken. Das Buch ist zwar offenbar fiir
beginnende Soziologen und Soziologinnen
gedacht — es ist aber m.E. gerade fiir Einstei-
ger nur bedingt, insbesondere zur Ergin-
zung, zu empfehlen. Dies liegt daran, dass es
in einigen Teilen ein gewisses Vorwissen vor-
aussetzt, dass es nicht auf die wichtigste Ein-
stiegsliteratur verweist und auch nicht den
soziologischen Theoriekontext beschreibt, in
welchem es selbst anzusiedeln ist.

Vermisst habe ich des weiteren eine
Darstellung gewisser Grundpostulate die-
ser Art von theoretischer Position. Es wire
m.E. wichtig, auch zu behandeln, was ge-
nau «Erklirung» bedeutet, inwiefern von
«sozialer Kausalitit» ausgegangen werden
kann, was es genau mit dem «methodologi-
schen Individualismus» auf sich hat und vor
allem: was es heisst, zu «modellieren». Zum
letzten Punkt ist anzumerken, dass zwar
durchaus erhellende erklirungsskonomische
Uberlegungen angestellt werden; dass aber
kein Beispiel dafiir vorliegt, wie man ganz
konkret beginnt, ein Modell fiir einen Sach-
verhalt zu konstruieren.

Ich bin auch nicht sicher, wie sinnvoll
es ist, die beiden «Grundfragen der Sozio-
logie» so stark voneinander zu trennen, wie
Schimank dies tut (also: Handlungswahlen
einerseits, Struktureffekte andererseits). Da
leuchtet mir personlich die herkommliche
Drei-Schritt-Version (Makro-Mikro-Ma-
kro-Erklirung), wie sie sich bei Coleman
oder Esser findet, eher ein. Soziologische
Erklirungsgegenstinde sind immer «aggre-
gierte» Phinomene, wie man auch immer
ein Handlungsmodell voraussetzen muss.

Ein letzter Punkt betrifft die <handwerk-
liche Seite» des «Werkzeugkastens», die m.E.
etwas blass bleibt. Dies liegt vor allem dar-
an, dass zwar hiufig Beispiele gegeben wer-

167

den, dass diese aber oft nur 5y .

und deshalb abstrakt bleiben,sﬁgfchf sc‘i“d
konkrete Beispiele aus der sc,ziolo"\f'iurl en
Praxis Abhilfe schaffen, ap Welchge,sc :ien
Nutzen bestimmter Werkzeuge verdeultl‘ f r
werden kénnte. Falls das Byl Sine ZWIC_ 1t
Auflage erfihrr, so wire ein drj, &

. ter Teil mit
solchen Beispielen wiinschenswer

- Jorg Stolz

CERI (Centre 4 Ctudes et de

recherches internationales)

Paris

Lischer, Kurt und Pajung-Bilger, Brigitte
(1998), Forcierte Ambivalenzen,
Ehescheidung als Herausforderung an die
Generationenbeziehungen unter-
Erwachsenen, Universitatsverlag Konstang,
Konstanz; 78 DM; 241 S.

Mit ihrer als Band 8 der Reihe: «Konstanzer
Beitrdge zur sozialwissenschaftlichen For-
schungy erschienenen Studie unternehmen
Kurt Liischer und Brigitte Pajung-Bilger den
Versuch, das Konzept «Generationenambi-
valenz» als einen «familiensoziologischen
Schliisselbegriff» zu konzipieren. Dieser soll
einen Beitrag leisten zum «Verstindnis der
Dynamik familialer Lebensformen in der
Gegenwart».

Angesichts des grossen Erfolgs der von
Kurt Liischer geleiteten Forschungsgruppe,
die etwa mit Sammelbinden wie «Die «post-
moderne> Familie» (Liischer et al. 1988) oder
«Generationenbeziehungen in «postmo-
dernen> Gesellschaften» (Liischer et al. 1993)
in den letzten Jahren kontinuierlich wich-
tige Arbeiten zur Familiensoziologie vorle-
gen konnte, ist man zunichst gespannt, ob
und inwieweit es den Autoren gelingt, den
aus dem Wortschatz der Postmodernisten
geborgten Begriff <Ambivalenz» fiir die Ana-
lyse von Generationenbeziehungen frucht-
bar zu machen.

Das Vorhaben des Bandes besteht vor-
nehmlich darin, im Sinne von «Research in
the discovery mode» eine dialogische An-
niherung von qualitativen empirischen
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Daten und Hypothesen zu erproben, dies
mit dem Ziel, das fokussierte theoretische
Konzept sukzessive auszudifferenzieren. Die
empirische Basis fiir die Untersuchung bil-
den 103 Einzelinterviews (Eltern-Kind-
Dyaden und Einzelpersonen), die 1991 und
1994 durchgefiihrt wurden. Ein komplexes
Sample-Design deckt einerseits geschiede-
ne Personen im mittleren Lebensalter (Gene-
ration: G1), deren Kinder (G2) bereits miin-
dig und selbstindig sind und andererseits
jiingere (mehrheitlich zwischen 35 und
45jihrige) geschiedene Minner (G2) ab, die
teilweise selber wiederum Kinder haben
(G3). Teilweise wurden nur Personen aus
einer Generation befragt, teilweise aber auch
Eltern-Kind-Dyaden. Die Datengrundlage
wird in einem Anhang ausfiihrlich beschrie-
ben.

Die qualitative Auswertung dieser Inter-
viewdaten orientierte sich an der «grounded
theory» gemiiss Glaser und Strauss und kon-
zentrierte sich vor allem auf drei Thema-
tiken, nimlich 1) Transfers von finanziel-
len Ressourcen nach einer Scheidung, was
Aufschluss iiber die Bedeutung gegenseiti-
ger Unterstiitzungsleistungen geben soll, 2)
die Partnerschaftsvorstellung geschiedener
Eltern in Verbindung mit einer neuen Part-
nerschaft sowie 3) die Bezichungen jiinge-
rer geschiedener Viter zu ihrer Herkunfts-
familie. Dabei werden die Beziehungs-
konstellationen und deren Bedeutung fiir
die Scheidungsbewiltigung zwischen drei
Generationen beriicksichtigt.

Der Band gliedert sich in sechs Kapi-
tel. In einem ersten exponieren die Autor-
Innen ihr Leitthema, nimlich die Bezie-
hungen zwischen geschiedenen Eltern und
ihren erwachsenen Kindern. Gerade die
Nachscheidungssituation lasse sich als «Priif-
stein fiir das Verhiltnis zwischen den Ge-
nerationen» auffassen. Bei einer Scheidung
wiirden Ambivalenzen, die konstitutiv sind
fiir Generationenbeziehungen, forciert zum
Vorschein kommen. Liischer und Pajung-
Bilger argumentieren weiter, dass die Be-
ziehungen zwischen den Generationen
traditionellerweise zumeist unter dem Pri-
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mat der Solidaritit abgehandelt wiirden (S.
9). Dagegen wenden sie ein, dass Solidari-
tit lediglich eine unter vérschiedenen For-
men der Beziechungsgestaltung darstelle, Das
theoretische Interesse der Studie besteht
folglich darin, unterschiedliche Formen der
intergenerationellen Beziehungsgestaltung
zu beschreiben und zu typologisieren.
Liischer und Pajung-Bilger formulieren
zunichst die Hypothese, «es sei soziologisch
fruchtbar, die empirisch beobachtbaren
Formen von Generationenbeziehungen un-
ter Erwachsenen als Ausdruck einer genu-
inen Ambivalenz und der Bemiihungen zu
analysieren, diese in konkreten sozial-
zeitlichen und sozialriumlichen Kontexten
zu verstehen und zu gestalten» (5.27). Die-
se Hypothese griindet auf der Annahme,
dass die Beziehungen zwischen Eltern und
ihren Kindern vor dem Hintergrund eines
polaren Gegensatzes von Dependenz und
Autonomie gestaltet werden. Vorausgesetzt
wird, dass familiale Generationenbezie-
hungen im Prinzip unkiindbar sind, also
auch noch in den mittleren Lebensphasen
von Belang sind, wenn die nachwachsende
Generation in der Regel in eigenen Haus-
halts- und Familienstrukturen leben. Ohne
diese Primisse grundsitzlich in Frage stel-
len zu wollen, darf die Frage gestellt wer-
den, ob die Wahl dieses besonderen Stich-
probenplans optimal ist fiir die Entwick-
lung eines allgemeinen familiensoziolo-
gischen Schliisselbegriffs. Die Beschrinkung
auf mittlere Lebensphasen verunmoglicht
den Vergleich mit jenen Phasen, in denen
Kinder stirker von ihren Eltern abhingig
sind respektive solchen, in denen die El-
tern iherseits Leistungen von den Kinder
erwarten und damit selber in eine Abhin-
gigkeit geraten. Mit anderen Worten: Die
Abhingigkeit der Polaritit zwischen Depen-
denz und Autonomie von der Situierung
der Befragten im Familienzyklus kann auf
diesem Wege kaum kontrolliert werden.
Ebensowenig erlaubt der Stichprobenplan
einen Vergleich der Generationenbezie-
hungen zwischen Geschiedenen und Nicht-
Geschiedenen, also den Nachweis von all-
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filligen Effekten, welche dem Scheidungs-
ereignis zuzuschreiben sind.

Beziiglich des Ambivalenz-Begriffs re-
kurrieren Liischer und Pajung-Bilger auf
Merton und Barber, die das Konzept vor
allem zur Beschreibung von Rollenkonflik-
ten verwenden, ferner auf psychologische
und sozialpsychologische Konzeptionen so-
wie auf Zymunt Baumann, dem der Ambi-
valenz-Begriff als ein zentrales Instrument
zur Abgrenzung von Moderne und Post-
moderne dient. Querverweise auf konkur-
rierende Termini wie beispielsweise das in-
nerhalb der Soziologie hiufig verwendete
Konzept der Anomie oder die gerade in der
Sozialpsychologie sehr wirkmichtigen kog-
nitiven Konsistenz- und Dissonanztheorien
(Heider, Festinger) sucht man vergeblich.

Wenn die AutorInnen in der Folge ein
Modell posulieren, das einerseits in struk-
tureller («institutionaler») Hinsicht eine
Ambivalenz zwischen dem Bestreben der
stindigen Wiederherstellung familialer
Strukturen (Reproduktion) vs. dem Wunsch
nach deren Erneuerung und Verinderung
(Innovation) und andererseits in Bezug auf
den Aufbau der persénlichen Identitit (kul-
turelle Dimension) eine Ambivalenz zwi-
schen Prozessen der Anniherung (Konver-
genz) vs. Distanzierung (Divergenz) unter-
scheidet, wird man an Theorien der struk-
turellen und anomischen Spannungen er-
innert, die von To6nnies iiber Merton bis
zu Hoftmann-Nowotny immer wieder in
der soziologischen Literatur verwendet wur-
den, und die gerade in der Familienfor-
schung grossen Nachhall gefunden haben.

Um zu priifen, inwieweit es Liischer und
Pajung-Bilger gelingt, einen tauglichen
familiensoziologischen Schliisselbegriff zu
skizzieren, muss auf die drei folgenden Ka-
pitel eingegangen werden, wo anhand der
Formen finanzieller Transfers zwischen den
Generationen (Kapitel 2), den Partner-
schaftsvorstellungen (Kapitel 3) und den
Beziehungen zur Herkunftsfamilie (Kapi-
tel 4) der Ambivalenzbegriff vor dem Hin-
tergrund des postulierten Modells erprobt
wird.
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Im zweiten Kapitel werden die unter-
schiedlichen Bedeutungen untersucht, wel-
che geschiedene Eltern aus der Generation
G1, die in der Regel zwischen 50 und 60
Jahre alt sind, den finanziellen Transfers
an ihre meist iiber 25-jihrigen Kinder zu-
schreiben. Vier Deutungsmuster werden
beschrieben. Beim Muster «Erarbesten», das
vor allem in wenig begiiterten Familien an-
zutreffen ist, wo hiufig die eigene finanzi-
elle Absicherung nach der Scheidung im
Zentrum steht, wird die Ansicht vertreten,
dass jede Generation ihre Ressourcen sel-
ber schaffen muss. Auf der strukrurellen
Achse dominiert somit der Pol «Innovati-
on». Dies rechtfertigt die Beendigung fi-
nanzieller Transfers an die Kinder, sobald
diese sich vom Elternhaus losgel6st haben.
Auf der personalen Dimension iiberwiegt
damit der Pol «Divergenz» (zunchmende
Distanz zwischen den Generationen). Kon-
trir dazu ist das Deutungsmuster «Aufieilenn,
gemiss welchem die Eltern davon ausge-
hen, dass die Ressourcen beiden Generatio-
nen gemeinschaftlich gehéren. Hinter die-
ser Vorstellung einer lebenslangen Schick-
salsgemeinschaft wird eine Dominanz des
struktureller Pols «Reproduktion» ausge-
macht. Auf der zweiten analytischen Achse
korreliert diese Sichtweise mit einer unge-
brochenen Nihe zwischen den Generatio-
nen («Konvergenz»), die sich darin zeigt,
dass Eltern ihre eigenen Bediirfnisse zwecks
Unterstiitzung der Kinder zuriickstellen,
und dass die Transfers nicht mit der Er-
wartung von Gegenleistungen der Kinder
verkoppelt werden. Vor allem Miitter wih-
len diese Option nach einer Scheidung hiu-
fig. Zwischen diesen Extrema sind die bei-
den anderen Deutungsmuster angesiedelt.
Das Muster «Belohnen» teilt mit dem zuvor
genannten die Vorstellung, wonach Ressour-
cen beiden Generationen zustehen (Pol:
«Reproduktion»). Der Transfer elterlicher
Ressourcen wird jedoch instrumentalisiert
(Erkaufen von guten Beziehungen zu den
Kindern). Gerade im Scheidungsfall resul-
tieren aus solchen Beeinflussungsversuchen
Loyalitdtskonflikte, weswegen Liischer und



170

Pajung-Bilger eine Dominanz des Pols «Di-
vergenz» auf der personalen Analyseachse
diagnostizieren. Das vierte Muster — «/Vuz-
zen» — ist vor allem bei wohlhabenden El-
tern anzutreffen. Es zeichnet sich dadurch
aus, dass Eltern die Meinung vertreten, jede
Generation solle ihr Eigentum individuell
verwenden diirfen («Innovation»). Weil
gleichwohl ausreichend Mittel vorhanden
sind, kann dieses Segment die nachfolgen-
de Generation ohne instrumentelle Hinter-
gedanken alimentieren («Konvergenz»).
Das dritte Kapitel stellt — erneut aus
der Perspektive der Elterngeneration G1 —
deren Partnerschaftsvorstellungen ins Zen-
trum. Bezugnehmend auf das eingangs er-
wihnte Modell unterscheiden Liischer und
Pajung-Bilger wiederum vier Deutungs-
muster. Im Schnittfeld zwischen «Konver-
genz» und «Innovation» ist das Muster «Los-
lassen» angesiedelt. Aufgrund einer tiberwie-
- gend negativen Ehebilanz wird die Schei-
dung als Befreiung wahrgenommen. Kin-
der akzeptieren dieses Loslassen als den Be-
ginn einer neuen Phase fiir die Eltern und
damit auch fiir die Eltern-Kind-Beziehung.
Demgegeniiber bleiben Personen, die dem
Muster «Festhalten» («Reproduktion» und
«Divergenz») verpflichtet sind, stirker ver-
gangenheitsorientiert. Sie verzichten hiu-
fig darauf, eine neue Partnerschaft einzu-
gehen und leiden unter dem Zerbrechen
der Partnerschaft. Frauen nehmen ausser-
dem keine Erwerbstitigkeit auf. Diese Fi-
xierung auf die «gescheiterter Ehe erweist
sich gerade fiir die Kinder als konflikt-
trichtig. Zwischen diesen Extrema siedeln
die Autorlnnen zwei weitere Deutungs-
muster an, nimlich jenes des «Bestirkens»
(«Konvergenz» und «Reproduktion»), das
in der Regel mit der positiven Bewertung
einer neuen Paarbildung sowie der (Wie-
der-)Aufnahme einer Erwerbstitigkeit as-
soziiert ist, wenngleich die Beziehung zu
den Kindern davon tangiert wird und loser
wird (Intimitit auf Abstand). Das vierte
Muster, als «Abwenden» (<Innovation» und
«Divergenz») bezeichnet, korreliert zwar mit
der Bereitschaft, eine neuen Partnerschaft
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oder Ehe einzugehen, geht aber mit einem
weitgehenden Abbruch des Kontakts zu den
Kindern einher.

Aus dem Blickwinkel der jiingeren Ge-
neration (G2), niherhin jener von geschie-
denen Sohnen, differenzieren Liischer und
Pajung-Bilger im vierten Kapitel in analo-
ger Weise folgende Deutungsmuster: Nach
dem Scheitern einer Ehe kénnen Séhne ver-
suchen, die Beziehung zur Herkunftsfamilie
(G1) zu akeualisieren respektive zu intensi-
vieren. Diese Form des «Beschiitzens» («Kon-
vergenz» und «Reproduktion») fithrt mit-
unter zu Konflikten mit der Schwieger-
familie. Demgegeniiber ist das Muster «Aus-
grenzen» («Innovation» und «Divergenz»)
dadurch charakterisiert, dass sich die Be-
ziehungen zur Herkunftsfamilie verschlech-
tern und anomische Ziige annehmen. Im
Schnittfeld zwischen «Reproduktion» und
«Divergenz» wird das Muster «Verfangen»
angesiedelt. Die geschiedenen Séhne ver-
mdgen sich einerseits nicht vollstindig von
ihrer Herkunftsfamilie (G1) zu l6sen und
leiden andererseits unter dem Konflikt zwi-
schen Distanz und Ferne. Das vierte Mu-
ster «Stijtzen» («Konvergenz» und «Innova-
tion») bezeichnet eine nach allen Seiten hin
offene Beziehung.

Im nachfolgenden fiinften Kapitel ver-
suchen Liischer und Pajung-Bilger einen
Schritt weiterzugehen und die Resultate ih-
rer qualitativen Untersuchungen zu gene-
ralisieren, um auf diesem Weg die Tragfi-
higkeit ihrer theoretischen Primissen zu
iiberpriifen. Die AutorInnen gehen davon
aus, dass sich die in den vorausgehenden
Kapiteln vorgestellten Deutungsmuster als
Handlungsorientierungen — oder gemiiss
Max Weber als «Maximen» — auffassen las-
sen. Eine Problematisierung der Beziehung
von Deutung und Handeln, die keineswegs
als selbstverstindlich unterstellt werden
kann, und zu deren Klirung gerade auch
kognitive Konsistenz- und Dissonanz-
theorien einen wichtigen Beitrag leisten
kénnten, wiirde die Untersuchung stark
aufwerten. Liischers und Pajung-Bilgers
Argumentation zielt indes in eine andere

|
\
|
|




Buchbesprechungen

Richtung. Thr Anliegen besteht insbeson-
dere darin, Generationenbezichungen nicht
am Konzept der Solidaritit auszurichten,
sondern vielmehr die normativen Implika-
tionen einer solchen Fixierung zu unter-
laufen.

Nur fiir die Deutungsmuster, welche
im Quadranten «Konvergenz» und «Repro-
duktion» angesiedelt sind («Aufteilen» der
Ressourcen, «Bestirkung» bei der Neubil-
dung einer Paarbezichung und «Beschiit-
zen» der S6hne, deren Ehe geschieden wur-
de) behilt der Solidarititsbegriff (definiert
als «iibereinstimmend bewahren») gemiss
Lischer und Pajung-Bilger seine Giiltigkeit.
Die Deutungsmuster des gemeinsamen
«Nutzens» der elterlichen Ressourcen, wenn
Kinder das «Loslassen» der vorausgehenden
Beziehung akzeptieren und Eltern ihren
Sohn nach einer Scheidung «stiitzen», wer-
den als «einvernehmliche Entwicklung» der
Generationenbeziechung, respektive als
«Emanzipation» gehandelt, obwohl auch
hier — eingedenk der Ergebnisse der quali-
tativen Untersuchungen — Solidaritit durch-
aus relevant bleibt. Wo Eltern die Ansicht
vertreten, die Kinder sollten sich ihre Res-
sourcen selber «erarbeiten», wenn sie sich
ferner nach der Scheidung von ihnen «ab-
wenden» und wenn Séhne, deren Ehe in
die Briiche ging, «ausgegrenzt» werden —
kurz die Kombination von «Innovation» und
«Divergenz» —, wird das als «unversshnli-
ches Lossagen» resiimiert und mit «Atomi-
sierung» gleichgesetzt. Obwohl in diesem
Fall die Beziehung zwischen Eltern (G1)
und ihren Kindern (G2) quasi «aufgekiin-
digt» wird, ist anzuzweifeln, ob diese ter-
minologische Wahl adiquat ist. Uber die
Beziechung zwischen den Kindern (G2) und
deren Nachwuchs (Enkelgeneration G3)
wird nimlich nichts ausgesagt. Es ist durch-
aus nicht auszuschliessen, dass sich der Fo-
kus von Solidarititen aufspaltet einerseits
in die Bezichung der geschiedenen Eltern
zu ihren jeweiligen neuen Partnern und in
die Beziehung der Kinder (G2) zu deren
Kindern (G3). Die Evidenz fiir eine effek-
tive Atomisierung bleiben Liischer und

7

Pajung-Bilger dem Leser schuldig, 1y
Quadrant, also die instrumente]]e
von Ressourcen («Bclohnen»)
klammerung an die gescheiterge e
Beziehung («Festhalten») sowie das «\l;lhe
fangen»-Sein der geschiedenen Sohne er-
Konflikt zwischen Distanz und Fétine W_ll'n
als «uneiniges Ausharren» respekgiye tr]dl
«Kaptivation» bezeichnet. Gerade bei dft ;
sen Deutungsmustern wire zy fragen :}e[;
sie nicht in erster Linie als Ausdryck e‘in
kognitiven Inkonsistenz aufzufagse, sin:[r
welche sich mit wachsendem zeitlichen Ap.
stand zum Scheidungsereignis ve
folglich eher ein transitorisches
stellt.

Ich habe die Art, wie Liische, und
Pajung-Bilger ihre Auswertungen durch.
fithrten und die Bedeutungsmuseer, dje sie
aufgrund der Interviewdaten ermjgge]; ha-
ben, relativ ausfiihrlich beschrieben, ‘weil
sich vor diesem Hintergrund m.E, einige
analytische Probleme benennen lassen. Dje
Auswertungen stellen die Bedeutungen je-
weils einer Generation ins Zentrum (El-
tern, welche Transferzahlungen erbringen,
Eltern, die eine neue Beziehung eingehen
sowie geschiedenen Séhne). Die Verkniip-
fung der Beziehung Eltern-Kind und Kind-
Eltern erfolgt auf der Ebene der Theorie,
dies obwohl durchaus auch Eltern-Kind
Dyaden interviewt wurden, was eine Ver-
kniipfung auf der Individualebene erlaubt
hitte. Unabhingig davon hitten die Inter-
views eine differenziertere Analyse sowohl
der sozialstrukturellen Lage der Eltern (z.B.
nach wirtschaftlicher Stirke, Geschlecht und
vor allem dem zeitlichen Abstand zum
Scheidungsereignis) differenzierter ausfal-
len kénnen. Ebenfalls die Beriicksichtigung
der wirtschaftlichen und familialen Lage der
Kinder bei den Analysen hitte die Plausi-
bilitdt der Ergebnisse erhsht.

Trotz meiner Einwinde halte ich die
Arbeit von Liischer und Pajung-Bilger fiir
einen wichtigen Beitrag. Zum einen des-
halb, weil er auf mustergiiltige Art vorfiihrt,
was «research in the discovery mode» (vgl.
U. Bronfenbrenner) zu leisten vermag. Es

T ingert und
Muster dar-
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ist zu hoffen, dass bei den quantitativ-em-
pirischen Analysen, in denen die Thematik
derzeit weiter vertieft wird, eine Priifung
der Hypothesen gelingen wird. Zum zwei-
ten richten die Autorlnnen mit Fug und
Recht das Augenmerk darauf, dass Genera-
tionenbeziehungen hiufig mit normativen
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Implikationen auf das Konzept der Solida-
ricit festgenagelt werden. Der Studie gelingt
es, diese Engfiihrung in Frage zu stellen.

Beat Fux
Soziologisches Institut
Universitit Ziirich
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Partikularisierung, Universalisierung oder Dynamisierung? Staatshiirger-
schaft zwischen Anrechten und Anspriichen [D] | Jirgen Mackert

Die zunehmende ethnische Heterogenisierung und kulturelle Pluralisierung liberal-
demokratischer Gesellschaften setzt das nationale Modell der Staatsbiirgerschaft
(Citizenship) zunehmend unter Druck. Die Kritik am angeblich «ungeniigenden» bzw.
«falschen» Universalismus nationaler Staatsbiirgerschaft fiihre zu zwei Strategien: zum
einen wird gefordert, das Modell durch Minderheiten- und Gruppenrechte zy erginzen
(Partikularisierungsstrategie), zum anderen, die Menschenrechte an die Stelle der Biirger-
rechte zu setzen (Universalisierungsstrategie). Beide Strategien, so die These des Aufsarzes,
sind defizitir, da sie systematisch den Kern nationaler Staatsbiirgerschaft verfehlen. Die
im Anschluss an Ralf Dahrendorf und Talcott Parsons vorgenommene Rekonstruktion
der Dynamik, Struktur und Funktionsweise nationaler Staatsbiirgerschaft zeigt vielmehr,
dass diese aufgrund ihrer Komplexitit und Leistungsfihigkeit eine anspruchsvolle Lésung
des problematischen Verhiltnisses von Universalismus und Partikularismus bietet, die die
Stirken des Modells auch unter sich verindernden Bedingungen bewahrt.

Die Wandlung der Beteiligung an Vereinen: ein Vergleich zweier
Kohorten [F] | Jean-Francois Bickel und Christian Lalive d'Epinay

Es ist allgemein angenommen, dass in den westeuropiischen Gesellschaften die goldenen
Jahrzehnte (ungefihr 1950-1980) den Ubergang zwischen der industricllen und der
postindustriellen Gesellschaft markieren. Die Konsequenzen dieser Wandlung fiir die
Partizipation in Vereinen wurden in zwei Hypothesen gefasst: die erste verteidigt die
These des Riickgangs der Teilnahme als Effekt des wachsenden Individualismus; die
zweite, im Gegenteil, betont die Umorientierung der Partizipation, insbesondere zu
Gunsten der Beteiligung am expressiven Vereinstyp. Diese Studie stiizt sich auf zwiei
Untersuchungen, die 1979 und 1994 in der Schweiz durchgefithre wurden, und die jcwe}ls
die Altersgruppe der sogenannten jungen Alten (65-74 Jahre) erfassen. Das Material
besteht u.a. aus biographischen Daten zum Verhalten der Befragten beider Kohon:r‘en, a‘]s
sie ungefihr 50 Jahre alt waren. Die Studie widerlege die erste Hypothese und besiitigt die
Zweite: die Neugestaltung der Partizipation bedeutet nicht nur eine Zun.a%'lmc der
Beteiligung am expressiven Vereinstyp, sondern auch eine Zunahme der Beteiligung an
Vereinen ,die auf soziale Partizipation und Solidaritit ausgerichtet sind.
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Verhaltensregeln und Tauschaktivitaten zwischen benachbahrten Landwir-
ten. Leitlinien fur die Herleintung des Konzeptes des Ortsgebrauchs [F] |
Jacqueline Candau

Dieser Artikel stellt eine Analyse von Verhaltensregeln dar, wie sie von benachbahrten
Landwirten im internen Austausch befolgt werden. Die Gleichwertigkeit von Produkten
und Leistungen bildet die Leitlinie bei Tauschaktivititen der Bauern von Maillot,
wihrend die Gleichbehandlung der Beteiligten bei den Bewirtschaftern von Baigorri
hochste Prioritit geniesst. Dieser Unterschied wird verstindlich, wenn man den Orts-
gebrauch der verschiedenen Gruppen beriicksichtigt.

Konstruktivismus und Gender Studies [F] | Lorena Parini und Mari-José Mandini

Dieser Beitrag untersucht die Bezichungen zwischen der Theorie des Konstruktivismus
und zu den Genderstudien. Der Konstruktivismus wird unter zwei Gesichtspunkten
untersucht, als Erkenntnistheorie sowic als Theorie der Lebenswelt. Der Artikel versucht
nachzuweisen, dass der Konstruktivismus zum besseren Verstindnis dessen beitrdgt, was
das Konzept “Gender” zu leisten vermag. Ausserdem wird der Beitrag der konstruktivisti-
schen Epistemologic beziiglich der Ko nzeption der Beziehung zwischen Sozialwissenschaft
und Lebenswelt analysiert. Plidierc wird fiir Genderstudien, welche auf der Analyse
sozialer Praktiken, sowie auf der Einbettung der Akteure in ihre jeweiligen sozial-
historischen Umgebungen basieren. Fin solcher Ansatz will menschliches Verhalten aus
situationellen und kontextuellen Entwicklungen heraus erkldren.

Clifford Geertz Massstabe fir giiltige Aussagen bei interpretativen
Verfahren: eine pragmatische Bewertungstheorie [E] | Konstanze Senge

Eine Krise der Repriisentation («crisis of representation») beherrscht die qualitative
Sozialforschung. Hinterfragt wird die grundsitzliche Mbglichkeit valider Forschungser-
gebnisse. Theoriegeschichtlich steht diese Krise im Zusammenhang mit dem post-
strukturalistischen und post-modernen Diskurs; begrifflich wird sie mit dlingustic turn»,
dliterary turn» und «interpretive turn» assoziiert. Die Arbeiten von Clifford Geertz stehen
im Zentrum dieser Debatte. Der votliegende Artikel zeigt, dass Geertz mit seinem
pragmatischen Ansatz das ethnographische Dilemma nicht zu l6sen vermag. Vielmehr
wird die Notwendigkeit einer realistischen erkenntnistheoretischen Position dargelegt.

Einwanderungspolitik: Wiinschbarkeit, Akzeptanz, Integrier-
barkeit [F] | Serge-A. Weygold, Alain Berset, Olivier Crevoisier, Francois Hainard

Die Reform der schweizerischen Zulassungspolitik fiir die auslindischen Arbeitskrifte
sielt niche auf eine geographische, sondern auf eine professionelle Diskriminierung
(Kompetenzen), insbesondere weil die qualifiziertesten Einwanderer die Wirtschaftsent-
wicklung des Landes begiinstigen und die stirkste soziale Integrationskapazitit haben
sollen. Aber der Artikel zeigt dass: 1) hochqualifiziert zu sein noch nicht bedeutet sich
sozial zu integrieren; 2) der «Grad» dersozialen Integration der auskindischen Arbeitervon
ihren Wanderungsprojekten sowie von ihrem Anpassungsmodus zum neuen Arbeits-
kontext abhingt, und nicht von irgendeiner «objektiven Fihigkeit», von der sie Triger
wiren; 3) die Ungereimtheit, die den Hintergrund fiir die Debatte iiber diese Reform
bilden, sind in Zusammenhang mit einer Verwurzelung im «Integrations-» Paradigma zu
stellen, die auf Kosten des «Mobilitits-» Paradigmas erfolgt.
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Vorstellung und Wirklichkeit im Zusammenhang mit der Verbreitung von
Internet [F] | Cristina Molo Bettelini, Maddalena Alippi und Boris Wernli '

Der vorliegende Text erliutert einen Teil der Ergebnisse einer empirischep 3
chung, die zwischen 1998 und 2000 in der italienischen Schweiz (Kantog Tcsr.?ui
durchgefithre wurde. Diese hatte zum Ziel, Aufschluss iiber die Vo1':~7|:v.:]1ungm-ll ‘:;n
Internet, das Benutzerprofil und die Anwendungsarten zu geben, Gleichzcitig sollte siiT;
einzelne Aspekte in Bezug auf die Wirkung des Interner auf deren B .nﬁher
beleuchten. Die Erhebung umfasste die telefonische Befragung einer reprisentativen
Auswahlvon 1000 Personen sowie eine Online-Umfrage mitrels Web-Formular (N = 584)
auf die ein Jahr spiter eine Follow-up-Umfrage per E-mail (N = 142) folgte. Di;
Wahrnehmung des Internet in der Tessiner Bevilkerung fillt im allgemeiney positiv aus.
Die hiufigsten Bedenken betreffen die Gefahr der sozialen Isolierung einerseits und der
Uberwachung andererseits. Diese Wahrnehmung wird im wesentlichen durch das Bil-
dungsniveau und die mehr oder weniger enge Beziehung zum Medium beeinflusst. Die
hiufige Benutzung des Internet zuhause hat erhebliche Auswirkungen, und zwar sowohl
auf die Lebensgewohnheiten als auch auf die persénlichen Interessen und den Konsum
anderer Medien. Aufberuflicher Ebene betreffen die Verinderungen die At der Informa-
tionsbeschaffung und die Arbeitsweise wie auch den Kontake zu Kollegen; fiir einen Teil
der jiingeren Befragten verbessert Internet zudem die Berufsaussichten und eréffnet neue
Perspektiven

Innerschweizerische Migration der auslandischen Wohn-
bevélkerung [E] | Milad Zarin-Nejadan und Thierry Murier

Verschiedene Versuche, die interne Migration der Wohnbevélkerung in der Schweiz
anhand des neoklassischen «pull-push» Modells zu erkliren, haben bis heute eher
enttduschende Ergebnisse produziert. Wenn die Wirtschaftsfaktoren nicht in der Lage
sind, die beobachtete Migration zu erkliren, ist es erlaubt, iiber andere Motivationsgriinde
nachzudenken. Fiir die auslindische Wohnbevélkerung, kénnte der Wunsch zur geogra-
phischen Konzentration durch den Vorteil an sozialen Kontakten innerhalb der
Migarationsgemeinschaft der gleichen Nationalitit, als eine alternative Hypothese gelten.
Der Artikel untersucht diese Hypothese anhand der innerschweizerischen Migrations-
daten zwischen 1981 und 1995. Unter anderem zeigen die Resultate eine ausgeprigtere
Polarisierung der Migrationsstrdme der auslindischer Wohnbevélkerung im Vergleich
zur einheimischen, wobei speziell die sprachregionale Abgrenzung und die Unterschiede
zwischen urbanen- und lindlichen Zonen stirkere Einfliisse auf die Richtungs und das
Ausmass der Migrationsbewegung der auslindischen Wohnbevilkerung haben.
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Particularisation, universalisation ou dynamisation ? Citoyenneté entre
revendication et demande[A] | Jirgen Mackert

En raison de la croissance hétérogénisation ethnique et de la pluralisation culturelle des
societés libérales-démocratiques, le modele national de citoyenneté est de plus en plus mis
en question. La critique 3 I'encontre d’un universalisme soi-disant « insuffisant » ou
« faux » dela citoyenneté nationale méne a deux stratégies : dans un cas, on revendique que
le modele soit complété par des droits des groupes et des minorités (stratégie de
particularisation), dans I'autre que les droits civils soient remplacés par les droits de
’homme (stratégie d’universalisation). La these de I'article est que ces deux stratégies sont
déficitaires car elles ignorent systématiquement le coeur de la citoyenneté nationale. Une
reconstruction de la dynamique, de la structure et du mode de fonctionnement de la
citoyenneté, effectuée ila suite de Ralf Dahrendorfet de Talcott Parsons, montre quecette
dernitre, en raison de sa complexité et de son efficacité, offre une solution de grande qualité
aux rapports difficiles entre universalisme et particularisme, solution qui préserve les
forces du modele, méme sous des conditions changeantes.

L'évolution de la participation aux associations volontaires : une
comparaison de deux cohortes [F] |Jean-Francois Bickel et Christian Lalive d'Epinay

On s’accorde 4 considérer que les décennies dorées (environ 1950-1980) marquent, en
Rurope occidentale, le passage de la société industrielle vers la société postindustrielle.
Deux hypoth&ses ont été avancées quant aux conséquences de cette évolution pour la
participation aux associations volontaires : la premitre pose le déclin de la participation
sous leffet de l'individualisme croissant; la seconde, tout en infirmant Ihypoth&se
précédente, affirme la reconfiguration des modeles d’engagement, en particulier au profit
de'associationnisme de type expressif. Cette étude s"appuie sur deux enquétes réalisées en
Suisse en 1979 et 1994 auprés de deux cohortes de jeunes retraités (65-74 ans) et
comprenant des données biographiques sur leurs comportements lorsqu'ils avaient
environ 50 ans; les résultats conduisent 4 rejeter la premiére hypothese et confirment la
seconde, mais sous une forme différente : la reconfiguration de la participation profite non
seulementaux associations de type expressif, mais aussi 2 celles orientées vers la participation
sociale et la solidarité.
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Normes de justice et situations d'échange entre agriculteurs voising Jalons
pour la construction du concept de lieu pratiqué [F] | Jacqueline Canday

Cet article propose une analyse des normes de justice actualisées par les agriculteurs daps
les échanges qu'ils entretiennentavec leurs homologues voisins. L'équité guide la grammaire
des relations d’échange entre les cultivateurs de Maillot dans I'Yonne alors que Pégalirg
prévaut pour les éleveurs de Baigorri dans les Pyrénées-Atlantiques. Cette différence se
comprend si 'on congoit le groupe de voisins comme un lieu pratiqué : un liey d’activieés
guidées par des schemes d’interaction sociale localisés.

Constructivisme et études genre [F] | Lorena Parini et Marie-José Mandini

Cette contribution analyse la relation entre constructivisme et écudes sur les rapports de
genre. Le constructivisme est considéré sous deux aspects : comme théorie dela connaissance
et du monde vécu (Lebenswelt). Nous essayerons de démontrer I'importance dy
constructivisme pour une bonne compréhension des enjeux liés au genre et de mettre en
lumiére 'impact de cette épistémologie sur la conception de la relation entre sciences
sociales et monde vécu. Nous plaidons pour des études sur les rapports de genre basées sur
Ianalyse des pratiques sociales et pour le positionnement des acteurs dans un contexte
socio-historique donné. Modeste en termes de « théories générales », cette approche des
études genre veut comprendre les comportements humains en reconstituant la situation
et le contexte de leur déroulement.

Les standards pour mesurer la validité des interprétations d'aprés Clifford
Gertz: une théorie pragmatique [E] | Konstanze Senge

Une crise de représentation (« crisis of representation ») domine actuellement le domaine
de la recherche sociale. Les chercheurs eux-mémes posent la question, dans une méta-
analyse, de la malidité des résultats de leurs recherches. Historiquement, cette crise a son
oigine dans les discours post-structuraliste et post-moderniste, y sont communément
associés les termes de « linguistic turn », « literary turn » et « interpretive turn ». Le défi
fondammental posé est de savoir il existe un standard général pour la validité interprétative.
Les travaux de Clifford Geertz sont actuellement au centre de ce débat. L’article montre
que la théorie pragmatique de I'évaluation de Geertz n’est pas en mesure de résoudre le
dilemme ethnographique. Un contre-argumentaux épistémologie relativiste et pragmatique
est avancé. Une position ontologique réaliste est exosée.

La politique d'admission de la main-d'ceuvre étrangére : désirabilité,
acceptabilité, intégrabilité [F] | Serge-A. Weygold, Alain Berset, Olivier Crevoisier,
Frangois Hainard

La réforme de la politique suisse d’admission de la main-d’ceuvre étrangére vise une
discrimination non plus géographique mais professionnelle (compétences), notamment
parce que les immigrants les plus qualifiés favorisent le développement économique du
pays et sont censés présenter la plus forte capacité d’intégration sociale. Or I'article montre
que : 1) étre hautement qualifié nesignifie pas encore s’intégrer socialement; 2) le « degré »
d’intégration sociale des travailleurs immigrants dépend de leurs projets migratoires ainsi
que de leur mode d’adaptation au contexte de travail d’arrivée, et non d’une quelconque
« capacité » dont ils seraient porteurs; 3) les confusions qui émaillent le débat sur cette
réforme sonta mettre en relation avec un enracinement dans le paradigme « d’intégration »,
qui se fait au détriment du paradigme « mobilitaire ».
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