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Weber’s Principles of Value-Freedom and the Commitments of Sociologists
[G] | Daiva Ddring and Clemens Sedmak

The article explores Weber’s concept of “value freedom” and calls for a revision of the standard
ways to reconstruct Weber’s famous principle(s). Four methodological principles of value
freedom in connection with empirical social sciences are pointed out on the basis of
Weber’s writings. In this way, Weber gave a methodological foundation to sociology. He
also believed that this commitment would protect science from being misused by
ideologies and politics. The authors argue that scientific research at present needs universal
moral values, apart from internal scientific values, in order to prevent that scientific results
be manipulated by (political, religious, etc.) ideologies. The declaration of a universal human
well-being as the supreme goal of science could fulfill this need. The ethical code of
sociology is a testimony of a consensus among sociologists about their main commitments.
The ASA ethical code proves that a consensus is obtainable among sociologists about
universal moral values considered as priorities in their scientific activity.

Keywords: Value-freedom, ethics of science, Code of Ethics, value of science, universal
norms.

Towards a Boundless Opening of Science? Irritations in Research
Unleashed by Media [G] | Cristina Besio and Luca Morici

This contribution shows how science may exploit proposals coming from the media,
preservingat the same time its specificity. This is explained by two examples: prominence
asasubstitute for reputation, and science funding. While the formulation of the problems
and the application of truth values must meet scientific standards, the media play a major
role in deciding which structures, available for science, are activated each time. Their
relevance is evident in the preference for some research areas, in the choice of some specific
kinds of research and even in the choice of the theories and methods to be used.

Keywords: Media and scientific research, media effects, popularization of science, media
prominence, science funding.
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Can One Be a Woman Surgeon without Being a Woman? Can One Be a
Woman Agriculturist without Being a Man? [F] | Fabienne Malbois and Magdalena
Rosende

This article is an attempt to reformulate the issue of sexual division of work. Despite an
obvious constructivist point of view, most of the studies in this area, which highlight the
sex-typing of work, keep thinking of sex difference as if genderwere the social construction
of a biological sex. In order to get rid of the idea of sex as the ground for gender, we suggest
t0 view work as an institution which produces gender. Giving the examples of both female
surgeons and female producing, we show how work is mobilized as a ressource for
agriculturists gender. From this perspective on gender, we tackle the issue of sexual
division of work by asking the following question: How is the sex differentiation
(re)produced?

Keywords: gender, sexual division of work, medicine, agriculture, feminist theory.

Expert Rule versus Popular Protest in the European Context: Social
Transactions about the Defence of Cross-border Workers in Europe
[E] | Philippe Hamman

This paper proposes with an analysis of cross-border work in the European Union based
on the concept of social transactions. Faced with specific constraints as a result of the gap
between national legislations, cross-border workers’ committees rely on European standards
and institutions as opportunities for the juridical protection of their members. This secant
position between dissimilar universes justifies the necessity to keep investigating the
current notion of multilevel governance by questioning the plurality of social transactions
that occur between expert rules and popular protests, implying clashes of interests,
conflicts of values as well as cultural dynamics.

Keywords: cross-border workers, governance, social transactions, Europeanization, interest
groups.

Explaining Islamophobia. A Test of four Theories Based on the Case of a
Swiss City [E] | Jérg Stolz

This article investigates Islamophobia drawing on data from a representative, quantitative
survey in a large Swiss city. A new definition of Islamophobia is proposed, as well as
practical solutions to frequent epistemological problems. Using descriptive statistical
methods the importance of islamophobia is assessed, comparing it to various other out-
group phobias. Furthermore, it is shown that islamophobia is very strongly correlated to
general xenophobia. Theories which claim that islamophobia is explained by frustration,
influence of the media or personal contact are not corroborated by the data. On the other
hand, it is found that islamophobia can be accounted for by a traditionalist world-view
which in turn is caused by rapid social change.

Keywords: Islam, islamophobia, prejudice, stereotype, racism.

Social Relations instead of Altruistic Punishment. Comments on Ernst
Fehr's Altruism Research [G] | Anton Leist
Experimental economists have been trying for some time to discover the laws of behaviour

in micro-social situations. Fehr’s experimental research on altruistic behaviour attempts
to correct the egoistic version of the concept of homo oeconomicus by resorting to the notion
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of altruistic dispositions. This article discusses Fehr’s results from two points of view,
namely in regard to the conception of social acting that is associated with altruism, and in
regard to the research strategy associated with the laboratory method. The author argues
that Fehr's concepr of altruism distorts the representation of social acting and that, due to
a lack of clarity concerning the motives of action, Fehr’s empirical results pertain to
phenomena of social recognition rather than to altruism. The charge against the research
strategy is that it makes visible only local phenomena within the far wider field of general
social conditions. Therefore, this approach presupposes more than it can explain.

Keywords: experimental economics, homo oeconomicus, egoism, altruism, social recog-
nition,

Considering Europe as a Mnemotop. Cultural Tourism and the Construction
of an European Identity [G] | Peter Gostmann and Gerhard Wagner

Since decades both the European Union and the Council of Europe are involved in
framing European identity, in particular by contriving programms for cultural tourists. So
far there hasn’t been any inquiry about the conceptual relevance and the effectiveness of
these programms. This article’s intent is to catch up on this first by contextualizing
theoretically the relationship between collective identity, culture, and tourism. Then this
theory is confronted to the current programms of cultural tourism performed by the
European Union and the Council of Europe. Finally the design of a research is proposed,
which would allow an empirical analysis of the influence of these programs on the building
up of a European identity.

Keywords: Europe, identity, transnational space, cultural memory, cultural tourism.
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Editorial

Jeweils in der letzten Nummer eines Jahrgangs orientieren wir die Leserschaft
tiber die Entwicklung der Manuskripteinginge und die Ergebnisse des Begutach-
tungsverfahrens.

Wihrend der Berichtsperiode 2005 wurden der Zeitschrift insgesamt 53
Manuskripte zur Publikation angeboten, was einem markanten Zuwachs im Um-
fang von ca. 60% im Vergleich zum Vorjahr gleichkomme. Wir fiihren diesen
Anstieg zum einen auf die Motivation der Lehrstiihle zuriick, Arbeiten aus dem
einheimischen Schaffen vermehrt auch bej unserer Zeitschrift einzureichen. Zum
anderen hat sich der erstmals durchgefithrte Call for Papers fiir die Schwerpunki-
nummer (Thema: Familje, Lebensformen) als recht erfolgreich erwiesen. Wir
erhielten gut 20 Angeborte fiir dieses Themenheft, Das Schwerpunktheft des kom-
menden Jahrgangs wird dem Thema Gesundheit und Alter gewidmet sein.

Der Plan, mittels eines verbesserten Internetauftritts den Bekanntheitsgrad
der Zeitschrift zu erhhen, konnte wihrend des Berichtsjahres umgesetzt werden.
Wir meinen, dass sich die mittlerweile aufgeschaltete site durchaus mit denjeni-
gen anderer sozialwissenschaftlicher Zeitschriften vergleichen lisst. An Kritik und
Verbesserungsvorschléigen sind wir selbstverstindlich sehr interessiert.

In den drei Nummern des Jahrgangs konnten wir insgesamt 24 Beitrige — einen
mehr als im Vorjahr ~ versffentlichen. Dank der vermehrten Manuskripteingﬁnge
war es moglich, die Artikel etwas strenger zu selektionieren. Die Riickweisungs-
quote erhéhte sich folglich im Jahrgang 2005 auf 36%. Gemiss der Kommentare
der peer-reviewer waren bej etwas mehr als der Hilfte der Artikel (57%) lediglich
geringfiigice Revisionen angezeigt. 43% der Manuskripte wurden jedoch umfas-
send iiberarbeitet. Im Vergleich mit dem Vorjahr hat sich demnach die Qualitit
der eingegangenen Beitridge verbessert. Drei Manuskripte mussten aus formellen

Tabelle 1 Entwicklung des Auswahlverfahrens
Total Prozent

Im Berichtsjahr eingereichte Manuskripte 53

Im Evaluationsprozess 6

Bereinigtes Total 47 100%
Abgelehnt durch das Redaktionskomitee 3 6%
Abgelehnt im anonymen Begutachtungsverfahren 8 17%
Riickzug von Artikeln nach Mitteilung von Uberarbeitungsvorschl'égen 6 13%
Akzeptierte Beitrage nach umfassender Uberarbeitung 13 28%
Akzeptierte Beitrdge nach geringfiigiger Revision 17 36%
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oder sachlichen Griinden von der Redaktion abgelehnt werden, ohne dass externe
Gutachten eingeholt wurden.

Von den eingegangenen Manuskripten (bereinigtes n) waren gut die Hilfte
(59%) quantitativ-empirisch ausgerichtet. Bei 24% handelte es sich um interpre-
tativ-qualitative Arbeiten (24%) und 17% folgten einer theoretischen Perspekti-
ve. Diese Relation verinderte sich im Vergleich zu den Vorjahren kaum. Im
Berichtsjahr wiesen insbesondere die qualitativen Artikel, aber auch die theoreti-
schen Beitrige tendenziell hohere Erfolgsquoten auf.

Der Hauptharst der in der Zeitschrift publizierten Beitrige stammte aus der
universitiren Soziologie. Wie schon in den vorausgehenden Jahren wurden nur
gut 10% der Manuskripte von Autorlnnen aus dem Fachhochschulbereich einge-
reicht.

Der Anteil jener Beitrige, die nicht von Schweizer Autorlnnen verfasst
wurden, verdoppelte sich wihrend der Berichtsperiode nahezu (2005: 39%, Vor-
jahr: 21%). Dies ldsst sich vor allem auf den international ausgeschriebenen Call
for Papers zuriickfithren. Die Arbeiten einheimischer Autorlnnen wurden indes
etwas hiufiger akzeptiert.

59% der angebotenen Beitrige wurden in deutscher Sprache verfasst, 24%
in franzésischer und 17% in englischer Sprache. Damit erhohte sich im Vergleich
zum Vorjahr vor allem der Anteil englischer Manuskripte. Gemessen an der Er-
folgsquote schnitten die franzésischen Beitrige am besten und die englischen am
schlechtesten ab.

Tabelle2 Erfolg nach diversen Kriterien

Eingange (n) Erfolgsquote (%)

Ausrichtung des Beitrags

Quantitativ 27 56%
Qualitativ : . 11 82%
Theoretisch 8 75%
Herkunft und Sprache der Beitrdge
Schweiz 28 71%
Ubrige Lander 18 56%
Deutschsprachig 19 63%
Franzgsichsprachig 16 81%
Englischsprachig 11 45%

Geschlecht der Autorinnen (Erstautorin)
Mannlich 28 68%
Weiblich 18 61%
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Wie schon in den vorausgehenden Jahren reichten mehr Minner (61%) als Frau-
en (39%) Beitrige ein, jedoch erhéhte sich der Anteil an Manuskripten, die von
Wissenschaftlerinnen verfasst wurden, weiter (2003: 16%; 2004: 24%). Beziig-
lich des Erfolgs sind die geschlechtsspezifischen Unterschiede aber geringfiigig.

Beat Fux
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Webers Wertfreiheit und Verpflichtungen der Soziologlnnen*

Daiva Déring und Clemens Sedmak™

1 Einleitung

Webers Aufsitze iiber Objektivitit (1988a) und Wertfreiheit der Sozialwissenschaften
(1988b) haben — im Verein fiir Sozialpolitik emotional gefiihrte — Streitdiskussionen
mitgeprigt, die als «Werturteilsstreit» in die Geschichte der Soziologie und
Okonomie eingingen. Wihrend Weber wissenschaftliche Werte verteidigte und
den Einfluss anderer Werte auf die wissenschaftlichen Erkenntnisse minimieren
wollte, meinten seine Opponenten darin eine Verkiirzung der gesellschaftlichen
Funktion der Sozialwissenschaften erblicken zu kénnen. In der Debatte wurden
die Rolle der Werte im wissenschaftlichen Forschungsprozess verhandelt, die
Aufgaben der WissenschafterInnen, die Fragen der Funktion und der Grenzen
der Sozialwissenschaften und allgemein die methodologische Grundlegung der
Sozialwissenschaften. Es blieb aber nicht bei Auseinandersetzungen im Verein fiir
Sozialpolitik. Webers Wertfreiheitsprinzip wurde immer wieder von den Sozial-
wissenschafterInnen kontrovers diskutiert — der Werturteilsstreit dauerte in mehreren
Diskussionsphasen bis in den Positivismusstreit iiber Jahrzehnte an (vgl. Keuth,
1989). Manche Wissenschafter/innen gingen so weit, jedes Werturteil als
ideologische Aussage zu bezeichnen (Geiger, 1971, 1976). Andere behaupteten,
dass Weber iiberhaupt kein Prinzip der Wertfreiheit formuliert habe (Zecha, 1976).
Manche beschrinkten die Geltung des Prinzips auf den Begriindungszusammenhang
des Erkenntnisprozesses und verlangten die strikte Enthaltung von Werturteilen
in wissenschaftlichen Aussagensystemen (Albert, 1971, 1976, 1992; Keuth, 1991;
Salamun, 1996). Die Vertreter der Kritischen Schule sahen darin eine positivistische
Ideologie, der zufolge Wissenschaft auf das Sammeln von Fakten reduziert wiirde
und jede kritische und engagierte Sozialwissenschaft ausgeschlossen wire (Adorno,
1962).

Angesichts dieser Diskussionen stellen sich einige entscheidende Fragen:
Was verstand Weber unter der Wertfreiheit der Sozialwissenschaften? Wie lautet
sein Wertfreiheitsprinzip bzw. in welcher Form(ulierung) kann es rekonstruiert
werden? Welches Gewicht hatte es fiir sein Verstindnis der Sozialwissenschaften?

*

Dieser Beitrag ist im Rahmen des FWF Start-Projektes Y 164 an der Universitit Salzburg
entstanden und ist eine iiberarbeitete Fassung eines Teils des im Working Paper erschienenen
Artikels von Daiva Déring (Doring, 2003, 21-58).

Daiva Déring und Clemens Sedmak, Universitit Salzburg, Fachbereich Philosophie, Fran-
ziskanergasse 1/1V, A-5020 Salzburg; Korrespondenzadresse: E-Mail: Daiva.Doering@sbg.ac.at.
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Diesen Fragen geht dieser Beitrag in einem ersten Teil systematisch nach, um
Webers Uberlegungen in swei weiteren Abschnitten in einen allgemeineren Rahmen
einer Diskussion um Verpflichtungen von Soziologlnnen einzubetten. Dabei zeigt
cine Beschiftigung mit Webers Uberlegungen zu Prinzipien der Wertfreiheit eine
differenzierte Breite, die Webers Ideen auch fiir heutige Diskussionen fruchtbar
‘macht. Es ldsst sich nachweisen, dass Weber in seinen Schriften mehr als nur ein
Prinzip der Wertfreiheit der Sozialwissenschaften erdreerte, sondern mehrere
Prinzipien im Auge hatte. Keines dieser Prinzipien ist aber identisch mit den
Prinzipien, welche Als «das Wertfreiheitsprinzip» Webers von vielen Autorlnnen
angefiihrt wurde und wird. Prinzipien der Wertfreiheit, wie sic bei Weber rekon-
struiert werden kénnen, driicken Verpflichtungen aus, die Personen, an die sich
diese Prinzipien richten, zu befolgen haben. Methodologische Prinzipien von
Weber beinhalten eine konsequente Verpflichtung aufdie Ideale der Wissenschaft,
die Weber als vorrangig fiir die wissenschaftliche Tatigkeit ansah. Sie sind Gebote
der Unparteilichkeit und Objekrivitit und schiitzen nach Ansicht Webers zugleich
die Wissenschaft als System vor iibertriebenen Anspriichen, vor Politisierung und
vor ideologischem Missbrauch. Diesen Aspekten geht der zweite Teil dieses Beitrags
mit Blick auf die gegenwirtige Situation nach: Kénnen die von Weber vor hundert
Jahren hervorgehobenen Verpflichtungen die Wissenschaft als System vor Politi-
sierung schiitzen? Wir kommen zum Schluss, dass man unter Bezugnahme auf
Weber dafiir argumentieren kann, dass wissenschaftliche Forschung heute {iber
die wissenschaftsinternen Werte hinaus iibergeordneter universalmoralischer Werte
bedarf, um méglicher Manipulierbarkeit der wissenschaftlichen Erkenntnisse durch
(politische, religidse etc. ) Ideologien entgegen zu wirken. Eine wirksame Berufung
auf iibergeordnete universalmoralische Werte wire allerdings erst dann moglich,
wenn ein Konsens unter den WissenschafterInnen hinsichtlich der Wertebasis der
Wissenschaft herrschen wiirde, einer Wertebasis, die das universalmenschliche
Allgemeinwohl als héchsten Wert akzeptierte. Ein solcher Konsens scheint angesichts
der Formulierungen in bestimmten Ethikkodizes nicht unrealistisch, was im dritten
Teil des Beitrags herausgearbeitet wird. Wissenschaftsexterne Verpflichtungen
werden schliesslich auch in den Ethikkodizes verschiedener Berufsgruppen der
Soziologlnnen thematisiert. Echikkodizes stellen unter den jeweiligen Berufsgruppen
cinen Konsens iiber richtiges Verhalten der Soziologlnnen dar (und her), d. h. sie
formulieren explizit die Verpflichtungen, die SoziologInnen beim Ausiiben ihres
Berufes erwachsen. Der dritte Teil des vorliegenden Beitrags analysiert exemplarisch
Echikkodizes der drei nationalen Berufgemeinschaften der Soziologlnnen und
iiberpriift, welche Ziele als fiir Soziologlnnen verfolgenswerte ausgewiesen und ob
universalmoralische Werte als vorrangige Ziele der wissenschaftlichen Tirigkeit
angeschen werden (konnen). So ldsst sich zeigen, dass Webers Ideen zur Wertfreiheit
auch mit Anliegen von Ethikkodizes fruchtbar in Bezug gesetzt werden kdnnen.
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2 Gibt es ein Wertfreiheitsprinzip von Max Weber?

Grundsitzlich ist anzuerkennen, dass Weber seine Thesen zur Wertfreiheit auf
dem Hintergrund von Missstinden entwickelte.! Als Grundlage fiir die Analysen
der Wertfreiheit von Weber im Werturteilsstreit werden meist zwei verschiedene
Formulierungen verwendet und je nach Autor als das Wertfreiheits- oder
Werturteilsfreiheitsprinzip von Weber bezeichnet:

1. «Eine empirische Wissenschaft vermag niemanden zu lehren, was er
soll, sondern nur, was er kann und — unter Umstinden — was er will.»

(Weber, 1988a, 151)

2. «(...) es handelt sich (...) um die (...) Forderung: dass der Forscher
(...) die Feststellung empirischer Tatsachen (...) und seine praktisch
wertende, d. h. diese Tatsachen (...) als erfreulich oder unerfreulich
beurteilende, in diesem Sinn: (bewertender Stellungnahme unbedingt
auseinanderhalten solle, weil es sich da nun einmal um heterogene

Probleme handelt.» (Weber, 1988b, 500)

Die erste Formulierung aus dem Jahr 1904 beruht auf der seit Hume gingigen
Unterscheidung zwischen Sein und Sollen.? Sie driickt auch die damalige Auffassung
von Wissenschaft aus: Die Wissenschaft hat giiltige kumulierbare Erkenntnisse zu
liefern, die sich auf eine empirische Basis stiitzen kénnen. Trotz seiner Kritik an
dieser Art von Wissenschaft als naturalistischem Monismus (vgl. Weber, 1988a,
186 ff.) geht Weber von dieser Unterscheidung aus und hilt daran fest, dass sich
aus den Aussagen tiber tatsichliche Zusammenhinge (Sach- oder Tatsachenaussagen)
keine Soll-Aussagen (vorschreibende, priskriptive Aussagen) ableiten lassen. Daraus
lisst sich folgende Einschrinkung der Erfahrungswissenschaften ableiten: «(...) es
(kann) niemals Aufgabe einer Erfahrungswissenschaft sein (...), bindende Normen
und Ideale zu ermitteln, um daraus fiir die Praxis Rezepte ableiten zu kénnen»

1 «Die stete Vermischung wissenschaftlicher Erérterung der Tatsachen und wertender
Raisonnements ist eine der zwar noch immer verbreitetsten, aber auch schidlichsten Eigenarten

von Arbeiten unseres Faches.» (Weber, 1988a, 157); vgl. Kisler (1984), Lichtblau (1996).

2 Vgl. David Hume, A Treatise of Human Nature. Book I11, Part I, section 1. Hume beklagt an
dieser klassischen Stelle den ebenso stillschweigenden wie folgenschweren Ubergang von «is»
zu «ought». Das Humesche Prinzip kann verschieden formuliert werden: Es gibt keinen
giiltigen Schluss von Sein auf Sollen. Oder: Aus beschreibenden Aussagen folgen keine
Bewertungen, Bewertungsmassstibe oder Ziele. Oder: Aus Tatsachen folgt keine Norm. Oder:
Keine wertende oder deontische Aussage (Soll-Aussage) kann giiltig aus einer Primissenmenge
gefolgert werden, die nicht wenigstens eine wertende oder deontische Aussage enthilt. Oder:
Die Behauptung des Sachverhalts p erlaubt weder zu folgern: «es ist geboten, dass p», noch «es
ist verboten, dass p». Simtliche Formulierungen sind mit Webers Formulierung von 1904
vereinbar.



464 Daiva Déring und Clemens Sedmak

(Weber, 1983a, 149). Man konnte in diesem Zitat ein Prinzip erkennen, das die
Eehlschliisse (die Folgerung der priskriptiven Aussagen aus deskriptiven) in den
empirischen Wissenschaften zu vermeiden fordert —ein Fehlschliissevermeidungs-
prinzip. Es ist allerdings nicht als eine Errungcnschaft Webers anzusehen. Das
Prinzip gehore zu den Erkenntnissen der Logik und war zur damaligen Zeit
bekannt. Deswegen soll es nicht zu den Prinzipien, die Weber mit seinen
Wertfreiheitsforderungen aufstellee, gerechnet werden. Die logische Unméglichkeit,
aus den deskriptiven Sitzen priskriptive abzuleiten, ist sozusagen Webers
Ausgangsposition, aber nicht das W/ertfreiheitspLrinzip3 selbst.

Die zweite Formulierung aus dem Jahr 1917 geht zwar von der Uberzeugung
aus, dass Sein und Sollen zu trennen seien («heterogene Probleme»), legt aber implizit
nahe, dass dem Forscher bzw. der Forscherin die Wertungen (oder Soll-Aussagen)
nicht verboten werden sollen. Man konnte dies so verstehen, dass der Forscher bzw.
die Forscherin Wertiiberzeugungen auch vom Katheder aus dussern diirfe, aber
ciner «Kennzeichnungspfliche (vgl. Ott, 1997) unterliege und Werturteile als person-
liche Meinung ken nzeichnen miisse. Dieses zweite Zitat wird im Folgenden als das
Kennzeichnungsprinzip von Max Weber bezeichnet. Diesem Kennzeichnungsprinzip
liegt, wie dargestellt wurde, dic Uberzeugung zugrunde, dass die Sphiren des Erken-
nens und Bewertens unterschiedlich sind und der/die Wissenschaftlerln aus den
Aussagen iiber catsichliche Zusammenhinge keine vorschreibenden Aussagen folgern
kann. Diese zwel Prinzipien hingen u. E. zusammen und zwar mindestens so,
dass dic Forscherlnnen, wenn sie sich an das Kennzeichnungsprinzip halten, die
Wahrscheinlichkeit der Fehlschliisse minimieren. Das Kennzeichnungsprinzip nennt
Weber auch «ein Gebot der intellektuellen Rechtschaffenheit» (Weber, 1988b,
491) und «das absolute Minimum des zu Fordernden» (ebd.). Mit diesem hingen
w. E. auch seine zwel «fundamentale[n] Gebote wissenschaftlicher Unbefangenheit»
(Weber, 1988a, 157) zusammen: Das erste fordert eine Offenlegung der wissen-
schaftlichen Massstibe und der Wertmassstibe des Forschers/der Forscherin® und

3 Aus diesem Grund scheint auch eine aktuelle Interpretation des Wertfreiheitspostulates von

Weber durch Jiirgen Ritsert (2002) unangemessen: «Das Werturteilsfreiheiespostulat fordert,

alle Versuche zu unterlassen oder kritisch abzuwehren, aus deskriptiven Sdtzen (Das sind «st-

Sitzes, also Sitze die aussagen, wWas der Fall ist), normative Sitze (Das sind Soll-Sitze, also

Sitze, die aussagen, was nach ethischen oder politischen Kriterien der Fall sein soll) logisch
ableiten zu wollen.» (Ritsert, 2002, 100)

4 «(...) sich selbst unerbittlich klar zu machen: was von seinen jeweiligen Ausfithrungen entweder
rein logisch erschlossen oder rein empirische Tatsachenfeststellung und was praktische Wertung
ist» (Weber, 1988b, 490).

5 4(...) in jedem Augenblick den Lesern und sich selbst scharf zum Bewusstsein zu bringen,
welches die Massstibe sind, an denen die Wirklichkeit gemessen und aus denen das Werturteil
abgeleitet wird (...). Wird dieser Pflicht streng genligt, dann kann die praktisch urteilende
Stellungnahme im rein wissenschaftlichen Interesse nicht nur unschadlich, sondern direkt
niiezlich, ja geboten sein (...)» (Weber, 1988a, 156).
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das zweite fordert die explizite Trennung der Rollen, in denen der/die Wissen-
schaftlerIn auftritt.®

Das zweite Prinzip, das Weber aufstellte und das im Weiteren als «Wertfrei-
heitsprinzip 1» (WFP 1) zitiert werden soll, lisst sich aus folgendem Zitat
herauslesen: «Die Problemstellungen der empirischen Disziplinen sind (...) ihrerseits
wwertfreb zu beantworten. Sie sind keine «Wertproblemes» (Weber, 1988b, 511).
Das heisst, die Akzeptierung von Hypothesen bzw. wissenschaftliche Erkenntnisse
sollen ohne Einfluss der wissenschaftsexternen Werte zustande kommen. Die
Wissenschaft selbst ist niche wertfrei an sich, weil sie wahre Erkenntnisse und
Ergebnisse anstrebt (vgl. unten), diese Wertbeziehung legitimiert aber den Einfluss
anderer Werte auf die wissenschaftlichen Resultate nicht. In diesem Sinne hat
auch Weingartner (vgl. 1974, 1991) das Wertfreiheitsprinzip von Weber inter-
pretiert.

Webers Ausfithrungen zu diesem Thema lassen noch zwei weitere Wertfrei-
heitsprinzipien erkennen: «Innerhalb der empirischen Untersuchung werden durch
diesen rein logischen Sachverhalt (Wertbeziechung, Anm. d. A.) jedenfalls keinerlei
«praktische Wertungen> legitimiert.» (Weber, 1988b, 512) Unter «praktischen
Wertungen» hat Weber Werturteile verstanden: Werturteile sind «praktische
Wertungen sozialer Tatsachen als, unter ethischen oder unter Kulturgesichtspunkten
oder aus anderen Griinden, praktisch wiinschenswert oder unerwiinscht (...)»
(ebd., 499). Das heisst, die Probleme und Fragen der empirischen Disziplinen
sind ohne Einfluss der wissenschaftsexternen Werte in Form von Werturteilen,
also ohne priskriptive Aussagen, zu beantworten. Darin kann ein Wertfreiheits-
prinzip 2 gesehen werden (WFP 2). So haben viele AutorInnen Webers Prinzip
interpretiert: die wissenschaftlichen Aussagensysteme diirfen keine praskriptiven
Sitze enthalten (vgl. Albert, 1992, Salamun, 1996, Opp, 1999).

Behandelt hat Weber auch das Problem der wertbeladenen Begriffe (vgl.
Weber, 1988b, 518-527): «Ob nun jemand fortschreitende Differenzierung als
Fortschritt bezeichner, ist an sich terminologische Zweckméissigkeitsfrage. Ob
man sie aber als Fortschrito im Sinn zunehmenden dnneren Reichtums bewersen
soll, kann jedenfalls keine empirische Disziplin entscheiden» (ebd., 518 £.). We-
ber unterscheidet ebenso wie Opp (1999, 220) zwischen dem empirischen Gehalt
des Begriffes und dem «nicht empirischen»” und meint implizit, dass empirische
Wissenschaften sich je nach Zweckmiissigkeit auf den empirischen Teil des Begriffes

6 «(...} und das zweite fundamentale Gebor wissenschaftlicher Unbefangenheit ist es deshalb: in
solchen Fillen den Lesern (und —sagen wir wiederum — vor allem sich selbst!) jederzeit
deutlich machen, dass und wo der denkende Forscher aufhért und der wollende Mensch
anfingt zu sprechen, wy die Argumente sich an den Verstand und wo sie sich an das Gefiihl
wenden» (Weber, 1988a, 157).

7 «Es wird nun Zeit, diesen Begriff des «rationalen> Fortschritts auf seinem eigensten Gebiet

aufzusuchen und auf seinen empirischen oder nicht empirischen Charakter hin zu betrachten»

(Weber, 1988b, 525).
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beschrinken sollten, weil die Bewertungen im Hinblick auf andere Wertmassstibe
(nicht empirischen und logischen) niemals eindeutig sein konnen.® Das ist WEP 3.
Dieses fordert, dass die Begriffe der empirischen Disziplinen nur eine empirische
Bedeutung haben sollten, d. h. der Einfluss der wissenschaftsexternen Werte im
Definitionsprozess moglichst minimiert werden sollte.

Das Fehlschliissevermeidungsprinzip und diese vier erliuterten Grundsitze
oder Prinzipien (Kennzeichnungsprinzip und WEP 1-3) von Weber hingen u. E.
eng zusammen und kénnen Als Webers methodologische Forderungen an die
Sozialwissenschaften betrachtet werden. Weber geht davon aus, dass die Sphiren
des Tatsichlichen und des Sollenden distinke sind, weil man fiir die Beschreibung
und Analyse dieser Sphiren swei unterschiedliche Aussagentypen braucht und es
fiir die eine Sphire analytische Mittel (Logik) gibt und fiir die andere nicht. Da es
keine logischen Verfahren gibt, um aus deskriptiven Sitzen praskriptive abzuleiten,
konnen die Sozialwissenschaften aus empirischen Untersuchungen keine Ziele
und Normen fiir die Praxis ableiten. Die Sozialwissenschaftlerinnen sollten daher
in wissenschaftlichen Abhandlungen diese zwei Sphiren trennen, als solche kenn-
seichnen und die sozialwissenschaftlichen Problemstellungen «wertfrei» behandeln,
damit das «Ancinander-vorbei-Reden» und Fehlschliisse vermieden werden. Das
heisst, Erkenntnisse der empirischen Wissenschaften sollen ohne Einfluss der
wissenschaftsexternen Werte zustande kommen, oder mit anderen Worten — die
Akzeptierung oder Verwerfung von Hypothesen sollte nur in Hinblick auf die
wissenschaftlichen Kriterien erfolgen (WEP 1). Eine weitere Wertfreiheitsforderung
bezieht sich auf die wissenschaftlichen Aussagen (WEP 2), der zufolge die
Beschreibung der sozialen Tatbestinde moglichst ohne Werturteile der
Wissenschaftlerlnnen bzw. ohne den Einfluss der wissenschaftsexternen Werte
erfolgen sollte. Das gleiche gilt sinngemiss auch fiir die wissenschaftlichen Begriffe
(WEP 3). Zweckmissigkeitserwidgungen methodischer Art sind hier nicht
mitgemeint. Wissenschaftsexterne Werte diirfen also keinen Einfluss auf die
wissenschafilichen Erkenntnisse, auf die wissenschaftlichen Aussagen und
wissenschaftliche Begriffe haben.” Dies heisst aber nicht, dass Werturteile innerhalb

8 Vgl. hier seine Ausserung im Hinblick auf die Wertungen in der Okonomie: «Die Wertungen
sind dann und nur dann eindeutig, wenn der Skonomische Zweck und die sozialen Serukeur-
Bedingungen fest gegeben sind und nur zwischen mehreren skonomischen Mitteln zu wihlen
ist, und wenn diese iiberdies ausschliesslich in bezug auf die Sicherheit, Schnelligkeit und
quantitative Ergiebigkeit des Erfolges verschieden, in jeder anderen fiir menschliche Interessen
moglicherweise wichtigen Hinsicht aber vollig identisch funktionieren. Nur dann ist das eine
Mictel wirklich bedingungslos als das «echnisch richtigste: auch zu werten und ist diese
Wertung eindeutig. In jedem andern, also in jedem nicht rein technischen Fall hore die
Wertung auf, eindeutig zu sein, und greifen Wertungen mit ein, welche nicht mehr rein
skonomisch bestimmbar sind» (Weber, 1988b, 529).

9 [n diesem Sinne verwendet Weber an prominenter Stelle den Begriff der Wissenschaftlichkeit:
[n seiner«Methodologischen Einleitung fiir die Erhebungen des Vereins fiir Sozialpolitik iiber
Auslese und Anpassung (...) der Arbeiterschaft der geschlossenen Grossindustrie» (von 1908)
hile Weber fest: «Der Verein fiir Sozialpolitik tritt mit dieser Erhebung aufden Boden der ausschliesslich
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wissenschaftlicher Abhandlungen verboten sind. Sie sind zwar in wissenschaftlichen
Untersuchungen nicht legitim, kénnen aber nicht verboten werden, weil dies
Webers Uberzeugung nach eine nicht begriindbare Frage ist. Einerseits war die
Idealvorstellung Webers vom Wissenschaftler die, dass er «rein der Sache» dient
(Weber, 1988c, 591), und das heisst — die Tatsachen erkennt, aber nicht bewertet.
Andererseits hat die «Methodologie (...) weder die Macht noch die Absichrt,
jemandem vorzuschreiben, was er in einem literarischen Werk zu bieten beabsichtigt.
Sie nimmt sich nur ihrerseits das Recht festzustellen: dass gewisse Probleme
untereinander heterogenen Sinn haben, dass ihre Verwechslung miteinander die
Folge hat, dass eine Diskussion zum Aneinandervorbeireden fiihrt, und dass iiber
die einen eine Diskussion mit den Mitteln, sei es der empirischen Wissenschaft,
sei es der Logik sinnvoll, iiber die andren dagegen unméglich ist» (Weber, 1988b,
523 f.).

Wie aus dem Dargestellten hervorgeht, beantworten wir die Frage, ob es nur
ein Wertfreiheitsprinzip von Weber gibt, mit einem Nein. Weber hat drei Prinzipien
der Wertfreiheit aufgestellt, diskutiert hat er aber in seinen Schriften auch das
(methodologisch relevante) Kennzeichnungsprinzip und das «logische Prinzip»
der Vermeidung von Fehlschliissen. Im Folgenden wird von den Funktionen dieser
vier methodologischen Prinzipien von Weber gesprochen. Darunter werden u. a.
die Griinde subsummiert, die fiir die Einfithrung und Relevanz dieser Prinzipien
in die Sozialwissenschaften sprechen und welche Weber selbst explizit hervorgehoben
hat. Wir unterscheiden dabei drei Funktionen der methodologischen Prinzipien
von Max Weber.

2.1 Institutionelle Funktion der methodologischen Prinzipien Webers

Weber war sich dessen bewusst, dass die Trennung der zwei «heterogenen» Sphiren
des Seins und des Sollens sehr schwierig ist, da der/die WissenschafterIn nicht nur
denkendeR Forscherln, sondern auch wollender Mensch ist. Das unreflektierte
Hineintragen von Werten in die Wissenschaft schadet beiden Sphiren, der Sphire
des Praktischen, die um eine objektive Analyse betrogen wird, und der Sphire der
Wissenschaft, die das Risiko der Instrumentalisierung eingeht. Diese beiden Sphiren
stehen jedoch nicht als getrennte Entititen nebeneinander, sondern sind in der
Person des Wissenschafters/der Wissenschafterin miteinander verbunden: Eine
Wissenschafterin ist ja nicht nur Angehérige einer scientific community, sondern
auch Staatsbiirgerin und Mitglied der Gesellschaft. Ja, mehr noch, Weber betont

die Niitzlichkeit einer praktischen oder wertenden Stellungnahme, wenn sie unter

wissenschaftlichen Zwecken dienenden Arbeiten. Den beabsichtigten Publikationen und ebenso
den moglicherweise sich daran anschliessenden Erdrterungen liegt jegliche unmittelbar praktische
sozialpolitischer Tendenz fern; ihr Zweck ist ein rein sozialwissenschafilicher. Nicht darum
handelr es sich, wie die sozialen Verhiltnisse in der Grossindustrie zu dbeurteilens seien (...)
(Weber, 1924, 2). Nicht die Beurteilung, sondern allein die Darstellung fillt in den genuinen
Bereich der Wissenschaft.
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der Voraussetzung des Kennzeichnens gemacht wurde und spricht hierbei sogar
von praktischer Pflicht: «Die Fahigkeit der Unterscheidung zwischen FErkennen
und Beurteilen und die Erfiillung sowohl der wissenschaftlichen Pflicht, die Wahr-
heit der Tatsachen zu sehen, als der praktischen, fiir die eigenen Ideale einzu-
treten, ist das, woran wir uns wieder stirker gewdhnen wollen» (Weber, 1988a,
155). Bine Diskussion iiber Wertentscheidungen ist aufgrund der Komplexitit
von Werturteilen notwendig. Werte und durch ihren Einfluss entstehende Wert-
urteile der Wissenschaftler sind einer empirischen Uberpriifung nicht zuginglich
oder, wie Weber wortwortlich schreibt, «unaustragbar», was héchstwahrscheinlich
heute als «nicht aus empirischen Tatsachen ableitbar» verstanden werden kann
oder vielleicht als «nicht durch dussere Tatsachen widerlegbar». «Wissenschaftlichy
Jasst sich lediglich feststellen, dass diese Auffassung seiner eigenen Ideale die
einzig innerlich folgerichtige, durch dussere (Tatsachen> nicht widerlegbare ist»
(Weber, 1988b, 514). Weber war also der Auffassung, dass nur Urteile iiber die
tatsichlichen Zusammenhinge (Sein) endgiiltig entscheidbar sind, d. h. wahr oder
falsch sein kénnen, nicht aber die Werturteile (Sollen). Die Werte und Normen
und natiirlich auch Aussagen iiber sie sind subjektiv, d. h. weder wahr noch
falsch. Wissenschaftliche Aussagen oder Urteile zeichnen sich gegenﬁber anderen
Aussagen durch die empirische Entscheidbarkeit und die intersubjektive
I"Jberpriifbarkeit aus: Empirisch entscheidbar ist eine Aussage dann, wenn ihr die
binire Codierung (wahr/falsch) zugewiesen werden kann, wahr ist sie dann, wenn
sie nach der intersubjektiven Uberpriifung sich als solche bewihrt hat: «Denn es
ist und bleibt wahr, dass eine methodisch korrekte wissenschaftliche Beweisfithrung
auf dem Gebiete der Sozialwissenschaften, wenn sie ihren Zweck erreicht haben
will, auch von einem Chinesen als richtig anerkannt werden muss (...)» (Weber,
1988a, 155). Das Prinzip der Kennzeichnung unterscheidet die Sphiren des Erken-
nens und Bewertens und so auch die wissenschaftlichen Aussagen der empirischen
Disziplinen von anderen. Die Prinzipien der Wertfreiheit fordern, dass die Frage-
stellungen und Begriffe der empirischen Disziplinen nur mit wissenschaftlichen
Mitteln behandelt werden, d. h. ohne den Bezug auf die anderen Werte: weil nur
die empirischen Aussagen der Wissenschaften einer empirisch—intersubjektivcn
Uberpriifung zuginglich sind, nicht jedoch die Werturteile. Daher sollten die
wissenschaftlichen Aussagen der empirischen Wissenschaften deskriptiv sein und
Werturteile der Wissenschaftler als solche gekennzeichnet werden. Hier ist die
Bemiihung Webers um eine Abgrenzung der empirischen Wissenschaften von
anderen zu erkennen: Die Aussagen der empirischen Wissenschaften sind deskriptiv.

97 Normative Funktion der Prinzipien

Empirische Aussagen kénnen einer vorliufig endgiiltigen Entscheidung zugefiihrt
werden. Das ist fiir Werturteile nicht moglich. Werturteile kann man zwar auf die
grundlegenden Wertaxiome suriickfithren, was auch durch Wertdiskussionen
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geleistet werden soll, aber sie fithren letztlich «zu der Erkenntnis: dass, warum
und woriiber, man sich nicht einigen kdnne. Gerade diese Erkenntnis sz aber eine
Wahrheitserkenntnis und gerade 747 dienen <Wertdiskussionen» (Weber, 1988b,
503). Weber bestreitet explizit, dass man durch diese Diskussionen «die
Verbindlichkeit irgendeines dmperativs» (ebd.) feststellen kann. Hier sind Grenzen
der wissenschaftlichen Arbeit gegeben. Die Wissenschaft kann also die Giiltigkeit
der Werte nicht beweisen. Andererseits — und das macht die Frage nach Wertfreiheit
besonders interessant — kann die Wissenschaft selbst nicht ohne Werte auskommen.
Das gilt erstens fiir den Wert des Wissens bzw. fiir den Begriff des Wissenswerten,
was Weber in seinem Vortrag «Wissenschaft als Beruf» deutlich macht: Vorausgesetzt
ist bei jeder wissenschaftlichen Arbeit, «dass das, was bei wissenschaftlicher Arbeit
herauskommt, wichtig im Sinn von «wissenswert sei» (Weber, 1988c, 599). Ohne
einen Begriff des Wissenswerten kann wissenschaftliche Arbeit nach Weber nicht
betrieben werden; dieser zihlt zu den Voraussetzungen wissenschaftlichen Arbeitens.
Die Wertbezogenheit der Wissenschaft gilt zweitens fiir den Wert der Wahrheit:
«Die objektive Giiltigkeit alles Erfahrungswissens beruht darauf und nur darauf,
dass die gegebene Wirklichkeit nach Kategorien geordnet wird, welche in einem
spezifischen Sinn subjeksiv, nimlich die Voraussetzung unserer Erkenntnis darstellend,
und an die Voraussetzung des Wertes derjenigen Wahrheit gebunden sind, die das
Erfahrungswissen allein uns zu geben vermag. Wem diese Wahrheit nicht wertvoll
ist — und der Glaube an den Wert wissenschaftlicher Wahrheit ist Produkt
bestimmter Kulturen und nichts Naturgegebenes —, dem haben wir mit den Mitteln
unserer Wissenschaft nichts zu bieten» (Weber, 1988a, 212 f.).

Der Glaube an den Wert der Wahrheit bildet die Voraussetzung jeder
Erkenntnis und demnach die Voraussetzung jeder Wissenschaft. Zu diesen, der
Wissenschaft vorausgehenden Uberzeugungen zihlt auch die Uberzeugung vom
Wert der Wertfreiheitsprinzipien, welche die Voraussetzung der Sozialwissenschaften
bildet: «(...) <Wertungsfreiheit: (...) [ist] Voraussetzung jeder rein wissenschaftlichen
Behandlung der Politik (...)» (Weber, 1988b, 537). Dieses ist mit wissenschaftlichen
Mitteln nicht zu leisten, hat aber auch nicht den Status einer willkiirlichen Annahme,
sondern den einer Voraussetzung fiir Wissenschaft als Wissenschaft. Wir stossen
hier in jenen Bereich vor, der heutzutage als der der wissenschaftsinternen Werte
bezeichnet wird und den wir als einen Teil der Wertbasis!® der Wissenschaft
betrachten. Die methodologischen Prinzipien Webers zihlen zu der Wertbasis der
Wissenschaft. Unter diesem Gesichtspunkt wird die normative Funktion der
methodologischen Prinzipien gesehen, d. h. als ideale Ziele der Wissenschaft, die
zur Wertbasis vor allem der Sozialwissenschaften gehdren und ohne die die

10 Nach Opp (1999, 216 £.), Albert (1976, 189) und Salamun (1996, 66) gehdren zur Wertbasis
der Wissenschaft sowohl die wissenschaftsinternen als auch -externen Werte. Unter Wertbasis
werden hier im Unterschied zu diesen Autoren nicht alle dem Erkenntnisprozess zugrunde
liegenden Wertgesichtspunkte verstanden, sondern deren Voraussetzung bzw. die normative

Grundlage der Wissenschaft.
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wissenschaftliche Erkenntnis der Sozialwissenschaften unméglich wire. Sie wirken
somit auch in der Praxis, indem sie die Titigkeit der WissenschafterInnen normieren:
Wenn cine Person eine wissenschaftliche Titigkeit ausiiben will, so sollte sie diese
methodologische Prinzipien als praxisrelevante Bestandteile ihrer Arbeit ansehen.

2.3 Pragmatische Funktion der Prinzipien

Zweckdiskussionen sind nicht Sache der Wissenschaft. Hier ist eine Grenze der
Leistungsfihigkeit der Wissenschaft bestimmt. Die Wissenschaft kann bei einem
als gegeben vorausgesetzten Zweck die Mittel, ihn zu erreichen, diskutieren.
Dennoch kann die Wissenschaft einen Beitrag zur Diskussionskultur, wie sie ja
auch in Wertfragen gefordert ist, leisten. Aus diesem Grund hingen «Ethos» und
«Wissenschaft» auch zusammen, was Weber in seinem berithmten Vortrag
«Wissenschaft als Beruf» aus dem Jahr 1919 dargestellt hat (Weber, 1988c¢)."" Der
Wissenschafter kann «seine Schiiler unbequeme Tatsachen anerkennen (...) lehren,
solche, meine ich, die fiir seine Parteimeinung unbequem sind» (Weber, 1988c,
603) und dies nannte Weber eine «sittliche Leistung» (ebd.). Der/die Wissen-
schafterIn kann Methoden des Denkens bieten, zur Klarheit in Bezug auf praktische
Stellungnahmen verhelfen und «den Einzelnen nétigen, oder wenigstens ithm
dabei helfen, sich selbst Rechenschaft zu geben diber den letzten Sinn seines eigenen
Tuns» (ebd., 608). Mehr ist nach Ansicht Webers, der die Wissenschaft vor
politischem Missbrauch und ideologischer Vereinnahmung schiitzen wollte, nicht
zu erwarten. «Dass Wissenschaft heute ein fachlich betriebener Berub ist im
Dienst der Selbstbesinnung und der Erkenntnis tatsichlicher Zusammenhinge,
und nicht eine Heilsgiiter und Offenbarungen spendende Gnadengabe von Sehern
und Propheten oder ein Bestandteil des Nachdenkens von Weisen und Philosophen
iiber den Sinn der Welt (...)» (ebd., 609).

Die methodologischen Prinzipien sollen nach Weber also davor schiitzen,
die Wissenschaft zum Religionsersatz zu entfremden und als eine Sinngebungsinstanz
aufzufassen, von der man sich letzte Antworten auf letzte Fragen erwarten kénnte
bzw., dass sie zum Manipulationsinstrument gesellschaftlicher Ideologien wird.
Weber spricht im Zusammenhang mit dem Kennzeichnungsprinzip von «eine[r]
elementare[n] Pflicht der wissenschaftlichen Selbstkontrolle und [von dem) einzige[n]
Mittel zur Verhiitung von Erschleichungen (...)» (Weber, 1988a, 200). Die Frage,
ob Weber glaubte, dass die Werte der Wahrheit und Wertfreiheit die wissen-
schaftlichen Erkenntnisse vor Missbrauch schiitzen kénnen, kann man hier nicht
eindeutig beantworten. Seine Ausfithrungen in «Wissenschaft als Beruf» (Weber,
1988c) deuten aber darauf hin. Er hat immer wieder die Unbefangenheit und
intellektuelle Rechtschaffenheit des Wissenschaftlers betont und die Professoren-

11 Dieser Vortrag, der auf intellektuelle wie charakeerliche Voraussetzungen fiir wissenschaftliches
Arbeiten abzielt, Lisst das sozialkritische Potenzial und die wissenschaftsethische Relevanz von

Webers Wissenschaftsauffassung deutlich hervortreten; vgl. Tenbruck (1974), Mehring (1990).
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Prophetie scharf verurteilt. Hier wird die pragmatische Funktion'? der methodo-
logischen Prinzipien gesehen. Ahnlich hat auch Schluchter interpretiert: «Sie bewahrt
den Wissenschaftsprozess vor vordergriindiger Politisierung» (Schluchter, 1971,
37). Die Prinzipien sind also Gebote der Unparteilichkeit, welche die intellektuelle
Rechtschaffenheit der Wissenschaftler garantieren und die Wissenschaft vor Mani-
pulierbarkeit schiitzen sollten.

Zusammenfassend konnen also drei Aspekte der sog. Wertfreiheit der
Wissenschaft nach Weber unterschieden werden. (i) Diese Prinzipien gehéren zur
Wertbasis der Wissenschaft, der empirischen Wissenschaft (institutionelle Funktion).
(ii) Diese Prinzipien haben eine Abgrenzungsfunktion und sind Teil jener
Grenzziehung, die empirische Wissenschaft von anderen Wissenschaften trennt
(normative Funktion). (iii) Sie haben auch eine pragmatische Funktion: Sie sollen
die wissenschaftliche Unbefangenheit garantieren und vor iibertriebenen Anspriichen
(Sinngebung) und Missbrauch schiitzen.

Wenn auch Weber selbst von der Wertfreiheit der Wissenschaften gesprochen
hat, hat er, wie aus der Analyse hervorgeht, nicht eine Freiheit der Wissenschaft
vom Einfluss aller Werte gemeint, nicht einmal eine Werturteilsfreiheit, wenn
man sie wortwortlich als véllige Abstinenz der Wertungen in wissenschaftlichen
Texten versteht. Die Sphiren des Seins und des Sollens sollen durch das
Kennzeichnungsprinzip auseinander gehalten und deutlich gemacht werden. Die
Werturteile der WissenschafterInnen sollen als solche gekennzeichnet werden.
Dadurch wird die wissenschaftliche Beschreibung und Analyse der empirischen
Tatsachen erméglicht (im Falle der Sozialwissenschaften) und/oder erleichtert.
Die Probleme der empirischen Disziplinen sollten «wertfrei» bzw. ohne den Einfluss
der wissenschaftsexternen Werte behandelt werden. Wir bezweifeln aber, dass die
wissenschaftsinternen Werte die Wissenschaft vor Ideologisierung schiitzen kénnen,
d. h. die pragmatische Funktion der methodologischen Prinzipien Webers kann
u. E. ohne Bezug auf die universalmoralischen Werte nicht erfiillt werden.
Wissenschaft als System braucht somit ein anderes vorrangiges Ziel als die Wahrheit
bzw. Wertfreiheit. Das soll nun weiter entfaltet werden.

-3 Verpflichtungen der Wissenschafterinnen und Wertbasis der Wissenschaft
Wie oben ausgefiihrt, beinhalten die methodologischen Prinzipien von Weber

eine konsequente Verpflichtung auf die Ideale der Wissenschaft. Einerseits sind
sie Gebote der Unparteilichkeit und Objektivitit, andererseits sollten sie die Wissen-

12 Man kénnte hier als T'eil der pragmatischen Funktion noch die Relevanz der Prinzipien in der
alleiglichen Forschungspraxis der Wissenschaftler/innen hinzufiigen. Diese wurde aber schon
im vorhergehenden Abschnitt erwihnt. Hier lisst sich eine gewisse analytische Willkiir orten:
Analytisch konnen diese Ebenen zwar getrennt werden, in der Praxis sind sie aber stets
unzertrennlich miteinander verschrinke.
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schaft als System vor iibertriebenen Anspriichen, Politisierung und Missbrauch
schiitzen. Man kann sich nun fragen, ob Verpflichtungen, die Weber am Anfang
des 20. Jahrhunderts hervorgehoben hat, fiir die Gegenwart fruchtbar gemacht
werden konnen, wie die Wissenschaft als System heute vor Politisierung geschiitzt
werden kann, unter welchen Bedingungen Missbrauch wissenschaftlicher
Erkenntnisse zu verhindern ist und welche Verpflichtungen der WissenschafterInnen
heute diskutiert werden sollten. Oder anders gefragt: Worin besteht der Beitrag
von Webers Uberlegungen zu Verpflichtungen der SozialwissenschafterInnen fiir
die heutige Zeit?

Ausgehend von der Unterscheidung der Wissenschaft als Aussagensystem
und als Titigkeit, sehen Lenk (1986, 1991) sowie Lenk und Maring (1991) die
Wirkung des Postulats' in wissenschaftlichen Aussagensystemen. Sie stiitzen sich
in ihren Ausfithrungen iiber die Verantwortung der Wissenschafterlnnen ausserdem
auf die Unterscheidung zwischen den wissenschaftsinternen und -externen Werten
und empfehlen auch bei der Verantwortungsproblemarik zwischen den internen
Regeln (Wissenschaftsethos, so Lenk) der scientific community und externer (univer-
sal)moralischer Verantwortlichkeit gegeniiber der Gesellschaft, (Idee der) Mensch-
heit, dem eigenen Selbst zu unterscheiden.

Diese Unterscheidung ist unseres Erachtens einerseits sinnvoll, weil diese
Verantwortungsarten durch swei unterschiedliche hochste Werte (oder Ziele)
definiert werden kénnen. Die Werte sind Ziele, an denen sich die jeweilige Moral
bzw. unsere Handlungen orientieren. Die Normen stellen die Mittel dar, also
praktische Regeln, wie man diese Ziele bzw. Werte erreichen kann. In Bezug auf
diese Ziele oder Werte haben wir dann Verpflichtungen und tragen bei deren
Missachtung Verantwortung. '

Das hochste Erkenntnisziel der Wissenschaft ist die umfassende informative
und gehaltvolle Wahrheit und Giiltigkeit (vgl. Weingartner, 1991). Der hichste
Wert der Gesellschaft ist das Allgemeinwohl. Diese Unterscheidung ist aber relativ,
weil Wissenschaftsethik wiederum innerhalb der umfassenderen Gemeinschaft
(nicht nur innerhalb der scientific community) entstanden ist und implizit auch
Verpflichtungen ihr gegentiber enthilt. Diese beiden Verantwortungsarten miissen
aufeinander bezogen werden, um bestimmte Priorititen zu setzen: Ist die Erkenntnis
der Wahrheit auch mit der Duldung der vorhersehbaren Nachteile fiir manche
Bevolkerungsgruppen erstrebenswert oder hat das Allgemeinwohl doch Prioritit
gegeniiber der niichternen Erkenntnis? Und was wird unter Allgemeinwohl
verstanden? Die universalmoralischen Werte kénnen sich manchmal von den
gesellschaftsspeziﬁschen Werten unterscheiden: Der Dienst fiir das Allgemeinwohl
wurde im Deutschland des Nationalsozialismus ganz anders verstanden als in

13 Zum Beispiel: «(...) die Wertfreiheitsthese bezieht sich (...) auf die Objekesprache der Theorie
ciner beschreibenden Realwissenschaft. In einer physikalischen Theorie diirfen innerhalb ihrer
Objektsprache keine normativen Sitze vorkommen (...).» (Lenk, 1991a, 14).
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einer demokratischen Gesellschaft. Das heisst, man koénnte zwischen dem
universalmenschlichen und einem gesellschaftsspezifischen Allgemeinwohl
unterscheiden: Sowohl im deutschen Nationalsozialismus als auch im sowjetischem
Sozialismus wurden im Namen des Allgemeinwohls viele Verbrechen begangen.
Das sind extreme Beispiele. Es werden aber auch in den westlichen Demokratien
nach wie vor auslindische BiirgerInnen, arme Bevélkerungsschichten sowie Frauen
diskriminiert. Diese gesellschaftsspezifischen «Ubel» kénnte man gar nicht ohne
die universalmoralischen Werte (die man beispielsweise in der Konvention der
Menschenrechte oder im kategorischen Imperativ von Kant konkretisiert sehen
koénnte) als solche erkennen.

Vor diesem Hintergrund kann die Wissenschaft, wenn sie in ihrer Wertbasis
nur die wissenschaftsinternen Ideale enthilt, nach wie vor von den gesellschafts-
spezifischen Wertgesichtspunkten bestimmt werden, ohne dem Ziel der Wahrheit
zu schaden. Deswegen glauben wir, dass Webers methodologische Prinzipien ihre
pragmatische Wirkung ohne den Bezug auf universalmoralische Werte nicht
entfalten konnen. Die Arzte, die in der NS-Zeit Experimente mit Menschen
durchfiihrten, konnten sich gegeniiber der scientific community immerhin noch
damit «rechtfertigen», dass sie als WissenschafterInnen die Erkenntnis der Wahrheit
am héchsten einstuften.

Man kénnte also die Werte bzw. Ziele in systemspezifische (personliche,
politische, 6konomische, religitse, kulturelle, wissenschaftliche etc.) und universal-
moralische unterteilen. Das Schema 1 diene der Veranschaulichung: Der Kreis
umfasst die Menge aller Werte, die Ellipsen — die spezifischen, der gemeinsame
Kern (entsteht durch die Uberschneidung der Ellipsen) — umfassen die universal-
moralischen. Hier sieht man, dass universalmoralische Werte den Kern der Werte
jedes gesellschaftlichen Systems ausmachen und somit auch der Wertbasis der
Wissenschaft. Das Problem liegt nur darin, dass dies von den Vertreterlnnen der
scientific communities nicht erkannt bzw. nicht anerkannt wird. Lenk (1991b)
verlangt zwar, die wissenschaftsexterne Verantwortung der Wissenschafterlnnen
als wichtig zu erachten. Er plidiert explizit fiir Ethikkodizes und intensive 6ffentliche
Diskussion der Verantwortungsarten von WissenschafterInnen, sieht aber
universalmoralische Werte als der Wissenschaft externe an. Die von Lenk ausfiihrlich
geschilderten Rollenkonflikte der NaturwissenschafterInnen (vgl. Lenk, 1991a,
7-12), die an der Herstellung verheerender Waffen beteiligt waren und dffentlich
jede Verantwortung ablehnten, wiren u. E. gar nicht entstanden, wenn die
Neutralitit der WissenschafterInnen nicht in einer Weise interpretiert worden
wire, die den Grundwerten von Wissenschaft klar entgegensteht. Wissenschaft
findet nicht in einem Vakuum statt, sondern in einem Kontext, wo eine Kultur
der kritischen Wahrheitssuche gefordert ist. Diese Rollenkonflikte resultieren ja
daraus, dass Wissenschaftlerlnnen zumindest zwei Wertmassstiben ausgeliefert
sind. Unsere Vermutung ist, dass die Rollenkonflikte gar nicht in der von Lenk
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Schema 1: Universalmoralische Werte als Teilmenge aller Werte

geschilderten Schirfe vorkommen wiirden, wenn die WissenschaftlerInnen sich
ihrer Verantwortung fiir das universalmenschliche Allgemeinwohl bewusst wiren.

Wenn der Wissenschafter lediglich der Suche und Findung der wahren
Erkenntnisse verpflichtet wire, dann wiirden sich viele delikate Fragen in sensiblen
Bereichen wie etwa der Riistungsforschung nicht stellen. Gerade in diesen sensiblen
Bereichen wird die Mitverantwortung der WissenschafterInnen fiir ihre Produkte
bzw. fiir die Mittel der Forschung kontrovers diskutiert, mitunter werden in
diesen Kontexten ja auch gesetzliche Anderungen ventiliert und vorgenommen
(vgl. Lenk, 1991; Spaemann, 2003; Reich, 2004). An solchen Kontroversen erkennt
man auch, dass Wissenschaft keine Institution ausserbalb bzw. extern der Gesellschaft
ist: Wissenschaft wird in der Gesellschaft von den Gesellschaftsmitgliedern betrieben.
Wenn man aber die Unterscheidung swischen internen und externen wissen-
schaftlichen Werten aufrecht erhalten will, dann miissen die universalmoralischen
Werte im wissenschaftsinternen Wertesystem explizit als hochste Werte anerkannt
werden, damit derartige Rollenkonflikte der Wissenschafterlnnen hinsichtlich
ihrer sozialen Verantwortung gar nicht aufkommen konnen. Hierdurch wiirde
auch jede Wissenschafterin schon im Vorhinein wissen, dass sie in der wissenschaft-
lichen Praxis zuerst die universalmoralischen Werte (z. B. Menschenrechte)
beriicksichtigen muss und sich erst dann um werturteilsfreie Erkenntnisse der
Welt bemiihen kann. Wenn die Wissenschaft aber nach wie vor als eine Institu-
tion gesehen wird, die nur dem héchsten Ziel — Gewinnung der wahren und
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giiltigen Erkenntnisse — dient, sind Verantwortungskonflikte unvermeidbar. Und
die Feststellungen einiger WissenschafterInnen' kénnten manchen Kollegen griines
Licht fiir die Suche nach Wahrheit geben, auch wenn diese Forschung bei manchen
Bevolkerungsgruppen psychischen und/oder physischen Schaden hervorruft oder
hervorrufen kann.

Wenn man also die Unterscheidung zwischen der wissenschaftsinternen
und -externen Verantwortung beibehilt, ist eine weitere Differenzierung der
wissenschaftsexternen Werte in universalmoralische und systemspezifische erfor-
derlich, wobei die universalmoralischen Werte! als zur Wertbasis der Wissenschaft
gehérend explizit anzuerkennen und als héchste Werte der Wissenschaft zu erkliren
sind.

Diese Forderung ist nicht neu und versucht, Bemiihungen anderer Soziologen
zusammenzufassen und in die allgemeine wissenschaftstheoretische Diskussion zu
integrieren (vgl. Eberlein, 1991'%; Weiss, 1998"; Liischen, 1998'%). Dies wiirde
u. E. auch die pragmatische Funktion des Wertfreiheitspostulats erfiillen, weil
nur dadurch jener Missbrauch der Wissenschaft durch die Instrumentalisierung
wissenschaftsinterner Werte, die beliebigen anderen Werten dienen kénnten, verhin-
dert oder auch verantwortungsbewusster Erwerb der Erkenntnisse erreicht werden
kénnte. Es wird hier also unter Beibehaltung der methodologischen Prinzipien

14 «Der Wissenschaftler (die Wissenschaftlerin) muss das Wertfreiheitsprinzip aus Verantwortlich-
keit gegeniiber dem obersten Ziel der Wissenschaft [zuverldssige und wahre Erkenntnisse] und
den wissenschaftsinternen Idealen dort verteidigen, wo dieses Prinzip auf Kosten von
wissenschaftsexternen Wertmassstiben, auch wenn diese verantwortungsethisch motiviert und
legitimiert sind, preisgegeben wird» ( Salamun, 1996, 72).

«Der Soziologe ist der Wahrheitsfindung und seiner Profession verpflichtet und nicht einer
Ethik, die ein dynamisches und je spezifisches kulturelles Wertemuster impliziert und beinhaltet»
(Lamnek, 2002, 261).

15 Universalmoralische Werte implizieren, wie oben ausgefiihrt, die jeweiligen Verpflichtungen.
Im Falle der Missachtung dieser Verpflichtungen trigt man Verantwortung dafiir. Maring
(2002) spricht z. B, von (universal)moralischer Verantwortung: «Die (universal)moralische
Verantwortung ist durch bestimmte Eigenschaften gekennzeichnet: zunichst dadurch, dass
das Woh! und Wehe anderer, unter Umstinden aber auch meiner eigenen Person, betroffen
ist. Sie ist zudem nichrt auf spezifische Bereiche eingeschrinkt, sondern sie gé/t grundsirzlich
universell, gleich fiir jedermann in vergleichbarer Situation [Hervorhebung d. A.]; sie gestattet
keine Aufschiebung, keine Delegierung, kein Abschicben, sic ist im urspriinglichen Sinne stets
persénlich» (238). Die von Maring (2002, 239) aufgestellten Prioricitsregeln im Falle von
Rollenkonflikten entsprechen unseren Uberlegungen.

16 Eberlein pliddiert fiir das Aufgeben der Sein-Sollen-Dichotomie und sieht das Webersche
Wertfreiheitsmodell der Wissenschaft als historische Weichenstellung, wobei er auch die
pragmatische Funktion desselben ausklammert.

17 Weiss plidiert fiir mehr ethische Selbstbesinnung und Selbstbindung der Soziologie und fasst
seine Erwigungen durch die Formel von Coleman zusammen: «As persons social scientists
engage in theory construction to benefit persons» (Weiss, 1998, 237).

18 «Er [der Soziologe] muss sich von einer Verpflichtung auf die universelle Moral leiten lassen

und dhnlich wie in der zuvor genannten Regel eine Mitwirkung an Prozessen, die der universellen
Moral widersprechen, ablehnen» (Liischen, 1998, 288).

LT



476 Daiva Déring und Clemens Sedmak

Webers (moglichst unparteiischer, intersubjektiv iiberpriifbarer Wissenserwerb)
vorgeschlagen, als oberstes Ziel det Wissenschaft das universalmenschliche All-
gemeinwohl zu erkliren. Dieser Blick auf das universalmenschliche Allgemein-
wohl kann als Voraussetzung daftir verstanden werden, dass das komplexe Anliegen
der Wertfreiheit iiberhaupt verfolgt werden kann. Man kann dafiir argumentieren,
dass die Erklirung des universalmenschlichen Allgemeinwohls als oberstes Ziel
der Forschung die Wissenschaft vor Missbrauch durch politische Ideologien und
gesellschaftliche Machtgruppen schiitzen kénnte. Es wird ausserdem hiufig
iibersehen (vgl. Weingartner, 1991, Salamun, 1996, Lamnek, 2002), dass die
universalmoralischen Verpflichtungen in jeder Phase des Forschungsprozesses'’
eine wichtige Rolle spielen bzw. spielen sollten. Wenn man sich Ausserungen wie
«Nein! Es gibt keine allgemein verbindlichen Werte, zumindest keine, die man als
prinzipiell gegeben ansehen kénnte» (Lamnek, 2002, 259), anschliessen wiirde,
wiirde im Grunde jede wissenschaftliche Arbeit unméglich, weil die Wissenschaft
sich an allgemein verbindlichen Werten (Wahrheit, Objektivitir) orientiert.
Wenn die Soziologlnnen sich als Mitglieder einer Gemeinschaft verstehen,
die nicht nur auf die Grenzen der scientific community beschrinkt ist, kann man
mit guten Griinden dafiir argumentieren, den Dienst am universalen menschlichen
Allgemeinwohl als Wert anzusehen, an dem sich die wissenschaftliche Titigkeit
orientiert. Die WissenschafterInnen, besonders jene, die soziale Zusammenhinge
erforschen und damit in einem «Feld» titig sind, sind in unterschiedliche
Handlungszusammenhinge verwickelt. Diese Verstrickungen prigen die wissen-
schaftliche Arbeit. Dies wurde deutlich‘in einer Reihe von Interviews iiber «ethische
Probleme im wissenschaftlichen Alltagy, die im Sommersemester 2003 an der
Universitit Salzburg durchgefiihrt wurde. Die befragten SozialwissenschafterInnen
(Bischur und Sedmak, 2003) schilderten Implikationen der Auftragsforschung
mit den dadurch gegebenen persénlichen und institutionellen Bindungen. Diese
Bindungen nehmen Einfluss auf Wortwahl und Sprachgebrauch, die Selektion
der Begriffe und Nuancen, also: auf den Begriindungszusammenhang soziologischer
Arbeit (ganz zu schweigen von Entstehungs- und Verwertungskontext), sind aber
nicht frei von Rollenkonflikten. Es wiirde u. E. die wissenschaftliche Forschungs-
titigkeit vieler Kolleglnnen erleichtern, wenn man ethische Fragen und Argu-
mente gerade mit Blick auf Dilemmasituationen (wie etwa im Konflikt zwischen
Personlichkeitsrechten der untersuchten Personen und Interessen der Auftraggeber)
systematisch in der Ausbildung diskutierte.” Ethik ist - das ist sozusagen die gute

19  Der wissenschaftliche Forschungsprozess wird gewshnlich in den Entstehungs-, Begriindungs-
und Verwertungszusammenhang eingeteilt (vgl. Friedrichs, 1984, Salamun, 1996). Es herrscht
gewissermassen Konsens unter den WissenschaftstheoretikerInnen, dass zwar im Entstehungs-
und Verwertungszusammenhang dic wissenschaftsexternen Werte immer ihren Einfluss haben,
sie aber im Begriindungszusammenhang keinen Einfluss haben diirfen.

20 «In den Sozialwissenschaften ist besonders darauf zu achten, dass unaufgebbare moralische
Personenrechte wie die Menschenwiirde und die moralische Integritit nicht hinter Gesamtnutzen-
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Nachricht — im Trend. Webers Uberlegungen tiber institutionelle, normative und
pragmatische Bedeutung von Wertfreiheitsprinzipien sind fiir das Selbstverstindnis
der Sozialwissenschaften von grosser Bedeutung. Dieses Selbstverstindnis kommt
in Ethikkodizes explizit zum Ausdruck.

Seit ca. den 1990-er Jahren gibt es Ethikkodizes einiger soziologischer Berufs-
vereinigungen. Die Ethikkodizes enthalten ethische Richtlinien (anzustrebende
Werte bzw. Ziele) fiir die wissenschaftliche Arbeit und Lehre der Soziologlnnen.
Wir haben uns drei davon?' darauthin genauer angesehen, welche Verpflichtungen
sie als vorrangig bei der Ausiibung der wissenschaftlichen Titigkeit der Soziolo-
glnnen ausweisen. So entsteht ein Profil umfassender Verpflichtungen, wie sie
ausgehend von Weber und mit Blick auf den eben argumentierten Primat des
universalmenschlichen Allgemeinwohls iiber wissenschaftsinterne Betrachtungs-
weisen hinaus entwickelt wurden.

4 Ethikkodizes der Soziologinnen

Zur Verantwortung kann einE WissenschafterIn herangezogen werden, wenn er/
sie die wissenschaftlichen und/oder andere (nicht wissenschaftliche) Verpflich-
tungen nicht einhilt. Die Verpflichtungen entstehen im Hinblick auf die Ziele
oder Werte, die in einer bestimmten sozialen Gruppe als bindend gelten. Im
Folgenden werden die wichtigsten Verpflichtungen, die in den Ethikkodizes der
Soziologie hervorgehoben wurden, herausgefiltert und vor allem die wissenschafts-
externen Verpflichtungen der Soziologlnnen diskutiert.

Die Ethikkodizes der Soziologlnnen stellen einen Konsens iiber richtiges
Verhalten der Soziologlnnen dar. Sie sind der Ausdruck der fortgeschrittenen
Reflexion der Soziologlnnen iiber ihr Wirken in der Gesellschaft. Hier sind
berufsspezifische ethische Prinzipien formuliert, die nicht nur Verpflichtungen
der Soziologlnnen gegeniiber der scientific community betreffen, sondern auch
vis-a-vis der umfassenderen Gesellschaft. Die Ethikkodizes schlagen eine Briicke
zwischen wissenschaftsinternen und wissenschaftsexternen Verpflichtungen. Im
ersten Satz der Priambel des Ethikkodexes der drei Berufsgesellschaften steht
(bzw. im US-amerikanischen stand)? in unterschiedlichen Formulierungen, dem

und Kosten-Nutzen-Erwigungen oder in der Menge der Mitwirkenden bei Grossprojekten
verschwinden» (Lenk und Maring, 1998, 303).

21 Und zwar den Ethikkodex der deutschen SoziologInnen (DGS und BDS), den Ethikkodex der
osterreichischen SoziologInnen (OGS), den Ethikkodex der US-amerikanischen SoziologInnen
(ASA). '

22 Im ASA-Ethikkodex von 1989. Die US-Amerikaner haben ihren Ethikkodex 1997 grundlegend
iiberarbeitet und sehr erweitert; dieser Satz bezicht sich auf die Version von 1989 und ist dem
Sammelband von Lenk (1991, 390) entnommen.
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Sinn nach aber iibereinstimmend, Folgendes: «Die Erarbeitung und Verbreitung
soziologischen Wissens sind soziale Prozesse, die in jedem Stadium ethische Erwi-
gungen und Entscheidungen erfordern» (DGS, Priambel). Dieser Satz driickt
. E. den Konnex zwischen wissenschaftsinternen und -externen Verpflichtungen
aus. Eben dieser Konnex war Max Weber ein Anliegen und soll u. E. iiber eine
Anerkennung ecines Primats universalmenschlichen Aligemeinwohls hergestellt
werden. Der Teufel steckt wie immer im Detail. Die Ethikkodizes anerkennen
swar die Notwendigkeit ethischer Erwigungen, erldutern in den Priambeln aber
nicht niher, welcher Art diese ethischen Erwigungen sind. Der osterreichische
Text thematisiert immerhin die soziale Verantwortung der Soziologlnnen und
ruft diese auf, «alles zu tun, um Schaden zu verhindern, der aus der unsachgemassen,
inkompetenten und riicksichtslosen Generierung oder Verwendung soziologischen
Wissens entstehen kénnte» (OGS, 1.2). Sehen wir uns nun kurz die in den Ethik-
kodizes angesprochenen wissenschaftsinternen und etwas ausfiihrlicher die thema-
tisierten wissenschaftsexternen Verpflichtungen an.

4.1 Wissenschaftsinterne Verpflichtungen

In Ethikkodizes der DGS (L.A.) und ASA (Principles A-C) werden zuerst
wissenschaftsinterne Verpflichtungen hervorgehoben, danach erst die externen.
Die wissenschaftsinternen Verpflichtungen, die im ASA-Ethikkodex erwihnt sind,
sind im Hinblick auf folgende Werte formuliert: Integritdt, Objektivitit, Fairness,
Vertrauen, bestmogliche Standards in Forschung, Lehre und sonstiger beruflicher
Praxis (z. B. Publikation).

Der sterreichische Kodex formuliert explizit keine wissenschaftsinternen
Ziele, die mit der Objektivitit der Erkenntnis zusammenhingen, dagegen hebt er
den Vertrauensgrundsatz unter den Soziologlnnen und Fairness in beruflicher
Praxis (Lehre und Versffentlichungen) hervor. Die Ethikkodizes der DGS und
OGS enthalten iiberdies genaue Vorgaben fiir die Zusammensetzung der Ethik-
Kommission und deren Sanktionen. Ausserdem bezwecken diese beiden
Vereinigungen mit dem Kodex die Professionalisierung der Soziologie im jeweiligen
Land.®

4.2 Wissenschaftsexterne Verpflichtungen

Das vorrangige, mit dem Kodex verfolgte Ziel ist nicht in jedem Kodex gleich.
Die Ethikkodizes der deutschen und ssterreichischen SoziologInnen will KollegIn-
nen fiir ethische Fragen sensibilisieren. Der US-amerikanische Kodex dagegen
verfolgt primir das Ziel, Wohl und Schutz der Individuen und Gruppen, mit
denen SoziologenInnen arbeiten, zu gewihrleisten: «It (the Code) has as its primary
goal the welfare and protection of the individuals and groups with whom sociologists

23 Im Kodex der DGS ist dies der erste Zweck, der in der Priambel thematisiert wird.
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work» (Preamble). Hier wird u. E. ein Konsens unter den US-amerikanischen
Soziologlnnen dariiber deutlich, dass wissenschaftliche Titigkeit universalmora-
lische Werte anstrebt. Diese Vermutung verstirken auch andere dort formulierte
Ziele: Wertschitzung des 6ffentlichen Vertrauens in die Soziologie (C.), Respekt
vor Menschenrechten, Wiirde und Vielfalt (Beseitigung von Vorurteilen in den
beruflichen Aktivititen, Toleranz gegeniiber anderen Werten, Einstellungen und
Meinungen, Diskriminierungsverbot) (D.), soziale Verantwortung, das Dienen
dem Allgemeinwohl (E.). Das Prinzip E. wird folgendermassen formuliert: «Socio-
logists are aware of their professional and scientific responsibility to the communities
and societies in which they live and work. They apply and make public their know-
ledge in order to contribute to the public good. When undertaking research, they
strive to advance the science of sociology and to serve the public good» (ASA,
Principle E.). Hier wird auch universalmoralischen Werten Rechnung getragen,
indem im-Prinzip D. der Respekt vor Menschenrechten und -wiirde verlangt wird.

Der Ethikkodex der DGS erwecke den Eindruck, dass mit diesem verstirke
der Schutz der Kolleglnnen bezweckt wird, die in der Forschung titig sind, und
das Augenmerk weniger auf die in der Forschung einbezogenen Personen gelegt
wird.* Die im §1 zu den Rechten der Untersuchten enthaltenc Formulierung
deuter auf das herrschende Verstindnis der untersuchten Personen als Mittel
(instrumentell) hin: «Das Befolgen von Regeln der wissenschafilichen Methode
kann ungiinstige Konsequenzen oder spezielle Risiken fiir Individuen oder Gruppen
nach sich ziehen. Dariiber hinaus kann das Forschungshandeln den zukiinfrigen
Zugang zu einer Untersuchungspopulation fiir den gesamten Berufsstand oder
verwandte Berufsgruppen einschrinken oder verschliessen. Beides haben Soziolo-
ginnen und Soziologen zu antizipieren, um negative Auswirkungen zu vermeiden»
(DGS, Teil 1.B. §1). Zuerst werden also in § 1 Risiken fiir den Zugang der
SoziologInnen zum Forschungsgegenstand festgestellt und erst dann die folgenden
Personlichkeitsrechte der Untersuchten angefiihrt: nimlich das Recht zur freien
informierten Entscheidung und das Recht auf Wahrung der Anonymitit und
Vertraulichkeit. Hier scheint die Priorititensetzung unstimmig. So kénnte der
Eindruck entstehen, dass die ungiinstigen Konsequenzen fiir die Untersuchten
nur insofern fiir die Soziologlnnen interessant sind, als sie den Forschungsprozess
einschrinken kénnten. Dass Varianten eines solchen instrumentellen Verstindnisses
durchaus diskutiert werden, mag eine Ausserung des langjihrigen Vorsitzenden
der Ethik-Kommission der DGS und BDS, Siegfried Lamnek (2002, 258), andeuten:
«Es muss fiir Soziologen méglich sein, alles zu untersuchen, was ihnen interessant
erscheint, und Ergebnisse zu veréffentlichen, die auch der Political Correctness

24 Schon in der Priambel findet man Folgendes: «Zugleich schiitzt dieser Ethik-Kodex vor
Anforderungen und Erwartungen, die in verschiedenen Situationen von Untersuchten,
Studierenden, Mitarbeitern, Kollegen sowie privaten und offentlichen Auftraggebern an
soziologische Forschung und Praxis gestellt werden und in ethische Konflikte fiihren kénnen.»
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widersprechen. Nur so kann es wissenschaftlichen Fortschritt geben». Im Rahmen
einer wohlwollenden Interpretation kénnte man den Akzent dieser Aussage im
Aufruf zur kritischen Distanz gegeniiber der «opinio multorum» ansehen. Dennoch
lassen etwaige Konsequenzen einer solchen Einstellung dafiir argumentieren, dass
cine explizite Diskussion beziiglich der Erklirung des universalmenschlichen Allge-
meinwohls als oberstes Ziel der Wissenschaft angebracht ist, lisst diese Formulierung
doch eine Instrumentalisierung von Menschen zu, mit denen gearbeitet wird. Daraus
wiirde sich auch — entgegen der Ansicht Lamneks, der die Ethikkodizes fiir
ausreichend hilt (Lamnek 2002, 250) — der Appell an eine entsprechende
Uberarbeitung der Ethikkodizes der DGS und OGS ergeben.

Der Fthikkodex der OGS hebt die oben erwihnten Rechte der Untersuchungs-
personen hervor, zusitzlich aber auch «das Reche, bei Interesse tiber die Ergebnisse
der Forschung informiert zu werden.» Es werden damit zusammenhingend auch
Verpflichtungen formuliert: «(...) geeignete Verfahren der Riickmeldung [sind]
zu iiberlegen und in den Projektablaufs- und Fmanuerungsplan einzuspeisen.
Jedenfalls sind Zusagen iiber Riickmeldungen einzuhalten» (OGS: 11.7).

Wie aus der Analyse hervorgeht, Lisst sich eine vorrangige Verpflichtung auf
universalmoralische Werte nur im Ethikkodex der US-amerikanischen Soziologln-
nen explizit rekonstruieren. Dieser Ethikkodex ist ausserdem detailliert in der
Darstellung und kann u. E. eine wichtige Hilfe im Falle von Rollenkonflikten sein,
weil hier Priorititen klar geregelt sind. Demgegeniiber setzt der Ethikkodex der
DGS andere Priorititen: SoziologInnen sind vorrangig der Objektivitit, Wertfreiheit
etc. verpflichtet, soziale Verantwortung wird erst im Anschluss an diese Ziele
thematisiert. Diese klare Positionierung kann man im OGS-Kodex nicht erkennen:
Universalmoralische Werte werden zwar nicht explizit formuliert, eine soziale
Verantwortung der Soziologlnnen fiir ihr Wirken in der Gesellschaft wird aber
doch in der Priambel anerkannt. Die Ethikkodizes der DGS und OGS kénnten
somit einerseits im Hinblick auf die universalmoralischen Verpflichtungen der
Soziologlnnen iiberarbeitet werden —auch der Verwertungszusammenhang der
Erkenntnisse wire hier zu beriicksichtigen —, andererseits im Hinblick auf die
praktische Handhabbarkeit und die Beratung in tatsichlichen ethischen Konflikt-
situationen. Mit Blick auf Webers Uberlegungen in Bezug auf Formen und Funk-
tionen von Wertfreiheitsprinzipien kann dafiir eine argumentative Grundlage
gegeben werden. Jedenfalls zeigt sich deutlich, dass ein Blick auf wissenschaftsinterne
Verpflichtungen allein als nicht ausreichend erfahren wird.

5  Schlussbemerkungen

Werturteilsstreit und Positivismusstreit in den Sozialwissenschaften haben den Dis-
kussionsprozess iiber die Funktion von Wissenschaft im Allgemeinen mitgeprigt.
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Heute werden rege Debatten iiber die gesellschaftliche Funktion der Wissenschaft,
Forschungsfreiheit und Forschungsférderung und die Verantwortung der
WissenschafterInnen fiir ihre Erkenntnisse gefithrt. Wissenschaftliche Titigkeit
ist mit Wertfragen verbunden und hingt von politischen Entscheidungen ab, die
sowohl die einzelnen Forschungsbereiche als auch die Grenzen der Forschung
betreffen. Weber ging es durchaus um diese Grenzen der wissenschaftlichen Titigkeit
und seine Botschaft in diesem Zusammenhang war klar — empirische Wissenschaft
kann keine Wertfragen begriinden. Andererseits thematisierte Weber die
wissenschaftsinternen Wertfragen: Was ist wissenschaftlich? Wertfreiheit, so seine
Antwort, garantiert die Wissenschaftlichkeit der empirischen Sozialwissenschaften.
Ihre Giiltigkeit hingt aber allein davon ab, ob innerhalb der scientific community
ein Konsens dariiber besteht. Diese Antwort war anscheinend nicht so klar, sonst
wire er nicht so oft missverstanden worden.

Der vorliegende Beitrag stellt das herrschende Verstindnis von einem
Wertfreiheitsprinzip Webers in Frage und weist vier methodologische Prinzipien
aus, die Weber in seinen Schriften teils explizit, teils implizit im Zusammenhang
mit der Wertfreiheit der empirischen Sozialwissenschaften hervorhob. Somit stellte
Weber, wenn er von der Wertfreiheit der Sozialwissenschaften sprach, vier metho-
dologische Forderungen an die wissenschaftliche Arbeit. Die Sozialwissenschaft-
lerInnen sollten in wissenschaftlichen Abhandlungen die Sphiren des Seins und
des Sollens trennen, als solche kennzeichnen (Kennzeichnungsprinzip) und die
sozialwissenschaftlichen Problemstellungen «wertfrei» behandeln, damit das
«Aneinandervorbeireden» und die Erzeugung von Fehlschliissen vermieden werden.
Erkenntnisse der empirischen Wissenschaften sollen ohne Einfluss der wissenschafts-
externen Werte zustande kommen, oder mit anderen Worten — die Akzeptierung
oder Verwerfung von Hypothesen sollte nur in Hinblick auf die wissenschaftlichen
Kriterien erfolgen (WFP 1). Eine weitere Wertfreiheitsforderung bezieht sich auf
die wissenschaftlichen Aussagen (WFP 2), der zufolge die Beschreibung der sozialen
Tatbestinde moglichst ohne Werturteile der WissenschaftlerInnen bzw. ohne den
Einfluss der wissenschaftsexternen Werte erfolgen soll. Das Gleiche gilt sinngemiss
auch fiir die wissenschaftlichen Begriffe (WFP 3). Diese Prinzipien bilden die
Wertbasis der Wissenschaft. Unter Wertbasis wird hier die normative Grundlage
der Wissenschaft verstanden. Damit schuf Weber einerseits methodologische
Grundlagen der Soziologie (normative Funktion), andererseits glaubte er, dass
diese Verpflichtungen die Wissenschaft vor Ideologisierung und politischem Miss-
brauch schiitzen kénnten (pragmatische Funktion).

Die Wertbasis der Wissenschaft bilden fiir Weber die sog. wissenschafts-
internen Werte (Objektivitit, Intersubjektivitit, Wertfreiheit etc.). Wir versuchten
aufzuzeigen, dass als Kern der Wertbasis der Wissenschaft die universalmoralischen
Werte anzusehen sind, die sich am universalmenschlichen Allgemeinwohl orien-
tieren. In diesem Beitrag wird unter Beibehaltung der methodologischen Prinzipien
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Webers (moglichst unparteiischem, intersubjektiv iiberpriifbarem Wissenserwerb)
vorgeschlagen, das universalmenschliche Allgemeinwohl zum obersten Ziel der
Wissenschaft zu erkliren bzw. als vorrangige Werte der Wissenschaft universalmora-
lische Werte zu akzeptieren. Dies wiirde u. E. auch die pragmatische Funktion des
Wertfreiheitspostulats erfiillen, weil nur dadurch jener Missbrauch der Wissenschaft
durch die Instrumentalisierung wissenschaftsinterner Werte, die beliebigen anderen
Werten dienen kénnten, verhindert oder auch verantwortungsbewusster Erwerb
der Erkenntnisse erreicht werden kénnte. Auch wiirden u. E. im Zuge einer Regelung
von Priorititen WissenschafterInnen nicht mehr in dem Mass in Rollenkonflikte
geraten, die daraus resultieren, dass sie zumindest zwei Wertmassstiben (der Wahr-
heit und gesellschaftsspezifischem Allgemeinwohl) ausgeliefert sind.

Zur Verantwortung kann einE WissenschafterIn herangezogen werden, wenn
er/sie die wissenschaftlichen und/oder andere (nicht wissenschaftlichen) Verpflich-
tungen nicht einhilt. Die Ethikkodizes der Soziologlnnen stellen einen Konsens
iiber wichtigste Verpflichtungen der Soziologlnnen dar und betten sozial-
wissenschaftliche Forschungsarbeit in einen umfassenderen Kontext ein. Der Frhik-
kodex der ASA zeigt, dass Konsens unter den SoziologInnen iiber universalmoralische
Werte als vorrangige Ziele wissenschaftlicher Titigkeit tatsichlich moglich ist.

JedeR WissenschaftlerIn ist ja in erster Linie verwundbarer und abhingiger
Mensch und damit ein Mitglied der jeweiligen Gesellschaft und erst dann Trigerln
der Rolle bzw. der Eigenschaft einE Wissenschaftlerln zu sein. Die besondere Stellung
der Soziologlnnen ergibt sich aus der Produktion des gesellschaftlich, politisch
relevanten Wissens. Das heisst aber nicht, dass nur Soziologlnnen den universalmora-
lischen Werten verpflichtet wiren, diese Verpflichtung betrifft jedeN Wissenschaft-
lerIn. Die Verpflichtung der WissenschafterInnen, zunichst dem universalmensch-
lichen Allgemeinwohl zu dienen, wiirde u. E. die Wissenschaft als System auch
vor Ideologisierung bzw. Missbrauch durch politische Ideologien schiitzen. Und
es wiirde auch der Einsicht gerecht, dass «Macht und Wissen verpflichten [...]. Und
mit der Macht [...] wichst die Verantwortung» (Lenk, 1986, 137).
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Auf dem Weg zu einer entgrenzten Wissenschaft? Irritationen, die
Massenmedien in der Forschung auslésen

Cristina Besio und Luca Morici™

1 Einleitung

Sowohl unter Politikern als auch in der soziologischen Forschung scheint die Idee
an Glaubwiirdigkeit zu gewinnen, dass sich in der Wissenschaft neue Formen der
Wissensproduktion entwickeln, die auch ausserwissenschaftliche, z. B. politische,
okonomische oder ganz generell sogenannte soziale Logiken einbezichen (Etzkowitz
and Leydesdorff, 1997; Gibbons et al., 1994; Nowotny et al., 2001; Ziman, 1994).
Das wird analysiert als schon erfolgte Verinderung in der Arbeitsweise der Wissen-
schaft, und wird zugleich hinsichtlich seiner Effekte auf die Wissenschaft positiv
als explizit erwiinscht beurteilt.

In diesem Prozess spielen auch die Medien eine wichtige Rolle. Einerseits
wird das Verhiltnis zwischen Wissenschaft und Massenmedien als problematisch
betrachtet. Dies deswegen, weil in der Medienberichterstattung tiber Wissenschaft
vor allem ihre Grenzen zur Sprache kommen, ihre Abhingigkeit von Interessen,
ihre Unsicherheit und ihre Unfihigkeit, Technologierisiken abzuschitzen und
eine Fiithrungsfunktion fiir andere gesellschaftliche Bereiche zu iibernehmen. Das
habe zur Folge, dass die Massenmedien dem Verlust des Vertrauens in die Wissen-
schaft und ihre Theorie- und Methodenausstattung Vorschub leisteten (z. B.
Nowotny, 1999, 35-37). Dies wird als gravierendes Problem eingeschitzt, wel-
ches die Fortsetzung der Forschung gefihrden kénne.

Andererseits aber, so eine weitere Annahme, kénnten gerade die Massenmedien
daran mitwirken, der Wissenschaft wieder zu Legitimation zu verhelfen. Zu diesem
Zweck werden grundsitzlich zwei Lésungswege vorgeschlagen. Der erste Losungsweg
geht dahin, dass die Wissenschaft, die Wahrheiten iibergeordneter Ordnung hervor-
bringe, die Massenmedien besser nutzen miisse, um sich verstindlich zu machen
und ihre Akzeptanz zu erhdhen. Es handelt sich um das Modell einer verbesserten
Popularisierung (Lewenstein, 1995, 348-349). Diese iltere Sichtweise ist heute
mehrfac!n kritisiert worden (Irwin, 1994, 169~184; Weingart, 1998, 869-870;
Wynne, 1996, 19-21). Dabei wird eine Idee von Wissenschaft als geschlossenem
System unterstellt, die aufgrund der empirischen Beobachtung der vielen und immer

i Universita della Svizzera italiana, ImeG-Istituto Media e Giurnalismo, Via Buffi 13, CH-6900
Lugano. Kontaktadresse: Karlstrasse 8, D-33098 Paderborn, Tel. +49 5251 8786815; E-Mail:
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differenzierteren Verwicklungen von Wissenschaft und anderen Instanzen nicht
aufrechtzuerhalten ist. Ausserdem werden die Massenmedien als pures Vermittlungs-
system dargestellt, das Vorschlige von anderen Instanzen iibernihme und verbreite,
ohne sie zu dndern oder zwischen ihnen zu selegieren. Eine solche Sicht ist,
zumindest seit der Theorie der Nachrichtenwerte (z. B. Wilke, 1984 ), in Frage zu
stellen.

Heutzutage wiinscht man sich eine andere Art des Verhiltnisses zwischen
Wissenschaft und Massenmedien. Der zweite Lésungsweg besagt, die Wissenschaft
habe mit anderen Instanzen in einen Dialog zu treten und habe die Massenmedien
in dieser Offnungsbewegung nach aussen zu nutzen — als «another arena for doing
science» (Zehr, 2000, 87). Das hiesse fiir die Wissenschaftler, ein Stiick des An-
spruchs aufzugeben, als Expertlnnen fiir die Gesellschaft sprechen und damit
entscheiden zu konnen (Felt, 2002, 25). Sie wiren aufgefordert, den Stimmen
Gehor zu schenken, die in den Medien zum Ausdruck kommen — also den Mei-
nungen der Betroffenen, den Politikern, sozialen Bewegungen usw. Auf diese
Weise konne die Wissenschaft auf breiterer Basis den verloren gegangenen Konsens
wieder herstellen, indem sie in jedem einzelnen Fall kontextgebunden die Interessen
der Beteiligten (stakeholders) einbezbge (Nowotny et al., 2001, 166-178). Nur
eine solche partizipatorische Ausrichtung der Wissensproduktion kénne die oft
diagnostizierte Krise eines isolierten und elitistischen Wissenschaftssystems
iiberwinden helfen.

Wihrend der erste Ansatz davon ausgeht, dass die Wissenschaft ein geschlos-
senes System sei, das der kommunikativen Popularisierung durch die Massenmedien
bediirfe, sieht der zweite Ansatz die Wissenschaft als offenes System. Es wird
unterstellt, dass die Massenmedien, wie auch andere externe Logiken, substan-
zielle Auswirkungen auf die Wissenschaft haben kénnen. Die theoretische Bear-
beitung dieser Idee ist aber unbefriedigend. Deswegen ist nicht immer klar, auf
welche Aspekte der Wissenschaft die Offenheit wirke und was die substanziellen
Auswirkungen fiir die Wissensproduktion implizieren. Man kann sich fragen, was
es bedeutet, dass das Primat wissenschaftlichen Wissens verloren geht. Wird
wissenschaftliches Wissen durch andere Wissensformen ersetzbar? Oder handelt
es sich um Erginzungsleistungen?’ Und was bedeutet die gewiinschte Mischung
von Kriterien?? Stehen die wissenschaftlichen und die ausserwissenschaftlichen
Logiken auf einer Ebene? Sind sie fiir denselben Typ von Entscheidung zu
gebrauchen? Sind Verflechtungen auf der organisatorischen Ebene wissenschaftlicher

&

1 Eine Hypothese ist, dass andere Kriterien in Entscheidungen iiber wissenschaftliche Angelegen-
heiten als zusitzliche Kriterien einbezogen werden (Weingart, 1997).
2 Eine Mischung von Kriterien wird suggeriert, wenn z. B. die Verhiltnisse zwischen Wissenschaft

und anderen Instanzen als «sociotechnical ensembles» (Bijker, 1995, 249-252) oder als «seamless
webs» (Hughes, 1986) definiert werden.
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Organisationen mit einer Teilhabe von anderen Instanzen auf der Ebene der Pro-
duktion wissenschaftlichen Wissens gleichzusetzen??

2 Autonomie und strukturelle Kopplung

Wir glauben, dass die Systemtheorie von N. Luhmann ein michtiges Instrument
sein kann, um das Verhiltnis zwischen Wissenschaft und anderen Kommunikations-
zusammenhingen priziser zu definieren. In diesem Aufsatz méchten wir insbeson-
dere zeigen, wie eine systemtheoretische Analyse der Reaktionen der Wissenschaft
auf massenmediale Kommunikation zur Erklirung der Verhiltnisse zwischen diesen
beiden Systemen beitragen kann. Dass mit der Systemtheorie von N. Luhmann
ein theoretischer Rahmen angeboten wird, der in der Lage ist zu definieren, ob
und unter welchen Bedingungen die Wissenschaft von den Massenmedien unbeein-
flusst bleibt und wann sie ggf. Irritationen zeigt, kénnte auch fiir Praktiker von
Bedeutung sein.

Die These, die wir in diesem Beitrag vertreten mochten, lautet, dass massen-
mediale Strukturen wissenschaftliche Strukturen nicht ersetzen kénnen, und zwar
hinsichtlich des Codes der Wissenschaft, nimlich der Zuteilung von Wahrheits-
werten auf Propositionen. Eine Aussage wird nicht wahr oder falsch, weil sie
durch die Massenmedien verbreitet wird und dadurch einen Informationswert
gewinnt. Die Massenmedien kénnen also nicht die wissenschaftliche Orientie-
rung an der Unterscheidung wahr / unwahr durch eine andere Unterscheidung,
nimlich die massenmediale Unterscheidung Information / Nichtinformation, er-
setzen, und / oder diese zwei Unterscheidungen kongruent machen. Anders gesagt:
die Massenmedien kénnen nicht die Operationen der Wissenschaft direkt beein-
flussen.

Andererseits konnen die Massenmedien, so wie andere Funktionssysteme,
Wirkungen in der Frage haben, welche Strukturen, die der Wissenschaft zur
Verfiigung stehen (welche Disziplinen, Konzepte, wissenschaftlich definierbaren
Themen und Fragestellungen, Methoden, Instrumente usw.), von Fall zu Fall
aktiviert werden kénnen. Die Wissenschaft operiert nimlich mit einem Uberschuss
an Méoglichkeiten: viele Forschungslinien wiren gleichzeitig méglich; ausgehend
von disziplinidren Unterscheidungen kénnten viele Themen wissenschaftlich
behandelt werden, und es stehen auch oft unterschiedliche wissenschaftliche Theo-
rien und Methoden zur Auswahl. Genau das, also die wissenschaftsspezifische
Eigenschaft, mehrere Anschlussméglichkeiten offen zu halten, erméglicht anderen
Instanzen den Gewinn von Relevanz fiir die Wissenschaft.

3 Es gibt Voschlige, die zu einer positiven Antwort auf diese Frage neigen (Gibbons et al., 1994;
Nowotny, 1999; Nowotny etal., 2001), und andere, die die Spezifizitit der Wissensproduktion
betonen (Krohn und van den Daele, 1998).
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Die Systemtheorie von N. Luhmann erklirt die Offenheit der Systeme aus-
gehend von ihrer Geschlossenheit: die Wissenschaft ist offen, gerade weil sie ge-
schlossen ist. Sie kann anderen Systemen Wissen zur Verfiigung stellen, gerade
weil sie sich primir an der Produktion von gepriiften Wahrheiten orientiert und
dazu andere Logiken als Kriterien fiir die Verteilung von Wahrheitswerten auf
Propositionen zuriickweist. Sie kann Probleme von anderen Instanzen erkennen
und behandeln, weil ihr ein Wissen zur Verfiigung steht, das einen hdheren
Abstraktions- und Komplexititsgrad erreichen kann, eben weil seine Produktion
ohne den Zwang zur sofortigen Anwendung in Handlungszusammenhingen
moglich war. Der interne Anschluss von Operationen, die sich auf die Anwendung
von Wahrheitswerten bezichen, macht die Autonomie der Wissenschaft aus
(Luhmann, 1990, 289 ff.). Ihre Beziehung zu anderen Systemen wird durch den
Begriff der strukturellen Kopplung definiert (Luhmann, 1997, 92 ff., 779 ff.).

Strukturelle Kopplung beschreibt den Sachverhalt, dass Strukturen zweier
Systeme auf eine solche Weise angeordnet (gekoppelt) sein kénnen, dass ein
Ereignis im einen System die Informationsverarbeitung im anderen in Gang setzt
(Luhmann, 2002, 124-127). Strukturelle Kopplung realisiert sich dadurch, dass
bestimmte Ereignisse Anschluss in der rekursiven Verbindung der spezifischen
Operationen zweier unterschiedlicher Systeme finden. Auf diese Weise hat man
ereignishafte Ubereinstimmung, nie aber die Fusion zweier Systeme. Die temporire
Ubereinstimmung kann in den beteiligten Systemen Irritationen, Uberraschungen
und Stérungen auslésen. D. h., aus Anlass von Ereignissen, die gleichzeitig in
zwei Systemen stattfinden, kénnen jeweils spezifische Reaktionen in beiden Systemen
in Gang gesetzt werden. Die Dauer und die Komplexitit der Reaktionen hingen
von der Beschaffenheit der jeweiligen Systeme ab. Die Mechanismen der
strukturellen Kopplungen, also die spezifischen strukturellen Einrichtungen, durch
die Systeme gekoppelt sind, garantieren keine Koordination zwischen Systemen,
sondern spezifizieren nur, welche Formen die Irritation haben wird.4

Der Begriff der strukturellen Kopplung besagt nicht, dass die Systeme sich
einander besser anpassen sollten oder sich iiberhaupt aktiv auf eine bessere Art
und Weise einander anpassen kdnnten, sondern beschreibt in erster Linie den Sach-
verhalt, dass die Systeme, da sie ja operieren, schon an ihre Umwelt angepasst sein
miissen. Systeme setzen bestimmte Eigenarten in ihrer Umwelt voraus und kénnen
sich strukturell darauf verlassen. Mit anderen Worten ist die strukturelle Kopplung
eine Voraussetzung fiir die Moglichkeit der Reproduktion der Systeme (Luhmann,

1997, 100; Luhmann, 1990, 165—-166).

4 Luhmann beschreibt einige Mechanismen struktureller Kop plung zwischen Funktionssystemen.
So ist die Universitit eine Organisationsstrukrur, die sowohl an der Reproduktion der
Wissenschaft als auch an der der Erziehung mitwirkt; Steuern erméglichen eine Verbindung
von Wirtschaft und Politik und die Verfassung regelt die Kopplung von Politik und Recht
(Luhmann, 1997, 781-788).

L
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Wir méchten das Zusammenspiel von Geschlossenheit und Offenheit anhand
zweier Beispiele von Mechanismen der strukturellen Kopplung zeigen: des Mechanis-
mus des Austauschs wissenschaftlicher Reputation durch massenmediale Promi-
nenz und des Mechanismus der Finanzierung der Wissenschaft von Seiten politischer
Institutionen. In diesem zweiten Fall handelt es sich um eine strukturelle Kopplung
zwischen Politik und Wissenschaft. Wir wollen dieses Beispiel trotzdem behandeln,
da erstens die Wirkungen auf die Wissenschaft, die durch politische Finanzierung
zustande kommen, entscheidend sind, und weil zweitens die Beobachtung der
Massenmedien durch die Politik in diesem Prozess eine erhebliche Rolle spielt.
Die Bezichung zwischen Wissenschaft und Politik ist nimlich nicht ohne Bezug
auf die strukturelle Kopplung zwischen Massenmedien und Politik zu erkliren.

3 Austausch von Reputation gegen Prominenz

Die Reputation ist eine Struktur der Selbststeuerung der Wissenschaft (Luhmann,
1991, 232-252). Sie wird durch kumulierte Urteile der peers erworben; dies kon-
nen z. B. die Verleihung von Preisen oder die Entscheidung zur Veroftentlichung
durch Zeitschriften oder auch einfach das Zitieren sein. Mit Bezug auf die Reputa-
tion ist es wiederum méglich, Auswahlentscheidungen innerhalb der wissenschaft-
lichen Kommunikation zu treffen, z. B. auszuwihlen, was zu lesen ist, ohne die
Operation jedes Mal auf komplexe sachliche Bewertungen zuriickfithren zu miissen.
Das Kriterium der Reputation liefert auch eine Orientierungsméglichkeit fiir die
Zuteilung von Geldmitteln und Posten. Wissenschaftliche Reputation kénnen
auch Institute, Teams oder sonstige Organisationen erwerben, aber iiberwiegend
bleibt sie bislang ein Merkmal einzelner Wissenschaftler.

Dank ihrer Tendenz, Informationen zu personalisieren,’ sind die
Massenmedien einerseits offen dafiir, Informationen der Wissenschaften ausgehend
von der in den Wissenschaften erworbenen Reputation zu rezipieren. Z. B. wird
immer ausgiebig iiber Nobelpreise berichtet (Nelkin, 1995, 15-18). Andererseits
kann sich innerhalb der massenmedialen Kommunikation eine Form ausbilden,
die, insofern sie wie die Reputation ebenfalls eng mit einem Personenbezug verbun-
den ist, in der Wissenschaft Reaktionen ausldsen kann: die massenmediale Promi-
nenz (Weingart und Pansegrau, 1998, 193-207).

Ein eklatantes Beispiel fiir dieses Phinomen ist der Fall Goldhagen,5 dessen
Buch «Hitlers willige Vollstrecker», dem eine Doktorarbeit zu Grunde liegt, 1996

5 Mit «Personalisierungy ist die Tendenz der Massenmedien gemeint, Informationen statt als
komplexe, unpersénliche Sachverhalte, die mit einer Vielzahl von Ursachen und Wirkungen
einhergehen, als Handlungen einzelner Individuen zu prisentieren (Luhmann, 1996, 65-68).

6 Wir haben dieses Beispiel sowie das Beispiel der Debatte iiber das Waldsterben in der Schweiz
(Kap. 3) ausgewihlt, weil eine gewisse Zeit seit dem Medienhype vergangen ist und weil fiir
beide viele empirische Forschungen zur Verfiigung stehen. Das ermdglicht uns die Fortsetzung
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fiir Aufsehen in den Medien vor allem in den USA und Deutschland sorgte. Der
Autor, im Wissenschaftssystem nicht bekannt, konnte schnell massenmediale Promi-
nenz erwerben, dank der Einfachheit der vorgestellten Thesen und dank deren
Ausrichtung an moralisierenden und emotional geladenen Argumenten — dies
alles sind Aspekte, die mit massenmedialen Nachrichtenwerten kompatibel sind.

Wie reagiert die Wissenschaft auf dieses Medienereignis? Zuerst einmal

muss sie reagieren. D. h. die Medien erfiillen ihre Leistung, Themen und Wissen
fir andere Kommunikationen und damit fiir andere Systeme zur Verfiigung zu
stellen. Aufmerksamkeit ist dadurch erregt, dass die Funktionssysteme — also auch
die Wissenschaft — die Medien beobachten, um zu beobachten, wie sie von externen
Instanzen beobachtet werden. Wenn die Wissenschaft keinen Anschluss an diesen
in den Massenmedien berithmt gewordenen Autor finden wiirde, kénnte es scheinen,
dass sie nicht imstande wire, auf brisante Fragen zu antworten. Die Wissenschaft
wiirde die Chance verpassen, sich auf die Gegenwart, wie sie in den Massenmedien
beschrieben wird, zu beziehen. Die Massenmedien schaffen nimlich durch ihr
laufendes Prozessieren von Informationen fiir die moderne Gesellschaft ein
Gedichtnis (Luhmann, 1996, 174-178; Esposito, 2002, 253-272), von dem
unterschiedliche Instanzen ausgehen kénnen, mit der Sicherheit, dass dieselben
Informationen auch in anderen Kontexten bekannt sind. Dadurch, dass sie einen
gemeinsamen Wissenshintergrund zur Verfiigung stellen, erhthen Massenmedien
die Wahrscheinlichkeit, dass im Anschluss an die von ihnen vorgeschlagenen
Themen die Kommunikation fortgesetzt wird. Andere Systeme neigen dazu, die
in den Massenmedien initiierte Kommunikation aufzunehmen.

Der Fall Goldhagen l6ste in der Wissenschaft Interesse aus, und wenigstens
fiir einige Zeit stellten sich die Historiker mit Hinweis auf diesen Autor nun
Fragen zum Holocaust, die sie sich vor Goldhagen nicht (oder seit vielen Jahren
nicht mehr) stellten. Statt Fragen des Typs, ob der Holocaust als ein Phinomen
der Moderne interpretiert werden miisse und anderer sehr theoriegeleiteter Debatten
tiber unterschiedliche Interpretationen von Ursachen, traten nun der Massenmord
selbst, die Motive der Mérder und das Leiden der Opfer in den Mittelpunkt der
Forschung (Nowotny et al., 2001, 163). Durch Goldhagens Buch wurde klar,
dass die Schuldfrage weder geldst noch obsolet geworden ist (Wippermann, 1997,
123-128). Sowohl die Massenmedien als auch einige Wissenschaftler waren nach
dem medialen Hype iibereinstimmend der Meinung, dass dieses Buch positive
Effekte hatte, weil es der Wissenschaft die Gelegenheit geboten habe, sich mit
Themen auseinander zu setzen, die nicht nur von akademischem Interesse sind
(Weingart und Pansegrau, 1998, 199-200). Die Wissenschaft beschiftigte sich
hier also mit Fragestellungen, Problemstellungen und auch mit Hypothesen, die
in anderen Kontexten als relevant bezeichnet wurden, die aber vom Stand der

des Kommunikationsstrangs, der von den massenmedialen Thematisierungen veranlasst wurde, fiir
eine relativ lange Zeitspanne im Detail zu verfolgen.
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Forschung her nicht die zentralen, die aktuellsten waren, mit denen man sich
vorrangig zu beschiftigen hatte. Dadurch wurde die Vielfalt der wissenschaftlichen
Fragestellungen zugleich bereichert (einige Problemstellungen mehr) und reduziert
(andere Problemstellungen werden sekundir).

Die Wissenschaft reagierte und ihre Reaktion bestand, wie fiir die Wissenschaft
tiblich, in Beitrigen, die sich auf den Autor und auf die von ihm behandelten
Themen bezogen.” Sie tat das aber, indem sie sich auf wissenschaftliche Kriterien
stiitzte. Die Arbeit von Goldhagen wurde als methodisch-empirisch mangelhaft
kritisiert,® weil sie nicht detailliert genug sei, im Quellenstudium unsystematisch
vorgehe und vom Interpretationsansatz her monokausal argumentiere. Die Reak-
tionen der Wissenschaft konzentrierten sich also auf die Korrektheit der Behaup-
tungen, die im Buch vorgebracht worden waren, und auf die angewandten theo-
retischen Modelle und Methoden (Weingart und Pansegrau, 1998, 197-199;
Rosenfeld, 1999, 259-263). Die Reaktion in der Wissenschaft fiithrte zu keinem
Paradigmenwechsel in der Forschung: Statt dessen wurden die Themen aufgenom-
men und gleichzeitig innere Differenzierungen aktiviert. Die Hypothesen selbst
verloren durch die wissenschaftliche Behandlung ihre klare Konturen. Im Laufe
der Zeit betonte man, dass der Beitrag von Goldhagen durch genauere Analysen
erginzt werden sollte, die z. B. Vergleiche zwischen Titern aus verschiedenen
Lindern durchfiihren oder die Behandlung verschiedener Opfergruppen von Seiten
der Nationalsozialisten thematisieren sollten (Hilberg, 1997, 721-728). Die
urspriinglich von Goldhagen entworfene Fragestellung differenzierte sich aufs Neue,
und nun betrachtete man 6konomische, soziale, organisatorische und psychologische
Einzelheiten genauer. Versuche wurden unternommen, das Buch, anstatt es als
eine absolute Neuheit zu interpreticren, in die Entwicklung der Holocaust-
Forschung einzuordnen. Das Buch bot auch Gelegenheit, Forschungsliicken
hervorzuheben und infolgedessen fiir mehr Forschung (und damit auch
Forschungsgelder) im Allgemeinen und insbesondere fiir mehr Forschung im
eigenen Forschungsansatz zu plidieren. Goldhagen wurde Anlass, die Fortsetzung
von Forschungslinien zu fordern, die im Kern schon bestanden, aber ungeniigend
entwickelt waren. Manche Historiker sahen z. B. die Notwendigkeit, mehr verglei-

7 Die Resonanz des Goldhagen-Buchs in den Massenmedien begiinstigte eine Reaktion der Wissen-
schaft nicht nur wegen der Prominenz des Autors, sondern befsrderte die Aufmerksambkeit fiir
das Holocaust-Thema selbst (dessen Relevanz sowohl fiir die 6ffentliche Meinung als auch fiir
die Historiker ausser Frage steht). In jedem Fall fungierte die Prominenz als Katalysator,
erleichterte die Verbindung und suggerierte, in welcher Richtung die Anschlusskommunikation
gehen konnte.

8 Die ersten Reaktionen der deutschen Historiker, die den Weg in die Massenmedien fanden,
waren jedoch nicht durch ausgeglichene wissenschaftliche Argumente gekennzeichnet, sondern
durch eine Art Indignation gegeniiber einem Buch, das langjihrige Versuche der Historiker,
mit einer schwierigen Vergangenheit zurechtzukommen, polemisch iiber den Haufen wirft.
Man hatte sogar Angst, dass das Buch anti-deutsche Gefiihle in den USA hervorrufen kénnte
(Bergmann, 2000, 152-153).
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chende Forschung iiber die ehemaligen Ostgebiete zu betreiben, um Goldhagens
These vom «eliminatorischeny Antisemitismus der Deutschen besser analysieren
zu kénnen. Das wire auch deshalb opportun, weil gerade in diesem Umbkreis, weit
entfernt vom Zentrum des Reichs, ganz gewthnliche Menschen an Aktivititen
teilnahmen, die in Verbindung mit den Massenmorden standen. Diese normalen
Menschen seien mit den ganz gewohnlichen Deutschen vergleichbar, die im
Zentrum von Goldhagens Analyse standen (Pohl, 1997, 42-48).

Ereignishaft entstand eine enge Verkniipfung zwischen Massenmedien und
Wissenschaft iiber die Prominenz Goldhagens, dessen Beitrag sowohl in den Massen-
medien als auch in wissenschaftlichen Zeitschriften, z. B. in Buchrezensionen,
breit diskutiert wurde. In kurzer Zeit begannen aber die Kommunikationsnetze
der Systeme auseinanderzuklaffen, woraus man den Schluss ziehen kann, dass die
Folgen einer oder mehrerer gemeinsamer Kommunikationen unterschiedlich sind.
Die Substitution von Reputation durch Prominenz ist also voriibergehend.

Dass das Zusammentreffen nur momentan ist, beobachtet man unter anderem
auch an der Tatsache, dass die mediale Prominenz von der Wissenschaft fiir das
folgende Operieren des Systems normalerweise sogar als kontraproduktiv einge-
schirzt wird. Es entsteht, mit anderen Worten, innerhalb der Wissenschaft der
Verdacht, dass dicjenigen, die in den Medien prominent werden, keine guten
Wissenschaftler sein kénnten (Bucchi, 1998, 37-76). Genau die Tartsache also,
dass Instanzen ausserhalb der Wissenschaft Personen Glaubwiirdigkeit verleihen
kénnen, wird suspekt. Ein Schicksal, das nach Auffassung mancher auch die
wissenschaftliche Karriere von Goldhagen selbst charakterisiert (Lorenz, 2002, 146).
Bereits 1999 taucht in Spezialuntersuchungen iiber den Vélkermord der National-
sozialisten der Verweis auf Goldhagen kaum noch auf (Wachsman, 1999, 479).

4 Finanzierung

Uber die direkeen Folgen fiir die Themenwahl hinaus har dje Prominenz auch Aus-
wirkungen auf die Finanzierung der Forschung. Dies deshalb, weil sie, wic die
wissenschaftliche Reputation, auch von externen Instanzen als Kriterium benutzt
werden kann, die nicht notwendigerweise iiber das erforderliche wissenschaftliche
Spezialwissen verfiigen. Die Auswirkungen kénnen sowohl in Richtung von mehr
Geld und Posten fiir gewisse Forschungsgebiete, Institutionen, Personen gehen
als auch zu reduziercer Finanzierung fithren. Im Fall Goldhagen veranschaulicht
beispielsweise ein Ereignis die Komplexitit des Zusammenhangs. Die Suche nach
einem Kandidaten fiir einen von einem New Yorker Financier der Harvard Unj-
versity gestifteten Holocaust-Lehrstuhl wurde im Juli 1997 deswegen abgebrochen
und vertagt, weil man befiirchtete, dass die Medien-Resonanz auf das Goldhagen-
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Buch eine unbeeinflusste Auswahl unméglich machen kénnte (Weingart und Panse-
grau, 1998, 200).

Aber der Zusammenhang zwischen Wissenschaft, Medien und Finanzierung
von Seiten politischer Instanzen ist eine basale Konstellation, die nicht nur und
nicht in der Hauptsache iiber Prominenz wirkt. Da die Wissenschaft aufgrund der
Struktur einiger ihrer Organisationen nicht auf Profit ausgerichtet ist, ist sie,
zumindest in grossen Teilen der Grundlagenforschung, auf eine Finanzierung von
Seiten der Politik angewiesen. Die Entscheidung iiber Mittelzuteilungen fiir die
Wissenschaft kann von inneren Dynamiken der Politik abhingen. In diesem Pro-
zess spielen die Medien eine Rolle, weil das politische System seinerseits die Medien
als Instanzen zur Beobachtung der éffentlichen Meinung benutzt. Da nimlich die
Politik die Medien beobachtet, um zu wissen, wie es von aussen im Allgemeinen
beobachtet wird, kann sie den Themen gegeniiber, welche die Massenmedien
vorschlagen, nicht indifferent bleiben (Luhmann, 1996, 124 £., 183-189).

Die Beziige sind allerdings nicht linear. Man betrachte beispielsweise die
Thematisierung von Risiko: ob, wann und wie das Risiko thematisiert wird, hingt
von den Dynamiken verschiedener Systeme ab. Erstens bilden die Massenmedien
weder das wissenschaftlich definierte Risiko ab: so war zum Beispiel die mégliche,
wenngleich fern liegende Gefahr, die von Tiermehl fiir den Menschen ausgehen
kann, seit 1986 bekannt und nie geleugnet worden. Thema der Massenmedien
wurde sie zum ersten Mal 1990, um danach fast ganz zu verschwinden und 1996
wieder aufzutauchen (Kitzinger and Reilly, 1997, 338-344). Auch bilden die
Massenmedien die Wahrnehmung des Risikos durch die Opfer oder andere Teile
der Bevolkerung nicht ab — das Risiko, dass Dioxin Gesundheitsschiden verursachen
kann, wurde zwar von den Bewohnern von Gebieten, in denen die chemische
Industrie ihre Abfille deponierte, schon in den frithen siebziger Jahren wahr-
genommen, fand aber in den Massenmedien erst 1982 Ausdruck, als es Dimen-
sionen annahm, die es nachrichtentauglich machten (Nelkin, 1995, 55-56). Risiko
taucht statc dessen vermittels Beschreibungen auf, deren Timing, Relevanz und
Thematisierungskriterien in der massenmedialen Kommunikation selbst bestimmt
werden. Und dies auch dann, wenn sie, wie es hiufig geschicht, von anderen
Systemen oder pressure-groups initiiert sind.

Zweitens miissen diese medialen Reprisentationen von der Politik so trans-
formiert werden, dass sie an Wahlzyklen, Programme, parlamentarische Rhythmen
und innere Dynamiken von Parteien angepasst werden konnen. Die Folgen fiir
die Politik sind nicht proportional zu der massenmedialen Resonanz des Themas,
sondern hingen mit der Fihigkeit der Politik zusammen, diese zu verarbeiten und
moglicherweise von ihr zu profitieren. Obwohl die Fihigkeit der Massenmedien,
auf Themen aufmerksam zu machen, in Bezug auf Politik besonders ausgeprigt
scheint, kann auch in diesem Bereich die Art und Weise, wie diese Themen weiter
bearbeitet werden, nicht von den Massenmedien selbst kontrolliert werden. Meldun-
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gen in den Medien erfordern zumeist eine Reaktion in der Politik, das gilt aber
nur fiir die Einzelereignisse und nur ad hoc (Luhmann, 1996, 124-125), danach
folgt die Politik ihren eigenen Logiken.

Ein Beispiel ist die Thematisierung des Waldsterbens. In der Schweiz bot
die Verwandlung des Themas in eine Kartastrophenmeldung® Mitre der achtziger
Jahre die Gelegenheit fiir die politischen Parteien, das Thema Waldsterben in ihre
Programme aufzunehmen und damit breite Interessengruppen anzusprechen. Das
Thema war so brisant, dass sogar neue Parteien, die heute noch bestehen, sich
dadurch profilieren konnten. Da das Jahr 1983 ein Wahljahr und die massenmediale
Thematisierung des Waldsterbens sehr intensiv war, konnte es sich keine Partei
leisten, das Thema zu vernachlissigen (Schirer und Zimmermann, 1984, 46).

Beobachtet man das Verhalten der Parteien im Jahr 1983, fillt jedoch auf,
dass von ihnen keinerlei Sofortmassnahmen gefordert wurden, obwohl alle Parteien
das Waldsterben als wichtiges Problem auffassten und diskutierten und dje
Luftverschmutzung als dessen Ursache erkannten. Ahnlich handelte das Parlament.
Es befasste sich im Herbst 1983 in einer ausfiihrlichen Debatte mit dem Problem
Waldsterben, es wurden in dieser Phase aber keine bedeutenden Interventions-
massnahmen angeordnet, um das Problem Waldsterben unter Kontrolle zu bringen
(z. B. in Richtung Energiesparmassnahmen oder Reduktion von Luftschadstoffen).
Insbesondere erteilte das Parlament dem Bundesrat kaum verpflichtende Weisungen
zur Vorbereitung wirkungsvoller Massnahmen. Entsprechend verhielt sich der
Bundesrat und traf im Jahr 1983 keine unmittelbar mit dem Waldsterben in
Zusammenhang stehenden Massnahmen zur Bekimpfung der Luftverschmutzung,
Auch das Verhalten anderer politischer Einheiten kann eher durch deren Eigeninte-
resse als durch die massenmediale Thematisierung erklire werden: so diirfte wahr-
scheinlich die Sorge um anfallende Vollzugsaufgaben viele Kantone von F orderungen
an den Bund abgehalten haben (Schirer und Zimmermann, 1984, 43-52). Trotz
der in den Medien verbreiteten Dringlichkeit folgte die Politik ihrem Rhythmus
und verschob eine Beschlussfassung, was bedeutet, dass das Risiko von ihr als
nicht so drohend wahrgenommen wurde. '

Als eine der ersten Interventionen zur Losung des Problems stellte der Bun-
desrat Finanzierungen zur Verfiigung, sowohl fiir praxisnahe Untersuchungen
und das monitoring der Situation des Waldes als auch Ffiir die Ursachenforschung.
Unter den unterschiedlichen Forderungen, die an die Politik gestellt wurden, weisen
Forschungsﬁnanzierungen nimlich einen gewissen Konkretheitsgrad auf (Schirer

9 Man darf nicht dariiber hinwegsehen, dass an der massenmedialen Kommunikation auch Wissen-
schaftler teilnehmen, die sowoh! dazu tendieren, die Unsicherheit ihrer Einsichten herunter-
zuspielen als auch Urteile liefern, die iiber das hinausgehen, was die Attribution von Wahr-
heitswerten angeht (Zierhofer, 1998b, 30-34). Die ersten Beitrige der Wissenschaftler folgen
nimlich der Richtung, die von den Massenmedien angegeben wird. Individuen machen aber
die Grenzen der Systeme nicht aus, und man kann behaupten, dass in solchen Fillen die Wissen-
schaftler in der Hauptsache massenmediale Logiken anwenden.
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und Zimmermann, 1984, 26-34), und im Vergleich zu Forderungen wie Energie-
sparmassnahmen oder Interventionen mit dem Ziel der Verminderung der Luft-
verschmutzung enthalten sie ein kleineres Konfliktpotenzial. Die Finanzierung
der Wissenschaft wird als Antwort auf die massenmediale Katastrophenmeldung
in erster Linie deshalb bevorzugt, weil sie relativ unproblematisch und gut zu legiti-
mieren ist. D. h., die Wissenschaft wird finanziert, weil es politisch gerade giinstig ist.

Wie reagiert die Wissenschaft? Die Wissenschaft verfiigt iiber Strukturen,
Theorien, Hypothesen und Methoden, die ihr erméglichen, das Thema Waldsterben
zu operationalisieren und von den zur Verfiigung gestellten Mitteln zu profitieren.
Einerseits wurden Erhebungen durchgefithrt mit dem Zweck, Daten iiber den
Zustand der Wilder zu sammeln. Diese praxisbezogenen Forschungen, die darauf
abzielten, ein Bild der Waldschiden zu zeichnen, waren fiir die politische Debatte
am interessantesten (der Bundesrat stellte im Herbst 1983 17 Millionen CHF fiir
Projekte zur Beobachtung des Gesundheitszustandes des Waldes zur Verfligung
und nur 5,9 Millionen CHF fiir die Grundlagenforschung). Das erste Programm
war das Sofortprogramm «Sanasilva», das ein Inventar von Waldschiden und
Schadstoffbelastungen vorbereiten sollte. Die erste Erhebung fing ohne grosse
wissenschaftliche Vorarbeiten iiber die Methoden an. Man brauchte dringend
Ergebnisse und war deswegen bereit, die die damals zur Verfiigung stehenden
methodischen Instrumente ohne weitere Diskussionen zu benutzen. Die
angewandten Methoden (Umfrage unter den Forstrevieren sowie chemische
Nadelanalysen) wurden aber spiter, als die Ergebnisse zusitzlicher Forschungen
zur Verfugung standen, als nicht prizise genug kritisiert.

Eine weitere Eigenschaft dieses Programms war, dass es nicht ausschliesslich
von Wissenschaftlern durchgefiithrt wurde, sondern in Form einer Kooperation
von Wissenschaft, Forstdienst und Verwaltung. Die Trigerschaft der Projekte lag
bei den Wissenschaftlern, aber die Forstpraxis wirkte aktiv mit, vor allem in der
Erhebungsphase.

Es wurde jedoch auch Grundlagenforschung geférdert. Deren Ziel war es,
Kausalzusammenhinge zwischen Waldschiden und Luftverschmutzung zu erhellen.
Die in den Massenmedien sehr verbreitete Annahme, dass der Zusammenhang
zwischen Waldschiden und Luftverschmutzung richtungsweisend sei, diente als
Basis der Studien und leitete sogar die Gestaltung der Versuchsanordnungen. Am
Anfang folgte die Forschung tiberwiegend dieser Richtung und es gab daneben
nur vereinzelte Aussenseiter. Grundlagenforschung wurde in diesem Fall nicht als
ein Wert an sich unterstiitzt, sondern sie sollte eine Wissensbasis schaffen, um
Prognosen des Schadenverlaufs stellen und neue Interventionsmassnahmen vor-
bereiten bzw. die schon getroffenen beurteilen zu kénnen. Trotz dieser Ausrich-
tung war die Koordination mit dem Sanasilva-Programm nicht optimal und die
erhobenen Daten konnten nicht miteinander in Verbindung gebracht werden.
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In jedem Fall wurde das Waldsterben ein Thema fiir die Wissenschaft. An
der Zunahme der Anzahl der Beitrige in Fachzeitschriften, die sich mit dem
Waldsterben beschiftigten, kann man erkennen, in welchem Mass s plotzlich
interessant wurde. Z. B. wurden in der Schweizerischen Zeitschrift fiir Forstwesen
vor 1983 nur gelegentlich Artikel zu Waldschiden versffentlicht, 1983 tauchte
zum ersten Mal der Begriff Waldsterben auf, und ab 1984 bis 1987 erschien eine
Flut von Beitrigen zum Waldsterben (Zierhofer, 1998a, 72-74).

Das Thema des Gesundheitszustandes des Waldes wurde ein Katalysator, der
die Forschung in verschiedenen Disziplinen verbinden konnte: Forstwissenschaften
(Forstskologie, Forstgeschichte, Forstskonomie usw.), Umweltchemie, Biologie,
Geophysik, Klimaforschung usw. fanden ein gemeinsames Forschungsobjekt. Von
Seiten der Wissenischaft kann die Katastrophenmeldung der Medien insofern
positiv beurteilt werden, dass es die Massenmedien geschafft haben, ein Thema
dermassen interessant zu gestalten, dass ein ganzes Forschungsgebiet sich etablieren
konnte. Problematisch ist aber, dass die Finanzierung fiir die Forschung in Gefahr
geriet, als das massenmediale Interesse abgeflaut war. Nach den Jahren des Auf-
baus, in dem Moment, in dem die Forschung die fiir wichtige Ergebnisse not-
wendige kritische Masse erreicht hatte, wurde die Unterstiitzung von Seiten der
Politik schwicher. Andere Probleme waren inzwischen interessanter geworden, z. B.
das CO,-Problem (so beschwert sich ein Biologe in: Zierhofer, 1998b, 29-30).

Wenn auch eklatante Wirkungen auf die Wissenschaft zu beobachten sind,
die den Massenmedien zugerechnet werden kénnen, so kann man doch feststellen,
dass die Wissenschaft das Problem Waldsterben mit den ihr zur Verfiigung ste-
henden Kriterien, Methoden, Theorien und Disziplinen im Laufe der Zeit
ausarbeitet. Um iiberhaupt ein Forschungsprogramm in der Grundlagenforschung
(wie das NFP 14+ «Waldschiden und Luftverschmutzung») und entsprechende
Projekte operationalisieren und evaluieren zu kénnen, miissen die Wissenschaftler
(wer sonst kennt sich da gut genug aus?) die Fragestellungen so wenden, dass die
Forschung machbar wird. Das ist kein blosses Problem der Ubersetzung von
politisch-sozialer oder 6konomischer Begrifflichkeit in wissenschaftliche Termini
(van den Daele et al., 1979, 11-34).

Im Fall des Waldsterbens fiihrte das vielmehr zu einer Unterteilung des
Problems und der Behandlung einzelner Aspekte, z. B. unterschiedlicher Typen von
Symptomen, unterschiedlicher Pflanzentypen und unterschiedlicher Verur-
sachertypen (Zierhofer, 1998a, 88—101). Die ersten Daten wurden kontrolliert,
die Indikatoren zur Erfassung der Waldschiden in Frage gestellt und die Methoden
verfeinert. Durch den Begriff des Waldékosystems wurde die Komplexitit des
Zusammenwirkens verschiedener Faktoren und die Schwierigkeit, schidliche Zusam-
menhinge nachzuweisen, betont. Man wird sich dariiber bewusst, dass fiir die
Erhellung von Kausalzusammenhingen Langzeitstudien nétig sind. Es reicht nicht,
Verschlechterungen des Waldzustands iiber eine Periode von wenigen Jahren zu
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beobachten, sondern man benétigt lange Zeitreihen (von mindestens 30 Jahren),
um die Auswirkungen des menschlichen Handelns auf das komplexe und langlebige
Okosystem Wald wirklich abzuschitzen. Ausserdem sind Beobachtungs- und Mess-
daten unentbehrlich, die Boden, Wasser, Klima, Laub- und Nadelstreu sowie die
Vegetation erfassen.

Der Umstand, dass in der Forschung das Waldsterben operationalisiert und
in beobachtbare Daten umgebrochen werden muss, fiihrt dazu, dass man sich
langsam vom urspriinglichen Begriff Waldsterben entfernt (z. B. Ellenberg, 1996,
49-52) und statt dessen von Vitalititsverminderung, Degradation oder neuartigen
Waldschiden spricht, die von einigen Forschern dann noch nicht einmal mehr als
so neuartig angesehen werden (Zierhofer, 1998a, 126).

Das Netz der wissenschaftlichen Kommunikation fiithrt nach einer bestimmten
Zeit zu Schliissen, die auf die Ausgangsfrage (Stirbt der Wald?) nicht mit einem
einfachen Ja oder Nein antworten — und folglich keine zur Anwendung fertigen
Rezepte liefern, sondern Antworten geben, welche die Unsicherheit der Wissenschaft
belegen. Man kommt zu Aussagen der Art: «Die Daten gestatten alternative Inter-
pretationen», «unter bestimmten Bedingungen funktioniert etwas so...», «es ist
wahrscheinlich, dass...» usw. Beispielsweise wurden 1993 Wissenschaftler in den
Medien mit folgenden Aussagen zum Waldsterben zitiert: «Man kann auf Grund
des heutigen Kenntnisstandes davon ausgehen, dass die neueren Waldschiden
reversible Stressreaktionen darstellen. Sie fithren in der Regel nicht zum Tod der
Biume. Wenn aber die Belastung iiberaus lange andauert und durch ungiinstige
klimatische Bedingungen verstirkt wird, kann sie todlich wirken.» (Trueb, NZZ
vom 27.01.1993). Ausserdem sind die Wissenschaftler sich nicht dariiber einig,
welche Luftschadstoffe im einzelnen fiir welche Auswirkungen verantwortlich
sind (Zierhofer, 1998b, 21-25). Nicht das Wissen vermehrt sich, sondern das
Nicht-Wissen und der entsprechende Bedarf an mehr Forschung, um dieses Un-
wissen zu iiberwinden (Krohn und van den Daele, 1998, 200-201). Man gewinnt
den Eindruck, dass die Wissenschaft auf andere Fragen antworten kann als die,
die ihr gestellt wurden, und dass ihre feinen und vorsichtigen Unterscheidungen
nicht unmittelbar als Entscheidungsgrundlage in der Politik oder als resonanzfihige
massenmediale Themen angewandt werden kénnen. Und tatsichlich wird die
Berichterstattung iiber das Problem im Laufe der Zeit immer knapper und un-
differenzierter, wihrend in der Wissenschaft immer mehr Daten produziert werden

(Diggelmann, 1996, 167-183).

5 Indifferenz und Irritabilitat der Wissenschaft

Beide Beispiele zeigen sowohl die Indifferenz als auch die Irritabilitit der Wissen-
schaft. Die Indifferenz der Wissenschaft wurzelt in ihrer Autonomie. Sie wird
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vom Umstand bezeugt, dass die Wissenschaft ausgehend von der Thematisierung
in den Massenmedien ein Netz von Operationen entfaltet, das 1. darauf gerichtet
ist, Probleme so zu beschreiben, dass sie forschungsféhig werden, das 2. iiber Wahr-
heit, Falschheit oder Unentscheidbarkeit von Beschreibungen urteilt, wie auch
immer sich das 6ffentliche Problembewusstsein darstellt, und das 3. sich zur
Ausiibung ihrer Funktion auf wissenschaftliche Kriterien stiitzt.

Das bedeutet, dass die massenmedialen Vorschlige nicht ins Leere eines Systems
fallen, das etwa in der Lage wire, dussere Vorschlige in direkter Weise aufzunehmen,
sondern sie fallen in ein Netz interner Verweise, die zusammen den Stand der
Forschung darstellen. Das hat zur Folge, dass auch in besonders eklatanten Fillen,
in denen man eine grosse Nihe externer Instanzen zu Forschungsvorgingen nicht
tibersehen kann, zu bemerken ist, dass diese sich an das wissenschaftliche Prozedere
anpassen miissen, wollen sie wissenschaftliche Resonanz finden. Dies gilt z. B. fiir
Aids-Kranke und deren Angehorige, die begonnen haben, sich selbst um die
medizinische Versorgung zu kiimmern. Um ihre Interessen durchzusetzen und
die Modalititen der klinischen Versuche zu beeinflussen, mussten sie erst
medizinisches, biologisches und statistisches Wissen erwerben.

Selbst wenn ereignishaft fremde Logiken Relevanz fiir die Wissenschaft haben
kénnen, so unterzieht das System in den nachfolgenden Operationen jede Aussage
einer Analyse, die sich an wissenschaftsinternen Kriterien orientiert. Aussagen
werden durch Methoden in ihrem Wahrheitswert beurteilt und in Theorien einge-
better. Das wird klar, wenn man beobachtet, wie die Publikationen aneinander
anschliessen, indem sie entweder auf vorhandenem Wissen aufbauen oder Kritik
ausiiben. Deswegen kann man von einer Selbstreinigungskraft der Wissenschaft
sprechen (Luhmann, 1990, 595). Das Ergebnis ist ein Wissen, das sich vom Wissen
unterscheidet, das in anderen Systemen erzeugt wird, weil es ein methodisch und
theoretisch abgesichertes Wissen ist: «... nur in der Wissenschaft geht es ... um
die AuSsage, dass wahre Aussagen eine vorausgehende Priifung und Verwerfung
ihrer etwaigen Unwahrheit implizieren.» (Luhmann, 1990, 274).

Trotz ihrer Spezifizitit bleibt die Wissenschaft von externen Anregungen nicht
unbeeindrucke. Betrachtet man die Kommunikationskontexte, in denen Wissen-
schaft und andere Kommunikationsformen als besonders verflochten erscheinen,
fillt auf, dass es sich zwar nicht um eine undurchschaubare Mischung von Kriterien
handelt oder um eine Verhandlungssache, die zu einem Konsens fiihrt, sondern
dass die wissenschaftlichen Kriterien die einzigen bleiben, welche die Validitit
einer Proposition feststellen. Aber daneben, oder gleichsam quer dazu, kommen
Kriterien anderer Beobachter hinzu, mit denen andere Aspekte bewertet werden,
z. B. die Relevanz einer bestimmten Untersuchung oder die Akzeptabilicit des
Risikos, die moralische Vertretbarkeit bestimmter Versuchsanordnungen, die
Rentabilitit einer Forschungsfinanzierung, die politische Relevanz eines Themas
UsSw.
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Je nachdem wie die Wissenschaft mit anderen Systemen strukrurell gekoppelt
ist, kann diese Vielzahl anderer Beobachtungen in der Wissenschaft Irritationen
auslosen und sogar schwerwiegende Folgen fiir die Forschung haben. Sie beeinflussen
die Forschung nicht in den Entscheidungen iiber die Verteilung von Wahrheits-
werten, aber wohl in der Frage, welche konkreten Strukturen, Erwartungen und
Themen das System aktiviert, um seine Autopoiesis fortzusetzen. Insbesondere
die strukturelle Kopplung mit den Massenmedien spielt fiir die Wissenschaft und
deren Organisationen eine Rolle, bei der Wahl und der Priorisierung der Themen,
was mitunter ganze Forschungsgebiete sein konnen (Weingart, 1998, 877). Die
Themenvorschlige der Massenmedien kénnen eine derartige Relevanz fiir die
Wissenschaft haben, dass ganz neue Disziplinen dank der Massenmedien eine
Initial-Plausibilisierung erfahren kénnen.'®

Indem sie Themen fiir die Politik interessant machen, kénnen die Massen-
medien Konsequenzen fiir die Forschungsﬁnanzierung haben, in Bezug auf Indivi-
duen, Institute oder Forschungsverbiinde, die Prominenz in den Medien gewinnen,
oder in Bezug auf besondere Themen, Disziplinen, Forschungsbereiche, die in
den Massenmedien Aufmerksamkeit erregen. Die Folgen davon sind kaum zu
unterschitzen — vor allem angesichts der steigenden Kosten fiir Instrumente und
Materialien fiir die Forschung in den Naturwissenschaften. Ohne Finanzierung
kénnen manche Forschungen iiberhaupt nicht durchgefiihrt werden.

Durch massenmediale Thematisierung und iiber den Weg der Finanzierung
kénnen bestimmrte Organisationsformen von Wissenschaft oder Forschungsstile
geférdert werden, z. B. anwendungsbezogene Forschung, Verbundforschung oder
internationale bzw. nationale Forschung, Formen der Zusammenarbeit mit der
Industrie und Behérden oder z. B. auch Forschungsstile, die zu besonders gut
vergleichbaren Ergebnissen fiihren (fiir das Beispiel des «<Human Genome Project»
Hilgartner, 1995, 309-311).

Folgenreich fiir die Wissenschaft ist, dass sich einige Theorien und Methoden
zu solchen Zwecken besser eignen als andere. In den Sozialwissenschaften bewirkt
z. B. der Wunsch nach einer klaren Darstellung der Resultate in Form von Statistiken
und entsprechenden Diagrammen eine Priiferenz fiir die quantitative Analyse.
D. h.: sogar die Auswahl zwischen Programmen der Wissenschaft (Theorien und
Methoden) kann von dusseren Logiken beeinflusst werden.

Da diese Einfliisse nicht die Verteilung der Wahrheitswerte betreffen, indert
der Einbezug externer Beobachtungen nicht den epistemologischen Status der
Wissenschaft. Das bedeutet auch: die Wissenschaft bleibt unsicher, alternative
Interpretationen existieren weiter nebeneinander, Prognosen sind schwierig zu for-

10 Die Entscheidung zwischen grossen Forschungsbereichen kann sogar eher als die Wahl zwischen
feinen Forschungsfragen den Wirkungen der massenmedialen Kommunikation unterliegen.
Eine Bewertung auf der Basis wissenschaftlicher Kriterien ist umso weniger notwendig, je
allgemeiner das Niveau ist, auf dem man bleibt: um zwischen zwei Problembereichen zu
entscheiden, reicht es, ihre Relevanz fiir die Gesellschaft oder die Wirtschaft zu berticksichtigen.
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mulieren, Wahrheitsfragen, welche dje Wissenschaft nicht beantworten kann,
bleiben offen, obwohl dje Gesellschaft lange eine Antwort sucht usw.

Die Wirkung massenmedialer Kommunikation ist jedoch nicht zu unter-
schitzen. Die Thematisierung in den Massenmedien kann Beschleunigungs- und
Verzogerungseffekte auf bestimmte Forschungswege haben. Sie kann das Volumen
und auch die Komplexitit der Forschung in cinigen Gebieten beeinflussen (Luh-
mann, 1990, 292-294). Auf lange Sicht kénnen strukturelle Kopplungen vor allem
bei destruktiver Ausprigung schwerwiegende Effekte hervorrufen. Wenn bestimmte
Forschungslinien keine Plausibilitit finden und nicht finanziert werden, kénnen
bestimmrte theoretisch-methodologische Entwicklungen nicht zustande kommen.
Das kann nicht nur fiir Einzeluntersuchungen unvorhersehbare Konsequenzen
haben, sondern auch fiir Anschlussforschungen.

Es sind wissenschaftliche Strukturen, die externe Kommunikation fiir die
Wissenschaft relevant werden lassen. S pielraum fiir externe Anregungen wird in
der Wissenschaft dadurch eroffnet, dass bei jeder Forschung Entscheidungen
getroffen werden miissen beziiglich des Untersuchungsthemas, der Organisations-
struktur oder gar der Frage, ob und wann eine mogliche Forschung begonnen
werden soll. Es muss, mit anderen Worten, eine Komplexititsreduktion der offenen
Komplexitit von einem Wissenschaftssystem ins Werk gesetzt werden, die es mog-
lich macht, sich mit nahezu jedem Thema wissenschaftlich zu befassen. Wissen-
schaftliche Strukturen wie die Disziplinen reichen dafiir nicht aus, die Komplexitit
hinreichend zu reduzieren, damir sie in einzelnen Forschungsarbeiten behandelt
werden kann. Die Spezialisierung in Disziplinen fiithrt im Gegenteil zu einer zusiitz-
lichen Steigerung der Publikationen und damir des Wissens, das in der Forschung
beachtet werden muss (Luhmann, 1991, 235-236). Auch Theorien und Methoden
sind nicht feinmaschig genug, um als Auswahlkriterien zu fungieren, und in
vielen Grenzforschungsbereichen sind sie selbst Objekte der Auswahl.

Die genannten Entscheidungen kénnen auf der Basis unterschiedlicher
Kriterien getroffen werden. Das, was heute geschieht und als Zunahme von
Beziehungen zwischen Wissenschaft und anderen Systemen beobachet wird, ist,
dass in wissenschaftlichen Angelegenheiten Entscheidungen oft unter Einbezichung
externer Instanzen getroffen werden. Es handelr sich aber um Entscheidungen,
die zumindest manchmal auch allein auf der Basis des Stands der Forschung!!
getroffen werden kénnten, oder die auch allein von forschungseigenen Organi-
sationsstrukturen oder weiteren Strukturen der Selbststeuerung der Forschung
getroffen werden kénnten. Zumeist haben bei solchen Entscheidungen wissen-
schaftsinterne Elemente Relevanz, wie die Reputation der Wissenschaftler, die
Personlichkeit der einzelnen Forscher und deren Priferenzen, Interaktionen auf
Tagungen oder die informellen N etzwerke von Forschern, aber auch thematische

11 Der Stand der Forschung kann beispiclsweise anzeigen, wo Widerspriiche stecken oder
Entdeckungen wahrscheinlich in kurzer Zeit erreichbar sind.

=}
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Moden innerhalb der Wissenschaft. Eine wichtige Rolle spielen auch die Praktiken
wissenschaftlicher Produktion (Knorr-Cetina, 1981).

Die Frage ist nun: Ist die Mitsprache externer Instanzen ein Vorteil fiir die
Wissenschaft und damit fiir die Wissensproduktion der Gesellschaft? Diese Frage
muss hier offen bleiben; wir beschrinken uns auf einige Bemerkungen.

Es ist nahe liegend, dass der Einbezug anderer Logiken nicht nur und nicht
immer eine Begrenzung ist, sondern auch neue Méglichkeiten ersffnet. Es soll hier
geniigen, auf die zahlreichen und folgenreichen wissenschaftlichen Entdeckungen
zu verweisen, zu denen Forschungen zur Technologieentwicklung gefithre haben
(Rosenberg, 1990, 169-170). Evolutionstheoretisch betrachtet kénnen andere
Instanzen eine Rolle als Anlass fiir Variationen spielen.!> Wihrend die zwei Mecha-
nismen der Selektion und der Stabilisierung der Abweichungen auf der Ebene der
systemeigenen Strukturen und der Einheit des Systems anzusiedeln sind, sind Varia-
tionen einzelnen Ereignissen zuzurechnen, die in struktureller Kopplung mit anderen
Systemen stattfinden: Variation ist auf Aussenanstésse angewiesen, z. B. Einfille
einzelner Wissenschafiler. Massenmedien kénnen, innerhalb ihres eigenen Prozesses
der Bearbeitung von Informationen, Hypothesen und Fragestellungen vorschlagen.
Die Wissenschaft kann auf diese Vorschlige aufmerksam werden und sie als
Neuheiten betrachten, insofern eine Abweichung von den eigenen Erwartungen
registriert wird. Diesen neuen Aussagen (Variationen) kann aber nur eine
wissenschaftliche Analyse den Stellenwert von gepriiften Kenntnissen verleihen.

Trotz dieser Vorteile sind Laien-Kriterien nicht immer tiberlegen. Was die
Massenmedien betrifft, konnen sie einerseits auf Probleme aufmerksam machen,
die sonst nicht bemerkt wiirden, oder sie konnen den Wissenschaftlern helfen zu
verstehen, welche Probleme im Allgemeinen fiir die realen Probleme gehalten
werden. Wenn andererseits nicht die Forschung finanziert wird, die von der
Wissenschaft fiir reif befunden wird, sondern die, die von den Massenmedien fiir
wertvoll gehalten wird, besteht das Risiko, Forschungsvorhaben in Gebieten zu
finanzieren, in denen die Begrifflichkeit unprizise und wenig entwickelt ist, die
sogar in Sackgassen enden kénnen und vorher noch eine Menge Energie und
Geld verschwenden. Ausserdem setzen die Auswahlmechanismen der Massenmedien
nur bestimmte Arten von Themen auf die Agenda, z. B. Probleme, die im Augenblick
dringend sind und die eine auffillige Abweichung vom normalen Zustand darstellen.
In Phiinomenen, die sich langsam und kontinuierlich entwickeln, kénnen die Massen-
medien nur schwer Probleme erkennen (Schanne, 1999).

12 Die Evolutionstheorie (Luhmann, 1990, 549-615, aber auch z. B. Toulmin, 1972) erklirt die
Entwicklung der Wissenschaft als Zusammenspiel dreier unterschiedlicher Mechanismen: der
Variation, der Selektion und der Stabilisierung. Eine Variation ist eine Kommunikation, die
von den Strukturen des Wissenschaftssystems abweicht. Diese Kommunikation wird selegiert,
wenn die wissenschaftliche Gemeinschaft sie als wahr definiert. Eine Wahrheic wird dann stabil,
wenn sie in den zur Verfiigung stehenden Theorien eingebettet werden kann.



504 Cristina Besio und Luca Morici

Mit Blick auf die Entwicklung der Wissenschaften kann man dariiber hinaus
sagen, dass das auf der Basis wissenschaftlicher Theorien — und ohne den Handlungs-
zwang zur Losung dringender Probleme — erworbene Wissen zu einem spiteren
Zeitpunkt unerwartet niitzlich werden kann. So sind aus der Quantenmechanik
des frithen 20. Jahrhunderts Transistor, Laser und Kernresonanz entstanden, ohne
dass die damalige Forschung spitere Anwendungen vorhersehen konnte.

Wenn die von internen Strukturen der Wissenschaft getroffene Auswahl
zwischen Handlungsalternativen keine absolut rationale Rechtfertigung hat und
auch keine Sicherheit bietet, dass sie zu niitzlichen Resultaten fiihrt, dann gilt dies
ebenso wenig fiir die Anwendung von Laien-Kriterien. Mit anderen Worten: Es
ist nicht so, dass die Wissenschaft es aus irgendwelchen abstrusen Griinden
unterliesse, Sicherheit in der Unsicherheit der gegenwirtigen Gesellschaft zu schaffen
und das richtige Wissen im richtigen Augenblick zur Verfiigung zu stellen. Die
Entscheider, insofern sie immer Beobachter sind, kénnen nur selektiv Probleme
behandeln und nicht mit Gewissheit die positiven und negativen Wirkungen
ihrer Entscheidungen vorhersagen — weder die wissenschaftlichen noch die nicht-
wissenschaftlichen. Deswegen ist es schwierig, eine definitive Antwort auf die
Frage nach der Uberlegenheit der einen oder anderen Kriterien zu geben. Das
schliesst aber weder eine genauere Beobachtung der Situationen, in denen die
einen oder die anderen Kriterien besondere Wirkungen gehabt haben, aus noch
die Uberlegungen iiber zusitzliche Leistungen (etwa legitimatorische), die der
Bezug auf externe Kriterien haben kann.

6 Literaturverzeichnis

Bergmann, Peter E. (2000), Daniel Goldhagen in Germany: An Exploration in German Historiography,
Historical Reflections / Reflexions Historiques, 1, 26, 141-159.

Bijker, Wiebe E. (1995), Sociohistorical Technology Studies, in: Sheila Jasanoff, Gerald E. Markle,
James C. Petersen and Trevor Pinch, Hrsg., Handbook of Science and Technology Studies, Thousand
Oaks, London und New Delhi: Sage, 229-256.

Bucchi, Massimiano (1998), Science and the media: alternative routes in scientific communication,

London und New York: Routledge.

Diggelmann, Andreas (1996), Das «Waldsterben» in der Schweizer Tagespresse, in: Werner A. Meier
und Michael Schanne, Hrsg., Gesellschafiliche Risiken in den Medien. Zur Rolle des Journalismus
bei der Wabhrnehmung und Bewiltigung gesellschaftlicher Risiken, Ziirich: Seismo Verlag, 167-
183.

Ellenberg, Heinz (1996), Lokale bis regionale Waldschiden sind Realititen, das allgemeine Waldsterben
blieb ein Konstrukt, Verbandlungen der Gesellschaft fiir Okologie, 26, 49-52.

Esposito, Elena (2002), Soziales Vergessen. Formen und Medien des Gedichinisses der Gesellschaft,
Frankfurt am Main: Suhrkamp.

Etzkowitz, Henry und Loet Leydesdorff (1997), Introduction: Universities in the Global Knowledge
Economy, in: Henry Etzkowitz und Loet Leydesdorff, Hrsg., Universities and the Global



Auf dem Weg zu einer entgrenzten Wissenschaft? Irritationen, die Massenmedien in der Forschung ausldsen 505

Knowledge Economy: a Triple Helix of University-Industry-Government Relations, London und
Washington: Pinter, 1-8.

Felt, Ulrike (2002), Bildung durch Wissenschaft. Schlaglichter einer Auseinandersetzung um die
Beziehung zwischen Wissenschaften und ihren Offentlichkeiten, DIE-Zeitschrift fiir
Erwachsenenbildung, 2, 10, 22-25, <http://www.die-frankfurt.de/zeitschrift/22002/positionen.
htm> (Januar 2005).

Gibbons, Michael; Camille Limoges, Helga Nowotny, Simon Schwartzman, Peter Scott und Martin
Trow (1994), The New Production of Knowledge. The Dymanics of Science and Research in
Contemporary Socieries, London, Thousand Oaks und New Delhi: Sage.

Hilberg, Raul (1997), The Goldhagen Phenomenon, Critical Inquiry, 4, 23, 721-728.

Hilgartner, Stephen (1995), The Human Genome Project, in: Sheila Jasanoff, Gerald E. Markle,
James C. Petersen und Trevor Pinch, Hrsg., Handbook of Science and Technology Studies,
Thousand Oaks, London und New Delhi: Sage, 302-315.

Hughes, Thomas P. (1986), The Seamless Web: Technology, Science, Etcetera, Etcetera, Social Studies
of Science, 2, 16, 281-292.

Irwin, Alan (1994), Science and its Publics: Continuity and Change in the Risk Society, Social Studies
of Science, 1, 24, 168-184.

Kitzinger, Jenny und Jacquie Reilly (1997), The Rise and Fall of Risk Reporting. Media Coverage of
Human Genetics Research, «False Memory Syndrome» and «Mad Cow Disease», European
Journal of Communication, 3, 12, 319-350.

Knorr Cetina, Karin (1981), The Manufacture of Knowledge. An Essay on the Constructivist and
Contextual Nature of Science, Oxford: Pergamon Press.

Krohn Wolfgang und Wolfgang van den Daele (1998), Science as an agent of change: finalization and
experimental implementation, Social Science Information, 1, 37, 191-222.

Lewenstein Bruce V. (1995), Science and the media, in: Sheila Jasanoff, Gerald E. Markle, James C.
Petersen und Trevor Pinch, Hrsg., Handbook of Science and Technology Studies, Thousand
Oaks, London und New Delhi: Sage, 343-360.

Lorenz, Chris (2002), Model Murderers. Afterthoughts on the Goldhagen Method and History,
Rethinking History, 2, 6, 131-150.

Luhmann, Niklas (1990), Die Wissenschaft der Gesellschaft, Frankfurt am Main: Suhrkamp.

Luhmann, Niklas (1991), Selbststeuerung der Wissenschaft, in: Niklas Luhmann, Soziologische Aufkli-
rung Bd. 1, Aufsitze zur Theorie sozialer Systeme, 6. Auflage, Opladen: Westdeutscher Verlag,
232-252.

Luhmann, Niklas (1996), Die Realitiit der Massenmedien, 2. Auflage, Opladen: Westdeutscher Verlag.
Luhmann, Niklas (1997), Die Gesellschaft der Gesellschafi, 2 Bde., Frankfurt am Main: Suhrkamp.

Luhmann, Niklas (2002), Einfiibrung in die Systemtheorie, hrsg. von Dirk Baecker, Heidelberg: Carl-
Auer-Systeme Verlag.

Nelkin, Dorothy (1995), Selling Science. How the Press Covers Science and Technology, 2. Auflage, New
York: Freeman.

Nowotny, Helga (1999), Es ist so. Es kénnte auch anders sein. Uber das verinderte Ver/)almz: von
Wissenschaft und Gesellschaft, Frankfurt am Main: Suhrkamp.

Nowotny, Helga; Peter Scott und Michael Gibbons (2001), Re-Thinking Science. Knowledge and the
Public in an Age of Uncertainty, Cambridge: Polity.

Pohl, Dieter (1997), Die Holocaust-Forschung und Goldhagens Thesen, Vierteljahreshefte fiir
Zeitgeschichte, 1, 45, 1-48.

Rosenberg, Nathan (1990), Why do firms do basic research (with their own money)?, Research Policy,
2,19, 165-174.



506 Cristina Besio und Luca Morici

Rosenfeld, Gavriel D. (1999), The Controversy That Isn’t: The Debate over Daniel J. Goldagen’s
«Hitler’s Willing Executioners» in Comparative Perspective, Contemporary European History,
2, 8, 249-273.

Schanne, Michael (1999), Attraktive Katastrophen: Umweltrisiken in der journalistischen Berichter-
stattung, Politische Okologie, GO, 32—35.

Schirer, Werner und Willi Zimmermann (1984), Politische und rechtliche Betrachtungen zum
Thema Waldsterben in der Schweiz. Eine Standortbestimmung mit einem Uberblick iiber
Ursachen, gegenwirtigen Stand und Folgen des Waldsterbens, Beibeft zur schweizerischen
Zeitschrift fiir Forstwesen, Zirich: Schweizerischer Forstverein.

Toulmin, Stephen (1972), Human Understanding, Vol. 1, Princeton: Princeron University Press.

Trueb, Lucien (1993), Die «neuartigen Waldschiden» in Mitteleuropa. Ammonium-Stickstoff als Haupt-
ursache. «Waldsterben» per Dekret, Neue Ziircher Zeitung, 27.01.1993,

Van den Daele, Wolfgang; Wolfgang Krohn und Peter Weingart (1979), Die politische Steuerung
der wissenschaftlichen Entwicklung, in: Wolfgang Van den Daele, Wolfgang Krohn und
Peter Weingart, Hrsg., Geplante Forschung. Vergleichende Studien iiber den Einfluss politischer
Programme auf die Wissenschafisentwicklung, Frankfure am Main: Suhrkamp, 11-63.

Wachsmann, Nikolaus (1999), After Goldhagen. Recent Work on the Genesis of Nazi Genocide,
Journal of Contemporary History, 3, 34, 477-487.

Weingart, Peter (1997), From «Finalization» to «Mode 2»: old wine in new bottles?, Social Science
Information, 4, 36, 591-613.
Weingart, Peter (1998), Science and the media, Research Policy, 8,27, 869-879.

Weingart, Peter und Petra Pansegrau (1998), Reputation in der Wissenschaft und Prominenz in den
Medien. Die Goldhagen-Debatte, Rundfunk und Fernseben, 2-3, 46, 193-208. .

Wilke, Jiirgen (1984), Nachrichtenauswabl und Medienrealitit in vier Jabrbunderten, Berlin: Walter
de Gruyter.

Wippermann, Wolfgang (1997), Wessen Schuld? Vom Historikerstreit zur Goldbhagen-Kontroverse, Berlin:

Elefanten Press.

Wynne, Brian (1996), Misunderstood misunderstandings: social identities and public uprake of
 science, in: Alan Irwin und Brian Wynne, Hrsg., Misunderstanding science? The public
reconstruction of science and technology, Cambridge: Cambridge University Press, 19-46.

Zehr, Stephen C. (2000), Public representations of scientific uncertainty about climate change,
Public Understanding of Science, 2, 9, 85-103.

Zierhofer, Wolfgang (1998a), Umuweltforschung und Offentlichkeit. Das Waldsterben und die kommuni-
kativen Leistungen von Wissenschaft und Massenmedien, Opladen: Westdeutscher Verlag.

Ziethofer, Wolfgang (1998b), «Waldsterben»-Wissenschaft und Medien in der Verantwortung. Eine
fiktive Diskussionsrunde, Berichte und Skripten | Geographisches Institut ETH Ziirich, 65,
Ziirich: Geographisches Institut ETH.

Ziman, John (1994), Prometheus Bound. Science in a dynamic steady state, Cambridge: Cambridge
University Press.

2 =

Ca¥




Swiss Journal of Sociology, 31 (3), 2005, 507-522 507

Peut-on étre une chirurgienne sans étre une femme ? Peut-on étre
une agricultrice sans étre un agriculteur ?*

Fabienne Malbois et Magdalena Rosende*”

1 La division sexuelle du travail ou le travail divisant par sexes ?

Interroger « le sexe du travail » (Barrére-Maurisson, 1984) n’est pas chose nou-
velle. Depuis les années 1970, de nombreuses chercheuses ont revisité les thémes
de la sociologie du travail 4 I'aune de la question de la différence des sexes (Pour
un bilan des démarches et des questions : Laufer, Marry et Maruani (2003)).
Ayant effectué une lecture de cette littérature 2 la lumitre des développements de
la théorie féministe, nous avons constaté que le sexe biologique y opére 4 la
maniere du retour du refoulé. Ainsi procéde-t-il dans les études sur le travail qui,
au moyen du concept de rapport social de sexe (Daune-Richard et Devreux, 1992;
Kergoat, 2000), rendent compte des disparités entre les femmes et les hommes 3
partir de leurs positions dans les univers familial et professionnel et mettent ce
faisant en évidence la division sexuelle du travail.' En posant les femmes et les
hommes'comme des groupes sociaux # priori, la réflexion sur les rapports sociaux
entre les groupes de sexe appuie de fait la démarche constructiviste sur un substrat
a-social. En effet, pour rendre compte de la variabilité sociale, historique ou
culturelle de la paire femmes/hommes, ou féminin/masculin, I'explication socio-
logique constitue son pendant naturel : une différence biologique premiére, inva-
riante et non conventionelle, en bref, extérieure au social. Ce réle joué par le
biologique dans I'analyse, qui reste impensé dans les recherches sur le travail
professionnel les plus récentes (Ravet, 2003 ; Ravet et Coulangeon, 2003 ; Buscatto,

Pour leur lecture de versions antérieures et leurs précieuses remarques, nous renons 3 remercier
Fangoise Messant-Laurent et Paul Beaud, et tout particuliérement Laurence Kaufmann.

hit Fabienne Malbois et Magdalena Rosende, Université de Lausanne, Insticut de sociologie des
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1 Dans Battagliola, Combes, Daune-Richard, Devreux, Ferrand et Langevin (1990}, ce mouvement
souterrain du sexe biologique est visible dans 'économie du texte méme. Alors que, dans la
premiére partic de I'ouvrage, les autrices discutent un certain nombre de théories qui ont
déconstruit la « femme » 3 partir d’une réflexion, souvent anthropologique, sur les notions de
nature, culture, sexe et genre, ce préalable épistémologique est abandonné au moment d’incroduire
le concept de rapport social de sexe, présenté comme un outil d’analyse des rapports antagoniques
entre les femmes et les hommes.
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2003), résulte d’une vision de la soci€té dans laquelle la division sexuelle et la divi-
sion sexuelle du travail co-existent, comme deux entités en soi, la seconde étant
prédéterminée par la premiére. Dans le cas des travaux consacrés i la féminisation
des domaines d’activité masculins (pour une synthese des débats, voir Cacouault-
Bitaud, 2001), cette conception a pour corollaire de faire du genre — qui renvoie
le plus souvent 2 la face sociale du sexe — un trait individuel des individus, 2 la
manie¢re d’une propriéeé intrinseque dont le biologique tranchera en derniére ins-
tance la nature féminine ou masculine.

L’approche de la division sexuelle du travail, butant sur P'artefact du « sexe
nu » (Kraus, 2000), reste donc enclose dans un paradigme « genre-sur-sexe » (Delphy,
2001 : 27) qui avalise implicitement que le sexe produit le genre. Selon nous, seul
un renversement des termes du probléme permettrait d’en sortir. Dans cet article
nous proposons donc, 4 titre programmatique, de considérer le travail profession-
nel comme une institution « divisant par sexes » (Théry, 2003). Plus précisément,
nous engouffrant dans une bréche ouverte par Fenstermaker (2002) qui, dans les
années "80, a montré que la réalisation des tiches domestiques avait pour consé-
quence non seulement une production matérielle — des bjens et des services —
mais également une production symbolique — du genre, nous allons défendre que
Iactivité professionnelle peut étre analysée comme une ressource pour la produc-
tion du genre, ou le « doing gender » (Fenstermaker and West, 2002). Le genre est
ici compris comme une propriété émergeant en situation d’interaction, accomplie
par des individus dont la conduite se réfere aux conceptions normatives et con-
ventionnelles des attitudes et des maniéres d’étre appropriés a chaque catégorie de
sexe. Dans ce sens, I'accomplissement du genre n’équivaut pas A produire des
comportements féminins ou masculins ; ce serait plutée se livrer 4 des comporte-
ments susceptibles d’étre compris, interpréés et décrits en fonction de concep-
tions normatives de la féminité et de la masculinité. Il y a donc, dans le « doing
gender », 4 la fois production et normalisation du féminin et du masculin (on
retrouve cette double dimension chez Butler, 2004).

Nous commencerons par mettre en évidence en quoi une perspective holiste
et résolument anti-naturaliste permet de sortir du paradigme « genre-sur-sexe » et
d’éviter la disjonction entre « différence sexuelle » et « travail ». Car pour dépasser
ces deux écueils qui consistent, d’un coté, A réintroduire de manitre insue le
biologique dans 'explication sociologique, et, de l'autre, 4 faire du genre un
attribut interne aux individus, nous faisons Ihypothése qu'il sagit de considérer
la différenciation par sexes comme un fait social 4 part entitre. Ce parcours
exploratoire s’achévera par I'exposition de deux exemples dont Pintérét analytique
réside dans le fait qu’ils concernent des cas de mixité quant au statut et 4 la nature
de l'activité professionnelle. Des fernmes et des hommes exercant exactement le
méme travail, nous avons ici une sorte de situation d’indifférenciation sexuelle.
Par conséquent, si une division en fonction duy sexe est produite, elle ne peut étre
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expliquée que par le travail. Ainsi, a Poccasion d’une réflexion sur la production
du genre engagée dans le processus de catégorisation par sexes, nous verrons que
pour pratiquer son métier, un chirurgienne doit de surcroit étre une femme, et
que pour signifier ce qu’est une agricultrice,? la télévision met en scéne A la fois
une femme et un agriculteur.

Notre corpus se compose, respectivement, d’une ethnographie du milieu
chirurgical effectuée par Cassell (1997, 1998) et d’un extrait (2°20”") du journal
télévisé de 20h00 d’une chaine francaise (TF1), au paroxysme de laffaire de la
fievre aptheuse (15 mars 2001).

2 Du « genre-sur-sexe » a la « la division par sexes »

Notre postulat de départ - le « genre précede le sexe » (Delphy, 2001 : 251) — va
nous permettre d’échapper a la conception « genre-sur-sexe ». Dans ce retourne-
ment opéré par Delphy, le genre est la cause du sexe, et non l'inverse, et le sexe
biologique — plus précisément les organes sexuels — est «le marqueur » d’une
division sociale qui a la particularité de hiérarchiser et de différencier selon le
sexe.” La prémisse de 'antécédence du genre sur le sexe a selon nous deux corollai-
res. Premitrement, de I’analyse de la différence entre les femmes et les hommes en
ce qu'elle a de social, la focale se déplace sur le processus de bi-catégorisation par
sexe, soit sur la différenciation en classes de sexe. Deuxi¢mement, si le sexe biolo-
gique, qui « sert a reconnaitre et identifier les dominants des dominés » (Delphy,
2001 : 252), est un « marqueur », un signe de distinction, on peut considérer que
les « femmes » et les « hommes » sont une production, la trace d’'une division
sociale qui prend le sexe pour prétexte. Ce systéme de division, Delphy le congoit
en continuité avec sa théorie du mode de production domestique, combien méme
cette proposition puisse paraitre singuliére au premier abord : « L’ordre, disais-je,
me fondant sur mes travaux tant empiriques que théoriques concernant la divi-
sion du travail est inverse : c’est la hiérarchie qui induit la division du travail ;
c’est cette division du travail au sens large que 'on appelle « genre > » (2001 : 26).
Ce commentaire nous incite a interpréter le travail domestique de la maniére
suivante : ce n’est pas parce qu’elles sont des femmes que ce sont les femmes qui

2 D’un point de vue linguistique, agricultrice est I'équivalent féminin d’agriculteur alors que, 2
un niveau sociologique, ces deux termes recouvrent des activités fortement différenciées selon
le sexe, qui renvoient 4 I'organisation du travail entre I'exploitant agricole, le propriétaire, et
son « épouse », Si cette particularité de la division sexuelle du travail agricole améne le Grand
Robert (2001) a préciser que le mot « agricultrice est rare au sens d’exploitant agricole » et que
«la tendance semble étre de dire: Mme X est agricultenr», c’est bien dans cette insolite
acception qu’il faut le comprendre ici.

3 Le terme « genre » a donc chez Delphy un sens bien spécifique que nous sommes enclines 4
traduire par « systéme de hiérarchisation/différenciation par sexes ».
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effectuent les tiches domestiques ; au contraire, elles sont des femmes parce qu’el-
les réalisent les tAiches domestiques.

Ce rapport de causalité inversé entre les « femmes » et « le mode de produc-
tion domestique » suppose non seulement une proposition théorique principielle,
I'anti-naturalisme, qui mene & poser que les classes de sexe sont des constructions
sociales (c’est ce premier aspect qui est généralement retenu), mais également une
conception de la réalité sociale, le holisme structural, qui conduit 4 interroger la
constitution méme des groupes de sexe. Cette méme perspective est subsumée sous
Pexpression de « division par sexe » avancée par Mauss. Pour ce dernier, comme
Théry (2003)* nous I'a récemment rappelé, le sexe est surtout le « moyen » ou la
modalité de la division: « En revanche, « diviser parsexes », comme toute division,
suppose de diviser quelque chose qui ne I’est pas. Cest différencier un « tout », les
humains, en faisant du sexe un critére de différenciation. Diviser par sexes sup-
pose donc le passage par une abstraction (< nous les humains ») entité non observable,
qui est également et indissociablement & la fois le présupposé et le produit de la
division » (74). Pour Mauss, comme pour Delphy, il n’y a‘donc, en début d’ana-
lyse, que des individus, dont la distribution en femme ou homme, fille ou garcon,
seeur ou frére, épouse ou époux est un effet de la société. Ainsi, toute perspective sur
la différence des sexes qui prendrait les hommes et les femmes comme des varia-
bles qui expliquent et non comme des objets 2 expliquer, nierait le postulat de la
précédence du genre sur le sexe.’ Et soulignons qu’a partir du moment o les
entités femme et homme ne sont plus considérées comme des données premitres
ou des réalités de base, I'une des tiches de I'analyse devient celle d’interroger
comment elles sont socialement constituées en tant que phénomenes du monde
objectif (Quéré, 1992).

Aborder la question de la différence des sexes de cette manitre n’est pas aisé,
parce que cela contrevient A notre attitude naturelle au monde : A partir de I'exis-
tence, constatable, des organes sexuels, nous tendons  inférer que la différence
biologique entre les sexes est un fait avéré, objectif, premier. Avec la notion de
« distinction de sexe », Barraud (2001) nous permet d’effectuer le nécessaire mou-
vement de mise entre parenthéses phénoménologique. Pour autrice, la différence
des sexes est « instituée par des relations significatives 4 'intérieur d’une structure
sociale et non donnée comme un fait plus ou moins naturel dont I'analyse devrait

4 Théry montre trés bien la rupture radicale que Mauss effectue avec la mécanique durkheimienne
de la division du travail, qui nécessite le postulat de la préexistence de deux groupes d’individus
biologiquement distincts.

5 Les termes femme et homme sont écrits délibérément au singulier parce qu’ils ne renvoient pas
4 des personnes concrétes mais plutét au stacut sexuel, sous une description, d’un individu.

6 De la généalogie de la notion de genre dressée par Delphy (1991 : 243-260), il ressort
inévitablement que toutes les conceptualisations, de la plus fonctionnaliste 3 la plus constructiviste,
qui n’interrogent pas la constitution elle-méme des catégories hommes et femmes, reposent sur
une conception « genre-sur-sexe », c’est-3-dire iz fine sur un essentialisme. Cette conclusion
est A notre sens trop rarement prise en compte.

-
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partir en s’appuyant pour cela seulement sur une observation : il y a des hommes
et des femmes » (108). En posant tres clairement la question de la différence des
sexes en terme de différenciation, Barraud nous incite donc 3 déterminer quelles
sont les relations qui, dans la structure sociale, organisent la division par sexes. Par
ailleurs, et 13 cette anthropologue nous rend attentives 3 la diversité sociétale des
modes de conceptualisation de la différence, elle nous convie a saisir selon quelles
représentations de la différence sexuelle s’opere cette division. Reste aux sociolo-
gues a tenter de mettre en ceuvre ce double programme en ce qui concerne les
sociétés modernes.

3 ladichotomie sexe/genre comme représentation moderne de la différence
sexuelle

Un certain nombre de travaux historiques (Fraisse, 1989; Laqueur, 1992; Scott,
1998; Steinberg, 2001) montrent Pémergence, au XVIIIe siecle, d’une représenta-
tion de la différence sexuelle au sein de laquelle 'ordre naturel a valeur de socle.
Cette conception, que 'on appellerait aujourd’hui naturaliste, fonde une incom-
mensurabilité biologique radicale entre les femmes et les hommes, ancrée dans les
organes sexuels. Elle a pour conséquence de structurer une (di)vision des indivi-
dus en termes de nature et de culture, de sexe et de genre. Nous commencons
donc de voir que, issue du'« Grand Partage moderne » (Latour, 1997), la dichoto-
mie sexe/genre, au sens de sexe biologique versus sexe social, participe de la
teprésentation du féminin et du masculin élaborée par les sociétés occidentales.
Classique de la littérature ethnométhodologique, le cas d’Agnes (Garfinkel, 1967)
nous informe plus encore sur la conception moderne de la différence sexuelle.
Agnes est une transsexuelle qui, 3 instar de tout membre des sociétés modernes,
percoit le monde comme une réalité naturellement bi-sexuée, composée de deux
catégories de sexe et de seulement deux.” Considérant qu’elle est une femme
« naturelle », Agnés revendique qu’on la traite comme telle : ses activités de passing,
soit son passage d’une classe sexuelle 4 autre, révélent en creux les deux principes
a partir desquels la factualité de la différence entre les sexes se construit, en
permanence, au cours des interactions sociales. Premiérement, appartenir 4 une
catégorie de sexe suppose la correspondance entre un sexe biologique, défini par
les organes sexuels, et un genre, soit les comportements attendus d’un individu
selon son appartenance inférée & une catégorie de sexe. Deuxiémement, si la caté-
gorisation de sexe se base sur 'apparence et les attitudes, I'appartenance 2 une

7 D’oli nous pouvons tirer que les catégories de sexes, qui classent les individus en termes de
femelle ou de mile, ont la particularité d’étre duales. Ainsi, dans les situations ot la catégorisation
de sexe est pertinente, un individu défini comme A est automatiquement défini comme
n’appartenant pas i non-A.
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catégorie de sexe est déterminée, en derniére instance, par les organes sexuels. En
effet, si les pratiques mises en ceuvre par Agnés pour matérialiser sa féminité ont
consisté, initialement, en une reconstruction biographique et 'adoption d’attitu-
des corporelles et de vétements idoines, I’ablation de son pénis lui a donné 'occa-
sion ultime d’asseoir son identité « naturelle » de femme. A ses yeux, en lui fabri-
quant un vagin, les chirurgiens ont tout bonnement corrigé une erreur de la Nature
et lui ont permis de recouvrer son identité originelle.®
Un deés intéréts de la démarche holiste est, nous ’avons vu, de poser la
question de la différence sexuelle en termes de différenciation et de localiser ce
processus au sein des relations sociales. L’enjeu de cet article, 4 savoir 'appréhen-
sion du processus de division par sexes, sera traité lorsque nous aborderons I'acti-
vité professionnelle en tant que ressource pour la fabrication du genre. Mais
auparavant, arrétons-nous bri¢vement sur le probléeme du sexe biologique. Agnés
présente ici un double intérét. D’une part, elle nous montre que non seulement le
genre, mais également /e sexe est une entité culturelle, puisque ce dernier est le
résultat d’un accomplissement pratique : celui de la construction, par la commu-
nauté médicale, d’'un corps sexué femelle normé. En effet, la transformation
hormono-chirurgicale vise la stabilisation d’une différence biologique entre les
sexes par des procédures de monosexuation, I'essentiel n’étant pas « que les corps
opérés disposent de toutes les propriétés des corps femelle/mile mais qu’ils ne
soient pas ambigus [...,] qu’ils ne soient pas indécis, cumulant des organes ou
propriétés jugés incompatibles » (Hérault, 2004 : 107). A cet égard, sexe anatomi-
que artificiel qui passe pour naturel, le vagin fabriqué d’Agnés, qui évoque le fait
scientifique latourien (Latour, 1995), vient nous rappeler que la nature est une
réalité produite. D’autre part, Agnés nous apprend que les organes sexuels, qui
représentent la naturalité du corps, ont pour fonction de légitimer un ordre social,
a savoir celui de la différence entre les sexes. En effet, au terme du processus de
trans-sexualisation, le sexe biologique prend le statut d’élément qui, aprés coup,
va recouvrir la trace de I'action sociale du voile du déja-1a. Nous sommes donc
maintenant en mesure de voir que la catégorisation par sexes suppose, 4 la fois,
'accomplissement du genre et la production sociale de la matérialité¢ du sexe — le
fait que la matérialisation du sexe puisse n’étre que symbolique n’empéche pas
qu’elle soit produite (Butler, 1993). La division par sexes engage donc la « réitéra-
tion » (Butler, 1993), sous le mode de la correspondance entre un sexe et un genre
et sous la forme « genre-sur-sexe », de la dichotome sexe/genre.

8 Alinverse, de nombreuses associations de transsexuel/le/s luttent aujourd’hui pour que I'opération
chirurgicale ne soit plus un passage obligé dans le processus d’acquisition d’une autre identité
sexuelle. Nous interprétons les trés fortes résistances rencontrées par cette revendication comme

le signe de la persistance de cette représentation normative de la différence sexuelle, soit d’un
genre qui doit réfléchir un sexe.
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4 Les professions : des institutions divisant par sexes

Le trait particulier de la division par sexes qui, dans le méme temps, produit
socialement une différence et présente cette derniére comme la conséquence d’une
différence biologique, a été ingénieusement nommeée par Goffman (1977) « réfle-
xivité institutionnelle ». Prenant le cas des toilettes publiques, entre autres situa-
tions organisées de maniére sexuée, il avance que « [l]es différences sexuelles sont
inscrites dans les institutions sociales afin de garantir le bien-fondé d’une caution
par le sexe de nos arrangements sociaux » (Winkin, 1990 : 59). Ainsi, chaque fois
que les individus femme ou homme usent, alors que rien dans leurs caractéristiques
physiologiques ne les y contraint, des toilettes prévues spécifiquement pour eux, il
y a création d’une division par sexes. Selon nous, les toilettes publiques ont chez
Goffman un statut de figure métaphorique qui invite A penser que tous les arran-
gements sociaux, quels qu’ils soient, des plus simples au plus complexes, sont
susceptibles de réaliser la différenciation par sexes. Cet aspect est également souli-
gné par Théry (2003) dans sa discussion sur Mauss : « On remarque en effet que
la division par sexes telle qu’il la présente ne privilégie aucune institution. Loin
d’avoir un centre, elle est multiple et globale : elle traverse la parenté, affiliation au
clan, les rangs sociaux, les formes de la propriété... Le partage des tiches, enfin,
n’occupe chez lui aucune place particulitre, qui en ferait comme le socle de tout le
reste, il est une modalité parmi les autres de la distinction des sexes » (70). Nous
insistons sur ce point car il nous semble permettre de lever le deuxiéme écueil que
nous avons relevé, i savoir la disjonction entre « différence sexuelle » et « travail »
qui fait du genre un attribut des individus. En effet, cette perspective sur les
institutions qui réfute I'idée d’une cause primordiale déterminante conduit 2
considérer, comme le souligne Théry, que la constitution d’une division s’accom-
pagne toujours d’une production de sens. Dimension symbolique de la produc-
tion d’une différence sociale que Bourdieu a soulignée en analysant les rites d’ins-
titution. En ce qui concerne le travail, le pouvoir des rites « d’agir sur le réel en
agissant sur la représentation du réel » (Bourdieu, 1982, 124) a été particuliére-
ment bien documenté par Spradley et Mann (1979) dans leur ethnographie d’un
bar américain, le Brady’s. A partir de I'observation d’une trés stricte séparation des
tiches entre les femmes et les hommes, ceux-ci préparant les boissons derriére le
bar et celles-1a servant les client/e/s en salle, les auteur/e/s concluent : « A mesure
que la structure de cette division du travail selon les sexes se révélait et que se
manifestait son caractere arbitraire, ses aspects de spatialisation et de dépendance
mutuelle, nous avons découvert qu'une division du travail telle que celle qui
existait 14 pouvait s’expliquer d’une manitre plus approfondie. L'une des fonc-
tions importantes, mais latente, de cette structure est la suivante : I'accomplisse-
ment routinier des tiches devient un symbole sexuel. Le travail, symbole de 'identité




514 _ Fabienne Malbois et Magdalena Rosende

sexuelle, devient une activité rituelle qui met, sous les yeux des clients, les différen-
ces significatives qui existent entre les sexes dans notre culture » (68).

Les activités professionnelles peuvent donc étre vues comme des activités
sociales « correspondant aux us et coutumes d’une collectivité » (Quéré, 1992 :
151), le propre de ce type de pratiques étant qu’elles « incorporent nécessairement
des médiations symboliques [...] [c]e qui suppose une connaissance de sens com-
mun des formes instituées, une maitrise de la conceptualité qui les articule consti-
tutivement et une familiarité avec des usages normativement régulés » (151).°
C’est précisément parce qu’une activité sociale comprend toujours et déja une signi-
fication que nous pouvons envisager que I'exercice des activités domestiques,
chirurgicales ou encore agricoles sont, parmi d’autres activités, des ressources pour
accomplissement du genre. Ainsi, adoptant une définition mondaine et séculaire
des rites, nous posons que la division par sexes est un systeme susceptible de
traverser toutes les institutions, dans le sens ot la différence sexuelle en serait un

_ principe structurant. En outre, les institutions s'incarnent chacune de manitre

spécifique au sein des interactions sociales, au cours de Iexercice d’une activité
professionnelle par exemple.' Le genre — 4 la fois raison et résultat de la division
par sexes — ne peut en rien étre assimilé A un attribut personnel car, §'il est
concretement produit par des individus, C’est au sein d’arénes institutionnelles
qu’il émerge. Voyons donc maintenant, au travers de nos deux exemples, en quoi
considérer I'activité professionnelle comme une ressource pour 'accomplissement
du genre permet de saisir la réitération, ou non, de la dichotomie sexe/ genre, soit
la reconduction ou la déstabilisation de la différence sexuelle.

5  L'exemple des professions de chirurgien et d’agriculteur

La chirurgie est une branche de la médecine qui, depuis son émergence, a été mono-
polisée par les hommes et qui le demeure, en dépit d’une progression importante
des effectifs féminins dans 'univers médical ces derniéres années. Dans les pays
occidentaux, les femmes représentent en moyenne moins de 5% des effectifs
globaux dans cette branche (Rosende, 2004). Par ailleurs, cette spécialité impli-
que un éthos qui renvoie a des valeurs comprises dans nos sociétés comme étant

9 Nous retrouvons dans cette définition des activités sociales la dimension qui, pour Mauss,
caractérise les institutions. Celles-ci renvoient en effet 3 « ce qui fait que les échanges au scin de
celle-ci [d'une société donnée] peuvent s'inscrire dans un horizon intelligible, oti chacun peut
4 la fois comprendre ce que fait et ce que veut aurrui, savoir ce qui est attendu de lui et ce qu'’il
peutattendre d’autres, anticiper la conséquences de ses actes. » (Théry, 2003 : 75). Ce qui n’est
autre que ce que Garfinkel (1967) rassemble sous la notion de « cadre des attentes normatives ».

10 Si l'approche de Spradley et Mann a le mérite de montrer la performatcivité de la division
sexuelle du travail, leur lecture reste empreinte d’une théorie des signes dans laquelle le
symbole exprime une structure sous-jacente, celle d’une différence primordiale entre les sexes
en 'occurrence. D’otl, une fois encore, Uintérét de réfléchir en termes de « division par sexes ».
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masculines, telles 'arrogance, lagressivité, la force physique, le courage ou encore
Pesprit de décision (Cassell, 1997, 1998; Pringle, 1998). Quant au travail agri-
cole, « structure familiale de production » (Barthez, 1983), il demeure trés claire-
ment ségrégué entre Iagriculteur, chef de Pexploitation, et Iagricultrice, « son épouse ».
Celle~ci contribue 4 la bonne marche de Pentreprise en effectuant des taches
caractérisées par le morcellement, la disponibilité permanente ainsi qu'une trés
faible mécanisation qui la lient & Pespace domestique (Nicourr et Filippi, 1987).
La différence sexuelle est donc un principe qui organise et structure profondé-
ment ces deux professions. Suivant la maniére dont Scott (1988) a montré que
Phistorien typique représenté 4 ses déburs par I'Association américaine des histo-
riens était, et ce malgré un discours universaliste, un homme blanc, nous pouvons
dire que les carégories de chirurgien et homme, ou agriculteur et homme, sont co-
substantielles. Et dans la mesure ot ces appariements relévent d’un cadre d’atten-
tes normatives, ils constituent une norme : « un chirurgien devrait étre un homme » ;
« un agriculteur devrait étre un homme » (en plus d’étre duales, les catégories de
sexe sont donc asymétriques). A cet €gard, la présence au sein de ces professions
d’individus identifiés, A partir de critéres comme la voix, la coupe de cheveux, etc.,
comme appartenant a la catégorie de sexe femme constitue une rupture dans
I'ordre normal ou factuel (ce qui est le cas). C’est en cela que nos deux exemples,
bien que présentant des cas de figure différents, sont heuristiques. S’avérant étre
des situations dans lesquelles 'ordre moral ou normatif (ce qui devrait étre le cas)
est mis & I'épreuve, ils vont nous permettre de saisir, en creux, ce qui habituelle-
ment passe inapergu, soit le fait que I'exercice d’une activité professionnelle est
une ressource pour la production du genre. En effet, activité chirurgicale va nous
permettre d’analyser une situation dans laquelle I'ordre normal n’est pas respecté,
puisque la présence de chirurgiennes génére un hiatus entre la catégorie de sexe
qui est d’emblée mobilisée pour les classer, soit celle de femme, et celle d’ homme
que suppose 'exercice d’une activité dont les pratiques et les comportements sont
normativement liés 4 cette catégorie. Quant au métier d’agriculteur, il pose la
question suivante : comment I'ordre moral va-t-il &tre sollicité afin de doter de
sens une situation nouvelle qui n’a pas le statut d’évidence, de naturalité ? Tl va en
effet sagir pour nous d’observer les procédures mises en ceuvre dans un journal
télévisé afin de rendre intelligible une catégoric non usuelle, soit Vagricultrice en
tant qu’exploitante agricole.

5.1 Etre une chirurgienne, cest surtout étre une femme

Sur la base des observations effectudes par Cassell (1997, 1998), nous pouvons
dire que tous les membres des groupes professionnels présents dans le miliey
chirurgical mettent en ceuvre des méthodes qui concourent 3 la division par sexes.
Plus particulierement, elles/ils sont engagé-e-s dans des interactions au sein des-
quelles il est demand¢ aux chirurgiennes d’étre avant tout des Semmes, cest-A-dire
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d’adopter des attitudes et des comportements tels que I'empathie, la douceur,
l"attention, le souci pour autrui. Ainsi, une cheffe de clinique proteste parce que
ses confreres viennent lui confier les difficultés de leur vie amoureuse, attendant
d’elle d’étre la dépositaire de leurs confidences affectives : « Je ne sais pas pour-
quoi ils me racontent cela ». Ou encore, une chirurgienne plasticienne se plaint de
ne pouvoir demander qu’un instrument 4 la fois aux infirmiéres-instrumentistes, A
moins de se faire reprocher d’étre exigeante, alors méme que les chirurgiens ob-
tiennent généralement deux 2 trois instruments simultanément, sans susciter !'ir-
ritation du personnel infirmier. Le renforcement du comportement « juste » est
encore plus visible dans les rappels a I'ordre qui sont faits aux chirurgiennes qui
jurent. La cheffe de clinique d’un service de transplantations qui, en situation
d’urgence, est confrontée A une standardiste récalcitrante, explose : « Merde, quel-
qu’un est en train de mourir ici, trouvez le docteur X ! » L’opératrice rapportera
cette grossiereté au chef de service ; alors que jamais un chirurgien ne sera dé-
noncé aupres des supérieurs pour avoir proféré un juron, les chirurgiennes n’ont
pas le droit de « piquer leur crise ». Cassell signale également que des chirurgiennes
se voient conseiller par un chirurgien senior de merttre du rouge a leévres afin
d’éviter de passer pour une lesbienne. L’'une d’entre elles, convoquée dans la salle
des urgences au milieu d’une nuit, rapporte ainsi que l'autre interne de garde lui a
rappelé qu'il fallait se maquiller : premiére femme a étre admise au sein d’une
¢quipe de pointe, elle a toujours du rouge 4 portée de main afin de pouvoir se farder
lorsqu’elle se rend au bloc opératoire. Enfin, I'autorité sur des subordonné/e/s,
lorsqu’elle est le fait des chirurgiennes, entraine rancoeurs et remarques de la part
du personnel médical et infirmier. La plupart des chirurgiennes interviewées par
Cassell ont ainsi dt imaginer des maniéres alternatives d’enseigner ou de diriger,
telle que la distribution de douceurs en récompense d’une réponse correcte. Ces
divers exemples montrent clairement que les chirurgiennes ne peuvent pratiquer
la chirurgie qu’a la condition d’accomplir, de surcroit, du genre féminin. En effet,
des individus identifiés comme appartenant 4 la catégorie femme ne peuvent effec-
tuer des activités chirurgicales, et ce faisant accomplir du genre masculin, sans, par
ailleurs et dans le méme temps se conduire 3 la lumitre des comportements
normativement liés au sexe biologique femelle. Autrement dit, les femmes qui
pratiquent la chirurgie ne peuvent pas étre simplement des chirurgiennes, elles se
doivent d’étre des fernmes chirurgiennes."! Cela signifie que, dans le cadre de cette
activité professionnelle marquée par la mixité, la division par sexes continue 3
opérer et que la différence sexuelle n’est pas le moins du monde troublée. En effet,
la dichotomie sexe/genre y est doublement reproduite 4 l'identique : en ce qui

11 Ilyaplus de 60 ans, Hughes (1996) remarquait que I3 ot des individus avaient formellement
acquis un nouveau statut, celui de médecin par exemple, le travail sociologique ne faisait que
commencer : 4 quelles conditions peuvent-ils étre des médecins?
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concerne les catégories de sexe fermme et homme d’une part, et la catégorie profes-
sionnelle chirurgien de autre.

5.2 Quand |'agricultrice est une non-épouse...

A la suite de plusieurs éditions sur ce qui allait devenir « I'affaire de la fievre aph-
teuse », le journal télévisé (JT) de TF1 poursuit ce soir-12 le traitement de ce tout
récent probléme public par cette annonce du présentateur : « Et puis tout naturel-
lement les éleveurs et bien d’autres Francais se demandent pourquoi on ne re-
prend pas immédiatement les vaccinations interrompues il y a dix ans. Audrey
Crespaux et Jean-Yves Mai ont rencontré une agricultrice de Saéne-et-Loire qui a
lancé une pétition pour la reprise justement de ces vaccinations. » La catégorie
agricultrice est problématique parce qu’elle sort de P'ordinaire : la femme qui a lancé
la pétition est une exploitante agricole et non I'épouse d’un éleveur. Quelles sont
les ressources visuelles, discursives et textuelles mobilisées dans la séquence qui va
suivre pour I'informer et la rendre compréhensible ? A I'instar de la photographie
publicitaire,'? nous pouvons considérer les informations télévisuelles, qui partici-
pent des mémes procédés de montage, la parole et le texte en sus, comme une « hyper-
ritualisation » projetant le reflet grossissant de nos conventions. Faisant cette analo-
gie, nous convenons avec Scannell (1994) que « [...] pour que les émissions de
radio et de télévision soient si ordinairement intelligibles, il faut supposer qu’elles
sont organisées — dans tous leurs aspects et jusqu’aux moindres détails —~ de ma-
niére 4 produire cet effet — celui, grosso modo, d’apparaitre ordinaires — suivant
des modalités qu’absolument tout le monde peut, en principe et en pratique,
saisir. » (885). C’est donc comme un compte rendu de la vie sociale quotidienne,
congu pour étre vu, entendu, compris et communicable par tout un chacun que
nous allons analyser cette séquence du JT qui se présente comme un triptyque.
Ce court récit télévisuel se compose en effet d’une structure narrative en trois
temps. Dans le premier, on assiste 4 une exposition des faits, notamment 4 'énon-
ciation par le présentateur de la catégorie d’agricultrice. Les commentaires off, les
images et les propos dépeignent une situation : ils servent 4 identifier des acteurs,
un contexte ainsi qu’'une action. Ainsi, le reportage s’ouvre avec le gros plan d’un
homme, chemise  carreaux et pull-over, qui déclare : « Des bétes elles sont, on les
éleve, on vit avec, on les soigne, on a les moyens de les protéger d’ga ». Est donc
posée ici I'association entre éleveur et homme. Ensuite est documentée la catégorie
générique éleveurs, qui sont reconnaissables  leur uniforme [pantalons ou salopet-
tes, chemise & carreaux, pull-over et cheveux courts, le béret étant facultatif],” ainsi

12 Selon Goffman (1988), le travail des publicitaires consiste 4 « raconter une histoire au moyen
des ressources « visuelles » limitées qu’offrent les situations sociales » (159), ou encore 4 « traduire
des événements obscurs sous une forme aisément interprétable » (159).

13 Nous avons choisi d’indiquer entre crochets et en italique la description des éléments, images
et sons, qui constituent ce que la caméra a saisi au moment du tournage.
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qu'au lieu de leur activité professionnelle [I'espace scénique est constitué par un lieu
semi-ouvert, l'entrée dune grange, avec pour décor un tracteur et d'autres machines
agricoles, des meules de foin sur les c6tés et de la paille dispersée au sol]. Est également
décrite la raison de leur présence commune en cet endroit : ils se sont apparem-
ment réunis & 'occasion d’une action politique d’ordre syndical ou corporatiste
[ils sont disposés le long d’un demi-cercle évoquant 'aréne politique et certains pren-
nent la parole, échangeant des arguments sur le théme de la vaccination]. Parmi
les éleveurs on peut noter qu’il y a des hommes [gros plan sur les visages, son de voix
masculines] ainsi que des femmes [gros plan sur les visages, notamment sur la boucle
doreille portée par une femme, son dune voix féminine]. Cette partie s’acheve, le
projecteur étant jeté sur la protagoniste principale, sur I'information qui s’avére
étre le nceud du reportage : « Contre I'abattage systématique, pour la reprise
immédiate de la vaccination, Claire a lancé il y a dix jours une pétition. [...] »
[gros plan sur des feuilles blanches divisées en plusieurs colonnes, dans lesquelles ont été
inscrites & la main des noms, des adresses et des signatures].

Le deuxiéme volet se compose quant a lui d'un double mouvement : celui de
la résolution, ou du dénouement, de la catégorie problématique d’une part, et
celui de la cristallisation de la nouvelle signification qui a été créée d’autre part. A
la fin de cette partie, le terme agricultrice aura, dans le cadre de ce reportage, acquis
une intelligibilité autre, soit celle d’exploitante agricole. Le dispositif audiovisuel,
sollicité de manidre a produire cette nouvelle identité, passe ici du registre de
I'identification a celui de la représentation, au sens du jeu théitral. En effet, cette
nouvelle équation émerge au cours de la démonstration suivante : bien que femme,
Claire se conduit dans le cadre de I'exercice de son activité professionnelle comme
un élevenr, ou, ce qui revient au méme, comme un Aomme, soit comme une #707-
épouse. Ainsi, au moment ol la voix off poursuit sur Ja question de la pétition :
« D’un revers de main, elle balaie chaque argument avancé par le gouvernement
contre la vaccination », 'écran montre Claire, dont seul le visage apparait, aux
prises avec une énorme meule de foin [le corps de Claire disparait entiérement
derriere la meule qui occupe tout Uespace de l'écran, elle semble toute petite]. Puis,
lorsque le commentaire enchaine : « le premier : les exportations seraient condam-
nées », I'on voit Claire, rouler lentement et avec efforts, le gigantesque ballot dans
le couloir central d’une étable ol s’élevent des meuglements. Immédiatement
apres ce plan, c’est ce sous-titre qui s’affiche au bas d’une image en pied de Claire,
tout sourire et lévres maquillées, qui expose son point de vue : Clzire Juillet/
Mailly/Elevenr — Saint-Héléne, Sabne-et-Loire. L'association entre agricultrice et
exploitante agricole qui s’amorce ici, va définitivement s’établir et se cristalliser
lorsque le personnage de Claire va étre réinscrit, dans une montée en généralité
qui fait écho au mouvement de particularisation instaurée dans la premitre partie,
dans I'ensemble générique des éleveurs. En effet, ses déclarations, « Nous n’avons
jamais demandé que les pouvoirs publics prennent en charge la vaccination », et,
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« Cela dit, une dose de vaccin, ¢a cofite 12 francs, 'indemnisation d’un éleveur
qui perd une vache, ¢a cotite 5°000 francs », sont illustrées par des plans oli.on la
voit, au milieu du bérail, caresser une vache du geste du propriétaire.

La derniére partie de la séquence constitue en quelque sorte la phase de
stabilisation d’une catégorie dont le probléme a été levé et qui, ayant perdu de sa
nouveauté, s’ancre enfin dans ['ordre normal — et local de ce seul reportage. Ainsi,
si le nom de Claire est encore prononcé, la télévision ne montre plus que des
images de vaches ou de veaux, sous tous les angles possibles, dans les deux espaces
que constituent pour le bétail I'étable et le pré. Nous concluons donc que le
journal télévisé, pour délivrer une information 3 propos d’une agricultrice, au sens
de cheffe d’une exploitation et non au sens d’épouse d’un agriculteur, a hyper-
ritualisé les représentations communes lides 4 Pactivité professionnelle d’un é/e-
veur comme une ressource pour thématiser I'activité professionnelle exercée par
une femme qui est une non-épouse, tentant par la de rendre univoque un propos
qui courait le risque de 'ambiguité. Plus encore, en reproduisant la division
sexuelle du travail dans le monde agricole en montrant qu'une exploitante agricole
est une femme mais un agriculteur, les « informations » — dont le propre est de
faire croire qu’elles disent « le monde » (Mouillaud et Tétu, 1989) — ont réitéré la
dichotomie sexe/genre qui traversent les deux catégories de sexe ainsi que les
catégories professionnelles agriculteur et agriculrrice. |

6  Ladifférenciation par sexes : pour une perspective sociologique

Dans cet article, nous avons esquissé une nouvelle conceptualisation du rapport
entre « différence sexuelle » et « travail » : nous avons proposé de considérer les
professions comme des institutions divisant par sexes, les entités femme et homme
comme les produits de cette division, et, enfin, la conception « genre-sur-sexe »
comme renvoyant a la définition normative de la différence sexuelle dans les
sociétés modernes. Dans cette perspective, le sexe biologique, symboliquement
matérialisé dans le processus de catégorisation, est la plupart du temps supposé —
ce n’est en effet que dans des situations sociales bien précises que le sexe biologi-
que est directement exposé, telles celles qui touchent 4 la naissance,  la sexualité,
etc. — et le genre est réalisé au moyen de toutes les ressources offertes par le cours
des interactions. Au terme de ce parcours, nous espérons donc avoir mis en
évidence que I'activité professionnelle est une des activités sociales qui, alimentant
la fabrique du genre, génere la division par sexes. De notre analyse, il ressort en
tout cas que si les femmes peuvent pratiquer la chirurgie, ou étre des exploitantes
agricoles, le cadre des attentes normatives quant A ces professions demeure in-
changé malgré le mouvement de féminisation qu’elles connaissent depuis plu-

it e,
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sieurs années. En effet, la norme reste qui prescrit qu’un chirurgien, respective-
ment un agricultenr, devrait étre un homme.

Ce constat nous ameéne a observer que I"accomplissement réussi du genre,
qui advient lorsque les attentes normatives ont été remplies, entraine, par la
réitération de la dichotomie sexe/genre, au moins une double opération (au moins,
parce que les artentes normatives impliquant le genre pourraient étre beaucoup
plus complexes que celles que nous avons considérées ici : dans certains contextes
socio-historiques, étre un chirurgien est équivalent a étre un homme blanc (Hug-
hes,1996)). La premiere consiste dans la reproduction de 'organisation sexuée du
monde social — le maintien d’institutions structurées selon le principe de la diffé-
rence sexuelle. La seconde concerne la bi-catégorisation par sexes — la constitution
d’individus en femme ou homme. Par conséquent, si la perspective en termes de
division par sexes permet de décloisonner et de dé-substantialiser les catégories de
sexe et les institutions, ainsi que de débarrasser I'explication sociologique du para-
digme « genre-sur-sexe », elle présente un troisitme intérét ; celui de permettre
une plus fine appréhension du changement, ou de la permanence. En effet, faire
des institutions sociales un ensemble de compétences, de techniques du corps,
d’attitudes, de savoirs et de savoir-faire qui configurent des significations, revient
a délester les acteurs sociaux de tout le poids de la (re)production de I’ordre social.
Un élément non négligeable, tant faire reposer cette responsabilité sur les seuls
individus est une tendance qui persiste, méme au niveau des recherches les plus
conscientes du danger de la réification des catégories femme et homme. Il en est
ainsi, par exemple, de Le Feuvre (2001) qui interpréte en termes de destin social
de sexe la biographie d’une gastro-entérologue francaise, mariée, mére de deux
enfant, qui vit avec son conjoint le régime du partage des tiches domestiques et
éducatives : « Ses pratiques (familiales et professionnelles) participent ainsi 4 une
remise en question de la légitimité de la bi-catégorisation hiérarchique des sexes
en soi, et pas simplement de la place qu’elle est destinée (du fait de son sexe) a
occuper au sein de cette hiérarchie » (222). Ce faisant, cette auteure, et bien que
revendiquant un cadre analytique hors du « fixisme naturaliste », réfléchit le pro-
bleéme de la recomposition de la division sexuelle du travail selon un modele qui
nécessite le paradigme « genre-sur-sexe ». Tout 'enjeu de son article étant de s’en
départir, nous relevons combien cette tentative est difficile A réaliser. De notre
coté, ayant eu le projet de reformuler P'approche de la division sexuelle du travail,
nous avons montré que I'un des principaux objets sociologiques, en ce qui con-
cerne la différence sexuelle, était I'étude de la catégorisation par sexes. C'est pour-
quoi, il nous semble heuristique, pour éviter de supposer en amont I’existence des
différences, de poser le questionnement de la maniére suivante : « Comment la
différenciation par sexes est-elle (re)produite ? »
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From “Multilevel Governance” to “Social Transactions” in the
European Context

Philippe Hamman’

1 Introduction

Current views on the European construction often contrast ‘top-down’ integration
— associated with the gap between technocracy and democracy — with ‘bottom-
up’ processes — associated with issues such as European citizenship, considered as
significant of the emergence of new forms of local governance, that is defined as a
way of coordination between social players, groups and institutions in order to
reach specific aims that are collectively discussed within a fragmented and uncertain
environment (Le Gales, 1999). These processes are characterized by the transfor-
mations of interactions between the key authorities involved in this field and the
increasing importance of non-governmental social players within the dynamics of
European integration (Gaudin, 2002; Hamman, 2003b). The model of ‘multilevel
governance’ puts the accent on contacts made between subnational players or
institutions and European authorities especially with regard to the increase in
power of the regions and the weakening of the states. It constitutes a theoretical
framework that allows us to consider Europe as an opportunity for interest groups
to put an emerging ‘Community governance’ forward against national historical
agreements — especially when it’s a matter of coalitions between public and private
or associative players (Jachtenfuchs and Kohler-Koch, 1996). Subnational terri-
torial interests are no longer constrained to dyadic political relations with national
state actors, but interact with a variety of actors in diverse arenas. This multipli-
cation of channels for subnational mobilisation is a part of a broader transforma-
tion in the European Union from a state-centric structure to a system in which
authority is diffused across multiple territorial levels. Multilevel governance differs
from classical federalism (like in Germany) because the constellations of arenas
and actors are both connected and fluid in the European context, and hierarchical
forms of conflict resolution are not uniformly attainable. As a result, existing
actors are engaged in new patterns of interaction around networks (Hooghe, 1996;

Marks et al., 1996).
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These hypotheses are particularly relevant in connection with the defence of
cross-border workers, because the juridical position of this labour force that resides
in the frontier zone of a state and works in the contiguous area of a bordering
country is quite problematic: social security systems, unemployment benefits,
health insurance, industrial disabilities, social and fiscal taxes, etc., don’t fit between
the different states, so that people can suffer the consequences on account of
social inequalities. For a long time, national trade unions haven’t involved themselves
enough into these specificities of cross-border workers, so that several grass-roots
associations emerged during the 1970s. In this paper, we’ll consider their activities
through a sociological approach based on direct observation and interviews completed
through the exploitation of archives and regional papers.! In order to question
the paradox linked to cross-border employment — Are cross-border workers a
privileged minority with regard to attractive salaries, or victims of the differences
between national legislations, or even perhaps the pioneers of the European con-
struction in everyday life? (...) — we follow a comparative angle articulating
eastern French border zones with the European level and the diversity of bilateral
relations.

The stakes of cross-border work are both economic and juridical. In border
areas, this phenomenon is of importance: for example, in 2004, there were no
fewer than 90 000 cross-border workers from Lorraine, among whom 56 300
were employed in Luxembourg, 30 300 in Germany and 3 000 in Belgium.
Moreover, this commuter traffic increased quite regularly during the last decades
and especially during the last years, as we show in the cases of Luxembourg,
Germany, Switzerland and even Belgium (Fig.1 to 3, based on EURES data). In
that way, cross-border workers experience in practical terms the reality of the
differences between national legal systems and Community attempts at social and
juridical coordination (Hamman, 2003c, 2004, 2005).

1 We focus on French organizations of cross-border workers that have appeared in Alsace and
Lorraine: Comité de défense des travailleurs frontaliers (CDTF, i. e. protection committee of
cross-border workers) of Moselle [interviews, 13 February 2002 and 1 March 2004; Annual
general meeting, 18 November 2001 and 21 November 2004], French cross-border group of
the OGB-L (Onofhiingege Gewerkschafisbond Lézebuerg. one of the two main trade unions of
Luxembourg) [22 July 2002 and 7 April 2004), Association des Frontaliers d’Alsace-Lorraine
(AFAL, i. e. association of cross-border workers from Alsace-Lorraine) [16 March 2004] and
Union des Frontaliers Européens (UFE, i.e. Union of European cross-border workers) [2
December 2002] in Bas-Rhin, Comité de défense des frontaliers (CDTF) of Haut-Rhin [18
November 2001, and Derniéres Nouvelles d’Alsace, 9 March 2000], Union Européenne des
Frontaliers (UEF, i. e. European Union of cross-border workers) [23 June 2003], etc., and we
draw a comparison with other structures all along French frontier areas: for example the
Comité des frontaliers (cross-border committee) of Musson [30 September 2002 and 2 December
2002] and the Frontaliers Inquiétés of Anor [7 October 2002 and 10 February 2005) near to
Belgium, the Groupement Transfrontalier Européen in relation with the canton of Geneva [29
January 2004], or the Comité des frontaliers of Hendaye concerning Spain [18 November
2002], etc. The quotations mentioned in this paper are translated from the French into
English by the author.
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Figure 1 Evolution of the number of cross-border workers from Lorraine
(from 1968 to 2004)
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Figure 2 Evolution of the number of cross-border workers employed in
Switzerland by nationality
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Figure 3 Evolution of the number of French cross-border workers employed
in four cantons of Switzerland that have a common frontier with
France (from 1992 to 2004)
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Considering this background, the concept of ‘social transactions’ proves to be
relevant to approach the relations built by the representatives of associations with
the various local, national and European players and institutions involved in
cross-border issues. These relations are distinguished by several forms of exchange,
negotiation and imposition at the same time. We know that the notion of
governance is quite widely used today, but often in multiple and unclear ways.
One frequently attributes every virtue to the model of governance: it would be
synonymous with new partnerships between the public and the private sectors,
associating the civil society and the state, and would be therefore more efficient
and more democratic than the ‘classical’ model of government. But the terms
mobilized by its supporters are often vague or ideological (i. e. ‘good’ governance...)
(Gaudin, 2002). For this reason, the French sociology of organizations examines
the uses of governance in terms of interplay between many individual and social
players, their alliances and strategies, particularly in order to determine the ‘domi-
nant partner’, i. e. the leader who imposes his ideas on the others. As pertinent as
this perspective is, it doesn’t exhaust the subject. In this article, we want to show
that the concept of ‘social transactions’ enriches the current reflections about gover-
nance, especially in the context of the European construction, in the sense that
such an analysis takes from economics (a transaction is a negotiated exchange) as
well as from law (a transaction is a technique to avoid and/or to resolve a conflict).
In the background, it refers to the sociology of Georg Simmel. According to him,
social life is structured by several pairs of conflicting tensions. For instance, he
shows that the principles of personal freedom and of equality are antinomic, so
the tension between these notions is impassable, and that’s why one adds a third
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term in the common expression ‘liberty, equality, fraternity’ (Simmel, [1917] 1981,
144-145). A reasoning by ‘social transactions’ stresses the practical consequences
of those principles of legitimacy that are of equal social value, but are mutually
exclusive at the same time. Therefore, it differs from similar concepts used in
economics, that don’t really pay attention to this aspect. Moreover, it renders the
importance of social space in order to understand a governance network; it means
that the relation between individuals that is partly immaterial, also goes through a
physical relationship. Institutional economics classically analyse transaction costs
(for instance the subcontracting of a product by the market or its in-house manu-
facturing...), putting the emphasis on the exchanges. Bur the social space doesn’t
correspond to a pure and perfect competition (for instance the diffusion of infor-
mation is not complete...). That’s why the concept of ‘social transactions’ favours
the part of exchanges and negotiations but retains a secondary dimension of
conflicts. Besides, in a juridical perspective, a transaction is a way to solve a conflict
by settling a difference out of court, so that ‘social transactions’ express an exchange
that takes two dimensions into account: one of negotiation (like economic tran-
sactions) and the other of power struggle. Thus, the notion refers to a relation
between partners of unequal strength with the aim of promoting a certain number
of elements in common, and is therefore relevant for a better comprehension of
intersectional stakes revealing social logics of ‘co-production’ that only work if
they are partly tacit and implicit, partly negotiated and internalised (Blanc et al.,
1992, 1998). All these dimensions are important to understand possible dialectics
between expert rule and popular protest in European politics, especially regarding
cross-border work in our case.

First, cross-border work concerns national authorities regarding the elabo-
ration, the implementation and the review of the legislation. It also affects public
services and local governments as far as the application of regulations is concerned,
as well as European institutions concerning Community norms. Last but not
least, today’s cross-border workers’ committees are placed in relation with national
trade unions and with many public initiatives founded by local authorities to
handle cross-border social problems. In this context, associations are particularly
confronted with a structural handicap of their movement: cross-border workers
are of course limited in number in comparison with the national working popula-
tion of a state, and because of great distances their demonstrations are fragmented
by nature all along the frontier areas, so that most often they can’t make up the
numbers to emerge as essential partners for national and European authorities
through ‘physical” mobilizations. This distinctive feature explains the fact that we
can follow the setting up of quite original means of applying pressure on the
rulers, as a reaction against ‘technocratic’ regulations, not only by ‘usual’ popular
protest but mainly through a kind of ‘militant expertise’, that has an instituting
function indeed (Castel, 1985).
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That’s why it is useful to question the plurality of transactions that occur.
In this perspective, a first section deals with the clashes of interests at stake
between expert-led politics and anti-establishment reaction, a second one with the
even more complex conflicts of values, and a third section introduces the cultural
dynamics of these social transactions.

2 Transactions about interests, or how to establish a “cross-border cause”

Cross-border workers are often perceived as profiteers: firstly, according to a
common opinion, people who work in a neighbouring country would be a privileged
caste, and secondly they are said to only try to promote their corporatist interests.
Under these conditions, it is a necessity for the representatives of associations to
produce a better popular recognition of concrete cross-border issues against natio-
nal or European expert-led regulations that we examine in this section.

2.1 Aprivileged and corporatist minority?: A discourse of justification

As far as incomes are considered, cross-border workers seem to have nothing to
complain about. This remark of the head of a council housing estate in eastern
Moselle is very significant; he explains in that way the inoccupation of an increasing
number of flats: “We are limited by a national scale of resources. We can’t offer
local authority housing to any people over these maximum incomes. You know,
low-ranking workers employed in Germany can earn about twice as much as in
France. Therefore I can do nothing in those cases! And that’s the point for us, for
Luxembourg too, or even worse: near Switzerland, they tear their hair out! Nobody
can get a flat in a public housing stock. They all break up the upper limit on salary.”

Officials of associations come to recognize the resonance of this feeling too.
For instance, the president of the UEF mentions the common figure of “an outcast
who cashes in on both sides” (Kessler, 1991, 136 f.). This representative of
another Alsatian organization confirms: “For many people, a cross-border worker
is a privileged person because he earns more money. They say: ‘If he has a
problem, that’s the other side of the coin, every rose has its thorn’, and so on.”
But when they speak about this quite negative perception, it is only to contest its
relevance in fact. Let us quote what the president of the CDTF Moselle said during
the 2001 annual meeting: “It is an opportunity to proclaim for the nth time that
cross-border workers are not a caste of enormously wealthy members. Some
people always think that we represent a large cost for the French state, whereas we
are indeed nothing less than the first French company in the export business: we
bring billions and billions of foreign currency back to France. Moreover nobody
should forget that our activities maintain the unemployment rate at its bottom in
border regions.”
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More precisely, three strong arguments are advanced. First, the differences
in salary between ‘national’ and cross-border workers would be blown up out of
all proportion. A vice-president of the CDTFM is insistent: “We did not go to
Germany for money. That’s not true, not during the 1970s: one German mark
was worth F 1.05, it was not financially viable.” Secondly, the reality of bad
working conditions for unqualified people would be neglected: “We regularly see
pay slips of women that work on assembly lines in Germany, they don’t even get
the guaranteed minimum wage they would have in France! And they work in
really scandalous conditions, they need money and their employers know that!”
Third, cross-border work would develop not as an opportunist choice but as an
absolute necessity in economically depressed frontier areas. In particular, this
argument is put forward in Lorraine after the end of the exploitation of coal mines
and the crisis of the iron and steel industry (Nezosi, 1998). This cross-border
worker employed in Luxembourg underlines: “For us, it’s a necessity to go to
Luxembourg. Otherwise where can we go? Quite frankly, there is no job to fill
here in Lorraine. The creation of new jobs in France is the prior condition to any
discussion.” On the other hand, it is not casy to maintain this thesis relating to
Alsace and the great influx of workers into the neighbouring Swiss cantons (Fig.

—3). The president of the CDTF of Haut-Rhin has to admit this ambiguity:
“When you are looking for a job and you go to the place where you can get it, and
you have to accept the lack of job security, do you think that being a cross-border
worker in Switzerland is a privilege, even if we make money from our abilities?
Geographically, Alsace is a border region: it is an asset, so it would not make sense
to refuse to take advantage of this situation.”

In fact, behind the diversity of individual positions of cross-border workers,
the discourses of justification refer more to the conditions of validity of the
collective activities of associations. So far, the problem of corporatism comes to
the surface. As a result, the president of the French OGB-L cross-border group
explains that representatives of associations should avoid giving an impression of
clinging to a narrow-minded view, i. e. to defend by all means possible only
corporatist interests. He quotes the case of the French ‘local’ social security
system as a good example of this concern about doing things with realism: “We
had Community law on our side, we could have won hands down: each cross-
border worker living in Alsace and Moselle or who had lived there at a certain
point would have enjoyed the advantages of ‘local’ social security benefits for his
retirement. But we thought that if someone worked during two years under this
French ‘local’ system and during thirty years in Luxembourg, there was something
wrong in such a global solution. Today, everybody wants to take all the credit,
but there were the cross-border organizations that suggested several conditions of
admission to the ‘local’ system. So we went farther than Community law, that’s
why one cannot say that we don’t behave responsibly!” We see that these uses of
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law are connected with the disqualification of other protest methods: juridical
resources allow to select the representatives who make ‘reasonable’ proposals;
cross-border committees can take advantage of this accordance of their means of
action with the juridical pattern enhanced within the national public arena as well
as at the European level.

2.2 The production of a "cross-border cause” and its Recognition

First, it needs a permanent activity of lobbying to approach public authorities in
order to obtain legislative adjustments, as the president of the French OGB-L
group develops: “First and foremost it is an action of meeting and dialogue, to
inform different rulers and politicians of our problems and to find somebody who
accepts to give us a hand.” The line of conduct consists in building up a wide-
ranging network; CDF representatives lay stress on this point: “It is a matter of
asking for interviews with Belgian federal rulers via our deputies, by protest post
directly sent to concerned ministries, through the questioning of provincial
governments, presidents of political parties or European commissioners, also oral
questions during political meetings and of course an enormous amount of letters,
so that they support our requests and make reform proposals.”

More particularly, we can perceive two main ways used by leaders of associa-
tions: the juridical expertise in the cross-border field and the submission of individual
cases for a legal settlement. Three forms of expertise are mobilized at different
degrees according to the type of case. First, the representatives I was talking to
stressed the importance of their personal experience. Either because they consider
themselves as competent on the subject, just like the president of the committee
from Hendaye: “It works because there is a jurist and a lawyer in our association,
as well as members who study law.” Or, on the contrary, because they claim to
adhere to a practical understanding of the problems — for instance within the
CDTFM: “Commanding this sphere is something you acquire only with practice.
I have a vocational training certificate of typographer, that’s alll I'm a self-taught
person. Besides, nobody else but ourselves can resolve cross-border problems,
because we are confronted with these issues every day.” Resorting to consultants
doesn’t fit well with a group that is formed out of a social identity.> Nevertheless,
if the need arises, cross-border committees subsequently appeal to the help of
trade union jurists, especially ‘allies’ from the CGT (Confédération Générale du
Travail : French trade union, historically marxist) in France and unions from the
country where they work. This member of the CDTEM underlines this selective
cooperation: “For specific questions we get in touch with the DGB (Deusscher
Gewerkschafisbund: German trade union.) and on the French side there is the

2 Because in that case the activities of representatives consist not only in the defence of the

group’s interests but in its representation too — in every sense of the word, cognitive, social and
political (Boltanski, 1982).
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juridical department of the CGT in Paris that gives us a hand. For instance, it
was the case to support our protest against the CSG.” Finally, before certain
courts of law, specialized law firms are appointed according to the problem, as the
president of the French OGB-L group explains: “Our organization is in close
contact with several law firms, because it all depends on the individual case. One
lawyer or another is more specialized in international or in Community law, or
perhaps in employment or social law and so on.” Of course, this possibility to
enlist big names of the bar is an important asset for associations and it is explained
by the singular position or ‘moral code’ of many French employment lawyers
(Michel and Willemez, 2002). For instance, the president of the CDTFM pays
tribute to the efforts of his top-lawyer towards the European Commission: “He’s
an ace! You know, he wrote our memorandum about the CSG in 1992... it really
worked wonders! Because at first, the Commission was not especially on our side.”

These resources of expertise prove their efficiency in particular with regard
to the European Union. In this connection, we should point out that there is a
historical link between European institutions and cross-border organizations that
found at this level their first institutional supports facing the states. For instance,
the Council of Europe has organized several symposiums since the 1970s in
partnership with cross-border associations, and the European Commission has
even financed a report on cross-border migrations, entrusted to the care of the
president of the CDTF Haut-Rhin (Kessler, 1991). We know that European
institutions are open to discussion with interest groups when they present a solid
offer of expertise (Mazey and Richardson, 1996; Greenwood, 1997). It is specifically
relevant concerning the European Commission, mobilized by cross-border asso-
ciations to characterize a supposed default from a member state with regard to
European obligations. The president of the French OGB-L group clarifies the
significance of this procedure: “We exchange all the necessary information about
a case to know if it is compatible with Community law. If not, the European
Commission will get the procedure under way, there will be exchanges of views,
and that will be either settled amicably between the Commission and the concerned
government, or it will be necessary to complain to the Court of Justice, and the
Commission can refer the controversy to the Court. That’s really practical.” In
the case in point, ‘grass-roots’ initiatives that underline local disparities to the
detriment of cross-border workers use the departments of the Commission as an
intermediary, even if this institution is often denounced as the most typical of a
‘technocratic’ Europe, precisely because cross-border associations meet with a
favourable reception from the Commission thanks to their expert position that
fits with the one of the European institutions — the vice-president of the CDTFM
emphasizes: “They always make us feel welcome and our opinion is valued in

3 Contribution Sociale Généralisée: French supplementary social contribution created to finance
in part the medical system, pensions and other basic benefits.
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Brussels! That’s important, because as soon as we have a question to ask, we know
we have these partners to discuss with, who are well-versed in Community law
and can answer straight away.”

Towards national administrations, it is more the contentious way that is
used by cross-border organizations to obtain recognition of their interests.
Representatives of associations often go to court; the president of the French
OGB-L group mentions this solution as logical: “That’s life! Either we are capa-
ble of settling the dispute out of court, between the parties, or we are not capable
and then a judge will have to make a ruling.” Precisely, after three decades of active
existence, cross-border leaders consider at present to have won certain recognition
from public authorities, as the president of the CDTFM says: “We can say we are
credible now, with regard to all the institutions. At the ministerial level, every
door is open. With the pension funds or the state health insurance offices, when
they hear about our organization, they know very well that what we say is viable.
Our 8,000 members and all the cases we have already won are our best ‘inviration
card’ in fact.”

3 Transactions about values: Conflicts on the principles of legitimacy of
cross-border workers' protection

That’s not the whole question. Other scenes of rransactions relate to the principles
of legitimacy cross-border representatives want to take advantage of with regard
to expert-led politics. In that case, we move on to social transactions about values.
Three stakes are particularly relevant: the juridical legitimacy, the principle of
representativeness and the nature of the call to Europe.

3.1 The principle of juridical legitimacy: Community free movement of labour versus
national legislations -

Nowadays, the act of turning to the European level is quite ‘natural’ for cross-
border workers, as the president of the French OGB-L group mentions: “It’s
inevitable! That’s essential for us to make a connection with the European aspect
because we have a French legislation, a different one from Luxembourg, and in
the middle there is nothing! In that case, we are in the heart of the European
construction: the free movement of labour is really synonymous with the European
Union.” At the European level, the juridical profile is much more efficient than
the militant one (Dezalay, 1992). The resort to law allows a generalization of
local cross-border problems, i. e. to promote the lawful and rightful imposition
on the political schedule of the question of a unified legal status of cross-border
worker in Europe beyond the diversity of bilateral situations. Cross-border
committees take advantage of this particular asset, because they can use the accepted
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principle of free movement facing national juridical standards that put obstacles
in the way of this coordination. It offers a way to enter into negotiations favourably
and, if necessary, to go to the European Court of Justice with a good chance, as
this OGB-L official explains: “With regard to social security benefits for instance,
Community law is running well now, so that if there are contentious issues
without any national solution, we know that the Court of Justice is a possible way
of settlement.”

The most often mentioned ‘conquest’ is the exemption of the French CSG
tax liability for cross-border workers. This episode fully reflects a conflict of
values. On the one hand, the national law establishes a new tax levy that is
‘generalized’ as the expression of solidarity in favour of the public health system,
that is to say in the general interest. On the other hand, cross-border leaders
make a sharp legal objection concerning the affectation of the resource; the
president of the CDTFM develops his argumentation as follows: “According to
French law, the CSG is a tax, but it is directly allocated for the Sécurité Sociale,
that’s why we have taken up the struggle in 1992: for us it is undoubredly a social
contribution, and in accordance with Community law we are subjected to German
rules as far as social legislation is concerned, because it’s the state where we work.
Thus, we don’t see why we should pay twice!” Such an argument immediately
clashes with the governmental objective of an extension of the basis on which
social contributions are assessed. Consequently, the position of cross-border
associations doesn’t find a favourable echo in the French government, even under
socialist rule: the UFE president has very bad memories of this issue, even though
he was personally a socialist activist and secretary-general of the Socialist federation
of Bas-Rhin: “Martine Aubry [Social services minister] in particular was very hard
on the question, and I found that very dishonest —and as a socialist militant it
hurt me especially — to say “The CSG is a tax, so it’s normal for everyone to pay’.”
This murual incomprehension leads this official to leave the Socialist party (PS),
with a severe judgement: “I joined the PS to fight against social injustices and now
there is a flagrant one that affects me and the PS does nothing, I wouldn’t like to
be taken for a fool too by continuing to militate in favour of the PS platform.
That’s why nowadays I concentrate on our associative activities.” For cross-
border representatives, the solution finally comes from the European Court of
Justice that concludes the 15th of February 2000 along the same lines. This
‘victory’ remains unforgettable for cross-border committees as the CDTEM: “It
represented an enormous juridical work, day after day and almost the whole year
round... since 1992! That will go down in the history of our association. You
know, when you have problems with the taxman, it’s no joke! They even threatened
some people to make a seizure of their goods, but the success finally rewards us for
all our efforts.”
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of the European Court of Justice pronounced in 1995 in the ‘Schumacker cagse’,
dealing with the taxation of cross-border workers, disappointed many commirtees,
In that case, it clearly appears that Community law functions as a Europeanization
operator and yet this process is hever complete, as this cross-border worker of the
UFE sets out: “The Schumacker action gave us great hopes, bur it only settled rare
borderline cases. M; Schumacker alone earneq a living, he was taxed only in
Germany and the German tax department didn’t take his marital starys into
account, as they said jt concerned the country of residence, But as he had no
income in Belgjum, Belgium couldn’t rake his marital starus into account. The
Court of Luxembourg found thar it was really too unfajy. But now, after the
Schumacker decision, they said “The party is over! Cross-border workers.., that’s
enough, you’ll have o Manage on your own’,”

Secondly, Community law becomes an object of contention with national
authorities, all the moge s0 as from now on, national rulers put 3 Jor into this

France, when you are a student, you Pay your contributions to 4 specific student
social security System. In Germany, they don’t have to pay for their medica]
eXpenses until the age of 27, and we say ‘the same contributions, the same benefits’,
for the children of 5 cross-border worker. We ¢AMe 10 an agreement with Germian
officials before. But the French government sajd ‘No, it doesn’t respect Community
directives’, Apparently it appears in the European law, but we don’t really agree

‘with this text..,” This fluctuating connection with the relevant leve] of law reveals

the current transformations of the institutional framework of public policies, that
don’t come down to an only clear-cut elitist-populist divide,

3.2 Social transactions aboyt representativeness: from the local to the
European level

A similar territorial jsgie Structures a second scene of transactions about values: that
is the principle of representativeness. This concept is a social constructio that has
followed different ways according to the natjona] contexts. In France, pressure
groups have been arousing suspicion for long since the law 7, Chapelier broke the
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guilds during the French Revolution.® This context accounts for the construction
of a requirement of ‘representativeness’ as a possible way for public authorities to
legitimize institutional contact with lobbyists, insofar as they are promoted to be
‘representatives’, and so to be recognized as valid negotiators.” The ‘neocorporatist’
paradigm (Schmitter and Lehmbruch, 1979) reflects such a solution that actually
favours trade unions (to the detriment of associations), because they can insist on
their ramified structure covering the whole national territory.

In these circumstances, the affiliation to a German national confederation,
the large number of members and the organization by economic branches all
constitute trade union features advanced by the president of the CGME to justify
the opening of an office in Moselle specially for giving some advice to cross-
border workers: “In Sarre, the CGM has about 10,000 members in various
metallurgical industries: iron and steel industry, car industry, and so on. I joined
the CGM as a staff representative in Germany because of my personal convic-
tions, but I turned to the trade union for support too, in particular for all the
cross-border problems here.”

Associations of cross-border workers don’t fit in much with this national
model of representativeness. Sometimes, the local characteristic of their development
can lead to erosion if bilateral migrations are reversed. The composition of the
CDF of Musson, between France and Belgium, is a good example of this potential
fragility: “Our members are mostly — 90 per cent — between 65 and 68 years old.
It was the metallurgical, steel and textile industry around Lille and Longwy before
1985, but today there are only a few hundred jobs left.” Elsewhere, it is the
purpose of the association itself that limits its importance. The case of Anor’s
Frontaliers Inquiétés (that is ‘harassed cross-border workers’) is quite significant:
this organization was founded as a popular reaction against a singular tax dispute
within a Belgian border town “in order to unite behind this cause the people who
were automatically re-registered in their former Belgian town, so that they had to
pay taxes there, even if they lived in France afterwards. Our aim is to appoint just
one competent lawyer to plead our cause that concerns about a hundred people”,
as its president said.

Faced with such a serious handicap in relation with national trade unions,
officials of associations lay stress on their real grass-roots representativeness along
the French frontier regions. From this viewpoint, each cross-border movement

4 It’s quite differenct in the United States, where interest groups are seen as a corrective to the
defects of the representative political system: during the 1960s, ‘pluralistic’ analysis underlined
their democratic contribution, especially with regard to the associative phenomenon (Dahl,

1971).
5 See for instance the analysis of Pierre Muller concerning the social construction of the
representativeness of the French farmers’ union in the agricultural sector (Muller, 1984).

6 Christliche Gewerkschafi Metall: German Christian union well established in the metallurgical
industry of the Sarre frontier area (Incerviews, 24 February 2003 and 8 March 2004).
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has its own area that its spokesmen cover by a dense network of committee rooms
located as close as possible to the place where cross-border workers live. Not
surprisingly, the number of members is one of the foremost preoccupations for
cross-border representatives, and they get a sense of pride from their results — for
example concerning the French OGB-L group: “25 per cent of the French cross-
border workers in Luxembourg have joined our organization. That’s far more
than you can imagine in France in the case of trade unions. It accounts for 8 per
cent of all these unions together...” In that way, cross-border associations acquire
a key position in the area where they are present. By way of example, it becomes
quite common in border towns to put premises at the disposal of those local
committees, just like the CDTFM: “Now we have a good office, set up by the
town council, this means we are levelled with the trade unions over the road.”

At the same time, cross-border leaders also try to produce a kind of accordance
with the national pattern of representativeness to increase the ‘validity’ of their
claims. The setting up of a confederative structure dates back to 1971 with the
foundation of the National Committee of French Cross-border Workers, following
on from the cooperation that associated the structures of Haut-Rhin and of the
Lake Geneva (Kessler, 1970, 1991). It provides an exchange of information, with
a variable intensity according to the member associations however; these extracts
of interviews show both sides: “There are yearly meetings that allow to have an
update on the latest events, it’s always fruitful”; “We meet from time to time.
Each association has its own philosophy. We always ask to communicate infor-
mation to one another, some play the game, some don’t, that’s clear.” Anyhow,
the system proved its worth in times of crises; it worked as a ‘driving belt’ in the
episode of the CSG: “Above all, it was a success concerning the case of CSG: we
took the decision to boycott this tax all together, and it bore fruits, that’s clear! In
practice, this national committee is ready to take action.” As we see, the coalition
is justified at the same time by the complexity of the interests they want to defend
and by the necessity to make public authorities realize how important practical
cross-border problems are (Webster, 2002, 141-150).

This first cleavage between local and national representativeness becomes
now even more complex with the construction of the European area. It leads to
renewed tension between unions and associations with particular acuteness con-
cerning new cross-border institutions as the European Employment Services
(EURES), that include national trade unions as experts on the working conditions
of cross-border workers. As a result, representatives of committees feel dispossessed
of their ‘trademark’ and excluded from European support; the leader of the
CDTFM explains that clearly: “EURES structures include all the trade unions,
and associations should be an integral part of this partnership too. But some
people jam on the brakes: they don’t want to share a piece of the pie! But we
won’t make concessions, because I know one EURES employee, when someone
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asks him for some advice, he answers: ‘Listen — it’s quite simple: there is the cross-
border workers” committee, go there, they are well informed’ Well... at the same
time he gives us new members. It’s a possible tactic too! But that’s not work, so
we don’t see why we couldn’t take advantage of a European grant.” We understand
there are institutional as well as practical agreements that are renegotiated in the
context of the Europeanization of the representation of interests. National trade
unions are members of EURES thanks to their management and labour position,
so that they are particularly restive to envisage the integration of cross-border
committees, inasmuch as that would lead to share their resources. This official of
the CGT Lorraine makes no secret of it: “The discussion is always distorted
because of the problem of means that immediately appears. Protection committees
do have a certain number of members. OK! Bur there is the question of the
permanency of those organizations... That’s it, and sometimes there is hardly
anyone there, and some other time there are 10 000 associations in the same area.
Finally we say no.””

Furthermore, at this new European level of public policies, the conflict bet-
ween unions and associations becomes more complex insofar as the principle of
representativeness becomes vaguer: ‘neo-corporatism’ gives up to a more ‘pluralistic’
running, open to pressure groups.® We know that these organizations have often
been seen as a factor of Community integration, in particular in the ‘neo-func-
tionalist’ literature (Mitrany, 1943; Haas, 1958), and European institutions
actually seem more receptive to cross-border associations than national governments.
That’s why the president of the CDTF Haut-Rhin created in 1991 the ‘European
Union of Cross-border Workers’ (UEF). This forum regroups ‘direct’ members
as well as several local associations to ensure a better representation at the European
level (Kessler, 1991). This reorganization reflects an extension of the associative
sphere of activity towards the Community scale (Kohler-Koch and Quittkart,
1999). But this strategy can only work if the initiative is recognized by ‘grass-
roots’ organizations, and that in a sufficient number of member states to build a
European representativeness. Consequently, the president of the UEF emphasizes
the importance of the foundation of new federate associations along the Franco-
Belgian border zone, like Anort’s Frontaliers Inquiétés, even if he must face the fact
that partnerships often remain fragile: for instance, he has not heard anything
about the AFAL of Bas-Rhin for several years, although this association is based in
the vicinity of the UEF office of Haut-Rhin. As it reveals, the cooperation between
cross-border committees does not only take place within a determined area but it
is always defined in reference to such an area and its founding political, economic
and social balances — precisely unlike expert-led politics.

7 Interview, CGT, 1 October 2002 and 23 September 2004.

8 See the analysis of Hassenteufel (1990) who evokes a ‘pluralistic model’ characterized by
interest groups that influence public authorities but outside official media.
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3.3 Social transactions about the nature of community integration: “Top-down’
versus “bottom-up” European construction

In this sense, the call for Europe as a resource for the activities of cross-border
committees must be backed up with concrete local presence. We can clearly per-
ceive a “bottom-up” process of Europeanization: cross-border organizations aim
at changing a long-standing constraint — i, e. the disparities between national
legislations — into a resource through a practical mobilization of Community law
contrasting with common integrationist views that most often remain ‘overhanging’.
In that way, a third series of transactions on values concerns the legitimate definition
of European construction, what it should cover in accordance with what sort of
dynamic.

A first split relates to the nature of the Community integration process. One
can mention the recurring denouncements of the Maastricht Treaty by many
representatives of cross-border associations. The speech delivered by the president
of the CDTFM during the general meeting for 2001 attests to the resonance of
this critical position: “In every European country, the working classes suffer from
an attack without precedent against their social benefits. This attack has only one
source: the domination of the financial world in Europe and the globalization
that impose their will upon us in conformity with the Maastricht agreement. So
don’t tell stories! It’s a political act and we have to question it.” More recently,
during the meeting 2004, the leader of the CDTEM reacted in the same way as he
did chree years before, by attacking the current project of the European Constitu-
tion. For him, this text is a further proof of what he defines as “the ultra-free
market Europe that is built against and without its people”, so that he officially
appealed to all the 8 000 members of the association to vote against the European
Constitution at the time when the referendum takes place in France, in reply to
“the present policies of organized social destructions and the tyranny of the financial
open markets.” As we understand, the mobilization of European references by
cross-border protection committees is also closely linked with a kind of antithesis:
the free circulation of capital, in the face of which associations promote the ‘real’
European integration, that deals with the free movement of labour and the social
union, about which this cross-border activist of the OGB-L regrets: “We must
strive to build an Europe with a common social policy. And at the present time,
there is still everything to do.”

That’s why always the same people underline the power of Communirty law
and the support of European institutions when it’s a question of obrtaining
adjustments favourable to cross-border workers. The president of the French
OGB-L group explains this apparent paradox as followed: “It’s true that it can
seem a bit contradictory because on the one hand we criticize certain things and
on the other hand we have to work with them. But i¢s the same thing with a law
for instance: many people who come at our office often tell me: “This law is not
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fair, it’s shameful” When you say that, do you think you solve the problem? Of
course you don’t. It’s our job to try to change the situation, at the European level
in particular, and to replace those laws, that’s alll” As a result, it is not only a
transfer of the stakes at the European level that occurs, but also their redefinition,
and these evolutions position the cross-border level directly in relation with the
European construction (Abéles, 1994).

In this context, the leaders of cross-border committees base their legitimacy
on a practical reasoning. In particular, they frequently express their feeling to
take part in the European integration from a ‘cross-border testing ground’, and
they proudly define themselves as its mainstay or even, as we often heard, as the
‘pioneers of Europe’. For instance, the president of the cross-border committee of
Hendaye insists: “Europe will remain sheer utopianism if the rulers ignore the
European citizens who are the main players of the European construction, and
they are indeed the cross-border workers.” In the Franco-German border area,
the vice-president of the CDTFM affirms the same conviction: “We are an integral
part of Europe because we live that every day, at work and in our way of life in
Germany and in France. There are cases that surreptitiously occur, and even the
European Commission only becomes aware of such problems at that time, when
we sound the alarm. We are in practice the spurs of the European debate concerning
the free movement of labour.”

However, at present, this ‘bottom-up’ position is not the only one in the
cross-border scene any longer: the often strained relations between associations,
national trade unions and public authorities reveal parallel evolutions taking place
at the moment concerning the legitimate representation of the ‘cross-border cause’.
From now on, unions put a lot of effort into taking the local level of cross-border
questions into account, which increases dissensions with associations. For ins-
tance, in Moselle the German union CGM shows its concern for organizing
regular meetings and receiving people individually: “We notice one thing: cross-
border workers go to their work place and come back home, that’s all, they don’t
get easily in touch with trade unions in Germany. We have to realize that, and
that’s why now we try to go and meet them.”

Moreover, public authorities — states as well as regions and cities — pose at
present as mainstays of cross-border relations (Hamman, 2003a, 2003b). It’s
especially true in the Rhine area between France, Germany and Switzerland,
where local and regional authorities created at the beginning of the 1990s with
the support of the European Commission the ‘Infobest’ offices,’ that work in
partnership with EURES. Their concrete activities are relatively similar to the
juridical assistance associations offered to cross-border workers for a long time.
Private people formulate the main part of the requests, which concern 90 per cent
of the cross-border work. Information and advice are offered during individual

9 Informations- und Beratungsstelle: informartion and advisory centre.
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appointments at the office, where people are welcomed by an adviser, who can be
joined by mail or over the phone: there seems to be a line for line copy of the
activities of committees.'” Besides, these Infobest initiatives are explicitly mobilized
by local counsellors so that they can claim to adhere to a political union in Europe
that puts the daily preoccupations of citizens as a central issue. The views of the
president of the Infobest office of southern Alsace from 1996 to 1998 clearly
reflect this state of mind: “Inside a border area, everyday life does not have the
same meaning as 50 km farther. We are in the vanguard of the European cons-
truction. The largest one that the member states want to promote has a regional
complement: it’s the everyday cooperation, dealing with minor problems that
become great ones for the people who suffer from these issues. The mission of
Infobest offices is precisely to become a melting pot where those problems are

handled” (Revue de la coopération transfrontaliére, 16, 1999, 3 f.).

4  Social transactions and cultural dynamics between expert rule and popular
protest

As we see, cross-border organizations take an active part in the processes of
Europeanization inasmuch as they give concrete expression at the national and
local level to the European Union and its regulations, whose effects become more
marked in the daily working life of many concerned citizens. 1t’s this singular
position of juridical and social mediators that becomes competitive nowadays.
Cross-border representatives come within social transactions that are linked to
cultural dynamics around the dialectics of elitism and populism, formal and
informal, confidence and suspicion between a plurality of social players.

First, the relations between spokesmen of cross-border committees and officials
of the European Commission appear as contacts between unequal partners for the
promotion of common interests. For instance, a member of a cross-border asso-
ciation lays stress on the support brought by the European Commission against
France concerning the case of retired cross-border workers from Alsace and Mo-
selle, so that they can be restored to their rights within the ‘local’ French social
security system, and he shows several official letters from the head of the Social
Security department of the DG V, while another one evokes a tax litigation bet-
ween France and Luxembourg giving rise to well-argued exchanges with officials
of the DG XV, that came to a favourable regulation preventing heavy taxes for

10 We base our analysis on the annual reports of Infobest since 1999, its Web page
<www.infobest.org> and several interviews with its project leaders: PAMINA, 18 June 2003,

Kehl-Strasbourg, 22 July 2002 and 24 June 2003, Vogelgrun-Breisach, 19 July 2002, and
Palmrain, 18 July 2002.
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cross-border workers in both states." These cases reinforce the position of European
high-ranking civil servants towards the member states and they can benefit from
the practical experience of cross-border associations, so we can conclude to an
‘objective alliance’ formed between partners that nothing seemed to bring together
at first sight. And yet, as a vice-president of the CDTFM says, “one thing is for
sure: about several things we go the same way. They can only make progress
through the complaints we lodge and send to them.”

Besides, a cultural issue also characterizes conflicts between cross-border
associations and public organisations like Infobest in Alsace. Their project leaders
position themselves at the same time on the side of the Government and of cross-
border workers. That explains the importance given to the service public, because
this notion allows linking up those two potentially antagonistic aspects by the
guarantee of a neutral and free assistance: “We get in touch with different public
utilities in order to collect information we need in our job. It’s not a question of
pointing an accusing finger at problems in the management of a department or
another. As an administrative office we are under professional obligations to
remain neutral, and we are a public service, also free.” This Infobest adviser clearly
tries to distinguish his position from the associative position that is presented as
more anti-authority than explicative, more political than administrative. Another
Infobest official from northern Alsace precisely adds to these statements the following
remark concerning the local cross-border association: “What we do is very different
from what AFAL does, because AFAL works like a trade union: they only give
some information to their members, and they have a function of lobbying too.
The defence of sectional interests is really more in a protest dimension.” Moreover,
Infobest advisers explicitly distance themselves from any contentious action, insofar
as departments of the regions or the states that actually co-finance the organisa-
tion could be potentially affected by those claims. So the head of northern Alsace
office stresses this point: “It’s something the person has to decide in all cons-
cience, it puts the person in confrontation primarily with herself. We absolutely
stay away from legal actions.”

In fact, there are two different interpretations of the protection of cross-
border workers that appear and lead to divergent handlings of expertise and law —
explicative or contentious. This Infobest official expresses that well: “In comparison
with associations, we don’t have the same way to deal with the same problem. It’s
true that they give some information, but they often immediately advise to go
before an industrial and social tribunal and so on! They are protest movements.
But we notice that some people come to our office because we never tackle a
problem from a controversial point of view. It depends on the people and their
expectations: you have some people who think that they don’t get enough at our

11 Consequently, the government of Luxembourg passed a national act on October 3, 1997.
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office, and other people who say ‘I don’t want to join an association, I only want
to see how my problem can be solved in the easiest way’.”

The identities of the opposing social players are really different too. Leaders
of associations often have an activist profile closely linked to an early personal
commitment to trade unions. The case of the president of the CDTFM specifically
reflects the state of mind that follows: “I’'m a union activist since the age of 14,
when I started my apprenticeship, and since that time I have never stopped to
militate in favour of the working class, I have taken on union responsibilities in
France and Germany and in workers’ councils. We are factory workers indeed.”
On the contrary, on the Infobest side, advisers are most of the time quite recently
qualified, with a high academic standard (at least 5 valid years of higher education)
and profiles that are quite general on economic, social and political questions and
specialized in cross-border issues. This identity of ‘specialists of the general’ is
closely akin to the definition of professional expertise (Henry, 1992). For example,
the French adviser of the northern Alsace Infobest office explains: “We have very
different profiles, according to all our missions: our first secretary is more a
specialist in administrative management, the second one is a personal assistant,
my German colleagues have done a course in geography or regional development,
and I come from political science.”

Considering these dissimilarities, open crises can break out. By a way of example,
the CDTF of Haut-Rhin waged war against the local Infobest office, with particularly
sharp episodes, notably throughout the year 2000 about the reform of the health
insurance scheme for French cross-border workers in Switzerland: both organizations
compete in order to supply precise information to the concerned people as quickly
as possible and strengthen in that way their relative position towards the ‘opponent’.
This struggle for influence led in April 2000 to an occupation through force by
CDTF activists of the German hotel in which Infobest had planned to organize the
first meeting open to the public on this subject. The local cross-border committee
seemed to be caught on the hop and reacted virulently — its president raged against
Infobest: “Information is lacking, so that nobody can answer these questions about
health insurance, and they want to inform even if they don’t have a clue about the
matter... it’s disinformation!” — while an Infobest project leader retorted in all the
regional papers: “These acts of sabotage are a real affront! I'm expecting the support
of our local authorities”, underlining the ‘official’ public legitimacy of Infobest. "
These demonstrations of mutual incomprehension reveal the process of institutionali-
zation of a sphere of representation of the cross-border workers’ interests through
divergent uses of expertise and law.

12 Several comments on this episode in the regional papers: Derniéres Nouvelles d’Alsace, April, 12
and 13, 2000; L ’Alsace, April, 12, 2000; Dreiland Zeirung, April, 13, 2000; Badische Zeitung,
April, 13, 2000, etc.
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5 Conclusion

In this paper, we show that the often mentioned elitist-populist divide in European
politics can be analysed from a territorial point of view: local, national and European
scenes appear as particularly interdependent in this cross-border field, so that we
can observe concrete contacts between EU-experts and representatives of associa-
tions for instance. The strategies of cross-border committees finally prove to be
really suited to European logics: the importance of juridical expertise, the high
level of activity in the field of law standardization and the common resort to national
and European authorities in parallel are congruent with a multilevel governance
on a network that is adjusted to a functionalist angle, so that the Europeanization
of the interests of these associations is more advanced than in the case of national
trade unions in general (Quittkat, 2002, 88 f.). At present, the states aren’t the
only intermediaries between the national and the international policy level any
longer. It’s in this new scope of what is possible that cross-border committees find a
place, generating many-sided social transactions about clashes of interests as well
as conflicts of values between expert rule and popular protest. The advantages
that emerge from this transnationalization of the recourse to collective action (as
defined by Balme et al., 2002, 21-120; Imig and Tarrow, 2001) are not exclusive
any more today, in the face of national unions and public offices. Nevertheless,
activists of cross-border associations act as mediators who come from an outlying
position and manage to connect to much more central worlds,'? leading to concrete
measures through singular uses of law (and especially Community law) as well as a
constant activity to build up a network of relevant relations and influence in order
to put in contact different worlds that hadn’t met until then.
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Explaining Islamophobia. A Test of four Theorjes Based on theCase
of a Swiss City

Jorg Stolz”

1 Introduction’

extremely important phenomenon. Yet j j precisely the politicization of the
term that renders its scientific treatment difficult. While opponents of “Islamists”
and enemijes of “Islamophobes” fight each other on various battlegrounds (in
politics, science, and the media), interesting sociological questions are pushed
into the background and few are those who ask i a scientifically detached way what
phenomena can be observed, how they evolve and how they can be explained
sociologically.

In this article, we discugs four theories which explain Islamophobia, testing
them against data drawn from a representative quantitative survey which we rea-
lised in the city of Zurich in 1995. A; the time, the zerm “Islamophobia” was only
at the beginning of its career; but we will see thar the phenomenon was already

3) to evaluate existing theories on the sub Ject in order to find the best explanation
of Islamophobia in a specific case,

Given the state of current discussions about the

of western countries, there can be no doubt that questions like these are of great

importance,

H Jorg Stolz, Observatoire des Religions en Suisse (ORS), Universit¢ de Lausanne, Bitiment de
Provence, 1015 Lausanne, +41 21 692 27 02, email: joergstolz@bluewin.ch.

1 I thank Rache] Mathey for her help with the english version of this rext.
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2 Framing the research

In the following paragraphs we shall deal with our first objective, namely the
attempt to find a useful definition of Islamophobia and possible ways to tackle the
epistemological problems linked to the concept.

2.1 Definitions

Western rejection of Islam has a long history and has undergone a variety of forms
and phases (Colpe, 1989). This long history is not, however, in itself a valid
explanation of current Islamophobia (Halliday 1999). While concepts like prejudice,
stereotype, xenophobia, racism and anti-Semitism are well established in the litera-
ture, the term “Islamophobia” was not coined until the end of the 1980s. Alter-
native terms in use are “Anti-Islamic racism” (Fekete 2004) and “Anti-Muslimism”
(Halliday 1999). Etymologically, islamo-phobia means “fear of Islam”. The term
was obviously created in analogy to “xenophobia” or “homophobia”. Sociologically,
however, we are faced with the task of defining Islamophobia independently of its
etymological meaning. In our view a good definition of Islamophobia has to be:
_" attuned to already existing definitions from research in the field of racism,
stereotypes and prejudice, in order to enable the compatrison between Islamophobia
and other out-group phobias
— large enough to include all the phenomena normally meant by the term (not
just its emotional dimension, for example) and directed not just towards Islam
but also Muslim groups
_ devoid of any theoretical explanations of the phenomenon (for these have to
be tested by research). _
Many existing definitions do not meet these criteria.? We therefore propose the
following very simple definition: “Islamophobia is a rejection of Islam, Muslim
groups and Muslim individuals on the basis of prejudice and stereotypes. It may
have emotional, cognitive, evaluative as well as action-oriented elements (e. g. discri-
mination, violence)”.?

2 We name just a few examples. The “lexique du respect mutuel” (hetp://www.agenda-respect.be/
fr/lexique/islamophobie.htm) defines Islamophobia in a too complicated way as “haine, rejet
d’un islam réduit A une essence maléfique alors que Pislam est de fair pluriel tant au niveau
social, géographique, historique que culturel. Cette haine est alimentée par des préjugés et des
stéréotypes négatifs qui, le plus souvent, pratiquent 'amalgame entre : ‘islam, arabe, musulman,
‘lamiste, terroriste, intégriste’ mais aussi entre culture et religion”. The Runnymede Trust
report (1997: 1) defines Islamophobia as “Dread or hatred of Islam — and, therefore, (..) fear or
dislike of all or most Muslims.”, thus not showing the relation to other phobias and not
including the stereotype/prejudice factor. The free dictionary (htep:/ lwww.thefreedictionary.com/
bias) defines Islamophobia in a much too narrow way as “prejudice against Muslims”.

3 We define stereotypes as relatively stable, over-generalised and distorted cognitions; prejudice
may be understood as an evaluation built on a stereotype (Zick, 1997, Gardner, 1994).
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Starting with this definition, one can distinguish individual, institutional
and cultural Islamophobia. While individual and cultural Islamophobia is based
on cognition, ways of thinking and the action of individuals, institutional Islamo-
phobia integrates islamophobic practices into organisational rules and procedures.
In this article, we shall concentrate on individual and culrural Islamophobia. It is
important to see that using a definition including stereotypes and prejudices has
the effect of “pathologizing” Islamophobia: an islamophobic person or institution
is said to act on “false” assumptions. Definitions that try to circumvent the “patho-
logical element” in stereotypes, prejudice or Islamophobia are generally not very
convincing.

2.2 Epistemological problems and solutions

When researching individual or cultural Islamophobia, it is important to note

that we are working on the level of “second-order representations”. In other words:

we reconstruct the understanding of other people concerning “Islam” or “Muslim
groups”; and then decide whether these reconstructions are “distorted” or “based
on false assumptions” — if the answer is “yes”, we are faced with “Islamophobia”.

Obviously, there are important difficulties in such an undertaking. We might

make mistakes in the reconstruction of their understanding as well as in our

choice of criteria for “distortion”.

Following these insights, five epistemological problems can be distinguished
which have to be solved in any research on Islamophobia. These are listed below,
each time followed by the specific response we give in the present study.

1. The problem of the distinction between Islamophobia and legitimate political
opinion. In fact, apart from experimental designs, it is extremely difficult in
sociological research to distinguish clearly between a legitimate political
viewpoint and a distorted or false cognition. Failure to see this problem might
lead the researcher to use his own political values as a criterion. His text then
becomes a political treatise rather than a scientific work.* The Runnymede
report (1997: 4) sees this problem and tries to solve it by distinguishing berween
“closed” and “open” views of Islam. As the examples in their text show, this
solution is not entirely satisfactory, since the Runnemede researchers have to
claim that they know what “Islam” is “really like”. In our study, this difficulty
is circumvented by the fact that we measure positive and negative attitudes to
certain Muslim and national groups but do not take a stance on where on this
continuum a person becomes “islamophobic”. This is actually not necessary
for our purposes, since our goal is only to explain differences between individuals.

2. The problem of distinguishing attitudes towards different groups in the Islamic
world. Although they denounce over-generalisation in the cognition of others,

4 A book which runs into this problem is Geisser (2003). A lot of work done in the “discourse
analysis” tradition might equally be mentioned.
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some researchers seem to entertain a rather monistic view of “Islam”, treating
Islam as an entity and conflating specific trends in Islam with Islam in general
(Halliday, 1999). Such an approach reinforces the dichotomy between “the
West” and “the Islamic world” which is in many respects imaginary. In our
study, this problem is treated by distinguishing attitudes towards Muslims in
general from attitudes towards Turkish individuals and individuals from Arab
countries.’

3. The problem of distinguishing Islamophobia from other types of stereotype-driven
attitudes andfor actions. Failure to distinguish these phenomena might lead
researchers to put too much emphasis on Islam and disregard the possibility
that there might be hostility also towards other religions and other national,
ethnic or religious out-groups. In our study, we treat this problem by using a
variety of different items that measure attitudes towards Islam, different
nationalities, and other societal out-groups (xenophobia, anti-Semitism, etc.).
We are thus able to put Islamophobia in perspective by comparing it to other
types of out-group phobia.

4. The problem of observing differences in the intensity of islamophobic attitudes
and actions. Researchers whose instruments do not allow them to capture
such differences of intensity often jump to highly exaggerated conclusions,
observing, for example, that “the media in general” are islamophobic. Here,
we deal with this problem by making sure that our explanatory variables
“produce variance”.

5. The problem of distinguishing the different groups in society that possibly have
varying attitudes towards different out-groups. This is one of the most impor-
tant points and one of the least understood in current debates. In fact, most
commentators and many researchers speak of the “Islamophobia” of “society”,
as if “society” were a collective individual. The main task of the sociologist,
however, is to unwrap such a notion and to explain why different social
groups show different degrees of out-group phobia. This is what we are trying
to do in this article.

2.3 Background information on Muslims in Switzerland

There was a steady rise in the number of Muslims in Switzerland in the two decades
before our study took place. While there were only 29,800 Muslims in Switzerland
in 1970 (0.05% of the population), they were 56,000 in 1980 and 152,217 in
1990 (2.1%). There was a further strong increase thereafter, the number of

5 We would have liked to use more items to differentiate the attitudes towards the diverse reality
of “Islam in Switzerland”. However, in quantitative surveys, there is a limit to the distinctions one
can make. The social representations of the average respondent lie on a rather abstract level,
which means that distinctions that are too specific will not be understood or produce random
responses. We thus had to limit ourselves to a very restricted number of categories.
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Muslims rising to 310,807 (4.3%) of the Swiss population in the year 2000. The
Muslim population in Switzerland comes mostly from Turkey and the former
Yugoslavia; other Muslims stem from the Middle and Far East and the Maghreb.
Religiously, they are mostly Sunni, with Shiite and Alavite minorities. Socially,
they can be divided into five groups: (1) manual labourers who immigrated
mainly from the former Yugoslavia and Turkey in the 1970s and 1980s and their
children (a second generation of Muslims born in Switzerland); (2) asylum
seekers, mostly from Turkey (often Kurds), Iran and Lebanon; (3) Muslim busi-
ness people and officials of international organisations; (4) immigrants (often
students) from the Maghreb (Morocco, Algeria, and Tunisia); and (5) Swiss
converts. The first two groups account for more than 75 percent of the Muslim
presence in the country. For information on the diversity of Islam in Switzerland,
see: Baumann/Jiggi (1991), Schneuwly/Lathion (2003).

In Zurich, the Muslim population amounted to 9,296 individuals in 1990.
The three major nationalities were Turkish, Bosnian and Albanian. The percentage
of Muslims in each district of Zurich oscillated between 1.0% (district 7) and
5.6% (district 5). In 1995 the different Muslim communities (five Turkish, two
Arab, one Bosniac, one Albanian, one Pakistani and one Ahmadiyya) joined
together in an “Association of Islamic organisations” in Zurich to negotiate with
the local authorities concerning a Muslim cemetery which now exists.

3 Explanations for Islamophobia

How can individual and cultural Islamophobia be explained? What sociological
causes can be found in order to explain why some individuals think and act in an
islamophobic way, while others don’t? In the present article we test and compare
four sociological theories that attempt to give an answer to this question, namely
a) deprivation theory, b) the theory of the influence of the media, c) the theory of
contact and d) the theory of traditionalism (For an overview of existing theories,
see Zick (1997)). None of the four theories was specifically formulated with
regard to the phenomenon “Islamophobia”, but we believe they can be applied to
Islamophobia without any problem. In order to be explanatory, a theory must
formulate clear theoretical mechanisms, stating explicitly which social situations,
opportunities and restrictions lead individuals to adopt specific cognitions, attitu-
des and actions (Coleman, 1990). The four theories fulfil these criteria.

3.1 Deprivation/frustration theory

The deprivation theory states, in its most simple form, that deprived individuals
are more likely to develop xenophobia in general, or Islamophobia in particular,

than non-deprived individuals (Zick, 1997, 98 f£.). Why should this be the case?
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Different accounts of the causal link exist. A first version states that frustration
leads with considerable probability to aggression which is then redirected towards
a person or group which is normally weaker (out-group). The individual or group
in question thus has the function of a scapegoat (LeVine, 1972; Heckmann, 1992).
A second version holds that deprivation leads to a negative social identity. In order
to compensate this problem, an individual will try to improve his view of himself
by using “downward comparison”, that is by comparing his own group to another
social group which is even lower socially. Again, this latter group will often be an
already established societal out-group (Hewstone, 1988; Turner, 1978; Zick, 1997).
Muslim groups in western countries may — due to the religious and ethnic difference
or sometimes lower social status and limited rights — be used for such displaced
aggression or downward comparison. We test the theory in two ways. First, we
examine whether individuals with lower positions on different socio-demographic
scales (formal education, income etc.) show more Islamophobia. Second, we in-
vestigate the relationship between different dimensions of subjective life satisfac-
tion and Islamophobia, the hypothesis being that individuals who are in some
way frustrated and unhappy will be more likely to show islamophobic tendencies.

3.2 The theory of the influence of the media

Following the second theory, xenophobia and Islamophobia are mainly a product
of media discourse (Zentrum fiir Tiirkeistudien, 1995; Rebetez/Lorentzi, 2000;
Runnymede Report, 1997; Fekete, 2004). The major part of the empirical
literature on Islamophobia seems to be centred on analyses of media products (Allen
2003), very often without making a theoretical or empirical link to the actual
effects that islamophobic media might have on individual perceptions and ac-
tions. The basic argument is usually the following: The media apply a singular
logic which often has non-intentional effects on the picture of “Islam”. Journalists
speak about what is new and sensational; they have the habit of dramatising and
of shaping their message in such a way as to render their “story” as interesting as
possible (very important in this respect are the titles and photographs). Moreover,
since they have to deal with a great amount of information, journalists are necessarily
ignorant of many details concerning the realities they write about. This is the
reason why, when it comes to immigrant groups, the media mainly concentrate
on problems (e. g. non-integration, criminality, etc.); and, with Islam, they
mainly concentrate on Islamism, terrorist attacks and danger. All of which com-
bine to create a negative “social representation” of Islam.® How might one test
these assertions? The theory allows for two types of hypotheses. First, one may
think that the media in general reinforce Islamophobia. This assumes that the

6 Another variant of the theory of the influence of the media thinks that intentional (rather than
unintentional) effects are at work. Those in power use the media to suppress certain parts of
the population. One example is van Dijk (1993).
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various media products take a rather islamophobic stance overall. While this may
seem a rather far-ferched assumption at first, the Runnymede Report (1997, 20)
makes precisely this claim. We test this theory by investigating the effect that
frequent consumption of different media (TV, radio, newspapers) has on Islamo-
phobia. Second, one may think that individuals who consume sensationalist and
reductionist media products will be more islamophobic than individuals who
adhere to media products that inform in a more differentiated way. We test this
hypothesis by comparing readers of different types of newspapers.

3.3 The theory of contact

The third theory explains xenophobia and Islamophobia by differences in personal
contacts (Thomas, 1993; Stolz, 2000, 251). The causal story is not simple:
social interaction may reinforce or reduce stereotypes and prejudice, depending
on the social context. Given certain conditions (for example superficial contact,
unequal economic status, situation of competition), contact between different cul-
tures will provoke phobias and prejudice, or increasing awareness of differences
that lead to misunderstandings and conflicts. Given cerrain other conditions (for
example, close personal contact, equal economic conditions, situation of co-
operation), interaction may reduce prejudice and stereotypes. By getting to know
people of other cultures personally, one may become aware of the fact that stereotypes
are unfounded. One may also gain a large amount of new knowledge which
renders the image of the “other” more complex — up to the point where the
stereotypes vanish completely. We will test these assertions in two ways. On an
aggregated level, we shall investigate whether the percentage of Muslims and
foreigners in general in the different districts (Stadtkreise) of Zurich has an effect
on xenophobic and islamophobic attitudes. The hypothesis is that, other things
being equal, the mere perception of a large percentage of Muslims or foreigners in
one’s district (= superficial contact) strengthens out-group phobias. Second, we
examine the effect of personal contact between the respondent and different types
of foreigners. Here the hypothesis is that personal contact (= close contact)
reduces out-group phobia.

3.4 The theory of traditionalism

Next, we turn to the “theory of traditionalism” (Stolz, 2000). With regard to

Islamophobia, this theory states that

L. Islamophobia is part of a larger phenomenon called xenophobia. Xenophobic
rejection of out-groups is found in all western societies. The specific groups
which are rejected, however, vary from country to country, region to region
and may even change quickly within a certain country in the course of history.
(The Swiss population for example changed its stereotypes of “Italians” from a
Very negative to a very positive social representation in the course of only 25
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years. See, for an empirical study: Stolz 2001.) Practically, this means
that Islamophobia should be seen and studied as a sub-phenomenon of general
xenophobia.

2. Thetwo phobias (Islamophobia, xenophobia) are caused by “traditionalism”. Tradi-
tionalism is said to be a syndrome involving cognitions, attitudes, values and
habits which are linked to the desire to conserve traditions in the face of a
rapidly changing world. Traditionalists do not just try to keep in line with
tradition; they also see modern developments as the beginning of an immi-
nent destruction of society and they try to prevent societal change in an often
angry and combative way. Numerous classic authors — from various theoretical
backgrounds and using diverse terminologies — have demonstrated that the
“traditionalist syndrome” emerges under a variety of historical conditions
(Adorno, 1950; Rokeach, 1960; Wilson, 1973; Altemeyer, 1988). In our
study, several dimensions of hostility to change were measured, that is: at the
cognitive level (anomia), at the moral level (rigorism), at the level of values
(conventionalism), at the cultural level (popular culture), at the political level
(left-right) and at the level of identity (patriotism).

3. The traditionalist syndrome has, in turn, fwo main causes. The first is rapid
social change. This explanation assumes individual rationality. It argues that
certain categories of individuals (e. g. the aged, people with poor education or
people who are not very mobile) have more to lose than gain from rapid social
change. Thus, they run the risk that their (often limited) educational, social
and cultural capital might be devalued by such rapid change. This is why they
combat societal change in a traditionalist manner. The second cause is traditional
family socialisation. The traditionalist syndrome is a very universal way of
apprehending and reacting to the world. Like all other profound value syn-
dromes, it is forcefully transmitted by the family (e. g. Altemeyer, 1988, 65).
The impact of parental socialisation on xenophobia is increasingly recognized
(See for example Urban/Singelmann 1998; Hefler/ Boehnke/Butz, 1999; Rippl
2004; Bacher 2001).

Figure 1 shows the mechanisms advanced by this theory in the framework of a

macro-micro-macro explanation (see Coleman, 1990). The macroconditions of

being a potential “loser of modernity” or of having been raised in a family with
traditionalist values leads to a higher probability that a person has a traditionalist

world-view (which includes anomia, rigorism etc.). The individual with a

craditionalist outlook then tries to make sense of the current societal situation by

taking into account all the information available to him or her (mainly through
the media) on Muslims in general, and in Switzerland in particular. On the basis
of this information, he or she is more likely to adopt islamophobic and/or xeno-
phobic attitudes than an individual with a non-traditionalist world-view. If we
aggregate the attitudes of many individuals (for example, in a political vote orin a
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social survey), this creates a new “social fact: the distribution of Islamophobia in
the respective social group.

Figure 1 An explanatory mode! for the distribution of "islamophobic attitudes”
— Negative effects of | | Presence of Muslims Distribution of
Macro rapid social change ...inCH/ “Islamophabi”
— Family Socialization ... in the media €. g. in survey
Traditionalist Individual perception Islamophobic and
Micro world view of the societal situation xenophobic attitudes
and stimulus “Muslims” and responses

4 Methods used for the research on Switzerland

4.1 Data

The data used for this study stem from a closed-question face-to-face survey, each
interview taking from 45-60 minutes. The population consisted of inhabitants
of the city of Zurich in the age range 18 to 65 with Swiss nationality. The survey
was conducted between October 1994 and March 1995 by the Sociological Institute
of the University of Zurich. The people were chosen randomly from the official
files of the state (Einwohnerkontrolle). In all, 1,138 interviews were conducted.
The response rate was 72%. The survey can be regarded as representative of the
Swiss population of the city of Zurich (Stolz, 2000, 226).

4.2 Operationalisation of Islamophobia

While the survey was not specifically focused on Islamophobia (but on “attitudes
towards foreigners in general”), there are three questions (items) that may be used
as dependent variables for our purposes. See, for full item lists, wordings and
sources: Stolz (2000). In one battery of items, it was asked whether respondents
thought that certain (out-)groups in society were “annoying" (stéren) — a lot,
pretty much, a little, not at all. Among out-groups evaluated in this way were right-
wing extremists, alternative people, Jews, Muslims and “others”. The question
regarding Muslims can evidently said to be tapping Islamophobia. Another battery
of items asked how “likeable” (sympathisch) respondents estimated those individuals
belonging to different nationalities or regions of the world to be (e. g. France,
Turkey, Arab countries). Each group could be evaluated in terms of “very likeable,
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rather likeable, not sure, not very likeable, not at all likeable”. The degree of
sympathy felt for individuals with Turkish nationality or coming from Arab
countries can only be interpreted as Islamophobia on the basis of two assumptions.
First, that respondents know that the majoritarian religion in these countries is
Islam. This we take as given. Second: that respondents somehow link their
evaluation of these groups to the religion in question. We argue that this is the
case, for the two items are highly correlated to the first item mentioned in this
paragraph (Correlations: Muslims — individuals from Arab countries: .383;
Muslims — individuals from Turkey: .341; individuals from Arab countries —
individuals from Turkey: .550.) and the determinants of all three items can be
shown to be largely similar. For some of the analyses presented in this article, a
common factor was extracted from the three indicators, which was then used as a
“dependent variable”. We interpret this variable to be measuring positive or
negative attitudes towards Muslims.

4.3 Operationalisation of the correlates of xenophobia

A xenophobia scale was built from four items, which measured the positive or
negative attitudes towards “foreigners in general”. The items were: 1. “Do you
think that there are too many foreigners in Switzerland” (iiberfremder?); 2. “The
presence of the foreigners who live here has more advantages than disadvantages”;
3. “Without all the foreigners, our city would be a lot less lively”; 4. “Can you tell
me if you think that the following groups in general are annoying (storend):
foreigners”. As in the case of Islamophobia, we do not specify a critical level
beyond which an attitude is “xenophobic”.

4.4 Operationalisation of explanatory variables

The theory of contact was operationalised in two ways. First we used the percentage
of Muslims and foreigners in general in every city district. The assumption here is
that individuals living in districts with higher percentages of Muslims and foreigners
will more easily come into contact with these groups. Second we asked whether
respondents had individual and personal contact with non-Swiss neighbours —
friends from school, leisure time friends (Freizeitbekannte) or other categories.
Answers were yes or no. The responses were summed up into an index.

The theory of deprivation/frustration was operationalised in two ways. First
we used socio-demographic variables in order to measure individual positions on
societal stratification dimensions: education (7 levels), income (11 levels),
professional status (6 levels). Furthermore, we asked if the respondent had a life
partner (yes or no). Concerning these items we assumed that “low” positions on
the different dimensions or the non-existence of a life partner would lead with
considerable probability to (manifest or latent) feelings of deprivation and frustra-
tion. Second, we measured individual contentment. Here, we used a scale com-
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posed of different subscales which measured contentment in the domains of work
(3 items), partner (3 items), family (1 item), social (3 items) and personal content-
ment (3 items). The different subscales were integrated into a general scale. We
assume that the latter measures feelings of frustration.

The theory of the influence of the media was operationalised in two ways.
First, we considered whether the frequency of consumption of media in general
might have an influence. We therefore measured how often respondents watched
television, listened to the radio or read newspapers (5 levels). Second, we asked
whether the consumption of specific media might influence Islamophobia. In
particular, we investigated if reading different kinds of newspapers could change
attitudes. Here the frequency of reading the NZZ (a newspaper which is intellectually
demanding), the Tages-Anzeiger (a middle-class newspaper) and the Blick (the
largest Swiss tabloid) was measured.

4.5 Traditionalism

The traditionalism scale is a “scale of the second order” which was built from six

subscales. We extracted a common factor with factor analysis. Other possibilities

to construct this factor were tested (addition of z-standardised subscales, AMOS-
model); the substantive results were however very robust. The six subscales are
the following:

— an anomia scale (5 items). We define anomia as the perception and negative
evaluation of a rapidly declining society in which former norms no longer
count. Examples for items are: “Everything today is so uncertain and changes
so quickly that one often no longer knows what rules one should follow”;
“When looking at the events of the last years, one feels really insecure”.

— 4 rigorism scale (5 items). We define rigorism as an evaluative mode which a.
finds rules of the urmost importance, b. thinks in absolute alternatives of
right/wrong, allowing no “unclear” cases and c. takes a strongly punitive
stance towards anything “wrong”. Examples for items are “It is absolutely
necessary for an adult to have clear and strong guidelines”; “There’s no sense
in staying friends when the friend has let us down once”.

~ 4 political lefi-right scale (1 item; Self-assessment on a scale from 1-10 torally
left — totally right).

— apatriotism scale (2 items; Self-assessment on a scale from 1-10 unpatriotic ~
very patriotic; please tell me how important you find the following: being
proud to be Swiss).

~ a “popular culture” scale (3 items: preference for popular theatre, homeland
films (Heimatfilme) and ethnic Swiss music (Lindler) on television and on
social occasions). ,

~ a conventionalism scale (3 items) We define conventionalism as a set of values
which prefers traditional, well known and secure forms of thinking and ac-
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ting. Items are: 1. Hold on to traditions; 2. Respect law and order; 3. Take
security seriously.

4.6 Control variables

The operationalisation of the control variables is self explanatory when looking at
the results. Most variables were transformed in sets of dummy variables. Chris-
tian religiosity was operationalised with one item: “God exists. He has shown
himself in Jesus Christ” (5 levels of [dis-]agreement).

5 Results

5.1 Description

In this section we deal with the second objective which we set for this arricle,
namely, the description of Islamophobia in Switzerland. We evaluate the impor-

Figure 2 Degree of sympathy towards foreigners coming from different
countries and regions
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tance of [slamophobia in comparison to other out-group phobias and look at how
the different phobias are related to each other.

Concerning the importance of Islamophobia in relation to the rejection of other
out-groups, we can see in Figure 2 that respondents evaluate the various foreign
groups very differently. 'While more than 53.1% find that Italians are “very
likeable”, only 6.5% of the respondents find that individuals coming from Arab
countries are “very likeable”. One can easily see two kinds of foreign groups in
Figure 2: on the left side foreigners from Western Europe, whose native lands are
geographically closer to Switzerland and predominantly Christian and who immigrated
some decades ago. These foreigners are generally perceived as rather “likeable”.
On the right side of the graph, we find groups of foreigners whose native lands are
geographically distant from Switzerland, are often non-Christian and who arrived
relatively recently in Switzerland. Concerning our overall research question, we
find that foreigners from Turkey and from Arab countries — two groups largely
made up of Muslims — are perceived as the two least “likeable” groups. 27.5% of
respondents think that foreigners from Turkey are little or not at all “likeable”
and 33.2% answer in a similar way in relation to foreigners from Arab countries.

Let us now look at our third indicator measuring whether respondents
thought that Muslims were “annoying in our society”. Our results show that
4.2% of respondents think that Muslims annoy “a lot”, 9.0% think that they are
“rather” annoying, 28.5% think that they are “a bit” annoying and 58.3% think
that they are “not at all” annoying. We see that there are other out-groups which
are felt to be much more annoying, like “right-wing-extremists” or “religious
sects”, while still other out-groups — like Jews — are felt to be less annoying.

While it is difficult from this data to judge if there is “a lot” or “not a lot” of
Islamophobia in the population studied, we are now able to put Islamophobia
into perspective. Indeed Muslims are not the only out-group rejected, though
they are clearly among the most rejected ethnico-religious groups.

This leads us straight to the question of whether Islamophobia is somehow
linked to the other “phobias”. Indeed, do individuals who reject Islam and/or
Muslims also reject other outgroups or are all out-group phobias totally unrelated
phenomena? 1In order to analyse the relationship between Islamophobia and
other phobias, we carried out a factor analysis, the results of which can be seen in
Table 1. This procedure finds two factors which can be easily interpreted. The
first can be labelled “New foreigners”, the second “Old foreigners”. Thus we were
able to establish that attitudes towards “New foreigners” — asylum seekers, Muslims,
individuals stemming from Arab countries, Turkey, Black Africa, Sri Lanka,
Yugoslavia — correlate highly with each other, as well as with the attitudes towards
“foreigners” in general. On the other hand, we find a second dimension which
groups together the attitudes towards Spaniards, Italians, Portugese, French and
Germans. This means that these variables are also highly intercorrelated. The
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finding is highly relevant, since it shows that, in our case study, Islamophobia
cannot be differentiated statistically from a general xenophobia. Rather than
being faced with a specifically Islam-centred phobia, we thus find a generalized
outgroup-phobia directed towards different groups of “New foreigners” who
generally come from rather more distant and often non-Christian countries. |

Table 1 Factor analysis of attitudes towards different groups of foreigners

“New "0old
foreigners” foreigners”

— Asylum seekers 813

— Foreigners .702

— Muslims 627

Foreigners from

— Arab countries .598

— Turkey .552 .251

— Black Africa 524 .249

— Sri Lanka 499 .263

- Yugoslavia 465

— Spain 672

— ltaly .598

— Portugal .596

— France .540

— Germany 414

Note:  We give out the pattern matrix. We used the method of principal axis factoring and the rotation
method oblimin. The two factors correlate with r = .393.

5.2 Explanation

In this section, we deal with the third objective of this article, and that is: which
of the four sociological theories discussed (deprivation theory, media influence
theory, contact theory, traditionalism theory) is most successful in explaining
differences in individual islamophobic attitudes? Table 2 shows different multi-
ple regression models which give determinants of traditionalism (models 1 and 2),
xenophobia (models 3 and 4) and Islamophobia (models 5 and 6). Models 1, 3
and 5 include all respondents, but do not include the variables socio-economic
status or income, which have missing data for those without a job or without
income. Models 2, 4 and 6 look only at individuals who work 50% or more and
include the variables socio-economic status and income.

5.2.1 The theory of deprivation/frustration
The explanatory power of the theory of deprivation/frustration may be judged by
inspecting models 1 to 6 under the respective heading. Taking models 3, 4, 5 and
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6, we see that this theory has a very limited success when it comes to explaining
xenophobic or islamophobic attitudes. As to the socio-demographic variables,
education, socio-economic status, income and existence of a partner, they have no
significant influence. A more thorough analysis shows, however, that the varia-
bles “education” and “socio-economic status” have highly significant effects on
both xenophobia and Islamophobia when not controlling for traditionalism
(individuals with lower education and lower soclo-economic status show more
out-group phobia). This may be explained by a model stating that socio-demographic
factors influence xenophobia and Islamophobia through traditionalism (see more
below). Turning to the contentment scale, we find that this variable has a significant,
but not very strong, effect both on xenophobia (models 3 and 4) and on Islamophobia
(models 5 and 6). Individuals who are more content in different domains of their
lives are a bit less xenophobic and islamophobic (all other things being equal).

5.2.2 Contact hypotbesis

Our contact hypotheses were, firstly, that a high percentage of foreigners in a city
district should increase Islamophobia and xenophobia, while, secondly, personal
contact with foreigners should reduce them.” Table 2 (models 4 to 6) shows that
only the second hypothesis is corroborated. The percentage of foreigners in the
different districts of Zurich does not significantly influence Islamophobia or
xenophobia. This is an interesting finding, since the percentages of foreigners in
the different districts vary tremendously (for example: district 7: 17.7%, district
5: 49.1%). On the other hand, personal contact with foreigners significantly
lowers both islamophobic attitudes (—.146**, model 3; —.152** in model 4) and
xenophobic attitudes (—.169**, model 5, —.207**, model 6). However, concerning
personal contact, we do face the methodological problem that the direction of
causality is not perfectly clear. While contact with foreigners might have influenced
attitudes towards out-groups, pre-existing attitudes might also have influenced
the choice to get involved personally with out-group members. '

5.2.3 The theory of media influence

The theory of media influence states that either media consumption in general or
consumption of “sensationalist” media products may aggravate Islamophobia. As
we can see in Table 5 (models 3-6), this theory does very badly when trying to
account for out-group phobia empirically. Clearly, overall consumption of TV,
radio or newspapers does not have any effect on individual or cultural Islamophobia
or xenophobia (at least in the form measured in this study). When it comes to the
type of newspaper read, two effects are observable. Reading the NZZ lowers
islamophobic attitudes significantly in model 5; reading the Blick strengthens

7 The model was also tested using percentages of Muslims instead of percentages of foreigners in
the city districts. The results are very similar. Percentages of Muslims and foreigners in
general in city districts are very highly correlated.
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xenophobic attitudes significantly in model 3. These effects, however, are weak
and not very relevant.

5.2.4 Traditionalism theory

Traditionalism theory states that Islamophobia is a part of a general xenophobia
and that Islamophobia and xenophobia are due to a traditionalist syndrome,
which in turn is largely caused by the negative effects of rapid social change and
family socialisation. This theory is well corroborated by present data. First, the
data show that Islamophobia is in general closely related to greater xenophobia.
This is shown in the factor analysis (Table 1) and in the correlation between
Islamophobia and xenophobia (r = .550"%, see table A1, Appendix.) Thus, at least
for our case study, islamophobic respondents are with a very high probability also
xenophobic. Second, traditionalism is the strongest predictor of both Islamophobia
(model 5: .355**; model 6: .321**) and xenophobia (model 3: .514**; model 4:
.522*%). The two phobias are not only strongly related to traditionalism in
general, but also to all the subdimensions of traditionalism (see table A1, Appendix).
Third, traditionalism is clearly related to age (model 1: .314** model 2: .311*%),
socio-economic status (model 2: —.172**) and education (model 1: —.242%%;
model 2: —.156*%): older individuals as well as individuals with lower socio-
economic or educational status are more likely to exhibit a traditionalist world-
view. Unfortunately, the influence of family socialisation cannot be tested with
this data set, since variables operationalising this theory are missing.

Traditionalism theory may also account for correlations predicted partly by
other theories. Thus, it explains why out-group phobias are clearly influenced by
socio-economic status, but only very slightly by frustration. In fact, the theory
states that it is not so much frustration as the fight against rapid social change and
possible devaluation of one’s own cultural capital which makes individuals with a
low socio-economic status more probably xeno- or islamophobic.

Theoretically, one might argue that xenophobia and Islamophobia are not a
cause of the traditionalist world-view, but belong to the syndrome itself, which
would explain the strong correlations. Unfortunately we cannot prove with our
data that our chosen model is better than this alternative model. On the other
hand, we believe that it is sensible to assume that a very general and long-lasting
world-view is able to influence the response to a specific out-group, as opposed to
saying that attitudes to any out-group are automatically included in the tradi-
tionalism syndrome.

5.2.5 Other control variables

Christian religiosity, marital status, gender, and employment status have no signi-
ficant effects on out-group phobias. We can note, however, that married individuals
are slightly more traditionalist in model 1 and that individuals working part time
are slightly less traditionalist in models 1 and 2.
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Table 2 Muttiple regression models on traditionalism, xenophobia and Islamophobia
Dependent variable Traditionalism Xenophobia Islamophobia
Model 2 3 4 5 6
beta beta beta beta beta beta
Theory of deprivation/frustration
Education —242%* —125** -.001 001 .028 .020
Socio-economic status = —.184** - —-.054 . - -.055
Income = .042 - .036 = .061
Partner
No partner (basis) - ~ - - - -
Partner existing =013 -031 027 .049 .022 044
Contentment - - -.060* -.064* -.082** —088*
Theory of contact
% foreigners in district = - .048 .042 .008 .009
Personal contact with foreigners — - —146** ~152*%* - 169** —207**
Theory of media influence
v = = —-.030 -.044 -033 -.036
Radio = = .038 035 .043 030
Newspaper = = —-.001 —-018 015 —-028
“Nzz" = = .049 .055 -.089* 072
“TA" - - .042 .060 .018 .008
“Blick” - - -070** -062 016 —-.014
Traditionalism theory
Traditionalism - - S14** 5% 355%*  321%*
Age 314%% 287** -013  -.043 -.087* -.138**
Control variables
Christian religiosity - - .020 .021 .028 .036
Marital status
Single (basis)) - - - - - -
Married .085%  [130** -008 -.016 .061 .090
Divorced .039 .054 -013  -.033 017 .013
Widowed .045 .012 —-.001 .009 -011 021
Gender—.032
Woman (basis) - = - - - -
“Man 018 —-.002 =047 -.032 -034 -025
Employment status
Full time (basis) - - - - - -
> 50% —148** - 198** =032 -.018 -048 -.028
< 50% —-.058* - .004 - -.012 -
Unemployed ! .028 - .029 - .049 -
Retired .008 - .001 - -.030 =
Housewife .029 ~ 015 - —-.035 =
In training .005 = -.033 = .013 =
Not working, other reasons 012 - —-.038 = -.042 -
R-Square (Adj.) 241% 22.4% 37.0% 37.6% 17.6% 17.9%
N 1199 816 1146 795 1135 792

Note:model 1: only sacio-demographic variables included. M
the model. Models 2, 4, 6: only individuals working 50%

odels 1, 3, 5: income and socio-economic status not in
or more, income and socio-economic status included.
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5.2.6 Explaining the three Islamophobia items separately

The different models were equally tested for each of the three Islamophobia items.
Results were largely similar. In all cases, traditionalism was the most important
determinant and age the second most important. Some of the differences found
were, for example, that sympathy for Turks can be better explained than attitudes
towards Muslims and individuals from Arab countries. Another finding was that
contentment and contact were important determinants of attitudes towards Turks
and individuals from Arab countries, but not towards Muslims.

6 Conclusion

In this article, we first proposed a simple yet effective definition of Islamophobia
and discussed the epistemological problems linked to the concept. Secondly,
concerning a description, we showed that Islamophobia is, at least in our case, just
one out-group phobia among others and that it is strongly linked to general xeno-
phobia. Thirdly, concerning an explanation, we demonstrated that the theory of
deprivation/frustration, the theory of media influence and the theory of contact
have no or only a slight success when it comes to explaining islamophobic attitu-
des. In contrast, important evidence was collected that confirms the theory of
traditionalism; this states that islamophobic and xenophobic attitudes and responses
are largely due to a traditionalist world-view and that traditionalism is, in turn,
caused by rapid social change and family socialisation. It should be noted, however,
that the results of a study like ours cannot be generalised to other contexts without
taking appropriate precautions. However, an accumulation of studies like this
one may, over time, lead to a better understanding of the phenomenon in general.
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8  Annex
Table A1 Correlations between Islamophobia, xenophobia and the

subdimensions of «traditionalism”

1 2 3 4 5 6 7
1. Islamophobia
2. Xenophobia 550
3. Anomia 257 374
4. Rigorism 277 45 379
5. Conservatism 266 455 370 518
6. Culture of the people 229 383 367 383 466
7. Left — right (political) 286 456 199 410 451 284
8. Patriotism 274 440 232 384 552 385 530
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Soziale Beziehungen anstatt altruistisches Strafen! Bemerkungen zu
Ernst Fehrs Altruismusforschung

Anton Lejst”

1 Zwei Traditionen und die Synthese von Individuellem und Sozialem

Zwei allgemeine, miteinander verbundene F ragen von Theorien sozialen Handelns
beziehen sich auf den moglichen Vorrang eines der beiden Relationsglieder im
Verhiltnis von Handlungsmotiven und Handlungsumstinden bzw. auf eine mog-
liche Konstanz oder mindestens Trigheit typischer menschlicher Handlungsmotive.
Die soziale Welt kénnte so beschaffen sein, dass konstante Handlungsmotive die
Institutionen dieser Welt in héherem Mass bestimmen als sie umgekehrt von ihnen
gepragt werden. Oder sie konnte so aussehen, dass sich die sozialen Institutionen
in hohem Mass in die Handlungsmotive hinein abbilden und die sozialen Individuen
des Alltags erst entstehen lassen. So vage und weitriumig formuliert, decken diese
Alternativen den grossten Teil der konomischen und soziologischen Tradition
ab, unter der Annahme einer relativen Konstanz der Handlungsmotive auf der
konomischen Seite, einer eigenstindigen strukturellen oder systemischen Dominanz
der Institutionen auf der soziologischen.

Beide Traditionen kénnen jedoch mit dem von ihnen gepflegten Vorrang
nicht zufrieden sein, solange sich dariiber die Logik des Restes der von ihnen
konstruierten sozialen Welt nicht ebenfalls entschliisseln Lisst. Die individualistische
Handlungstheorie muss die Logik der Institutionen erhellen, die systemische Sozial-
theorie muss auch Zugang zur Logik des Einzelhandelns finden. Gemessen an der
erklirten Theoriepolitik hat die 6konomische Tradition in den letzten Jahrzehnten
wesentlich umfassendere Anstrengungen unternommen, um diesem Anspruch gerecht
zu werden, als die soziologische. Verschiedenste Formen einer individualistisch-
rationalen Sozialtheorie sind entstanden, die sich als Expansion des Homo-oecono-
micus-Modells auf die soziale Welt jenseits des Markts verstehen — nicht ohne
eine teilweise Revision dessen, was der Homo oeconomicus sein kann. Die Mikro-
6konomie und insbesondere die experimentelle Okonomie studieren das Verhalten
von Akteuren in sozialen Kontexten auf eine Weise, die sich in ihren Ergebnissen
teilweise mit der Sozialpsychologie und Kleingruppensoziologie deckt. Dabei hilt
die individualistisch-rationale Theorie an einer Uberzeugung ihrer Theorietradition
jedoch fest, die sie von der soziologischen Tradition wesentlich unterscheidet und

* Anton Leist, Arbeits- und Forschungsstelle fiir Ethik, Ethik-Zentrum der Universitit Ziirich,

Zollikerstrasse 117, CH-8008 Ziirich, +41 1 634 85 28, E-Mail: leist@access.unizh.ch.
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beide trotz zunehmender Konvergenzen voneinander trennt: der Annahme kon-
stanter Verhaltensmotive und ihrer Bedeutung fiir die soziale Welt.

Der soweit geschilderte Gegensatz von individualistischer und systemischer
Theorie ist allerdings zu radikal und fiihrt zu iiberspannten und uneinlésbaren
Reduktionsversuchen des einen Teils der sozialen Welt auf den anderen. Wenn
das soziale Handeln nicht von Beginn an institutionenbildend ist, kann es im
Weiteren sozial unerklarten Institutionen nur unterworfen werden; wenn Institu-
tionen nicht von Beginn an Handlungserzeugnisse sind, sind sie in einen gemein-
samen Kern sozialer Phinomene nicht mehr riickfithrbar. An die individualistischen
Begriffe der Handlungstheorie ist deshalb der Anspruch gestellt, nicht nur indivi-
duelles Handeln in sozialen Kontexten zu beschreiben, sondern die Institutionen
dieses Kontexts (Normen, Regeln, Rollen etc.) als aus diesem Handeln, wenn
auch méglicherweise indirekt, entstehend sichtbar werden zu lassen. Fruchtbare
soziale Grundbegriffe sollten Bestandteile einer Theorie sein, in der Einzelhandeln
und Institutionen auseinander entspringen und nicht sich gegenseitig vorgesetzt
sind. Obwohl sich die 6konomische Tradition dieser Anforderung beispielsweise
im Rahmen der Idee des Vertrags durchaus bewusst ist, haben viele der individuali-
stisch-rationalen Expansionsversuche des Homo oeconomicus Schwierigkeiten, eine
solche Syntheseanforderung zu erfiillen.

Stellvertretend soll diese Behauptung anhand der experimentellen Ergebnisse
von Ernst Fehr im Folgenden belegt werden. Fehrs Untersuchungen zu altrui-
stischem Verhalten suchen einerseits die traditionellen egoistischen Handlungs-
motive im rationalen Handeln zu korrigieren, bleiben andererseits der Annahme
konstanter Verhaltensmotive soweit verhaftet, dass schwer zu sehen ist, wie die als
restringierend oder erméglichend unterstellten Handlungsbedingungen ihrerseits
aus demselben Handeln heraus erklirt werden sollen. Ein alternativer, weniger
biologischer und normativ offener Begriff wie derjenige der sozialen Anerkennung,
beschreibt, wie ich im Folgenden zeigen will, nicht nur die von Fehr studierten
Verhaltensweisen phinomenal angemessener, er wird auch der geschilderten
Doppelanforderung an Handlungsbegriffe besser gerecht. Nur wenn sich ein solches
Forschungsprogramm von seinen stillschweigend biologisch-anthropologischen
Verhaltensannahmen trennt, vermag es menschliches Handeln, in diesem Fall
auch moralisches Handeln, zufriedenstellend zu erkliren.

2 Altruismus und Anthropologie

Zur traditionsgebundenen Eigenart der experimentell-6konomischen Forschung
gehort, dass iibergreifende und programmatische Annahmen und Ziele nicht explizit
verteidigt oder auch nur genannt werden. In gewisser Weise ist das berechtigt,
weil sich fiir empirisch-experimentell vorgehende Forscher «philosophische) Grund-
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primissen aus der Fruchtbarkeit ihrer Forschung ergeben miissen und nicht abstrakt
verteidigen lassen. Ubersehen wird dabei aber leicht, wie umfassend und radikal
die Theorieziele eigentlich sind. Die Prignanz dieser Ziele speziell in den Untersu-
chungen von Fehr und Mitarbeitern l4sst sich, in Interpretation einiger zentraler
Texte, anhand von zwei Thesen wiedergeben, einer Altruismusthese und einer
Anthropologiethese. Mit Altruismusthese meine ich alle Versuche von Fehr und
Mitarbeitern, soziale Beziehungen aus einem Gegensatz zum Egoismus heraus zu
begreifen.! Mit Anthropologiethese seien die Versuche zusammengefasst, in diesem
auf bestimmte Weise verstandenen Altruismus eine sozial kontextfreie Gesetzmiissig-
keit des Handelns zu entdecken.

Das Problematische der Aleruismusthese scheint mir, wie ich im Folgenden
belegen will, eben der Riickbezug auf den Begriff des Egoismus. Die mit dieser
Terminologie verbundene Idee ist wohl, durch Riicksicht auf den Gegensatz
Egoismus/Altruismus zu einem umfassenderen als nur dem egoistischen Handlungs-
komplex zu kommen. Mit dieser Absicht ist allerdings eine Verwirrung beziiglich
der Relevanz des Egoismusbegriffs verbunden, nach deren Aufldirung sich Egoismus
und Altruismus als nur begrenzt wichtige soziale Handlungsmotive erweisen.
Altruistisches Handeln benennt keineswegs ein zentrales soziales Handlungsmotiv,
wie es zunichst scheinen konnte.> Das Problematische der Anthropologiethese
liegt erstens in der bereits geschilderten Unfihigkeit, die Normativitit sozialer
Phinomene aus dem Handeln heraus erkliren zu kénnen, und zweitens darin
bestimmtes menschliches Verhalten kontextfrei und gleichsam aus intrinsischen
Motiven heraus beschreiben zu miissen. Wie sich zeigen wird, treffen solche
Beschreibungen auf die experimentellen Situationen, aus denen Fehr seine Daten
bezieht, gerade nicht zu.

Das ungewshnliche Ausmass ihrer Theorieperspektive scheint den Vertretern
der experimentellen Okonomie nicht erklirungsbediirftig. Quasi-biologisch ist
aber offensichtlich die Absicht, den Altruismus in Menschen (Fehr und Fischbacher,
2003) oder die menschliche Kooperation (Fehr und Fischbacher, 2004) zu
untersuchen — und nicht etwa altruistische Verhaltenstendenzen von Okonomie-
studenten in Ziirich oder Moskau, also derjenigen Subjekte, die tatsichlich unter-
sucht werden. Die soziobiologische Perspektive, in der Fehr seine Theorie entwickel,
ist offensichtlich an die anthropologische Gesamtvermutung gekniipft, dass sich
sozial relevante menschliche Verhaltensweisen gesellschaftstranszendent, und damit
menschlich wesensimmanent, herausgebildet haben. Alsruistische Anthropologie ist
also sicher ein passender, wenn auch erstaunlich antiquiert wirkender Titel fiir
Fehrs Programm.

1 Der Kiirze halber werde ich im Folgenden «und Mitarbeiter» fallen lassen, so dass sich der
personelle Hinweis auf Ernst Fehr immer auf die Gruppe der vor allem am Ziircher Institut fiir
empirische Wirtschafisforschung Arbeitenden bezieht.

2 Zumindest gilte das, wenn der Begriff, im Sinn von Mitleid und Solidaritit, richtig angewandr
wiirde. Von Fehr wird er abweichend angewandt.



570 Anton Leist

3 Zwei Bedeutungen von «Altruismus»

Um zwei Begriffe, die in Fehrs Analysen eine Hauptrolle spielen, zu beurteilen
(«starke Reziprozitit, «altruistisches Strafen»), ist ein Verstindnis von Altruismus
nétig. In der 6konomischen Literatur wird «Altruismus» hiufig als vage bleibender
Sammelbegriff fiir alle Motive und Verhaltensweisen benutzt, die nicht egoistisch
oder selbstinteressiert sind. Damit werden der Begriff und das benannte Verhalten
meist nicht inhaltlich prizisiert, sondern nur in einem Gegensatzverhiltnis
abgegrenzt, wobei nicht selten offen bleibt, inwieweit sie indirekt durch diesen
Gegensatz auch inhaltlich definiert sind. Durch diese unklaren begrifflichen
Verhiltnisse bleibt weitgehend offen, was mit altruistischem Handeln tiberhaupt
gemeint ist, und diese Beobachtung trifft auch auf die Rede von Altruismus in
den Arbeiten von Fehr zu.

Um zu wissen, woriiber wir bei a/truistischem Handeln reden, ist es notig,
eine Zweideutigkeit aufzukliren, die sich dadurch ergibt, dass die beiden
Gegenbegriffe «egoistisches» und «selbstinteressiertes» Handeln nicht dasselbe bedeu-
ten. Den Begriff «Altruismus» in diesem Punkt zu prizisieren ist deshalb wichtig,
weil sich entsprechend zwei Bedeutungen ergeben, die enger oder weiter sind, so
dass die an sie gekniipften Behauptungen wenige oder viele menschliche Verhaltens-
weisen erfassen und dementsprechend wenig oder stark reprisentativ sind. Ausser-
dem ist der Begriff dann auf unterschiedliche Weise mit alternativen Beschreibungen
der Struktur sozialen Handelns vereinbar oder nicht vereinbar.

Egoistisch ist ein Verhalten dann, wenn es auf eine moralisch bedenkliche
Weise allein dem Akteur dient. Statt moralisch bedenklich kbnnte man auch sagen
psychisch ungesund.? Selbstinteressiertes Verhalten wird hingegen absichtlich als von
dieser amoralischen Konnotation frei verstanden. Sich ernihren ist selbstinteressiert,
aber nicht egoistisch; sich fortpflanzen ist selbstinteressiert und in der Regel giinstig
fiir andere, vor allem fiir die Kinder und Nachkommen. Entsprechend ergeben
sich zwei Verstindnisweisen von Altruismus. Altruistisches Verhalten kann jedes
Verhalten sein, das nicht egoistisch ist, also auch selbstinteressiertes. Oder es kann
jedes Verhalten sein, das nicht egoistisch und nicht selbstinteressiert ist. Sowohl
im Alltagsgebrauch wie hiufig auch in den Sozialwissenschaften wird Altruismus
eher in diesem zweiten Sinn, also eng verstanden und stellt damit das kontrire
Spiegelbild zum Egoismus dar. Wihrend man sich im egoistischen Handeln nur

3 Sozialwissenschaftler sind konstitutionell skeptisch gegeniiber dem Einbezug moralischer oder
medizinischer Begriffe in die Definition sozialer Einstellungen. Aber einfache Verhaltensbeziige
sind nicht ausreichend, um Egoismus dingfest zu machen. Etwas fiir sich selbst tun wiirde nicht
ausreichen, um ein Verhalten egoistisch zu nennen. Das eigene Leben in einer lebensbedrohlichen
Situation zu retten ist sicher etwas, das man nur fiir sich selbst tut, aber es ist nicht egoistisch.
Bei einer Uberfiille von Giitern andere zu beschenken ist sicher etwas, das man fiir andere tut,
aber es ist nicht altruistisch. Ein normatives Element muss deshalb in die Definitionen eingefiihre
werden. '
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um sich kiimmert, kiimmert man sich im altruistischen nur um den anderen (mit
oder ohne Nachteilen fiir einen selbst). Der grésste Teil unserer Handlungen ist
jedoch offensichtlich weder eng egoistisch, noch eng altruistisch (in diesem Sinn),

sondern liegt eher in der Mitte des Selbstinteresses. Ein weiter Begriff des Altruismus,
in dem ein Interesse an sich selbst und an anderen zusammenfallen, wire also
cigentlich angemessener. Wie ich spater vorschlagen will, entsprechen das Interesse
an sozialer Anerkennung oder ein Sozial- oder Gemeinschaftsinteresse diesem
mittleren Verstindnis, in dem Selbstinteresse und Altruismus verschmelzen. Diese
Verbindung wird mit dem iiblichen Begriff von Altruismus jedoch niche
ausgedriickt, weil er sich vom Gegensatz zum Egoismus nicht gelost hat.*
Angesichts dieser Zweideutigkeit von «altruistisch», wird sichtbar, dass die
Altruismusthese in den Untersuchungen von Fehr in eine Art Dilemma fiihrt.
Entweder ist die Verwendung des Begriffs «Altruismus» berechtigt, nimlich Altruis-
mus im engen Sinn, dann ist unwahrscheinlich, dass damit eine sozial reprisentative
Verhaltensweise benannt wird. Nur fir andere handeln ist der Ausnahmefall.
Oder gemeint ist «Altruismus» im weiten und insbesondere das Selbstinteresse
cinbezichenden Sinn. Dann fillt zwar das Bedenken der mangelnden Reprisenta-
tivitit weg, aber auch der von Fehr behauptete Gegensatz zur 8konomischen
Standardtheorie, die man plausiblerweise ebenfalls mit Motiven des Selbstinteresses
und nichr mit Egoismus wiedergeben sollte.” Wie ich noch zeigen werde, ist dies
die bessere Losung.

Fehr betont als eine Neuentdeckung im Rahmen der Mechanismen sozialen
Handelns weniger Altruismus im allgemeinen als eine spezielle Variante,

starke Reziprozitiit nennt. Im nichsten Abschnitt werde ich deshalb diesen
im Verhiltnis zu anderen kliren (4). Daran anschliessend will ich verdeut
in welchem Ausmass die von Fehr untersuchten Spiele offen lassen, welc
tive dem beobachteten Verhalten cigentlich zugrunde liegen,
der Motive aber vernachlissigbar wire. Freilich ist ein Bezug

die er
Begriff
lichen,
he Mo-

ohne dass die Funktion
auf Motive unerlisslich,

4

“.. in most of my dealings with others of a cooperative kind, questions of benevolence or
aleruism simply do not arise, any more than questions of self-interest do. In my social life |
cannot but be involved in reciprocal relationships, in which it may certainly be conceded that
the price I have to pay for self-seeking behaviour is a loss of certain kinds of relationships. But
if I want to lead a certain kind of life, with relationships of crust, friendship, and cooperation
with others, then my wanting their good and my wanting my good are not two independent,
discriminable desires” (Maclntyre, 1967, 466). Maclntyre setzt Selbstinteresse mit Egoismus
gleich, worin ich ihm nicht folgen kann. Zumindest bei einem sozialen Verstindnis des Selbst
scheint mir Selbstinteresse moralisch neutral,
Fehr setze den Altruismus in Gegensatz sowohl zu

egoistischen wie selbstinteressierten
Verhaltensweisen (s. Fehr und Fischbacher,

2002, C1; Fehr und Falk, 2002, 691), beront aber
hiufiger den Gegensatz zum Egoismus bzw., wohl gleichbedeutend, «extremen Selbstinteressen

(Fehr und Fischbacher, 2002, C1). Teilweise ist auch die Rede von «nicht-pekuniirens (Fehr
und Falk, 2002, 688) und «materiellens Interessen (Fehr, Fischbacher und Giichter, 2002, 2),

denen gegeniiber die altruistischen dann «ideell sein miissten. Diese begrifflichen Unterschiede
werden allerdings nicht systematisch beachter.
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wenn man von altruistischem Verhalten sprechen will. Dariiber hinaus schlage ich
vor, dass die empirischen Daten Fehrs nicht Altruismus, sondern vielmehr Phino-
mene sozialer Anerkennung belegen (5). Weiter untermauern die Befunde nicht
unbedingt anthropologisch verankerte Sozialmotive, sondern die hohe Abhingig-
keit von sozialen Kontexten, der sozialen Normalitit und legitimen Erwartungen.
Diese Kontextabhingigkeit wirft ein kritisches Licht auf die Anthropologicthese
und die Aussagekraft der in sozialer Isolation durchgefiithrten Experimente (6).

Insgesamt verstehen sich meine Bemerkungen als begrifflich angeleitete Beo-
bachtungen eines Nichtempirikers, der sich statt auf eigene Forschung nur auf die
verbreitete Alltagserfahrung mit sozialen Verhaltensweisen beziehen kann. Da
sich aus ihr heraus allein letztlich die Akzeptanz der sozialwissenschaftlichen For-
schung ergibt, sollten solche Konfrontationen fiir die eher technische Forschung
aber durchaus erhellend sein.

4  Starke Reziprozitat — Altruismus oder Anerkennung?

Fehr benennt das von ihm entdeckte Verhaltensmuster in verschiedenen Publika-
tionen auf dreierlei Weisen, als Altruismus, starke Reziprozitit und als Fairness.®
«Starke Reziprozitit» ist ein Kunstausdruck, mit dem wir im Alltag keine klare
Bedeutung verbinden. Als altruistisch bezeichnen wir im Alltag, wie bereits
geschildert, am ehesten ein bedingungsloses, freiwilliges und einseitiges Geben
oder Schenken, wihrend ein faires Verhalten mehr oder weniger gleichbedeutend
ist mit einem unparteilichen oder an Gleichheit orientiertem Verhalten. Fair
urteilt jemand, der unparteilich, ohne Ansehen der Person urteilt, und das heisst
positiv ausgedriicke, gleich oder egalitir. Altruistisches und faires Verhalten sind
danach nicht nur nicht identisch, sie lassen sich auch nicht unterordnen, weil
Altruismus nichts mit Gleichheit zu tun hat und Gleichheit nichts mit freiwilligem
Geben oder Schenken. Fiir das Verhaltensmuster erhellend sollte deshalb eher starke

Reziprozitit sein. Was ist das?
Fehr definiert starke Reziprozitit so (Fehr und Fischbacher, 2003, 785):

«Strong reciprocity is a combination of altruistic rewarding, which is a
predisposition to reward others for cooperative, norm-abiding behaviours,
and altruistic punishment, which is a propensity to impose sanctions on
others for norm violations.»

6 S. insbesondere Fehr und Fischbacher, 2003 und Fehr und Rockenbach, 2003 fiir Altruismus,
Fehr, Fischbacher und Gichter, 2002 fiir starke Reziprozitit und Falk, Fehr und Fischbacher,
2003 fir Fairness. Hiufig werden diese Begriffe aber auch miteinander kombiniert.
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Eine Doppeldeutigkeit dieser Definition ergibt sich aus der Verwendung von
«altruistisch» im Definiens. Ist mit «altruistic rewarding» nichts anderes gemeint
als das entsprechende Verhalten oder zusitzlich zum Verhalten eine bestimmte
Motivation, etwa eine Bereitschaft des Helfens und Opferns? Im ersten Fall kénnte
das Pridikat durch die Verhaltensbeschreibung ersetzt werden, im zweiten Fall
nicht, sondern interpretiert das Verhalten auf spezielle Weise. Zwei weitere, kleinere
Probleme der Definition sind dje folgenden: Erstens erfasst sie nicht eine von
Fehr hiufig berichtete Form starker Reziprozitit, den Vertrauensvorschuss zu
Beginn einer Kooperation.” Ein Vertrauensvorschuss ist kein Belohnen fiir
kooperatives Verhalten und ohne einen Vorschuss solcher Art kiime die Kooperation
nicht in Gang. Zweitens ist zu beachten, dass die Existenz von Normen bereits zu
unterstellen die Aussagekraft der Verhaltensweise erheblich einschrinken kann
und dem Anspruch zuwiderliuft, normengenerierende Verhaltensweisen zu stu-
dieren.® Ich komme auf diesen Punkt spater (s. 6.) zuriick. Am wichtigsten scheint
aber insgesamt, wie mit der Zweideutigkeit von Verhalten ohne bzw. mit Motiv-
beschreibung bei altruistischen Handlungen zu verfahren ist.

Entsprechend der Zweideutigkeit kénnen wir wihlen zwischen zwei Defini-
tionen starker Reziprozitit, einer ohne und einer mit (als solcher genannter) altrui-
stischer Motivation:

— SRI: Stark reziprok verhalten sich Akreure gegeneinander, wenn sie freiwillig
Kosten zugunsten der, im Rahmen der oder in Reaktion auf die Kooperation
mit anderen tragen.

— SR2: Stark reziprok verhalten sich Akreure gegeneinander, wenn sie moralisch
(Altruismus, Fairness) motiviert sind, Kosten in und zugunsten der Kooperation
zu tragen.

SR1 erfasst das Eingehen von Risiken zugunsten einer zukiinftigen Kooperation,

das Inkaufnehmen von Kosten im Rahmen und insbesondere am Ende einer

Kooperation sowie die Kosten, die in Anschluss an die Kooperation getragen

werden, wie etwa im nachtriglichen Strafen des Kooperationspartners. Wie zwingend

es ist, die so zusammengefassten Verhaltensweisen reziprok zu nennen, ist eine

Frage, die man vielleicht nicht vertiefen sollte. Immerhin handeln alle erfassten

Akteure irgendwie 7n Bezug auf andere, wenn sie auch nicht unbedingt erwarten,

dass die anderen ihnen gegeniiber handeln. So haben die nachtriglich strafenden

7 So etwa das hiufig wiederkehrende (angesichts von Massenarbeitslosigkeit allerdings unver-
stindlich anachronistische) Beispiel des grossziigig zahlenden Unternehmers, der seine Arbeiter
zu verstirkeer Arbeitsmoral motivieren will. S. Fehr und Falk, 2002, 690; Fehr und Fischbacher,
2002. An einer Stelle definieren Fehr und Mitarbeiter srarke Reziprozitit konditional, so dass
der Einstieg in die Kooperation kein Beispiel starker Reziprozitit wire: «The kindness of a -
strong reciprocator is thus conditional on the perceived kindness of the other player.» (s. Fehr,
Fischbacher und Gichter 2002, 3, 4) Danach kénnte der stark-reziproke Unternehmer keine
Vorleistung erbringen.

8 Manchmal zielt Fehr auf diesen Anspruch: Fehr und Fischbacher, 2004,
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Akteure keine Erwartung, dass ihnen gegeniiber noch etwas geschicht, da sie ja ihre
Kooperationsinteressen aufgegeben haben und deshalb nicht mehr verletzbar sind.

Obwohl die mit SR1 erfassten Verhaltensweisen darin gleich sind, dass sie
cine Bereitschaft der Ubernahme von Kosten zeigen, vereinen sie sich nur unter
der zusitzlichen Annahme zu einem Verhaltenssyndrom, dass ebenfalls ein gemein-
samer oder mindestens zusammenhingender Motivkomplex hinter der Ubernahme
von Kosten steht. Andernfalls kénnten sehr verschiedene Motive die dusserlich
shnliche Bereitschaft der Ubernahme von Kosten tragen. Vor allem um seine
Erklirungen gegen komplexere Versionen von Selbstinteresse abzugrenzen, legt
Fehr tatsichlich eine gemeinsame Motivation hinter den Verhaltensweisen nahe.
Damit ergibt sich die zweite Definition, SR2. Allerdings wirft SR2 ein Interpreta-
tionsproblem der beobachteten Verhaltensweisen auf, bei dem spezifische moralische
Beschreibungen und Begriffe nicht mehr ausgeklammert werden kénnen, sondern
fir den Sinn des Verhaltens im Licht von Akteurabsichten unverzichtbar sind.
Um ein Beispiel fiir die Relevanz der Begriffe innerhalb von Akteurabsichten zu
geben: Altruismus und Fairness sind, wie ich vorhin zeigte, nicht gleichbedeutend
und auch nicht gegenseitig unterordbar, so dass SR2 in dieser Formulierung
entweder eine sehr spezielle Handlungskonstellation anspricht oder zweli
verschiedene Klassen von Motivation einbeziehen miisste. Wie der Aktenr einen
Begriff verstebr, ist jedenfalls wichtig fiir seine Absicht, seine Absicht bzw. sein
Motiv wichtig fiir den Charakter der Handlung.

Inwieweit beriicksichtigt Fehr das Problem der Motivation und iiberfiihrt
damit Belege fiir SR1 in Belege fiir SR2? SR1 ist motivational offen und enthilt
keine klare Beschreibung altruistischen Handelns. Tatsichlich unterstiitzen Fehrs
empirische Belege — wie ich im nichsten Abschnitt zeigen will — weitgehend einzig
SR1 und lassen damit unerklirt, inwieweit das experimentell ermittelte Verhalten
ein SR2-Verhalten ist. Die durchgingige Behauptung in diesem Forschungs-
programm, man kénne altruistische Verhaltensweisen belegen, ist also ausgesprochen
irrefithrend.

5 Welche Motive hinter welchen Handlungen?

Ein SR1-Handeln ist in dem Sinn vorteilhaft, dass es in den Folgen Kooperation
verstirkt. Damit ist es aber noch nicht klar altruistisch, weil das Inkaufnehmen
von Kosten sowohl mit egoistischem wie selbstinteressiertem Handeln vereinbar
ist. Wenn jemand aus sadistischen Motiven andere straft, kann er sowohl selbst
Kosten tragen wie die Kooperation unter speziellen Umstinden sogar fordern.
Diese und andere Méglichkeiten verdeutlichen, dass es auf die Motive ankommt,
um von altruistischem Handeln zu sprechen. Fast alle Experimente von Fehr sind
jedoch in ihren Aussagen iiber die Motive unklar.
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Die wichtigsten Motive hinter Handlungen, die dem Akteur Kosten bereiten
und die Kooperation férdern, diirfren die folgenden sein: Akteure handeln
a) weil sie zukiinftige Vorteile fiir sich erzeugen wollen — indirekter Altruismus;
b) weil sie soziale Anerkennung erhalten wollen — Anerkennung;

c) weil sie das Wohl von anderen / Gemeinwohl fordern wollen — direbter

Altruismus;

d) weil sie von Fairness und Gleichheit tiberzeugt sind — Fairness.

Nach Fehr ist die (selbstinteressierte) Motivation (a) dadurch ausgeschlossen, dass
die Teilnehmer sich nur ein cinziges Mal begegnen. Damit ist nicht ausgeschlossen,
dass manche Teilnehmer dennoch glauben, sie konnten sich weiter begegnen,
aber vermutlich ist diese Wahrscheinlichkeit gering. Immerhin bleiben drei sehr
verschiedene Arten von Motiven, unter denen nur c das Pridikat «altruistisch»
verdient. Wie diese drei Arten von Motiven zusammenhingen, ist weder durch
cine philosophische Analyse der Begriffe, noch allein durch Verhaltensbeobach-
tungen, sondern nur durch eine sozialpsychologische Theorie der moralischen Moti-
vation zu kliren. Meines Erachtens ist die Rede vom Altruismus, an der Fehr
seine Untersuchungen orientiert, fiir das Entwickeln von klar einzuordnenden
Forschungshypothesen bei einer solchen Anforderung eher ungeeignet, weil sie
eben zu stark am differenzierungsfeindlichen Gegensatz von Altruismus/ Egoismus
orientiert ist, wihrend die moralischen Motive schon begrifflich gesehen ein kom-
plexeres Feld bilden als einen Gegensatz oder ein einfaches Kontinuum. Das
wichtigste Element einer sozialpsychologischen Theorie diitfte die soziale Anerken-
nung (b) sein, auf die ich gleich noch einmal zuriickkomme.

Wie belegt Fehr, dass gerade die Motive ¢ und d wirksam sind? Werfen wir
einen Blick auf die drei elementarsten Klassen der untersuchten Situationen.

Ultimatum Game:

Die Verhaltensweisen im Ultimatumspiel belegen die Bereitschaft, andere
unter Kosten fiir sich selbst zu bestrafen, sowie die Fihigkeit, diese Bereitschaft
oder Drohung hypothetisch vorwegzunehmen.” Sie belegen die Fihigkeit, die
moralischen Reaktionen des Mitspiclers zutreffend einzuschitzen und vorherzusagen.
Dabei ist zumindest in Gesellschaften mit Fairnessstandards ein Fairnessbewusstsein
am Werk, mit dem sich in etwa der Grenzpunkt einschitzen Lisst, jenseits dessen
der Mitspieler strafend reagieren wird. Das jedenfalls ist die vorherrschende Beschrei-
bung der Vorginge im Ultimatumspiel. Als altruistisch wird dabei die Bereitschaft
des Respondenten bezeichnet, bei Zuteilungen unterhalb des Grenzpunkes die
Auszahlung zu verhindern.

Was lisst sich aus dieser Beschreibung iiber die Handlungsmotive sagen? So
gut wie nichts! Unklar ist, jedenfalls in der einfachsten Version, wann ein Drohspiel
vorliegt oder wann es sich um eine schlicht faire Verteilung handelt. Eine schliche

9 Varianten des Ultimatumspiels werden in fast allen Publikationen Fehrs zitiert und stellen den
empirischen Hauptpfeiler dar, auf dem das Forschungsprogramm beruht.
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faire Verteilung wiirde iiber Motive des Responders bestenfalls aussagen, dass er
die faire Verteilung nicht als verletzend empfindet. Soweit der Responder straft,
bleibt offen, welches der Motive b—d thn dabei antreibt. Unter allen drei Motiven
hat dasjenige der sozialen Anerkennung meines Erachtens die bei weitem héchste
Plausibilitit. Der Responder straft, weil er sich missachtet und verletzt fiihlt.
Warum er altruistisch strafen sollte, ist unklar. Bei einmaligen Spielen bleibt das
Wohl unklar, zugunsten dessen der Responder strafen sollte. Ob die Strafe den
Verteiler moralisch lentert, ist hochst ungewiss. Das lisst ein Inkaufnehmen des
eigenen Verlusts zugunsten eines ungewissen Vorteils fiir andere leicht heroisch
erscheinen. Ebenso unplausibel erscheint, dass der Responder straft, nur um der
Fairness geniige zu tun, also zu strafen, weil unfaires Verteilen Strafe verdient,
ungeachtet der Folgen. Damit fallen die Motive des Strafens um des Wohls bzw.
um der Fairness willen weg. Und damit ist schwer zu sehen, was das Handeln des
Responders altruistisch oder fair machen soll.

Wenn somit die Motive ¢ und d ziemlich unwahrscheinlich sind, spricht
vieles fiir das Motiv der sozialen Anerkennung, der Anerkennung als gleich
gewichtigem Handlungspartner. Dieses Motiv lisst unmittelbar die Bereitschaft
zum Strafen bei verweigerter Anerkennung verstindlich werden. Das Motiv sozialer
Anerkennung ist aber ein Motiv des Selbstinteresses und nicht des Altruismus.
Sozial-anerkannt zu werden, als gleich geachtet zu werden, ist zutiefst in unserem
Interesse. Nur wenn man Selbstinteresse mit pekuniiren, materiellen, egoistischen
Interessen gleichsetzt, kann man das iibersehen.

Offentliche Giiter:

In Offentlichen-Giitern-Spielen wird, anders als im einmaligen Ultimatum-
spiel, das Verhalten der Mitspieler iiber wiederholte Spielrunden durch altruistisches
Strafen in die Richtung kooperativen Verhaltens gezwungen (s. Fehr und Fisch-
bacher, 2003, 787; Fehr und Gichter 2002). Als Beleg fiir altruistisches Verhalten
wird gesehen, dass sich die stark reziproken Spieler selbst keine Vorteile aus der
zukiinftigen Kooperation ausrechnen kénnen, sondern die kooperativen Lerneffekte
anderen zugute kommen.

«The act of punishment does provide a material benefit for the future inter-
action partners of the punished subject but not for the punisher. Thus, the act of
punishment, although costly for the punisher, provides a benefit to other members
of the population by inducing potential non-cooperators to increase their invest-
ments. For this reason the act of punishment is an altruistic act.» (Fehr und Gich-
ter, 2002, 139)

Zu den Motiven hat Fehr ermittelt, dass es sich um «starke negative Gefiihle»
handelt (Fehr und Giichter, 2002, 139). So unklar diese Beschreibung ist, legt sie
doch eher nahe, dass die Strafenden aus einer Art Rache- oder Vergeltungsmotiv
heraus handeln. Von einem altruistischen Motiv miisste man sagen, es sei positiv,
nicht negativ, nimlich positiv auf das Gemeinwohl bezogen. Wiederum ist deshalb
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eher naheliegend, dass die negativen Gefiihle Gefiihle persénlichen Missachtet-
werdens ausdriicken, dass also das Motiv der sozialen Anerkennung eine zentrale
Rolle spielt. :

Kénnte man in diesem Fall auf dje Frage der Motive aber nicht ganz verzichten
und den eindeutig belegten Umstand altruistisch nennen, dass den kiinftigen
Handlungspartnern Vorteile entstehen, die von den fritheren Strafenden verursacht
werden, wenn auch vielleiche nicht beabsichtigt? Das Problem ist, dass auch
selbstinteressiertes und sogar egoistisches Handeln hiufig anderen Vorteile bringt.
Die jetzige Investition eines Pharmaunternehmens in Forschung wird zukiinftigen
Patienten Vorteile bringen, ist aber nicht altruistisch. Das verbreitete Kaufen eines
Guts kann das Gurt auf dem Marke billiger werden lassen, so dass den kiinftigen
Kiufern durch das vermehrte Kaufen Vorteile entstehen. Dennoch wiirden wir
nicht vom altruistischen Handeln der fritheren Kiufer sprechen. Ohne Bezug auf
die Motive kommt das Pridikat «altruistisch» also nicht aus.

Vertmueméi/dung:

In einer interessanten Klasse von Spielen kooperieren zwei Spieler so, dass
ein Verwalter die Geldbetrige eines Investors vermehren kann und es ihm frej
steht, den erzielten Gewinn anteilig an den Investor zuriickzuzahlen, Dabej zeigt
sich, dass das Riickzahlungsverhalten des Verwalters mit dem Ausmass korreljert,
in dem der Investor Sanktionen fiir den Fall zu geringer Riickzahlungen plant
(wobei die Sanktionen den Gewinneffekt bei unterlassener Riickzahlung nicht
annullieren kénnen): die Riickzahlungsmoral steigt, wenn der Investor freiwillig
auf angedrohte Sanktionen verzichet. Allerdings verzichten zwei Drittel der
Investoren selbst dann nicht auf die Sanktionsmaglichkeit, wenn sie {iber diesen
Effekt informiert werden (Fehr und Rockenbach, 2003). Dieses tendenziell
selbstschéidigende Verhalten der Investoren wird als Beleg fiir starke Reziprozitit
gesehen.

Das ist ein Beispiel fiir ziemlich komplexe soziale Bezichungen zwischen Ver-
trauen und Sanktionsdrohung. Allerdings scheinen die angebotenen Erklirungen
(Fehr und Rockenbach, 2003, 139) widerspriichlich. Warum halten die iiber die
Folgen ihres Handelns informierten Investoren an der nachteiligen Sanktions-
moglichkeit fest? Zu bedenken ist, dass die Erklirung irrational erscheint, sie
wiirden ihren vorhersehbaren Verlust dem Wunsch nach fairem Strafen opfern
(Fehr und Rockenbach, 2003); denn indem sie an der Salnktionsdrohung festhalten,
machen sie Fairnessurteile tiberhaupt erst nétig. Beunruhigend ist ausserdem der
Konflike zwischen dem hier beobachteten kooperationsreduzierenden Effekt der
Sanktionen und dem gleichen Effekt bej 6ffentlichen Giitern. Nach Fehr soll
Fairness bei 6ffentlichen Giitern diesen Unterschied erkliren (Fehr und Rockenbach,
2003, 140). Dieselbe Erklirung miisste aber auch bei den Zweierbezichungen
gelten, es sei denn, dass sie dort von den persénlichen Gefithlen ausser Kraft
gesetzt wird. Dann miisste eine cher selbstinteressierte, an b orientierte Erklirung
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allerdings auch fiir das Ultimatumspiel gelten, das ja ebenso ein Zweipersonenspiel
ist. Die Gesamtmenge dieser Erklirungen scheint nicht kohirent.

Diese Beispiele belegen eine erhebliche Kluft zwischen den empirischen Daten
zu Verhaltensweisen in diversen Spielsituationen und den méglichen Motiven
hinter den Verhaltensweisen. Erstaunlich scheint mir, dass die Handlungsmotive,
trotz des grossen Aufwands an empirischer Forschung, in den untersuchten Spielen
weitgehend im Dunkeln bleiben. Dadurch ist es ziemlich schwierig, die Aussagekraft
diéser Spiele fiir moralische Verhaltensweisen im Alltag einzuschitzen. Der behaup-
tete Vorteil der Laborexperimente (Fehr und Fischbacher, 2003, 785) wird meines
Erachtens durch die mangelnde Ubertragbarkeit auf den sozialen Alltag stark einge-
schrinke.

Mitverantwortlich fiir das erhebliche Interpretationsproblem scheint auch,
dass die spezielle Verhaltensweise des Strafens in diesen Spielen eine so herausragende
Rolle spielt und die Besonderheit dieser Verhaltensweise methodisch nicht reflektiert
wird. Tatsichlich ist die strafende Reaktion eine implizit mehrdeutige und damit
nur begrenzt aussagekriftige Art von Handlung. Sie ist mehrdeutig, weil sie nicht
uneingeschrinke altruistisch sein kann. Der zu Strafende muss geschidigt werden,
damit ihm oder anderen Vorteile entstehen. Die Motive beim Strafen miissen
deshalb komplex sein und legen Anteile wie Rache, Vergeltung, Gerechtigkeit,
aber sicher auch Selbstinteresse nahe. Soweit die empirischen Studien positive,
etwa vertrauensbildende soziale Interessen erkennen lassen, tragen sie Ziige von
Motiven wie a und b. Damit steht der Altruismusanspruch in Fehrs Untersuchungen
insgesamt auf einer sehr schmalen empirischen Basis.

Motive wie Rache, Vergeltung, Gerechtigkeit und Strafe verweisen allerdings
zusitzlich auf einen sozialpsychologisch gerdiumigeren und damit angemesseneren
Beschreibungsrahmen als der enge Altruismus es sein kann: auf den der sozialen
Anerkennung. Fehr entgeht diese sozialpsychologisch wesentlich wichtigere Form
von Beziehungen, weil er in vielen Experimenten, in Konflikt mit der sonst
vorgebrachten Kritik am materiellen Selbstinteresse, das altruistische Strafen nur
mit «echtem Geld» (Fehr und Fischbacher, 2003, 785) konzeptualisiert, wihrend
doch mindestens in wohlhabenden Gesellschaften nicht-materielle Sanktionen,
eben grob gesagt der Entzug von Anerkennung, wichtiger sind als das Vorenthalten
von Geld. Das Vorenthalten von Geld ist eine spezielle Version sanktionierenden
Verhaltens, das unter sonst Unbekannten durch ein moralisches Bewusstsein ermég-
licht wird. Mit sozialer Anerkennung ist ein Beachten des anderen bzw. ein
Beachtetwerden durch den anderen als Handlungspartner gemeint. Diese Anerken-
nung ist elementarer als ein Sinn fiir Fairness oder Gleichheit, insofern sie sich als
egalitire Anerkennung manifestieren kann, aber nicht muss. Ein Sinn fiir den
anderen um seiner selbst willen muss nicht egalitir, sondern kann auch hierarchisch
sein. Alternativ zu Fehrs Terminologie kénnte man deshalb von einem genuinen
Sozialinteresse in Gestalt des sozialen Anerkanntwerdens sprechen.




Soziale Beziehungen anstatt altruistisches Strafent Bemerkungen zu Ernst Fehrs Altruismusforschung 579

Ein solches Interesse ist in der Sozialpsychologie und der philosophischen
Handlungstheorie nicht unbekannt, und kann ausser mit dem Begriff der
Anerkennung auch mir Begriffen wie sozialer ldentitit, sozialem Beachten, Ach-
tung, sozialer Wahrnehmung, sozialer Akzeptanz und anderen beschrieben werden. 10
Gemeinsam ist diesen begrifflichen und theoretischen Versuchen, ein Bediirfnis
des sozialen Ernstgenommenwerdens zu benennen, das im Unterschied zum
emotiven Spiel des Gebens beim Altruismus deshalb wichtiger sowohl fiir soziale
Personen wie fiir Beziehungen und Gesellschaften ist, weil mit ihm soziale Personen
tiberhaupt erst entstehen. Personen sind wie Gesellschaften normativ strukturiert,
und diese eigentliche anthropologische Einsicht kann die Rede vom Altruismus
nicht einfangen.

6  Anthropologiethese und Normabhéngigkeit

«If we randomly pick two human strangers from a modern society and give them
the chance to engage in repeated anonymous exchanges in a laboratory experiment,
there is a high probability that reciprocally altruistic behaviour will emerge spon-
taneously» (Fehr und Fischbacher, 2003, 785).

Ausserungen wie die eben zitierte legen in Ubereinstimmung mit dem
Vertrauen in die Methode isolierter und hoch-abstrakter Spielsituationen die
Botschaft nahe, menschliches Verhalten beruhe zu einem wesentlichen Teil auf
anthropologisch tief verankerten Verhaltenstendenzen. Dass es solche Tendenzen
tatsichlich gibt, ist sicher unstrittig. Interessant ist vielmehr, wie speziell oder
allgemein sie beschaffen sind und welche Anteile die soziale Umgebung daran hat,
dass sie sich auf bestimmte Weise dussern. In Ubereinstimmung mit meiner
bisherigen Kritik scheint mir eher zutreffend, dass Menschen ein tiefsitzendes
Sozialinteresse, also ein Bediirfnis nach sozialen Beziechungen um ihrer selbst
willen besitzen, das Teil des Selbstinteresses ist und mit dem Egoismus in Konflikt
steht. Diese tiefsitzende Sozialmotivation mit Altrussmus und Fairness zu identifi-
zieren, fiihre jedoch zu missverstindlichen oder schlicht falschen Behauptungen.

Wiirde man behaupten, dass Menschen unabhiingig von beeinflussenden
sozialen Kontexten altruistisch handeln, kénnte man entweder dje fiir durchschnitt-
liches Handeln wenig aussagekriftigen Weisen des engen Altruismus meinen (Geben
und Schenken), oder irrefithrend das nicht-egoistische Handeln (weiter Altruismus).
Tatsichlich handeln Menschen hiufig sozial, also im Interesse auch von anderen,
verstehen es aber nicht als altruistisch, sondern als sozialinteressiert. Wiirde man

10° In der Philosophie gehr die Anerkennungsterminologic auf Mandeville, Rousseau und Hegel
zuriick, in der Sozialpsychologie auf G. H. Mead und den Symbolischen Interaktionismus (S,
Honneth, 1992). Ob es tatsichlich eine Okonomie der Anerkennung geben kann, wie Brennan
und Pettit (2004) behaupten, ist eine interessante Frage. Allerdings trifft es nicht zu, dass die
Anerkennung von A notwendig B entzogen werden muss, und vice versa,
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behaupten, dass Menschen unabhingig von beeinflussenden sozialen Kontexten
fair handeln, miisste man annehmen, dass moralische Gleichheit eine anthropo-
logische Verhaltenstendenz und keine kulturelle Errungenschaft sei. Die ethno-
logischen Untersuchungen zum Ultimatumspiel in 15 Naturvélkern widerlegen
diese Vermutung (Henrich et al., 2004). Egalitire Verteilungen sind bei diesem
Spiel in westlichen Gesellschaften hiufiger als in nicht-westlichen. Damit aktualisiert
sich die frither angesprochene Unterscheidung zwischen Spielsituationen ohne
und mit vorausgesetzten Normen. Die von Fehr beobachteten Verhaltensten-
denzen sind nicht einfach solche der Fairness, sondern der Reaktion auf eine
Verletzung von Fairnessnormen, und kénnen je nach Verstindnis und Geltung
von Normen sehr verschieden ausfallen.

Fiir (westliche) Gesellschaften aussagerelevant sind allerdings weniger abstrakte
Situationen des ungleichen Teilens, als vielmehr Situationen der ungleichen Aner-
kennung in bestimmten Lebenslagen, persnlichen Identititen und sozialen Rollen.
‘Dass die Teilungsvorstellungen im abstrakten Ultimatumspiel annihernd egalitir
sind, sagt noch wenig {iber die normativen Verhiltnisse zwischen konkreten Men-
schen, etwa Minnern und Frauen, weil die meisten Handlungsangebote und -
reaktionen normativ entsprechend den sozialen Rollen und Verstindnissen gefirbt
und beeinflusst sind. Insofern dramartisiert sich die Frage, was die mit hohem
Aufwand ermittelten Ergebnisse dieser Spiele fiir das Verstindnis des alltiglichen
Handelns eigentlich erbringen sollen.’* Frauen mit egalitirem Selbstverstindnis
werden auf nicht-egalitire Angebote strafend reagieren, wenn sie sich das sozial
leisten kénnen. Und Frauen mit einem nicht-egalitiren Selbstverstindnis werden
auf dieselben Angebote zustimmend reagieren. Interessant wire, ob die Reaktion
unabhingig sein kann vom normativen Selbstverstindnis und insofern eine eigen-
stindige anthropologische Verhaltenstendenz anzeigt. Die eben angedeuteten Bei-
spiele belegen allerdings eher das Gegenteil: In ihnen bestimmt das Fairness-
verstindnis auch die Reaktion. Und insofern bestimmt der gesellschaftliche Kontext
die Verhaltensweise. '

Damit deutet sich generell eine Konkurrenz von Erklirungsstrategien an.
Man kann versuchen, anthropologische Dispositionen durch Abstraktion von
speziellen Rahmenbedingungen zu belegen. Wenn die Spieler einander nicht in
Rollen und im Rahmen persénlicher Situationen begegnen, konnten sie nur als
Menschen aufeinander treffen und damit verhiltnismissig generelle Dispositionen
zeigen. Von gesellschaftlichen Determinanten des Handelns wiirde abstrahiert.
Oder man kann versuchen, mehr oder weniger allgemeine Bezichungsformen zu
unterscheiden und annehmen, dass sie die Motive und Handlungen weitgehend
festlegen. Erst in einem zweiten Schritt wiirde man die Méglichkeiten studieren,
wie die Beziehungsformen selbst durchbrochen, aktualisiert, variiert und gestaltet

11 Dabei unterstelle ich, dass ein egoistisches Verhaltensmodell zu widerlegen nicht nétig ist,
nicht einmal, wie ich vermute, unter Okonomen.




Soziale Beziehungen anstatt altruistisches Strafen! Bemerkungen zu Ernst Fehrs Altruismusforschung 581

werden. Nach einer in der Soziologie iiblichen Annahme findet jedes soziale
Handeln auf dem Hintergrund eingespielter und normierter Beziehungsformen
statt. Mir scheint, dass es nicht schwer ist, gegeniiber Fehrs Vorgehensweise die
Vorteile dieser zweiten Erkliirungsstrategie zu erkennen.

Gegen die Abstraktionsmethode und die soziobiologische Strategie spricht
die Vermutung, dass es eine die Handlungsmotive nicht beeinflussende Spiel-
konstellation kaum gibt. Auch hochabstrakte und dem Alltag gegeniiber kiinstliche
Spiele senden Botschaften an die Beteiligten und beeinflussen damir ihre Hand-
lungen. Der fiir Nichtskonomen ziemlich auffillige Umstand, dass im Ultima-
tumspiel um echtes Geld gespielt wird, akrualisiert einen speziellen Verhaltenskreis,
in dem die hohe Aversion gegen andere als egalitire Verteilungen nicht mehr
tiberrascht. Im Gegensatz zu den Interpretationen von Fehr vermute ich, dass die
strafende Reaktion in der Regel durch eine Kombination von Selbstinteresse und
Rachegeliisten («negative Emotionens) zustande kommir. Anstatt altruistische
Tendenzen zu belegen, scheinen die Reaktionen eher (im Sinn der zweiten
Erklirungsstrategie) das Resultat einer unsicheren und ambivalenten Sozialbeziehung
zu sein. Unterstiiczt wird diese Vermutung durch die Beobachtungen bei miss-
lingender Vertrauensbildung (Fehr und Rockenbach, 2003). Effekte der Unter-
driickung von Altruismus durch Handlungsweisen, wie sie mit der Kommerzja-
lisierung von Giitern und Bezichungen verbunden sind, sind seit langem bekannt
(Titmuss, 1970) und deshalb nicht iiberraschend.

Anstatt nur die einzelnen Akteure gegeneinander Unmwelt sein zu lassen, wie
beim Studium der Wirkung weniger stark reziproker Akteure auf viele Egoisten
(Fehr, Fischbacher und Gichter, 2002, 11-20), schiene deshalb ein normativer
Umweltbegriff vorteilhaft, mit dem zwischen verschiedenen Handlungssituationen,
Aufgaben, Zielen und Konflikten und insbesondere unterstellten Normen unter-
schieden wird. Nichtskonomen verbliiff nicht, dass Leute mit normativen Uber-
zeugungen entsprechend handeln und reagieren. Interessanter wire vielmehr zu
erfahren, wie sich bestimmte Beziehungsformen genauer zusammensetzen und
welche Erwartungen und Verhaltensweisen sich im Rahmen dieser Beziehungen
aufbauen und manifestieren. Die Arbeiten von Fehr sind von der Unterstellung
geleitet, dass verhaltenswissenschaftliche Erklirungen im typisierten Zuordnen
von Motiven und Handlungen unter bestimmten Bedingungen bestehen sollten.
Wenn die Rahmenbedingungen jedoch — iiber die konkreten Handlungen der
Partner hinaus — in hohem Mass Motive und Handlungen bestimmen, sind indivi-
dualistische Erklirungen dieser Art wenig informativ und sollten durch .struk-
turelle Erklirungen erginzt werden.

Strukturelle, im Unterschied zu individualistischen Erklirungen weisen
allerdings zwei Vorstellungen zuriick, die mit sozialen Mikrotheorien wie derjenigen
Fehrs eng verbunden sind. Erstens die Vorstellung, dass es generelle anthropologische
Verhaltensmotive gibt, die sich in wandelnden sozialen Kontexten identifizieren
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lassen und ein erkennbares Verhaltensprofil ausmachen. Gegen diese Annahme
verweist die strukturelle Erklirung auf die Wirkung der Bezichungsformen. Mit
Blick auf die Untersuchungen von Fehr lisst sich, so scheint mir, mindestens
festhalten, dass die individualistische Erklirung der strukturellen nicht iiberlegen
ist. Zweitens, und wichtiger, korrigiert eine Erklirung iiber Beziehungsformen
eine durchgingige Blindheit individualistischer Erklirungen, wonach moralisches
Verhalten notwendig auf Motive des fiir mich oder des fiir andere zuriickgefiihrt
werden muss, anstatt durch die Beziehungsform erklirt zu werden. Das
Ultimatumspiel zum Paradigma sozialer Bezichungen zu erheben, trigr selbst
bereits Ziige eines solchen Missverstindnisses sozialer Beziehungen. Ein fiir unser
Leben wichtiger Teil unserer Beziechungen ist nicht von der Art, dass in thnen
geteilt werden muss. Eine Theorie, die ihre empirische Basis im Teilen hat, steht
deshalb in Gefahr, die soziale und moralische Welt auf nicht unerhebliche Weise

zu verkennen.
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Europa als Mnemotop -~ Kulturtourismus und die Konstruktion
europaischer Identitit

Peter Gostmann und Gerhard Wagner’

1 Zur Relevanz der Thematik

Seit ihrer Griindung 1992 hat sich die Europiische Union zu einer supranationalen
Ordnung entwickelt, die sich unmittelbar auf die Lebensbedingungen der Biirgerin-
nen und Biirger in ihren Mitgliedsstaaten auswirkt. Dadurch wird sie nicht nur
zur Adressatin von Interessen, sondern auch zu einem Bezugsobjekt der kollektiven
Identititsbildung (Lepsius, 1999). Zwar identifizieren sich die meisten Biirgerinnen
und Biirger nach wie vor mit ihrer cigenen Nation oder Region. Doch wichst die
Zahl derer, die sich auch — oder sogar ausschliesslich — als Europierinnen bzw.
Europier fiihlen und in einer europiischen Offentlichkeit dic Frage diskutieren,
wie eine gemeinsame Identitit begriindet werden kann (Kohli, 2000; Giesen,
2002; Kaelble, 2002). Mit den Kontroversen um den Krieg im Irak, die den
Westen im Allgemeinen und die EU im Besonderen spalten, mit der sich auf
unbestimmte Zeit hinauszégernden Verabschiedung der «Verfassung fiir Europa»
und mit der verschleppten Klirung des Verhiltnisses der EU zur Tiirkei hat sich
diese Frage noch zugespitzt: Ist die Ausbildung einer europiischen Identitit
tiberhaupt méglich? (Habermas, 2004; Leggewie, 2004; G. Wagner, 2005).
Veranstaltungen wie die Konferenz, die unter dem Motto «Europa eine Seele geben»
in Berlin mit grossem personellen und finanziellen Aufwand durchgefiihre wurde,
zeigen, dass diese Problematik weithin Resonanz findet (Augstein, 2004).
Tatsdchlich engagiert sich die EU selbst in Sachen Identititsbildung. Ein
konzeptionell unmittelbar plausibles Beispiel ist die Griindung des Musée de ‘Europe
in Briissel (Grigoleit, 2005), mit dem die nationale «Identititsfabriky Museum
auf die supranationale Ebene gehoben wird (Korff und Roth, 1990). Ein anderes
Beispiel ist das kulturtouristische Programm der jahrlich wechselnden Europiischen
Kulturstade, die ab 2005 Kulturhauptstadt heisst. Ein affines kulturtouristisches
Programm betreibt der Europarat mit den Europiischen Kulturstrassen. Ob diese
beiden Programme, die bereits in den 1980-er Jahren implementiert wurden,
konzeptionell plausibel sind, ist bisher noch nicht systematisch untersucht worden.
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Dies gilt auch fiir die Frage, ob sie ihren Anspruch auf Identititsbildung iiberhaupt
erfiillen. Obwohl in den Sozialwissenschaften auf breiter Front {iber das Problem
der europiischen Identitit geforscht wird (Viehoff und Segers, 1999; Kutz und
Weyland, 2000; Kaelble, Kirsch und Schmidt-Gernig, 2002; Leveau, Mohsen-
Finan und Withol de Wenden, 2002; Loth, 2002; Meyer, 2004; P. Wagner
2005), hat man sich —von wenigen Ausnahmen abgesehen — weder mit dem
Konnex zwischen Europa und dem Kulturtourismus beschiftigt (Ashworth und
Larkham, 1994; Richards, 1996a; 2001) noch die einschligigen kulturtouristischen
Programme der EU und des Europarats ins Auge gefasst, geschweige denn empirisch
untersucht (Richards, 1999; Smith, 2003, 62-80). Dasselbe gilt fiir die kultur-
touristischen Programme der Touristikbranche, die Europa als ein Thema lingst
fiir sich entdeckt hat. Jede Beschiftigung mit dem Problem der europiischen
Identititsbildung muss aber unterkomplex bleiben, wenn sie die Konstruktionen
der demokratisch legitimierten europiischen Organisationen, in denen doch ihr
Selbstverstindnis zum Ausdruck kommt, unberiicksichtigt lisst und die zwar primir
dkonomisch motivierten, dafiir aber massiven Aktivititen der boomenden Touristik-
branche ignoriert. Tatsichlich zihlt der Kulturtourismus zu den bedeutendsten
und am schnellsten wachsenden Segmenten des Tourismusmarkts (Pora, Butler
und Airey, 2003, 239), weswegen ihn Tourismuswissenschaftler bereits als Massen-
phinomen begreifen: «cultural tourism is firmly established as a mainstream, mass
tourism activity» (McKercher und du Cros, 2002, 135).

Im Folgenden werden wir theoretisch begriinden, dass der Kulturtourismus
prinzipiell ein geeignetes Instrument der Identititsbildung ist, denn das fiir die
Konstruktion von Identitit erforderliche kulturelle Gedichtnis weist eine syste-
matische Affinitit zum Raum auf (2). Dadurch gewinnt die Bewegung im Raum
eine besondere Bedeutung, die sich auch der Kulturtourismus zu Nutze machen
kann (3). Die kulturtouristischen Programme der EU (Kulturhauptstadt) und des
Europarats (Kulturstrasse) sowie die kulturtouristischen Aktivititen der Touristik-
branche erweisen sich denn auch insofern als konzeptionell plausibel, als sie das
fir die Identititsbildung notwendige gemeinsame Kulturerbe verorten, um es
einem méglichst breiten reisenden Publikum zu vermitteln. Die Implementierung
dieser Programme ist — wie anhand zweier ausgewihlter Beispiele (Patras als Kultur-
hauptstadt 2006 und der Camino de Santiago als Kulturstrasse) demonstriert werden
kann — allerdings problematisch (4). So erweist sich die Notwendigkeit ihrer
empirischen Analyse, deren Forschungsdesign abschliessend skizziert wird (5).

2 Identitat, kulturelles Gedachtnis und Raum

Kollektive Identitir ist keine Wesenheit, die es zu entdecken gilt, sondern eine Kon-
struktion. Die Konstrukteure verfahren distinktiv, indem sie das eigene Kollektiv

e
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von einem anderen Kollektiv oder mehreren anderen Kollektiven abgrenzen. Sje
verfahren aber auch integrativ, indem sie eine Kontinuierung des eigenen Kollektiys
in der Zeit betreiben. In Abhebung von anderen moglichen Geschichten erfinden
sie die eigene Geschichte als eine Tradition, mit der sich die Mirglieder ihres Kol-
lektivs identifizieren kénnen, die nicht zuletzt dadurch ihre eigene, personale
Identitit ausbilden (vgl. grundlegend White, 1992, 3-20). Dabei beginnen die
Konstrukteure nie bei Null. Jede Konstruktion baut auf vorherigen Konstruktionen
auf. Jede Erfindung von Tradition steht in einer Tradition von Erfindung, Zur
Prizisierung dieser Erkenntnis, die man besonders in Auseinandersetzung mit der
nationalen Identititsbildung gewonnen hat (Hobsbawm und Ranger, 1983; An-
derson, 1998; Suter, 1999), hat Jan Assmann eine Theorie vorgelegt, in der er den
Begriff der Tradition mit dem des kulturellen Gedichtnisses in Verbindung bringt.
Dadurch kann er den Aspekt der Konstruiertheit der Vergangenheit profilieren,
ohne den Aspekt der Kontinuitit preiszugeben (Assmann, 2000, 34). Assmanns
Theorie ist noch in der Entwicklung (vgl. die kritischen Beitrige im Anschluss an
Assmann, 2002), ihr heuristisches Potenzial lisst sich dennoch fiir unsere Thematik
fruchtbar machen.

Assmann zufolge ist jedes Kollektiv, das auf Dauer Bestand haben will,
gezwungen, eine Identitit auszubilden. Dies geschieht, indem die Mitglieder des
Kollektivs «Selbstbilder» ihres Kollektivs «imaginieren» und «eine Kultur der
Erinnerung ausbilden» (Assmann, 2000, 18). Dabei zeichnen sie dic Vergangenheit
nicht einfach im Sinne einer Abbildung nach. Im Anschluss an die Gedichtnis-
soziologie von Maurice Halbwachs betont Assmann, dass sie die Vergangenheit
vielmehr konstruieren. Die Vergangenheit ist «eine soziale Konstruktion, deren
Beschaffenheit sich aus den Sinnbediirfnissen und Bezugsrahmen der jeweiligen
Gegenwarten ergibt» (Assmann, 2000, 48). Diese Konstruktion basiert auf dem
Gedichtnis des Kollektivs, das eine «Aussendimension» der Gedichtnisse der Mit-
glieder des Kollektivs darstellt (Assmann, 2000, 19). Dem Sprechen vergleichbar,
ist das Erinnern durch soziale Rahmen bestimmt. Wie eine S prache den Sprechern
treten diese Rahmen den Individuen als soziale Tatsachen gegeniiber und prigen -
die Erinnerung. Schon Halbwachs hat gezeigt, dass es derartige Rahmen sind, die
das kollektive Gedichrenis bilden. Die Elemente, aus denen sie bestehen, kénnen
«als mehr oder weniger logische und logisch miteinander verbundene Begriffe
angesehen werden» — mithin als Texte im weitesten Sinne des Wortes —, aber
auch «als bildhafte und konkrete Vorstellungen von Ereignissen oder Personen,
die in Raum und Zeit lokalisiert sind» (Halbwachs, 1985, 371). Mit Halbwachs
bezeichnet Assmann diese Elemente als «Erinnerungsfiguren» (Assmann, 2000,
37-38) und er weist darauf hin, dass sie entweder perssnlich verbiirgt oder tiberliefert
sein konnen. Demzufolge hat ein kollektives Gedichtnis zwei Dimensionen. Als
«kommunikatives Gedichtnis» stellt es einen durch Interaktion vermirttelten Rahmen
dar, der sich auf die jiingste Vergangenheit bezieht und mit seinen Trigern entsteht
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und vergeht — wie etwa das Generationengedichtnis. Als «kulturelles Gedichtnis»
stellt es demgegeniiber einen in der Generationenfolge tiberlieferten und durch
Symbole vermittelten Rahmen dar, der tief in die Vergangenheit hineinreichen
kann und seine Triger iiberdauert (Assmann, 2000, 48-56).

Das kulturelle Gedichtnis als solches ist aus Zerdehnungen von Kommuni-
kationssituationen entstanden, wie sie sich bei der Uberbringung von Botschaften
iiber grosse Strecken einsteliten (Assmann, 2000, 21-23). Diese Zerdehnungen
erzwangen eine Entkopplung von Information und Interaktion. Die Interagierenden
mussten Notationssysteme und Speichereinrichtungen entwickeln, um die Infor-
mationen in feste Formen zu bringen. Dadurch schufen sie nicht nur die Grundlage
fiir ein gemeinsames Symbolsystem, das ihr Kollektiv im Heute integrierte, sondern
auch die Grundlage fiir ein kulturelles Gedichtnis, welches das Heute mit dem
Gestern und dem Morgen verband. Dieses kulturelle Gedichtnis blieb lange Zeit
eng auf den Interaktionsbereich bezogen und deckte sich weitgehend mit dem
kommunikativen Gedichtnis. Mit der Erfindung der Schrift sollte es diesen Bereich
und damit den Horizont der Generation dann nachhaltig iiberschreiten. Dadurch
wurden neben Akten «biographischer Erinnerung» Akte «fundierender Erinnerung»
moglich, mit denen «eine kollektive Identitit aufgebaut und iiber Generationen
hinweg aufrechterhalten werden» konnte (Assmann, 2000, 51-52 und 139).

Dabei ist nie das gesamte Kollektiv an der Konstruktion von Identitit beteiligt.
Wihrend iiber das kommunikative Gedichtnis im Grunde jedes Mitglied des
Kollektivs verfiigen kann, ist mit der Entstehung des kulturellen Gedichtnisses
zugleich ein Spezialistentum entstanden: «Das kulturelle Gedichtnis hat immer
seine speziellen Triger. Dazu gehéren die Schamanen, Barden, Griots ebenso wie
die Priester, Lehrer, Kiinstler, Schreiber, Gelehrten, Mandarine und wie die Wissens-
bevollmichtigten alle heissen mégen» (Assmann, 2000, 54). Diese Spezialisten
sind die «Verwalter» des kulturellen Gedichtnisses. Thnen stehen potenziell alle
Erinnerungsfiguren zur Verfiigung, die in diesem Gedichtnis gespeichert sind.
Wie Aleida Assmann betont, ist das kulturelle Gedichtnis tatsichlich insofern ein
«Speichergedichtnis», als es Erinnerungsfiguren tradiert. Es wird genau dann zu
einem «Funktionsgedichtnis», wenn die Spezialisten unter den tradierten Erinne-
rungsfiguren eine Auswahl treffen, um sie einer ihren Sinnbediirfnissen entsprechen-
den Konstruktion von Identitit zugrundezulegen. Das Speichergeddchtnis ist ein
Reservoir gleichgiiltiger Erinnerungen, ein «Hof ungebrauchter, nicht-amalgamierter
Erinnerungen, der das Funktionsgedichtnis umgibt. Denn was nicht in eine story,
in eine Sinnkonfiguration passt, wird deshalb ja nicht schlechthin vergessen. Dieses
teils nicht bewusste, teils unbewusste Gedichtnis bildet deshalb nicht den Gegensatz
zum Funktionsgedichtnis, eher dessen Hintergrund» (Assmann, 1999, 136).

Wenn hier von einer «story» die Rede ist, dann geschieht das nicht unbedacht
(weswegen wir im Folgenden diesen Anglizismus als terminus technicus beibehalten).
Neuere Studien zeigen, «that social life is itself storied and that narrative is an
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ontological condition of social lifer; dies gilt ganz besonders fiir dje Konstruktjon
von Identitit - personaler wie kollektiver: «people construct identities (however
multiple and changing) by locating themselves or being located within a repertoire
of emplotted stories» (Somers, 1994, 613-614; White, 1992, 65-1 15). Mit Blick
auf Kollektive nennt Jan Assmann solche identititsbildenden Geschichten «Mythen,
wobei er darunter keine Ligenmirchen versteht. Vollig unabhingig davon, ob sie
nun «fiktiv oder faktisch» sind, stellen Mythen fiir ihn «fundierende Geschichtens
dar, die erzihlt werden, «um eine Gegenwart vom Ursprung her zu erhellens
(Assmann, 2000, 52 und 75-706). -
Dabei kénnen solche szories zwei Funktionen erfiillen. Sie kénnen im eigent-
lichen Sinne «fundierends sein, wenn sie das Gegenwértige «in das Licht einer
Geschichte» stellen, die es «sinnvoll, gottgewollr, notwendig und unabinderlich
erscheinen ldsst» (Assmann, 2000, 79). Sie kénnen aber auch «kontraprisentisch»
sein, wenn sie von «Deﬁzienz—Erfahrungen der Gegenwart» ausgehen und in der
Erinnerung eine Vergangenheit beschwéren, welche dje Zige eines heroischen
Zeitalters annimmt: «Von diesen Erzihlungen her fillt ein ganz anderes Licht auf
die Gegenwart: Es hebt das Fehlende, Verschwundene, Verlorene, an den Rand
Gedringte hervor und macht den Bruch bewusst zwischen «einst und getzo. Hier
wird die Gegenwarrt weniger fundiert als vielmehr aus den Angeln gehoben oder
zumindest gegeniiber einer grosseren und schéneren Vergangenheit relativierts
(Assmann, 2000, 79). Da sich die Funktion eines Mythos im Laufe der Zeir
verdndern kann, schreibt Assmann dic Qualititen «fundierend» und «kontraprisen-
tisch» nicht ihm selbst zu, sondern der «selbstbildformenden und handlungs-
anleitenden Bedeutung, die er fiir eine Gegenwart hat, der orienticrenden Kraft,
die er fiir eine Gruppe in einer bestimmten Situation besitzt» (Assmann, 2000,
79-80). Ein Mythos wird nicht nur zur Unterhaltung erzihlt, viel eher soll er dje
Energien mobilisieren, dije notwendig sind, um die Identicit eines Kollektivs zu
stiften. Nur weil er eine «normative und formative Krafrs ausiibt, trigt er zur
Konstruktion des Selbstbildes cines Kollektivs bei; diese Kraft nennt Assmann
«Mythomotorik», um den «dynamischen und energetischen Charakter dieser
Identitits-Symbolik zum Ausdruck zu bringen» (Assmann, 2000, 79-80 und 168).
Mythen sind dann am wirksamsten, wenn sie auf einen bestimmten Raum
bezogen werden. Dieser Zusammenhang ist systematisch begriindet, denn es gibt
eine besondere Affinitit des Gedichenisses zum Raum. Dies war bereits in der
Antike bekannt, wie die von Cicero iiberlieferte Geschichte des Simonides belegt,
der als einziger den Einsturz eines Hauses iiberlebte und dje Leichen der darin
Umgekommenen identifizieren konnte, weil er sich deren Plitze beim Festmahl
gemerkr hatte. Auch die Rhetoriker wussten diese Affinitit zu nutzen. Um sich
die Abfolge von Argumenten merken zu kénnen, ordneten sie ihnen Orte im Saal
zu, die man dann im Fortgang der Rede nacheinander aufsuchte (Cicero, 1976).
Georg Simmel sollte in seiner Raumsoziologie auf diese Affinitit hinweisen: «Fiir
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die Erinnerung entfaltet der Ort, weil er das sinnlich Anschaulichere ist, gewthnlich
cine stirkere assoziative Kraft als die Zeit» (Simmel, 1992, 710). Assmann betont
denn auch: «Das urspriinglichste Medium jeder Mnemotechnik ist die Verrium-
lichung» (Assmann, 2000, 59).

Daher spielt der Raum auch in der kollektiven Erinnerung «die Hauptrolle»
(Assmann, 2000, 60). Jedes Kollektiv, das sich konsolidieren will, muss bestrebt
sein, «sich Orte zu schaffen und zu sichern, die nicht nur Schauplitze ihrer
Interaktionsformen abgeben, sondern Symbole ihrer Identitit und Anhalespunkte
ihrer Erinnerung. Das Gedichtnis braucht Orte, tendjert zur Verriumlichungy
(Assmann, 2000, 39). Solche «Gedichtnisorte» (Nora, 1992) sind nicht nur «Dreh-
punkte» (Simmel, 1992, 706) gegenwirtiger Interaktion, sondern auch Schnittstellen
zwischen der Vergangenheit und der Zukunft (Isnenghi, 1995/ 1996; Boer und
Frijhoff, 1993; Feldback, 1991/1992; Frangois und Schulze, 2001). Dabei kénnen
diese Orte entweder selbst Erinnerungsfiguren oder Sammelplitze sein, an denen
Erinnerungsfiguren zusammengetragen werden. Im ersten Fall werden sie durch
Zeichen wie Denkmiler, Friedhdfe, Gebiude akzentuiert. Als aktuelles Beispiel
kann man den Standort des World Trade Centeranfithren, auf dessen Ground Zero
das héchste Gebiude der Welt entstehen soll: «So brennen sich Orte in das
Gedichtnis ein, so bauen sich die Referenzpunkte kollektiver Erinnerung auf, so
bildet sich der Horizont, der fiir Generationen danach massgeblich sein wird»
(Schlogel, 2003, 30). Im zweiten Fall werden die Orte ebenfalls akzentuiert, und
zwar durch eigens errichtete Gebdude wie Archive, Bibliotheken, Museen, an
denen sich das Kollektiv sozusagen «selbst sammele» (Clifford, 1990; Czaky und
Stachel, 2000/2001).

Die Bedeutung des Raums als Medium des kulturellen Gedichtnisses nimmt
noch zu, wenn man mehrere Gedichtnisorte integriert und den ganzen Raum, in
dem sie liegen; zu einem «Mnemotop» erhebt. Ein Mnemotop ist eine Landschaft,
die als solche zur Erinnerungsfigur wird; sie wird nicht nur «durch Zeichen
(:Denkmiler) akzentuiert», sondern «als Ganze in den Rang eines Zeichens erhoben,
d. h. semiotisiert> (Assmann, 2000, 60). In diesem Sinne hat Halbwachs das «Heilige
Land» als Ausdrucksform des kulturellen Gedichtnisses der Christen beschrieben.
In Palistina gibt es nicht nur heilige Stitten, sondern das ganze Land gilt als heilig
(Halbwachs, 2003). Arjun Appadurai hat zur Beschreibung dieses Phinomens
eine Theorie der «ethnoscapes» entwickelt (Appadurai, 1996).

3 Zur Touristifizierung des Raums

Mit der Erhebung von Landschaften zu Mnemotopen gewinnt die «Bewegung im
Raum» eine besondere Bedeutung fiir die Konstruktion von Identitit (Simmel,
1992, 748). Judith Adler hat dieses Motiv zu einer soziologischen Theorie des
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Reisens weiterentwickelt, die sich im Unterschied zum Gros der Literatur zum
Thema (Kultur-) Tourismus (Becker und Steinecke, 1993; Richards, 1996a; 2001;
Dreyer, 1996; Walle, 1998; Heinze, 1999; Cohen, 2004; Shaw und Williams,
2004) zu einer hinreichend komplexen Theorie des Kulturtourismus ausbauen lisst,
um dessen Funktion in Sachen europidischer Identititsbildung begreifen zu kénnen.
Dabei setzt Adler auf eine Analogie zwischen dem Reisen und der Kunst. Diese
Analogie ist in Bezeichnungen wie arte peregrinands, prudentia arte apodemica,
método apodémico de viajar, die rechte Reisehunst, |'art de voyager, die man in
Europa zwischen dem 15. und dem 18. Jahrhundert fiir eine bestimmte Reiseform
prigte, bereits vorgezeichner. Adler schligt vor, diese Bezeichnungen wértlich zu
nehmen und Reisen als eine «aufgefithrte Kunst» — «performed art» — zu begreifen.
Demzufolge gilt die Reiseform als «travel style», die Reise selbst als «travel perfor-
mance» und der Reisende als «performer». Der heutige Tourismus kann so als
Fortfiihrung von «performances» wie der mittelalterlichen Pilgerfahrt und der
kiinstlerischen Reise der frithen Neuzeit verstanden werden. Adler begriindet
diese performative Tradition, indem sie auf eine Gemeinsamkeit dieser drei Reise-
formen aufmerksam macht, welche diese von Handelsreisen, Migrationen oder
Truppenbewegungen unterscheidet: «Travel undertaken and executed with a primary
concern for the meaning discovered, created, and communicated as persons move
through geographical space in stylistically specified ways can be distinguished
from travel in which geographical movement is merely incidental to the
accomplishment of other goals. Whether skillfully fulfilling the conventions of a
canonized tradition without any deviation, deliberately challenging received norms,
or being led through the motions of a packaged> performance designed and sold
by others, the traveler whose activity lends itself to conceptual treatment as art js
one whose movement serves as a medium for bestowing meaning on the self and
the social, natural, or metaphysical realities through which it moves, Performed as
an art, travel becomes one means of worldmaking and of self—fashioning» (Adler,
1989, 1368).

Adlers Theorie ist insofern mit der herrschenden Meinung in der Forschung
vereinbar, als diese ebenfalls von einer Entwicklungsgeschichte des Reisens ausgeht
und beispielsweise die kiinstlerische Reise als eine Sikularisierung der Pilgerfahrt
begreift, wobei das Motiv der pietas durch das Motiv der curiositas abgelost wird
(Brilli, 1997; Bausinger, Beyrer und Korff, 1999; Stagl, 2002). Nicht vereinbar
scheint ihr Ansatz insofern zu sein, als iiblicherweise weder die Pilgerreise noch
die touristische Reise als Ausiibung einer Kunst beschrieben wird. In der Ablésung
der kiinstlerischen Reise durch die touristische Reise wird hiufig sogar ein Absturz
in die Banalitit gesehen, sodass das Attribut der Kunst als deplatziert erscheint,
wiewohl «kosmopolitische Wanderer» wie Bruce Chatwin als «<Nomadenkiinstlers
gefeiert werden (Boomers, 2004, 186 und 263). Tatsichlich wire es abwegig, wollte
man Touristen durchweg als Kiinstler bezeichnen, Beschrinkt auf die Kulturtouristen
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im engeren Sinne, die per definitionem reisen, um Bedeutungen zu entdecken, zu
erzeugen und zu kommunizieren (Silberberg, 1995; Richards, 1996b; Stebbins,
1996; Enser, 2005), ist Adlers Theorie jedoch instruktiv. Die Kunst der
Kulturtouristen besteht dann in jener «Weise der Welterzeugung», die sie mit
ihrer bedeutungsfixierten Bewegung im Raum leisten — in dem Sinne, wie Nelson
Goodman Kunst als Erfindung von Fakten aus Fiktionen spezifiziert hat. Good-
man zufolge liegen die «Welten der Fiktion» «innerhalb von wirklichen Welten».
Die Kiinstler nehmen und zerlegen «uns vertraute Welten, schaffen sie neu, greifen
sie wieder auf, formen sie in bemerkenswerten und manchmal schwer verstindlichen,
schliesslich aber doch erkennbaren — d. h. wieder-erkennbaren — Weisen ump,
wodurch sie eine «Reorganisation» der uns vertrauten Welten bewirken kénnen
(Goodman, 1984, 129-130).

Die Kulturtouristen von heute lassen sich folglich ebenso wie die
mittelalterlichen Pilger und die neuzeitlichen Reisekiinstler als «performer» derartiger
«fiktiver Welten» verstehen. Wie Adler betont, betreiben sie dieses «worldmakingy
freilich nicht allein, sondern orientieren sich dabei an einem package, das ihre
performances anleitet. Sie gleichen also nicht so sehr frei improvisierenden, nur
ihren eigenen Intuitionen folgenden Performance-Kiinstlern, als vielmehr
Schauspielern, welche einer story folgen, die andere fiir sie verfasst und arrangiert
haben. Mit der Theatermetaphorik Erving Goffmans (Goffman, 1969; 1980),
dessen Ansatz ebenso wie andere klassische Positionen der Sozialwissenschaften
(vgl. etwa Plessner, 1979; Geertz, 1983; Turner, 1989) mit Adlers Theorie kompa-
tibel ist, kann das Motiv des «package» typologisch prizisiert werden (vgl. zu
diesem Begriff auch Berger, Berger und Kellner 1987: 86-101). So gesehen folgen
die Kulturtouristen, die Protagonisten einer «Auffithrung» sind, einem «dramatischen
Drehbuch», das sie gemiss einer «Inszenierung» umsetzen (Goffman, 1980: 143
und 147). Die Verantwortlichen fiir die «Dramaturgie» — d. h. die Entwickler der
kulturtouristischen Programme — und fiir die «Inszenierung» — d. h. die Reiseleiter,
welche die Gruppen von Kulturtouristen begleiten — sind also die Organisatoren
des package, das kulturtouristische performances anleitet.

In der Literatur zum Thema Kulturtourismus setzt sich dieser «performa-
torische Ansatz» immer mehr durch (Crang, 1997; Vester, 1999; Kirshenblatt-
Gimblett, 1998; Edensor, 1998; 2000; Hetherington, 1998; Tullock, 1999; Fran-
klin, 2001; Wéhler, 2003; Barenholdt, Haldrup, Larsen und Urry, 2004). Dabei
ist man sich bewusst, dass die Kulturtouristik-Branche die Dramaturgie und
Inszenierung der storiesleistet, denen die Kulturtouristen folgen: «the codification
of performances [...] is frequently regulated by key personnel, who monitor and
instruct participants and maintain key scripts» (Edensor, 2000, 323). Diese Bran-
che betreibt eine «Touristifizierung» der Riume, indem sie diese mit «Bedeutungen»
belegt, denen «Authentizitit» verlichen werden muss: «Dies geschieht vornehmlich
durch Einbau des kulturtouristisch Prisentierten in eine story, durch Mythologi-
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sierung, Emphatisierung, Triumphalisierung, Spektakularisierung, Festivalisierung,
Fanatisierung, Entertainisierung und Funisierung (fun) des Dargestellten sowie
durch Herstellung eines Gegenwartsbezngs von Vergangenem» (Wahler, 2003,
25-26). Ein solcher Raum ist etwa Salzburg, wenn man seine Gegebenheiten als
Landeshauptstadt, Bischofssitz und Universititsstadt ausblendet und ihn unter
dem Motto «Mozart in Salzburg» festivalisiert. Und was fiir Stadte gilt, «triffe
auch fiir Regionen und Linder zu, die sich einen zeitgemissen bzw. marktgingigen
touristischen (Look> zulegen. Kurz, der Tourismus schafft Thirdspaces, die die
bisherigen geographischen Raumvorstellungen, wenn nicht ersetzen, so doch aber
erweitern: Riume und Orte bekommen <etwas anderes), das ihre Realititen und
Reprisentationen in einen touristischen und mithin ausseralltiglichen Kontext
stellt» (Wohler, 2003, 22). Der Tourist, der einen solchen «dritten» oder «kulturel-
len» Raum betritt (Bhabha, 2000; Hauser-Schiublin und Dickhardt, 2003), muss
die story nicht sklavisch reproduzieren, sondern kann sie seinen Vorstellungen ge-
miss interpretieren und auf diese Weise seine eigene, personale Identitit in Aus-
einandersetzung mit dem jeweiligen Entwurf kollektiver Identitit weiter ausbilden.
Er kann zum Beispiel nur das Geburtshaus Mozarts besuchen, dafiir aber auch dje
Hohensalzburg und das Marionettentheater. Er ist «kein blosser Nachahmer», son-
dern «bringt fiir sich selbst Salzburg zur Auffiihrung; er ist performativ und
mimetisch (nachahmend) zugleich. Durch dieses mimetisch-performative Handeln
schafft er sich seine Salzburg-Welt» (Wshler, 2003, 23).

Adler hat diesen performatorischen Zusammenhang auch fiir die mittelalter-
liche Pilgerfahrt und die Reisekunst der frithen Neuzeit reklamiert und damit auf
die durchgingige Bedeutung des Reisens fiir die Konstruktion europiischer Identitit
hingewiesen: «Medieval pilgrimage was one of the rituals through which Christen-
dom was constructed as a cultural reality. And the emergence of the Grand Tour
in the 15th and 16th centuries coincides with the supersession of Christendom by
the idea of Europe and with a new interest in nations and differences between
thems (Adler, 1989, 1377). .

Indem die Pilgerfahrten des Mittelalters zur Erzeugung des Christentums
als einer kulturellen Realitit beitrugen, trugen sie auch zur Erzeugung ciner europii-
schen Realitit bei. Denn seit der Erneuerung der spitrsmischen Verbindung von
tmperium und ecclesia im Reich Karls des Grossen, das — wenn auch inoffiziell —
«Europa» genannt wurde (Fischer, 1957, 77), haben wir es mit einem «Christenheit-
Europa» zu tun: «Die europiische Wirklichkeit im Mittelalter ist die Christenheit»
(Le Goff, 1996, 75). Die Kirche tiberzog den Kontinent mit Orten, die nicht nur
als Drehpunkte aktueller Vergemeinschaftung dienten, sondern auch als Gediichtnis-
orte, wobei sie diese Orte durch ein dichtes Netz an Pilgerstrassen miteinander
verband, sodass die Christen, die keineswegs immobil, sondern durchaus wreiselustigy
waren, zu ihrer Erbauung wallfahren konnten (Borst, 1983, 533-548). Neben
Reisen nach Jerusalem, die eine Briicke ins Heilige Land schlugen, pilgerte man vor



592 Peter Gostmann und Gerhard Wagner

allem ins Zentrum der Christenheit nach Rom. Noch attraktiver < vor allem fiir
das einfache Volk — war Santiago de Compostela, wo sich das Grab des Apostel
Jakobus befinden sollte, dessen story im Sinne eines eigentlich fundierenden Mythos
erzihlt wurde, was bereits nach der Jahrtausendwende hundertausende Christen
anlockte. Die Wege nach Santiago de Compostela wurden «zu wahren Lebenslinien
der christlichen Reiche; ein nichtendenwollender Strom von Menschen und Giitern
ergoss sich nach Santiago, eine historische Bluttransfusions, wichtiger und linger
andauernd als die nach Rom oder Jerusalem» (Salewski, 2000, 496; Seibt, 2002,
109-110; Benesch, 2004).

Da die Kirche an ihren Gedichtnisorten nicht nur ihr eigenes kulturelles
Kapital speicherte, sondern auch Erinnerungsfiguren der paganen Antike, die sie
sich anverwandelt hatte, stellte sie selbst das Material zur Verfiigung, das die
Denker des Humanismus und der Renaissance gegen sie verwenden konnten.
Diese stilisierten die Antike zu einem «Exemplumy, das heisst zu einem Ideal, das
es zu erneuern galt (Curtius, 1961, 67-70). Mit diesem kontraprisentischen Mythos
beschleunigten sie den Niedergang des Christenheit-Europa und damit die
Entstehung jener Vielfalt an Staaten und Nationen, die bis heute typisch ist fiir
den Kontinent. Dabei schufen auch sie neben Drehpunkten fiir ihre gegenwirtige
Interaktion — wie Akademien, Universititen, Cafés — eine Fiille an Gedichtnisorten,
wobei die romische Antike leichter zu erreichen war als die hellenistische, weil
Griechenland unter osmanische Fremdherrschaft fiel (Burke, 1998). In jedem
Fall reiste man zu Bildungs- und Erkundungszwecken. Die piezas der Pilgerfahrt
wurde durch curiositas ersetzt, die durch eine Reisekunst angeleitet wurde, damit
die Reisenden nicht Nutzlosem und Unglaubwiirdigem aufsissen. Diese Reisen
kamen nicht nur der personalen, sondern auch der nationalen und dadurch indirekt
auch der europiischen Identititsbildung zugute, denn zur damaligen Zeit war es
{iblich, nationale Identitit im Rekurs auf die Antike zu konstruieren, «deren
Denken und Erfahrungen als vorbildlich galten und die dem allgemeinen Streben
nach nationaler Besonderheit einen kosmopolitischen, allgemein europiischen
Kulturboden verlieh» (Schulze, 1999, 141). Dieser gemeinsame Kulturboden sollte
dann im 18. Jahrhundert zusammen mit dem ius publicum europaeum die
Vorstellung eines «Kriftegleichgewichts» der europiischen Staaten und Nationen
tragen (Schulze, 1999, 85-91).

Heute soll der Kulturtourismus einen Beitrag zur europiischen Identitits-
bildung leisten. Dabei gehoren zur «heritage industry» (Herbert, 1995; Richards,
2001) nicht nur private Reiseunternehmer, sondern auch die EU und der Europarat.
Wiihrend die Touristikbranche in erster Linie einen kommerziellen Zweck verfolgt,
haben die europiischen Organisationen das politische Ziel, die Integration Europas
unmittelbar voranzubringen. Ihre kulturtouristischen Programme sind — mehr
oder weniger — demokratisch legitimiert und haben insofern einen offiziellen Charak-
ter. Beide Organisationen nutzen bewusst die besondere Affinitit von Gedichtnis
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4 Kulturstrassen und Kulturhauptstadte

4.1 Das Programm der Europdischen Kulturstrassen

Der Europarat, dem mittlerweile alle Staaten des Kontinents ausser Bosnien-Herze-
gowina, Serbien—Montenegro und Weissrussland angehéren, setzt seit seiner Griin-
dung 1949 auf die integrative Funktion von Kultur: «it has helped successive
generations throughout history to find a meaning, an identity, a vision (htep://

editorial.asp). Heute betrachtet er die «construction of an identity for Europe» als
«one of the most interesting issues of our time (http://www.coe.intlT/E/Cultu-
ral_ Co-operation/ Culture/Action/Tourism), wobei er dem «cultural tourismy» im
Allgemeinen und den «Cultura] Routes» im Besonderen eine zentrale Funktion
beimisst: «The Cultural Routes (...) provide a concrete demonstration of the
fundamental principles of the Council of Europe: human rights, cultural democracy,
European cultural diversity and identity, dialogue, mutyal exchange and enrichment
across boundaries and centuriesy (http://www.coe.int/T/E/ Cultural_Co-operation/
H eritage/Euro pean_Cultural Routes ).

Die Geschichte der Europiischen Kulturstrassen reicht bis 1964 zuriick, als
die Arbeitsgruppe I "Europe continue die kulturelle Geographie Europas zum Aus-
gangspunkt nahm, um ein touristisches Netzwerk auszuweisen. Umgesetzt wurde
das Programm aber erst in den 1980-er Jahren, nachdem es der Ruz Seir kulturelle
Zusammenarbeit offiziell definiert hatte: «The term European Cultural Route s
taken to mean a route Crossing one or two more countries or regions, organised
around themes whose historical, artistic or social interest is patently European,
either by virtue of the geographical route followed of because of the nature and/or
scope of its range and significance» (http:/fwww.coe.int,f...!Heritage/

Kulturstrasse ein. Zwischenzeitlich zihlen zwanzig andere Routen dazu — «centred
on a theme representative of European values and common to several European
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countries» —, wie die Barockstrasse, die Mozartstrasse, die Strassen der Kelten, die
Phénizischen Strassen oder die Strasse des Humanismus. Durch dieses «themingy
touristifiziert der Europarat nicht einfach nur «themed landscapes» im Sinne einer
Spektakularisierung oder Entertainisierung (Shaw und Williams, 2004, 244 und
255); er zielt auf eine Mythologisierung des gemeinsamen kulturellen Erbes, wodurch
er Europa zu einem Mnemotop erhebt: «The initial concept was to demonstrate
in a visible way, by means of a journey through space and time, how the heritage
of the different countries of Europe represented a shared cultural heritage» (htep:/
/www.coe.int/ T/E/ Cultural_Co-operation/ Heritage/European_Cultural_Routes).
Bei der Implementierung dieses Programms assistiert dem Europarart seit 1997
das European Institute of Cultural Routes. Es liefert nicht nur technische Unter-
stiitzung, sondern entwickelt auch neue Konzepte, dokumentiert laufende Projekte
mit Datenbanken und dient als Informationsquelle fiir Interessierte (http://
www.culture-routes.lu/).

Aufgrund seiner prototypischen Bedeutung soll hier der Camino de Santiago
kurz vorgestellt werden. Auf diese Route ist man bereits in Studien, in denen es
um die Bedeutung des Raums fiir die Identititsbildung geht, aufmerksam geworden
(Graham, 1998, 23-28). Das ist nur folgerichtig, schreibt der Europarat dieser
Route doch selbst zu, sie umfasse «European space bearing a collective memory
and criss-crossed by roads and paths which overcome distances, frontiers and
language barriers» (http://www.coe.int/T/E/Cultural_Co-operation/ Heritage/
Resources/EdeclSant.asp). Die besondere Affinitit zwischen Raum und Gedichtnis
wird hinsichtlich dieser Route also nicht nur faktisch umgesetzt, sondern auch
offiziell proklamiert. Tatsichlich misst der Europarat dem Jakobsweg eine starke
Symbolkraft bei. Nach Einschitzung der ehemaligen Generalsekretirin des
Europarats, Catherine Lalumiére, trigt er in besonderer Weise «zur Ausbildung
unserer eigenen Identitit» bei, damit wir als Bewohner des Kontinents erfahren,
«woher wir kommen und wohin wir als Teilnehmer dieses gemeinsamen Vorhabens
gehen, das wir Europa nennen» (zitiert nach Kanz, 1995, 327).

Diese Einschitzung findet sich auch im offiziellen Reisefiihrer, den der
Europarat herausgibt (Bourdarias und Wasielewski, 1996) und fiir den dasselbe
gilt, was Karl Schlogel iiber den Baedeker schreibt: «Er bildet kulturelle Riume
ab, und er wirkt selbst mit bei der Produktion und Konstitution von kulturellen
Riumen» (Schlsgel, 2003, 372). Im Vorwort dieses Guide européen des chemins de
Compostelle weist José Marfa Ballester, der chef de division du patrimoine culturel
au Conseil de |'Furope, explizit darauf hin, dass dieser Reisefiihrer der europiischen
Identititsbildung dienen soll: «Apres dix siécles de pratique ininterrompue, la
mouvance jacquaire sillone toujours notre continent. Son élan renouvelé rappelle
aux nouvelles générations les racines profondes d’une épopée aussi ancienne et
aussi moderne que la construction européenne. Ce n’est pas un hasard si ce
renouveau se produit au moment ol I’Europe, aprés sa division en blocs géopoli-
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tiques, se réconcilie avec elle-méme et retrouve l’unicé de son espace culturel. (...)
Dans I’histoire commune des peuples d’Europe, il y a peu de phénomeénes aussi
propices a la promotion de ces valeurs — solidarité, partage d’un idéal commun,
tolérance, connaissance et reconnaissance de I"autre, voire acceptation mutuelle —
que celui des pelerinages 2 Compostelle, dont le symbole et les vestiges se trouvent
encore dans le réseau de chemins et des voies de communication médiévales, qui
menaient & Saint-Jacques-de-Compostelle, dans le Jinis terre de 1'Europe. Seul
pelerinage 2 avoir déclenché une dynamique de civilisation, 3 1’échelle de notre
continent, l"itinéraire de Compostelle a défini, dés le haut Moyen Age, un espace
ouvert a la libre circulation des idées er des personnes. 1l a préfiguré, dans une
certaine mesure, I"Europe que nous voulons construire maintenant (Ballester,
1996, 11).

4.2 Das Programm der Europdischen Kultur(haupt)stadt

Ebenso wie der Europarat betont auch die EU den besonderen Stellenwert der
Kultur fiir die europiische Integration (http://europa.ew.int/ pol/cult/index_de.htm),
so bereits 1992 im Griindungsvertrag von Maastricht. In Arrikel 151, Absatz 1
des «Konsolidierten Vertrags zur Griindung der Europiischen Gemeinschaft» von
1997 hat sie das Ziel der «Entfaltung der Kulturen der Mitgliedstaaten unter
Wahrung ihrer nationalen und regionalen Vielfalt sowie gleichzeitiger Hervorhebung
des gemeinsamen kulturellen Erbesy verankert (http://www.eu-kommission.de/
pdf/dokumente/ Kulturelle%20Vielfale.pdf). Als weitere Zicle nennt sie die
«Verbesserung der Kenntnis und Verbreitung der Kultur und Geschichte der euro-
pdischen Vélker» und den «Schutz des kulturellen Erbes von europiischer Bedeu-
tungy. Dabei sollen insbesondere «Kulturstidres als «Hefe europdischer Entwicklung
und Integration» wirken (Schwencke und Rydzy, 2004).

Es war noch die EG, die 1985 auf cine Initiative der damaligen griechischen
Kulturministerin Melina Mercouri hin das Programm der Europiischen Kulturstadt
startete und als erste Stadt Athen auswihlte. Seither wird jedes Jahr eine andere
Stadt gekiirt, im Millenniumsjahr waren es sogar neun Stidte — darunter Santiago
de Compostela. Das Auswahlverfahren sah bis einschliesslich 2004 vor, dass sich
der EU-Ministerrat auf eine Stadt bzw. mehrere Stidte einigte. Ab 2005 dnderte
sich nicht nur der Name des Programms in Kulturhaupsstadt, sondern auch der
Auswahlmodus, Nach einem Rotationsprinzip hat nunmehr jedes Jahr ein anderer
EU-Staat (von 2009 bis 2018 jeweils ein «alter» und einer der zehn «neucny EU-
Staaten) das Recht, eine Empfehlung abzugeben. Die Europiische Kommission
beruft daraufhin eine unabhingige Expertenjury ein; zwei Mitglieder dieser Jury
benennt die Kommission selbst, zwei Mitglieder das Europiische Parlament, zwei
Mitglieder der Ministerrat und ein Mitglied der Ausschuss der Regionen. Diese
siebenkdpfige Jury unterbreitet ihre Empfehlung den EU-Gremien. Schliesslich
nominiert der Ministerrat auf Empfehlung der Kommission die Europiische Kultur-
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hauptstadt (2009 bis 2018: die beiden Kulturhauptstidte). Die nominierte Stadt
ist aufgefordert, ein Kulturprogramm zu entwickeln, welches das kulturelle Erbe
dieser Stadt im Kontext des gemeinsamen europiischen Kulturerbes prisentiert
und Kulturschaffende aus anderen EU-Staaten einbindet. Die Finanzierung erfolgt
zurzeit iiber das Programm Kultur 2000, das die frilheren Programme Raphael,
Kaleidoskop und Ariane integtiert und bis Ende 2006 mit 236 Millionen Euro
ausgestattet ist. Dieses Programm zielt nicht nur auf eine Festivalisierung zum
Zwecke gegenwiirtiger Interaktion, sondern auch und gerade auf eine Mythologi-
sierung des gemeinsamen kulturellen Erbes, um die jeweilige Stadt als einen Gedicht-
nisort in einem Mnemotop namens Europa auszuweisen. Es soll «der Schaffung
eines gemeinsamen Kulturraums durch die Forderung des kulturellen Dialogs und
der Kenntnis der Geschichte, der Schaffung und Verbreitung der Kulrur, des Aus-
tauschs von Kiinstlern und ihrer Werke, des europiischen Kulturerbes, neuer For-
men kulturellen Ausdrucks sowie der wirtschaftlichen und sozialen Bedeutung
der Kultur» dienen (http:// europa.eu.int/scadplus/leg/de/lvb/129006.htm).

Aus Aktualititsgriinden soll hier kurz auf die Stadt Patras eingegangen werden,
die der Ministerrat mit Beschluss vom 6. Mai 2003 zur Europiischen Kulturhaupt-
stadt des Jahres 2006 ernannt hat (http://europa.eu.int/cur-lex/pri/de/oj/dat/2003/
1.139/1_13920030606de00320032.pdf). Diese Auswahl ist insofern begriindet,
als sich an diesem Beispiel die Probleme der Implementierung nachvollziehen
lassen, die dem Programm Kulturhauptstadt — im Unterschied zu dem der Kuleur-
strasse — offensichtlich von Anfang an anhaften (Adam, 1985). An sich liesse sich
Patras ohne Weiteres als ein europiischer Ged4chtnisort mythologisieren. An der
Nordkiiste des Peloponnes gelegen, verkérpert die Stadt einerseits das kulturelle
Erbe der paganen Antike; zudem wird hier das Kopfreliquiar des Apostels Andreas
verwahrt, sodass sic andererseits auch einen Teil des kulturellen Erbes des christlichen
Europa reprisentiert; nicht zuletzt war sie 1821/1822 cines der Zentren des griechi-
schen Freiheitskampfes gegen die osmanische Herrschaft, dessen Unterstiitzung
die «europiische Offentlichkeit» (Kaelble, 2002) damals einte (Zerback, 2004).
Die Initiatoren der Bewerbung von Patras legten mit den Themen «bridges» und
«dialogues» den Akzent jedoch auf die Festivalisierung, die sie mit vier
Schwerpunkten umsetzen wollen: «A city for Europe» zeigt das eigene «architec-
tural heritage», «The counterpart cities» umfasst wissenschaftliche und kiinst-
lerische Aktivititen, «The many homelands» inszeniert die Themen Wissenstransfer
und «entertainment», und «The three sea battles» ist «peace and understanding»
gewidmet (Selection Panel, 2004, 5).

4.3 Probleme der Implementierung

Unsere Studie hat auf der Folie eines theoretischen Diskurses die konzeptionelle
Plausibilitit erldutert, die der Kulturtourismus fiir die Konstruktion von Identitdt
im Allgemeinen und fiir die Konstruktion europiischer Identitit im Besonderen
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hat. Die systematische Affinitit des kulcurellen Gedichtnisses zum Raum Weist
Gedichtnisorten und Mnemotopen eine besondere Funktion in Sachen Iden titis-
bildung zu. Es ist also nur konsequent, dass Gedichenisorte wie das Musée d,
{"Europe in Briissel errichtet werden. Nicht minder folgerichtig ist es, Stidte,
denen eine besondere Relevanz als europiische Erinnemngsﬁgur zugeschrieben
wird, zu Europiischen Kulturhauptstidten zu ernennen und Strassen, die Gedicht-
nisorte miteinander verbinden und Europa als ein Mnemotop semiotisieren helfen,
als Europiiische Kulturstrassen auszuweisen. Trotz dieser konzeptionellen Plausibi-
litit zeigt unsere Beschiftigung mit zwei ausgewihlten Fallbeispielen, dass es zum
Teil gewichtige Probleme bei der Implementierung dieser Programme gibt.

Es kann festgestellt werden, dass die Implementierung des Programms der
Europiischen Kulturstrassen einen vergleichsweise beachtlichen Stand erreicht
hat. Mit dem European Instituze of Cultural Routes hat der Europarat ein Spezialisten-
tum hinsichtlich des kulturellen Gedichtnisses Europas institutionalisiert. Mit
der Herausgabe eines offiziellen Reisefiihrers gibter den Kulturtouristen ein package
mit auf die Reise an die curopiischen Gedichtnisorte. Dadurch hat er die
Voraussetzungen dafiir geschaffen, dass seine story Gehér findet. Eine empirische
Studie miisste zeigen, ob dies tatsichlich der Fall jst.

Im Unterschied zur Implementierung des Programms der’ Europiischen
Kulturstrassen seitens des Europarats, kann hinsichtlich des EU-Programms der
Europiischen Kultur(haupt)stadt weder von einer Institutionalisierung eines
Spezialistentums in Sachen europdisches kulturelles Gedichtnis noch von einer
systematischen Vermittlung einer europdischen story die Rede sein. In diesem
Sinne kann auch die Kritik der Expertenjury, die mit der Beurteilung der Bewerbung
von Patras betraut war, gedeutet werden. Denn die Jury hat die Bewerbung zum
Anlass genommen, die Nominierungspraxis grundsitzlich zu hinterfragen, nachdem
Patras der einzige Vorschlag Griechenlands war: «If the political authority responsible
in that year for the nomination had already chosen one single candidat city, the
role of a selection panel of independent experts seems superfluous» (Selection
Panel, 2004, 6). Die Jury hilt der EU denn auch eine «vagueness of the selection
criteria» sowie einen «lack of guidance offered to nominated cities» vor. Dadurch
wird Patras zu einer Art Lackmustest fiir das Programm der Kulturhauptstadt in
seiner Bedeutung fiir die europiische Identitdesbildung, denn «the impact and the
significance of the title (European Capital of Culture is likely to be diminished or
the meaning genuinely changed when cities are designated, which have cultural
positions that are peripheral and that have underdeveloped cultural infrastruc-
ture. If the designation is mainly to be a tool for local or regional development,
than the term «Capital of Culture> in a European sense becomes meaningless,
except as a device for city marketing. Clearly, there is a gap between the expectations
evoked by the term European Capital and the actual realisation of the event that
certain cities may achieve» (Selection Panel, 2004, 6). Diese Einschitzung ist
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auch geprigt durch Erfahrungen mit den letzten Kultur(haupt)stidten. So kritisierte
man hinsichtlich Genua 2004 «die lokale Ausrichtung vieler Veranstaltungen»,
wihrend «Europa nicht thematisiert worden sei» und dass «Fragen nach gemein-
samen Wurzeln, einer gemeinsamen Identitdt gar (...) nicht oder nur am Rande
gestellt» worden seien (Kliiver, 2005). Und fiir die Kulturhauptstadt 2005, Cork,
hiess es bereits im Vorgriff: «Cork betért — doch nicht als Europiische
Kulturhauptstadt 2005»; kritisiert wird auch hier die Zuspitzung auf das Lokale:
«Das Gros des Angebots (...) besteht aus Veranstaltungen, die iiber das Provinzniveau
kaum hinausreichen» (Thomas, 2005). So scheint es folgerichtig, dass im Falle
von Patras schon jetzt — obwohl noch keine detaillierten Programme vorliegen —
darauf hingewiesen wird: «the Panel was unable to discern a cultural ambition of
European scale and significance» (Selection Panel, 2004, 8). Auch hier miisste
eine empirische Studie das wahre Ausmass der Probleme eruieren. Die offentliche
Kritik verdeutlicht jedoch nolens volens ein deutliches Plus des Programms Euro-
piische Kultur(haupt)stadt gegeniiber dem Programm Europiische Kulturstrassen,
niamlich dass es in der medialen Offentlichkeit sichtbar ist und diskursiv aufgearbeitet
wird, wihrend das vom Europarat initiierte Spezialistentum sich weitgehend abseits
offentlicher Kontrolle entfaltet.

Was nun die kommerziellen Reiseunternehmer betrifft, so ist in ihren
Programmangeboten das /abel/ Europa zwar durchgehend prisent, allerdings
hauptsichlich als geographische Ordnungskategorie, nicht in einem explizit
identititsstiftenden Sinne. Die Betonung des kulturellen Erbes oder einer Tradi-
tion ist fiir Reisekataloge, die an kulturell interessierte Touristen adressiert sind,
zwar eine conditio sine qua non. Allerdings werden die historischen Stitten in aller
Regel nicht europiisch konnotiert, sondern eher regional zugeordnet — wie z. B.
Santiago de Compostela als «galizische Hauptstadt» — oder aufgrund einer infra-
strukturellen Spezifik beschrieben — wie z. B. Patras als «Hafenstadt». Das ist
nicht weiter verwunderlich, miissen Reiseunternehmen mit ihren Katalogen doch
das Besondere einzelner Kulturlandschaften hervorheben, um unter ihren potenziel-
len Kunden Interesse fiir genau dieses Angebot zu wecken. So wirbt man fiir die
Besonderheit von Land und Leuten. Die Frage, inwiefern und in welcher Form
die Prisentation des touristifizierten Raums vor Ort auch dessen europiische
Dimension thematisiert, kann somit keinesfalls-aufgrund der Art und Weise, wie
die Kulturlandschaften beworben werden, beantwortet werden, sondern bedarf
einer empirischen Klirung. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass neben den Reise-
unternehmen den Reiseleitern vor Ort eine zentrale Rolle dafiir zukommt, ob und
in welcher Form das kulturelle Erbe europiisch konnotiert wird, zumal auch in
den handelsiiblichen Reisefithrern — mit der beschriebenen Ausnahme von
Bourdarias und Wasielewski (1996) — so gut wie keine Hinweise auf die europiische
Dimension des Jakobswegs (Eisenschmidt, 2001; Héllhuber und Schifke, 2002:
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26 und 195-196) oder der Stadt Patras (Schneider, 2001; Eisenschmids, 2004,
430-431) geliefert werden.
Von den beiden Fallbeispielen ist bis dato Santiago de Compostela dag
weitaus bedeutendere Reiseziel. Eine explizite Bezugnahme auf die europiische
Dimension fehlt allerdings auch durchweg hinsichtlich des Camino de Santiago.
Das Programm von Studiosus betont z. B. die «historischen Kunstdenkmiiler des
Jakobswegs», ohne dass diese Historizitit mit inhaltlicher Bedeutung aufgeladen
wiirde (Kartalog Studiosus, Intensiverleben — Spanien et al., 2005, 202-203). Die
religiose Dimension — etwa das Apostelgrab als «Endziel der Wallfahrty — steht
gleichberechtigt neben Folkloristischem — etwa dem Wochenmarkt (Katalog Studio-
sus, Intensiverleben — Spanien et al., 2005, 204-205). Im Programm von Dr. Tigges
greifen die Szenarien einer «Wanderung auf den Spuren der Jakobspilger» und einer
«Reise zu den Hohepunkten romanischer Architektur und in die griinen nordspani-
schen Landschaften» ineinander (Katalog Dr. Tigges, Europa erfabhren..., 2005,
42-45). Die kulturelle Bedeutung von Patras wird durch die Ernennung zur Euro-
péischen Kulturhauptstadt tiberhaupt erst wieder ins Bewusstsein der Offentlichkeit
gerufen. So diirfte die Stadt — wie miindliche Mitteilungen verschiedener Reiseunter-
nehmen bestitigen — in den Katalogen fiir das Kalenderjahr 2006, die noch nicht
erschienen sind, eine grossere Rolle spielen als bisher. Bisher ist Patras ausschliesslich
als marginale Station im Rahmen von Rundreisen iiber den Peloponnes prisent.
Exemplarisch fiir diese Nebenrolle kann folgendes Zitat aus einem Studiosys-
Katalog von 2005 stehen: «Anschliessend reisen wir [von Olympia kommend]
nach Patras. Uber die neue, imposante Hingebriicke gelangen wir aufs Festland
und erreichen Delphi. Unterwegs bleibt Zeit fiir die Reiseleiter, cinige Fragen
tiber Griechenlands Weg ins 21. Jahrhundert zu erdreern» (Katalog Studiosus,
Intensiverleben — Griechenland et al,, 2005, 39). Eine geringfiigige Hervorhebung
wird Patras nur im Programm des Reiseunternehmens Biblische Reisen zuteil, das
einen Besuch der Kathedrale mit dem Kopfreliquiar des Apostels Andreas vorsiche
(Katalog Biblische Reisen, Kulturen erleben — Menschen begegnen, 2005, 89-91).
Auch hier bleiben die Details empirisch zu kliren.

5> Ausblick: Ein Forschungsdesign zur empirischen Analyse der
kulturtouristischen Konstruktion europdischer Identitit

Die Notwendigkeit einer empirischen Analyse gilt demzufolge sowohl fiir das
Programm der Europiischen Kulturstrasse als auch fiir das Programm der Europii-
schen Kultur(haupt)stadt sowie fiir die Angebote der kommerziellen Reiseunter-
nehmerln. Zu diesem Zwecke muss ein Forschungsdesign entwickelt werden,
dessen'mégliche Konturen wir abschliessend skizzieren.
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Dabei empfiehlt es sich, den performatorischen Ansatz aufzugreifen, der
sich in der Tourismusforschung durchzusetzen beginnt, trigt er doch der konstitu-
tiven Bedeutung Rechnung, die dem Narrativen bei der Konstruktion von Identitit
zukommt. In der Tat kommt sogar derselbe Identititsbegriff zum Einsatz (Edensor,
1998, 69 mit Bezug auf Somers 1994). Folglich ist auch von «narrativised spaces»
(Philips, 1999) die Rede: «Places (...) only emerge as tourist places when they are
appropriated, used and made part of the living memory and accumulated life
narratives of people performing tourism» (Berenholdt, Haldrup, Larsen und Urry,
2004, 3). Es liegt also nahe, qualitative narrative Interviews zu fithren, um in
diesem Bereich die Konstruktion europiischer Identitit in Erfahrung zu bringen.

Die mit dem performatorischen Ansatz korrespondierende Theatermetaphorik
erweist sich hierfiir insofern als hilfreich, als man mit ihrer Hilfe das Forschungsfeld
typologisch strukturieren kann. Zu unterscheiden sind demnach drei Typen der
Identititskonstruktion: (1) der Typus der «Dramaturgie», den einerseits das fiir
den Buroparat titige European Institute of Cultural Routes und die Expertenkommis-
sion der EU, andererseits die Unternehmen der kommerziellen Touristikbranche
reprisentieren; (2) der Typus der «Inszenierungy, den die Reiseleiter reprisentieren;
(3) der Typus der «Auffithrung», den die Kulturtouristen reprisentieren. Das
Forschungsdesign ist der heuristischen Funktion dieser drei Typen anzupassen.
1. Dramaturgie

Sowohl die Mitarbeiter des Institute of Cultural Routesund die Expertenkommis-
sion der EU als auch die Programmdirektoren der kommerziellen Touristik-
branche kénnen mit Assmann als Wissensbevollmichtigte hinsichtlich des
europiischen kulturellen Gedichtnisses begriffen werden. Wihrend jene insofern
im politischen Sinne bevollmichtigt sind, als sie fiir mehr oder weniger demo-
kratisch legitimierte Organisationen titig sind, folgt die Bevollmichtigung dieser
aus der Nachfrage an touristischen Programmen auf dem Markr, der sie gleichsam
im 6konomischen Sinne legitimiert. Von daher muss zwischen zwei dramatur-
gischen Instanzen mit unterschiedlichen Interessenlagen differenziert werden.
2. Inszenierung
Die Reiseleiter als Vermittler zwischen Dramaturgie und Auffithrung lassen sich
ebenfalls als Wissensbevollmichtigte begreifen. Sie sind die Regisseure, welche
die stories inszenieren. Insofern kommt ihnen eine nicht minder wichtige
Funktion bei der Konstruktion europiischer Identitit zu, die darin besteht,
Touristen «mittels fachgerechter vergleichender Information und einer dem
Wissensstand der Teilnehmer angepassten diskursiven Kommunikation das
Verstindnis fiir die kulturelle Eigenart einer Region in Vergangenheit und
Gegenwart niher zu bringen und sie in den europiischen Rahmen einzufiigen,
um die Ausbildung einer europiischen Identitit zu férdern» (Eder, 1993,
172). Da es kein genau definiertes Berufsbild des Reiseleiters gibt (Freericks,
1996), sind die Freiheitsgrade gross: Die Reiseleiter konnen die stories der
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beiden dramaturgischen Instanzen mehr oder weniger authentisch inszenieren,
kénnen diese aber auch durch Hinzunahme anderer szorses erginzen oder kon-
terkarieren.
3. Auffiibrung
Die Kulturtouristen kann man als Performance-Kiinstler begreifen, die in ihren
Auffithrungen mehr oder weniger den srories folgen, die man ihnen unterwegs
erzdhlt: «The performance of tourist narratives suggests the construction and
transmission of multifarious stories 77 situ, the reproduction of accounts in
tourist guidebooks and travel literature, and the ongoing construction of travel
tales on the move. The tourist industry is particularly concerned with packaging
authoritative narratives which (re)present places, commodify old legends and
structure tourist experience. But whilst «official, narratives may be articulated
by tour guides and communicated to members of rourist groups, individuals
and small groups of tourists may reflexively negotiate the meanings of sites.
The dominant versions about a place’s history and significance may be eschewed
and replaced by subaltern and minor accounts. Thus there may be considerable
contestation amongst narrators to emphasise the veracity of their version of a
site’s significance» (Edensor, 1998, 71).
Dabei ist zu fragen: Welche curopdischen szories werden erzihlt? Sind sie zum
Beispiel von Figuren des christlichen Europa bevélkert? Oder reprisentieren sie
das Bild der europiischen Gelehrtenrepublik? Oder das Erbe der paganen Antike?
Wird Europa darin mit der EU identifiziert? Werden die geographischen Grenzen
Europas ausgelotet? Wird die Finalitit der EU priadisponiert? Mit welchen Werten
wird Europa in Verbindung gebracht? Welches Gewicht komme sikularen Werten
wie Menschenrechten, Demokratie, Wohlfahrtsstaatlichkeit zu? Werden Wahl-
verwandtschaften mit anderen, zum Beispiel religiosen Identititen hergestellt?
Wie werden die aktuellen europapolitischen Diskurse (Demokratiedefizit, Festung
Europa, altes versus neues Europa etc.) reflektiert? Welche Rolle wird den Nationen,
Regionen und Lokalititen beigemessen? Welche besondere Bedeutung wird den
je konkreten Gedichtnisorten, die zum Ziel kulturtouristischer Aktivititen werden,
zugeschrieben? Wofiir stehen diese Orte? '

Uberdies ist zu kliren, auf welche Art und Weise die Programme identitits-
wirksam werden: Wie ist das Verhiltnis zwischen den Akteuren von Europarat
bzw. EU zu den kommerziellen Reiseunternehmen? Gibt es hier Kooperationen
und Synergien, oder ein unverbundenes Nebeneinander? In welcher Form wird
von den einen oder anderen Einfluss auf das storying der Reiseleiter vor Ort
genommen? Wie gross ist der Einfluss jenes storyings auf Gruppenmitglieder? Wie
sicht die Struktur kulturtouristischer Reisegruppen aus? Wie ist ihre sozialstrukeurelle
Zusammensetzung? Sind ihre Mitglieder im extratouristischen Leben selbst in
Positionen titig, aus denen sie Idenritétsbildung betreiben kénnen? Wie gestaltet
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sich die Rollenverteilung innerhalb der Gruppe? Gibt es Integrationsfiguren? Gibt
es Aussenseiter? Gibt es Verweigerer? Bilden sich innerhalb der Gruppe Koalitionen?
Mit Hilfe dieser Unterscheidung sollte es moglich sein: (1) Konvergenzen
und Divergenzen zwischen den Europabildern der drei Akteursebenen Dramatur-
gie, Inszenierung und Auffithrung prizise zu benennen; (2) auf dieser Basis die
Frage zu kliren, ob die Programme der Wissensbevollmichtigten den Anspruch
europiischer Identititsbildung erfiillen; (3) typische Muster der Entwicklung
personaler Identitit unter europiischen Vorzeichen darzustellen; und schliesslich
(4) das Reflexionsvermégen des noch allzu Theorie lastigen sozialwissenschaftlichen
Diskurs zur europiischen Identitit durch empirisches Material zu stirken.
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Stéphane Beaud, 80% au bac. .. et
apres ? Les enfants de [a
démocratisation scolaire, Paris : La
Découverte / Poche (Sciences humaines
et sociales), 2003 [2002], 342 pages,
11.50 Euros

- Younes Amrani et Stéphane Beaud, Pays

de malheur ! Un jeune de cité écrit 3 un
sociologue, Paris : La Découverte, 2004,
234 pages, 16.00 Euros

Dans son ouvrage au titre interrogateur « 80%
au bac....et aprés 7 », Stéphane Beaud questionne
les effets d’un mot d’ordre politique, lancé
en France au début des années quatre-vingts
qui proposait d’amener 80% des jeunes au
niveau du baccalauréat. Entre 1985 et 1995
~ période fixée pour la présente étude —, on
assiste & une vague de démocratisation des
lycées. La fin de cette période coincide sur
le plan national avec une stabilisation des
taux de scolarisation rendant compte d’une
massification de I'enseignement secondaire,
les taux de bacheliers passant de 30% A 63%.

Cependant, force est de constater que
cette démocratisation se trouve remise en
cause par un phénomeéne de ségrégation,
s’expliquant par une augmentation des écarts
sociaux d’acces A diverses filiéres « plus nob-
les », — telles que la voie royale des « S »' —
le filtre scolaire de la sélection s'étant déplac¢
vers' le secondaire, puis vers le supérieur.
L'auteur reprend Pexpression de « 'élimina.

1 Filiere « scientifique » dans les lycées frangais.

tion différée »* pour mettre en avant le
processus structurel de relégation A I’ceuvre.

L’étude de Stéphane Beaud s'inscrit dans
la continuité d’une recherche portant sur
P'analyse de la condition ouvriere, (dans un
moment historique ot elle semble s’effacer
du paysage et des préoccupations des cher-
cheurs). Dans un ouvrage précédent, écrit
en collaboration avec M. Pialous® et rendant
compte d'une présence de dix ans sur le terrain,
les auteurs enquétent dans un premier temps
dans I'usine Peugeot de Sochaux-Mont-
béliard afin de comprendre les chan gements
intervenus dans 'organisation du travail et
dans les établissements scolaires de la région,
ensuite, afin de comprendre comment les
nouvelles trajectoires scolaires des enfants
d’ouvriers sont source de conflits et de
déchirements familiaux.

C'est dans ce méme contexte — Gran-
velle, un quartier d’habitat social dans la
ville de Gercourt — que Beaud s’interroge
sur les carriéres scolaires et Pinsertion
professionnelle des « enfants de la démocra-
tisation » dans une région industrielle en
festructuration. « Ces jeunes forment une
fraction trés particuliere de leur génération
dont I'étude permet de comprendre au-

2 Expression utilisée par F. Oeuvrard, « démo-
cratie ou élimination différée », Actes de Iz
recherche en sciences sociales, n® 30, 1979,

3 §. Beaud et M, Pialoux, « Retour sur la
condition ouvriére., Enquéte aux usines
Peugeot Sochaux-Montbéliard », Paris :
Ed.Fayard, 1999,
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jourd’hui un certain nombre de transfor-
mations importantes de la société frangaise.
Ils ont bénéficié, durant cette période, de
Pouverture des lycées et ont connu des
expériences sociales semblables : méme origine
sociale, enfants de la crise et du chomage,
premiere génération de lycéens dans la
famille, socialisation dans les cités des années
1980-1990, etc. » (2003, 12).

L’auteur privilégie une démarche ethno-
graphique basée essentiellement sur I'obser-
vation « participante » comportant une immer-
sion de longue durée sur le terrain et des
entretiens approfondis. Cette méthode — pré-
sentant de nombreuses analogies avec les
méthodes ethnologiques —, a 'avantage de
décrire et de comprendre les attitudes des
jeunes face 4 I’école, et permet également
de mettre en lumiére toute 'ambivalence
d’une politique scolaire, notamment a I'égard
des jeunes des classes populaires qu’elle
prétend scolariser plus longtemps. La plus
puissante motivation de 'auteur 4 écrire cet
ouvrage s’exprime en ces termes ; « Clest
en voyant les dégits moraux et psycho-
logiques que cet échec causait chez les jeunes
enquétés que j'ai voulu réagir contre le
pesant silence qui 'entourait » (2003, 324).

Beaud construit principalement son
analyse autour du rapport existant entre les
trajectoires et attitudes scolaires des jeunes,
d’une part, et leur enracinement dans le quar-
tier, d’autre part.

Dans une premitre partie (Lycéens de
« cité »), Pauteur s’attache 3 décrire les
atritudes des lycéens de Zones d’éducation
prioritaire (ZEP)* de premitre génération,
puis  présenter deux lycées face  la démo-
cratisation A travers une analyse institu-
tionnaliste de leur fonctionnement contrasté
et termine cette partie par une analyse du
rapport, entre attachement et rejet, que les
jeunes entretiennent avec leur quartier.

4 Les projets de zones d’éducations prioritaires,
concernant tous les établissements scolaires,
mettent en ceuvre des formes de discrimi-
nation positive, afin de favoriser la réussite
scolaire des éleves.

Les seconde et troisitme parties (Quatre
copains it la fac et Les incertitudes de la transi-
tion professionnelle) consistent en une chro-
nique détaillée des parcours scolaires,
universitaires et d’insertion professionnelle
de quatre jeunes hommes du quartier de
Granvelle qui passent du réve d’ascension
sociale — « s’en sortir » signifiant alors se
projeter ailleurs qu’a 'usine ol leurs péres
se sont échinés durant des années « pour
rien » — aux désillusions liées & I'échec
scolaire et aux processus de déclassement
social qui 'accompagnent. Une conclusion
générale revient sur la force des détermi-
nismes sociaux et sur les effets ambivalents
de la politique des « 80% au bac ».

Lycéem de « cité »

Ce n’est pas sans heurts et sans souffrance
que s’opére ce passage du collége au lycée
chez les enfants d’immigrés. Beaud reléve
le « traumatisme de 'entrée en seconde »
(2003, 55). Le choix de I'orientation en
Brevet d’études professionnelles (BEP)® ou
en seconde révele que cette derniére est un
moyen d’échapper au déclassement scolaire
et social. « La bépe, c’est une « poubelle ...
Enfin, c’est une poubelle, bon, ils le disaient
pas directement comme ¢a, mais pour nous,
c’est ce que ¢a voulait dire » (2003, 53).
C’est en ces mots que 'un d’eux exprime le
fait que l'orientation en lycée professionnel
équivaut i une relégation, une condamna-
tion i vivre comme ouvrier ou pire, comme
chémeur de longue durée.

L’auteur décrit avec beaucoup de finesse,
comment les jeunes collégiens de « blocs »
du quartier révent de mettre I'usine a di-
stance par la conquéte du statut de lycéens.
Cependant, fréquenter le lycée signifie aussi
« sortir » de la cité, se confronter aux enfants
de la ville, « les bourgeois » comme ils les
appellent, et se défaire d’un sentiment de
protection qu’ils trouvent dans leur cité.

De plus, « les conditions d’existence des
¢léves de Granvelle sont déterminantes pour
comprendre le rapport qu’ils ont au travail
scolaire : beaucoup d’entre eux n’ont pas de

5 LeBEP s obtient aprés une formation initiale
de deux ans dans un lycée professionnel.
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chambre 4 eux, les appartements sont sur-
peuplés, les cages d’escaliers et les extérieurs
bruyants, les sollicitations du quartier con-
stantes, notamment de la part des copains.
Ils adaptent donc leur travail scolaire 4 leurs
conditions de vie : par exemple, les éleves
plus sérieux prennent I’habitude d’écouter
attentivement en classe afin. de limiter le
plus possible le travail 4 la maison » (2003,
48).

L'auteur releve que le passage en seconde
s'opére généralement sur le mode du dé-
racinement culturel. Pour les filles et les
gargons cependant, ce processus s’opére sur
deux modes distincts. Si les garcons vivent
le plus souvent dehors, passent des heures 4
discuter au bas de leur immeuble, jouant
au foot, déchargés de toute tiche familiale
ou domestique, les filles vivent souvent 4
I'intérieur, soumises au contréle social des
hommes (peres, fréres, copains) de leur
quartier. Surtout dans les familles nom-
breuses, elles assument une partie de la
charge éducative des fréres et sceurs et des
tiches ménageres et domestiques. Elles
tendent alors A valoriser I'école et 3 s’y
investir, développant par 13, des dispositions
tendant vers « un ascétisme scolaire qui est,
on le sait, une des clés de la réussite dans
les études secondaires et supérieures » (2003,
63). Les garcons, pour leur part, ont moins
acquis ’habitude d’un travail scolaire
régulier, beaucoup éprouvent des difficultés
face a I'écrit, ne fréquentent généralement
pas les bibliothéques et n’ont pas acquis le
gott de la lecture.

Beaud montre bien, i travers les notes
qu'il nous livre de son journal de terrain,
les bribes d’entretiens et les observations
qu'il effectue, que la fréquentation de la
classe de lycée constitue pour ces nouveaux
éléves, une expérience sociale inédite, en ce
qu’ils sont confrontés de manitre plus
perceptible pour eux, 4 la concurrence
scolaire et 4 la confrontation 4 la culture
légitime. Pour certains, ces éléments favo-
risent une acculturation accélérée A 'ordre
scolaire, ce qui leur permet d’acquérir
certaines dispositions nécessaires A la réussite
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(une bonne maniére de s'exprimer, des codes
culturels rentables sur le plan scolaire, ype
aptitude A travailler régulidrement, etc.).
Généralement, les éleves expriment ceg
mécanismes de fagon condensée en disant
« etre tombés dans une bonne classe 0u avec
de bons profs ». En revanche, ceux qui disent
« étre tombés dans une mauvaise classe, ou
avec de mauvais profs » voient considérable-
ment s’adoucir la transition entre le college
et le lycée. Ceci favorise, au contraire, une
attitude a-scolaire, une absence d’idenfiri-
cation aux « bons éléves », une carence de
travail qui réduit considérablement les
chances de réussite et empéche ces éleves
de bénéficier d’une véritable acculturation.

Beaud insiste sur le fait que ce processus
d’acculturation se fait au prix d'un éloigne-
ment avec les valeurs ou normes familiales,
¢loignement qui s’accompagne de souffrances
et de frustrations diverses. Cependant,
simultanément, les « enfants de la réussite »
contribuent 4 la bonne réputation de leur
famille dans le quartier. Ces enfants sont
donc, tant pour eux-mémes que pour leurs
parents et I'entourage, porteurs d’espoir et
d’illusion d’une vie meilleure. C’est le prix
a payer pour ces « enfants de la démocrati-
sation ».

Le rapport que les jeunes entretiennent
avec le lycée a des répercussions non
négligeables sur le rapport qu’ils entretien-
nent avec le quartier. Comme le souligne
'auteur, « Pour le dire vite, on s apercoit
que les < bons » éléves, Cest-a-dire ceux qui
se sont appropriés la culture scolaire,
s’adaptent mieux au lycée. « Pris» dans une
logique d’acculturation scolaire et de réaffi-
liation sociale, ils sont tentés par des formes
plus ou moins brutales de rupture avec le
quartier[...]. AT'opposé, ceux qui sont restés
€loignés de la culture scolaire, qui ne se
sentent pas 4 leur place au lycée et qui sont
secretement tenaillés par un sentiment
d’illégitimité, sont davantage enclins 4
entretenir un lien éroit avec le quartier »

(2003, 102).
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Quatre copains & la fac et Les incertitudes de
la transition professionnelle

Dans ces deux chapitres, I'auteur pro-
ceéde 4 une chronique minutieuse et détaillée
des trajectoires de quatre jeunes. L'immer-
sion dans le terrain lui permet de les suivre
en accordant une importance toute particu-
liere 4 l'alternance de leurs temps sociaux:
le temps vide de la fac et le temps plein de
la vie de quartier. Il souligne que « lobser-
vation directe fait accéder au point de vue
de Pintérieur du groupe et dévoile son
fonctionnement, les tensions qui le traver-
sent, notamment lorsqu’il s’agit de conquérir
Pestime de 'enquéteur. Ce récit d’obser-
vation tente de montrer la maniére dont le
rapport au temps de ces étudiants de « cité
s’inscrit et prend sens dans une double
détermination : un rapport dominé aux
études et un enracinement protecteur dans
le quartier » (2003, 147).

Ces étudiants ont un parcours scolaire
fait d’échecs et de redoublements, mais ont
finalement obtenu leur baccalauréart et se
sont inscrits « malgré eux » dans un cycle
d’études longues. L’auteur décrit trés
précisément leurs attitudes face aux cours,
I'installation progressive dans I'absentéisme,
le sentiment « de ne pas étre a la hauteur »,
la distance sociale entre eux, leurs profs et
les autres étudiants, le caractere « trop »
abstrait des matires enseignées, leur pro-
gressive démotivation et le sentiment tou-
jours accrt d’occuper illégitimement une
place qui n’est pas la leur, leur repli dans le
quartier, la difficulté d’entrer dans des modes
de sociabilité étudiante, mais aussi la man-
ne que constitue la bourse d’études qu’ils
percoivent.

S’étant proposé de les accompagner
durant le dernier trimestre de 'année 1992—
1993 dans leur entreprise de révision pour
les examens de premiére année du Dipléme
d’études universitaires générales (DEUG)®
en Administration économique et sociale,
Beaud analyse de l'intérieur leurs disposi-
tions au travail universitaire et met en

6 Le DEUG est délivré aux érudiants ayant
réussi les examens de la fin du premier cycle.

lumigre les manques dans ['organisation de
leur travail, leurs notes incompletes et
désorganisées, leur manque de régularité,
toutes dispositions nécessaires 4 la réussite.
Leurs examens se solderont par un échec
cuisant.

La gestion de cet échec se fait au prix
de renégociations sociales difficiles et d’une
souffrance sociale et psychologique dont le
poids ne doit étre négligé. Ces jeunes doivent
affronter 'échec au sein de la famille en
payant le prix fort de la désillusion. Mais
leur place sociale doit également se renégo-
cier dans le quartier. Obligés d’entrer dans
« la vie active », certains regagneront l'usine,
opérant par la un déclassement social
douloureux. D’autres se précipiteront dans
le mariage et profiteront de la mise sur pied
des « emplois-jeunes » percus comme leur
planche de salut. Cependant, la transition
vers une place de travail stable, une insertion
réussie et durable s’en trouve retardée. Ainsi,
Beaud montre-t-il avec force comment ces
jeunes sont fragilisés par I'échec universitaire
et confrontés au déclassement social.

En conclusion, ce qui fait la grande
qualité de cet ouvrage, c’est d’avoir montré
et mis en évidence la force des déterminismes
sociaux et la forme que ces derniers prennent
dans les trajectoires individuelles des jeunes
de cité, enfants d’ouvriers immigrés, dans
un moment historique ot la classe ouvriére
est en pleine décomposition sociale.’”

A la sortie de son livre, Beaud recevra
divers courriels de quatre jeunes (étudiants
DEUG ou en emploi-jeune). « Ceux qui
ont vécu un échec en premier cycle univer-
sitaire découvraient le pouvoir potentielle-
ment libérateur de I'analyse sociologique,
en s’apercevant que leurs doutes et leurs
échecs ne renvoient pas qu’a leurs difficultés
personnelles ou existentielles, vite étiquetées
comme « psychologiques », mais bien davan-
tage A une accumulation de contraintes
matérielles (le logement, I'absence d’une
chambre 4 soi, le bruit de la « cité », le manque

7 A ce ritre, cet ouvrage ne doit pas étre
autonomisé, mais constitue le prolongement
du « Retour sur la condition ouvriére ».
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lancinant d’argent) et sociales (la pression
permanente du groupe des pairs, les difficul-
tés des fréres et sceurs) » (2004, 7).

Entre autres, Beaud regoit un courriel
de Younes Amrani® qui s’exprime en ces
termes : « Cher Monsieur, je me permets de
vous écrire pour vous remercier. J'ai terminé
votre enquéte 80% au bac. C'est un livre
qui m’a 2 la fois ému (j'ai souvent eu les
larmes aux yeux) et mis en colére (contre
moi-méme). Clest incroyable 3 quel point
les vies que vous avez décrites ressemblent
A la mienne. Dailleurs je dois dire que la
lecture érait parfois pénible car cest dur de
se voir dans un miroir » (2004, 11). Entre
eux s’établira une correspondance électro-
nique d’une année qui aboutira  la rédaction
de Pays de malheur ! Un jeune de cité écrit
4 un sociologue,

Younes est un jeune de vingt-huit ans.
Son pére émigre du Maroc et travaille
d’abord comme mineur, Puis, ¢épuisé par sa
tiche, il s’engage comme ouvrier dans une
usine du coin. Younes effectue une scolarité
non sans heurts mais « réussie ». Il aban-
donne juste avant de passer son bac pour
faire son service militaire, mais s'incrit
ensuite comme candidar libre. Il obtient
son bac, s’inscrit en histoire 4 I'université,
et abandonne en 2o année, 1| se marie,
devient pére. Au moment de leurs échanges,
il travaille, en emploi-jeune, dans une
bibliotheque municipale de la région de
Lyon.

Younes évoque son milieu familial, ses refa-
tions conflictuelles avec ses parents et fréres
et sceurs. Il parle de son pere : « maintenant,
je remarque, tous ces peres de famille qui
n’ont de fierté que dans le travail et qui se
retrouvent inactifs comme leurs enfants, ¢a
me noue la gorge rien que d'y penser. Les fils
se réfugient dans la défonce, la délinquance,
et les peres dans le silence » (2004, 145),

Il racontera aussi la dégradation des
banlieues 2 partir des années quatre-vingts,
¢voquera la profonde ambivalence qu’il
ressent 4 I'égard de son quartier, de ses amis
de toujours et desquels il se distancie sociale-

8 Il s’agit d’'un nom d’emprunt,

611

ment, non sans souffrance. Beaud le relance
sans cesse, lui donne des éclairages socio-
logiques, 'oriente dans ses réflexions, lui
conseille diverses lectures, notamment Bour-
dieu, Lahire, Hoggart ou Schwartz, tente
de lui transmettre sa passion des romans
comme ceux de Wright, Henry Roth, Bialot
ct d’autres, argumentant que « les romans
de ce type, ¢a forme aussi 4 la sociologie »
(2004, 144). « En fait, ce que lon fair
ensemble, c’est de contribuer 4 une espece
d’auto-analyse de votre parcours scolaire »
(2004, 21), dit Beaud qui devient Stéphane.
Mais 'échange va au deld, Clest un lien
d’amitié et de reconnaissance réciproque que
I'on voit se tisser au fil de la lecture, entre
’homme de science et son « informateur »
privilégié.

Au gré de la correspondance, Younes
acquiert une lucidité et une conscience aigué
de sa position. « Je me rends compte que je
me suis toujours trouvé dans un «entre-
deux > de la réussite individuelle et de Iéchec
collectif... J’ai tout le temps flirté avec les
frontitres de ces deux mondes, c’est une
sorte de ventre mou des banlieues. . - (2004,
73). Stéphane tente de lui fajre reconsidérer
Son rapport aux études et 'encourage  les
reprendre et A passer le Certificat d’aptitude
au professorat de I'enseignement secondaire
(CAPES).? « Je me demande aussi si toure
I'énergie que tu as mobilisée dans ce profond .
travail sur toi-méme ne pourra aussi par la
suite étre réinvestie avec profit dans tes
études d’histoire et autres lectures... » (2004,
193). L’ouvrage s’achéve sur une postface
plus méthodologique et théorique, Beaud,
restant toujours soucieux de « faire entendre
une autre voix sur les « jeunes de banlieue » »
(2004, 227).

Lsabelle Csupor

Service d'études et de statistiques
Hospice général

12, Cours de Rive, 1211 Geneve 3
isabelle.csupor@ge-ariane. ch

9 Le CAPES est délivré aux étudiants ayant
réussi le concours de recrutement des
enseignants du secondaire général, aprés au
moins trois années d’érudes post-secondaires.



612 Buchbesprechungen, Recensions critiques, Book Reviews

Hugues Poltier, Alain Max Guénette et
Anne-Marie Henchoz (dir.), Travail et
fragilisation, L'organisation et le
management en question, Lausanne :
Payot, 2004, 200 pages

Cet ouvrage collectif combine une double
ambition : mettre en lumiére la conception
contemporaine de 'individualisme comme
norme ou injonction paradoxale (ol chacun
est sommé de devenir son propre entrepre-
neur) et en décrire les conséquences dans
les spheres des organisations et de la forma-
tion professionnelles. Les questions liées a
la production du sujet et de son identité
dans la période contemporaine sont abordées
avec maitrise et finesse analytique, tandis
que les observations concernant plus spéci-
fiquement les mondes du travail et de la for-
mation se signalent par une volonté tres
marquée de dénoncer les dérives actuelles
du marché du travail.

Les textes de Soulet, Dubar et Martuc-
celli se concentrent sur le premier versant
de I'analyse. Dans le prolongement des tra-
vaux classiques d’Elias, Soulet voit dans le
souci contemporain de 'autonomie et de la
liberté individuelles et dans I’hyper-respon-
sabilité qu’il induit, un nouvel avatar du
passage de la régulation externe a des méca-
nismes d’intériorisation de la contrainte. Le
phénomene dit de la mal-intégration découle
directement de cette injonction paradoxale
a la liberté et a la responsabilité et Soulet
en identifie trois manifestations principales :
la sur-exposition qui voit I'individu sommé
d’assumer complétement la responsabilité
de son échec, I'incapacité de se constituer
comme sujet en raison de I'impossibilité de
se confronter au regard d’autrui et d’étre
reconnu par lui, le fardeau de !'obligation
de se produire qui aboutit 2 la souffrance
sociale mise en évidence par des auteurs
comme Ehrenberg ou de Gaulejac. Dans
chacun de ces cas, l'individu est appelé a
élaborer son propre projet sans pouvoir se
référer A un statut ou  une identité collec-
tive. La contribution de Martuccelli com-
plete ce diagnostic en indiquant que le

mouvement de responsabilisation individu-
elle ne coincide pas avec un effacement de
la contrainte, mais avec I'émergence de nou-
veaux dispositifs faisant porter la contrainte
précisément sur 'exigence d’implication
personnelle (et non plus sur 'application
mécanique d’une régle exogéne). La fragili-
sation mentale qui en résulte est d’autant
plus forte qu’elle coincide avec la perte des
repéres collectifs stabilisés et 'affaiblissement
des protections sociales. Dans un tel cadre,
il importe avant tout de restaurer la possibi-
lité d’une identité sociale positive pour les
individus concernés. Le texte de Claude
Dubar énonce les conditions d’une telle re-
stauration en s’appuyant sur les travaux de
Berger et Luckmann. Il faut tout d’abord
un « espace de transformation » ot I'on
puisse reprendre confiance en soi en parta-
geant son expérience avec ceux qui sont
confrontés aux mémes épreuves. Il faut
ensuite un « appareil de conversation » qui
permette 4 la personne de reconstruire un
vocabulaire identitaire et enfin une « struc-
ture de plausibilité » ol ce vocabulaire et
ces structures identitaires sont soumises au
test de la sphére publique (p. 132-133).
L’objectif consiste ici 4 reconstruire une
identité narrative dans le sens évoqué par
Ricoeur, laquelle implique non seulement
la capacité de se raconter, mais aussi et
surtout de se situer et de s’ancrer dans un
environnement institutionnel. Le cadre
général proposé par ces trois auteurs est
d’une trés grande richesse. Tout au plus
peut-on regretter leur vision par trop
négative des institutions qui sont envisagées
avant tout comme des complices du mouve-
ment de responsabilisation des individus et
dont le potentiel de capacitation n’est pour
ainsi dire pas évoqué. De la dualité de la
structure mise en évidence par Giddens dans
La constitution de la société, seule la dimen-
sion de la contrainte est développée et celle
de Phabilitation est largement négligée.

La description des situations de travail
et de formation se déploie sur l'arri¢re-fond
de cette analyse générale. Les articles de De
Torrenté, Davezies et d’Iribarne mettent en
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lumiére les changements organisationnels
de I'entreprise et leur impact largement
négatif sur les travailleurs. Les transfor-
mations actuelles ne coincident pas avec
I'élimination de I'organisation scientifique
du cravail (20% des salariés doivent encore
exécuter des gestes répétitifs 3 cadence
élevée) et la contribution de Davezies illustre
la persistance des nuisances caractéristiques
du monde du travail taylorien. En paralléle,
suite 2 la double pression des actionnaires
et des clients, émergent de nouvelles formes
d’organisation du travail plus réactives qui
exigent la prise en charge des fluctuations
du marché par le travailleur lui-méme. En
résultent des phénomenes d’intensification
du travail aux dépens de la vie privée du
salarié et de sa santé (cf. les diagnostics de
fatigue et surmenage, les pathologies d’hyper-
sollicitation, etc. dont le nombre augmente
constamment dans les derniéres décennies).
De son cé6té, de Torrenté observe les
réactions de désillusion entrainées par les
nouvelles formes d’organisation du travail,
dans la mesure ot la créativité sollicitée est
fortement encadrée par les pouvoirs mana-
gériaux qui gardent entre leurs mains la
définition des objectifs de I'entreprise, la
maitrise de l'utilisation des ressources
monétaires de méme que la fixation des
critéres d’évaluation. La conciliation entre
les exigences de performance posées par la
direction et le souci du travail bien fair est
difficile et cette situation aboutit souvent 3
une dégradation de I'image personnelle des
travailleurs (contraints de faire du chiffre)
et a une crise identitaire. A I'encontre de
ces nouvelles pratiques de gestion des
ressources humaines (illustrées par les figures
du « management par les compétences » ou
du « management par le stress » que d’Iri-
barne analyse dans son texte), Davezies
préconise « une organisation du travail qui
respecte les marges de manceuvre nécessaires,
qui tolere la diversité et la variabilité des
€tres humains, qui fasse place 2 Pintelligence
des salariés » (p. 88). Ces trois contributions
donnent une image particuli¢rement noire
du monde de I'entreprise envisagé comme
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une sphere de domination od les formes
d’exploitation se raffinent sans cesse, Le rra-
vailleur contemporain serait encore plus
aliéné que ses prédécesseurs dans la mesure
ot Pemprise du capital sur son existence
englobe non seulement sa force de travajl
physique, mais aussi sa volonté. Le travail
engloutirait désormais I'étre humain dans
son intégralité et annihilerait sa liberté. Iq
volonté de dénoncer une situation inaccep-
table prend sans doute ici le pas sur la rigueur
analytique. A coté de ces textes (et de la
plupart des autres contributions rassemblées
dans ce volume), la présence de I'article de
Sardas qui évoque entre autres choses la
notion de plaisir au travail apparait quelque
peu incongrue et la réponse d’Ariane
Miéville (qui est d’ailleurs la seule de tour
le volume, les autres papiers ne nécessitant
peut-étre pas de rappel 4 'ordre) se charge
de le rappeler au lecteur qui n’aurait pas
encore saisi la tonalité générale de ouvrage,

L'analyse du monde de la formation
proposée par Farinaz Fassa souligne les
évolutions récentes de cette sphere ot Penjeu
n’est plus de transmettre des savoirs, mais
d’apprendre A apprendre et accepter de le
faire tout au long de sa vie, A Popposé du
modele de la qualification suivant lequel le
dipléme initial atteste 'acquisition de
connaissances aptes i garantir la sécurité
professionnelle A long terme, nous sommes
dés lors dans un modele de la compétence
ol chacun est responsable d’adapter et
d’ajuster en permanence ses savoirs aux
exigences du marché. Cette injonction 3 étre
un individu autonome et apprenant est 4 la
source de multiples souffrances et fragilités,
non seulement chez les travailleurs mais auss;
dans le corps enseignant qui voit son autorité
décroitre dans le méme temps oil le savoir
transmis apparait plus difficilement identi-
fiable. Anne Barrére parle i ce sujet de malaise
enseignant, dans un contexte trés proche de
celui décrit par Dubet dans Le déclin de
Uinstitution.

Au total, un livre intéressant et utile
qui confirme des diagnostics déja bien établis
dans I'analyse sociologique et psychopatho-
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logique du travail et dont les spécialistes en

gestion de ressources humaines et en sciences
organisationnelles pourraient tirer profit.

Jean-Michel Bonvin

Université de Genéve, Département de

sociologie

40, Bd. Pont-d’Arve

1211 Genéve 4

jean-michel.bonvin@socio. unige.ch

Carmen Baumeler, Von kleidsamen
Computern und unternehmerischen
Universitaten. Eine ethnographische
Organisationsstudie, Munster, Lit Verlag,
2004, 227 S.

Soziologische Organisationsethnographie
lohnt sich und ist spannend. So darf man
aus dem hier besprochenen Buch folgern,
das sich am Beispiel des «wearable compu-
ting» mit der Technikgenese unter den spe-
zifischen Organisationsbedingungen einer
sich unternehmerisch ausrichten wollenden
Universitit befasst. Das in der von Michael
Nollert herausgegebenen Reihe «Soziopulse
— Studien zur Wirtschafts- und Sozialpoli-
tik» erschienene Buch vermittelt einen je-
ner seltenen Einblicke in die Organisation
und den Alltag wissenschaftlichen Arbeitens.
Der Einblick kann uns helfen zu verstehen,
wie Forschung heutzutage unter den Be-
dingungen der Imperative von Unterneh-
mertum und Interdisziplinaritit betrieben
und gemacht werden muss. Und dies in
einem durchaus zweideutigen Sinn: Als Hin-
weis darauf, wie man erfolgreich ein For-
schungsgebiet inszeniert und organisatorisch
umsetzt, aber auch wie die Forschenden ei-
ner unentrinnbaren Logik des Zeitgeists
unterworfen werden und sich ihre eigenen
Relevanzen bewahren miissen.

Die folgenreiche Inszenierung einer
neuen Forschungsrichtung anhand einer
Literaturauswertung (Kapitel 1) und deren
Ein- und Umsetzung an der Universitit
(Kapitel 4) bereiten die Leserschaft infor-
mativ auf das untersuchte Feld vor. Dass

sich in der beforschten Organisation, dem
«wearable computing labor» die genuin aka-
demischen Interessen in der Form von Dis-
sertationen durchgesetzt haben, und die
Herstellung eines vorzeigbaren, niitzlichen
Artefakts in der Form eines sinnvoll zu ver-
wendenden kleidsamen Computers schei-
tert, bildet den roten Faden des ethnogra-
phischen Teils der Arbeit im fiinften Kapi-
tel des Buches. Schritt fiir Schritt wird be-
schrieben, mit welchen Deutungen und
Praktiken sich die Forschenden ihrem Ziel,
dem niitzlichen, tragbaren, an den Kérper
«rgendwie» befestigten Computer anzuni-
hern versuchen. Irgendwie» deshalb, weil
es — horribile dictu — weder wissenschaft-
lich, noch praktisch wirklich geklirt ist, was
denn jetzt ein «wearable computer» genau
sein und leisten soll! Dass sich auch ohne
solche Klirungen — oder vielleicht gerade
deswegen? — ein neues Forschungsgebiet, das
«wearable computing» wissenschaftlich und
institutionell dusserst erfolgreich etablieren
liess, weiss der Leser bereits vor den ethno-
graphischen Ausfithrungen. Dies erhsht
natiirlich die Lesefreude insofern, als man
nun im ethnographischen Teil in Kapitel 5
gespannt darauf wartet, wie sich denn die
Forscher hier aus der Klemme ziehen. Nun,
sie tun es, indem sie ihre wissenschaftli-
chen Anliegen erfolgreich priorisieren und
das «langweilige Engineering» auslagern und
unattraktive Arbeiten an «Lotknechte» de-
legieren. Und der so genannte «Demon-
strator», das urspriinglich gross angekiin-
digte und von der Hochschulleitung sehn-
lich fiir die Aussendarstellung zur organi-
sationellen Imagepflege herbei gewiinsch-
te, vorzeigbare niitzliche Produkt, wird gar
nie hergestellt! So etwas nimmt der Leser
amiisiert zur Kenntnis, geh6rt doch das Schei-
tern genauso zur Wissenschaft wie der Er-
folg. Nur schweigt in aller Regel des Sin-
gers Hoflichkeit oder kollegiale Nachsicht
dariiber und im vorliegenden Fall war ja
nicht die Forschung, sondern deren aufer-
legte Anwendung und Trivialisierung an
Grenzen gestossen. Allerdings wire es eine
verkiirzte Rezeption, den Textteil auf die-
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sen Inhalt zu begrenzen, Vielmehr wird auch
vorgefiihrt, wie komplex die zu bearbeiten-
den Probleme fiir die Ingenieure auf der
sensorischen Ebene in einer technisierten
Umwelt sind (z. B. anhand der Schwierig-
keiten der Unterscheidung von Kaffee- und
Teemaschinen), und wie sich komplexes
soziales Handeln nicht in brauchbarer Form
algorhythmisieren lisst. So konnte die im
Projektverlauf aufrauchende Idee eines
«Meeting Recorders» nicht weiter verfolgt
werden, weil sich das registrierte Kopfschiit-
teln eines fiktiven Users in Sitzungen als
ein nicht iiberwindbares Hindernis aufbaut.
Es ldsst sich, so die Idee, als Ablehnung oder
Nichteinverstanden-Sein interpretieren,
Aber was geschicht wenn ein strategischer
Akteur im Spiel ist? Der schiittelt unter
Umstinden seinen Kopf gerade nicht und
ist dennoch nicht einverstanden. Ganz ab-
gesehen davon, dass Kopfschiitteln auch als
reines Verhalten und nicht nur als soziale
Handlung auftreten kann. Diese hier nur
angedeutete und im Text ausfiihrlich und
systematisch dargestellte Problematik der
Suche nach einem brauchbaren User-Sze-
nario und das Scheitern weiterer Anwen-
dungen nicht nur an semiotischen Fragen,
sondern auch am Eigensinn der Praxisfelder
lohnen die Lektiire. Denn sie verdeutlichr,
dass Interdisziplinaritit und intendierte
Niitzlichkeit keineswegs Kénigswege sind,

weder fiir die Forschung allgemein, noch -

fiir deren Anwendung. Dieser Befund ist
zwar nicht neu, in der Studie wird er aber
wieder einmal gut dokumentiert und nach-
vollziehbar belegt.

Wie Wissenschaft und Unternehmer-
tum sich zur unternehmerischen Universi-
tit verkoppeln, wo die Grenzen dieser Bin-
dung liegen und weshalb diese Form der
Organisation einen mythischen Kern har,
wird in der abschliessenden organisations-
soziologischen Analyse ausgefiihrt. Die Ana-
lyse lisst sich in der Rubrik der Kritik am
Rationalititsparadigma von Organisationen
cinordnen. Es wird unter Riickgriff auf die
Konzepte des Neo-Institutionalismus und
die Gouvernementalititsthese zur Okonomi-
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sierung des Sozialen gefolgert, dass die Wi

senschafter im Grunde genommen unwis.-
send an einem Spiel mit gezinkten Karten
teilgenommen haben: Sie mussten zwecls
Gewinnung von Legitimitit die Sprachspiele
des dominierenden Zeitgeistes des Unter-
nehmertums mit Konzepten wie Niitzlich-
keit der Forschung und Innovation mit-
spielen, auch wenn ihnen diese Welt im
Grunde genommen fremd blieb. Dass sie
dennoch einen Gewinn erzielten — die An-
wendung scheiterte, nicht die Forschung —
mag auf den ersten Blick erstaunen. Doch
nach der Lektiire des Buches wird einsich-
tig, wie solches geschieht.

Ethnographische Soziologie ist offen-
bar als Methode vergleichsweise robust.
Denn nur so wird verstindlich, wie die kom-
petenten und interessanten Ausfiihrungen
zum «wearable computing» und zur unter-
nehmerischen Universitit als Organisation
mit dem inhaltlich diinn geratenen und be-
grifflich etwas unprizisen Methodenkapitel
kontrastieren kénnen.

Jedenfalls erfihrt die Leserschaft iiber
die konkret verwendete Methode zu wenig.
Drei Jahre Aufenthalt als Doktorandin mit-
ten im Feld sind zwar fiir Insider des Ge-
schifts eine beeindruckende Zeit, aber 150
Seiten Feldnotizen bezogen auf den Zeit-
raum sind dagegen wiederum fast nichts.
An wichtigen Stellen erfihrt man zudem
gerade das, was einen nur bedingt interes-
siert: Beim Thema der kommunikativen
Validierung wird z. B. nicht beschrieben,
wie die Verfasserin vorging, sondern es wird
eine allgemeine Definition in einer Fussnote
erldutert (S. 92). An einer anderen Stelle
im Buch findet der Leser dann dennoch,
was in dieser Hinsicht gemacht wurde: Ein
Angehbriger des Labors las das ethnogra-
phische Kapitel des Buches und beurteilte
es als zutreffend. Ob diese Form von Vali-
dierung zielfiihrend ist, bleibe hier dahin-
gestellt. Jedenfalls wirkt es nicht iiberzeu-
gend. Insgesamt wiinschte man sich eine
systematischere und reflektiertere Darstel-
lung zu den «etics» der durchgefiihrten For-
schung.

kb
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Auch die begriffliche Ebene der Arbeit,
so weit wir uns im Rahmen der ethnogra-
phischen Soziologie bewegen, verweist auf
Prizisierungsbedarf. Wenn beispielsweise,
hier als pars pro toto stehend, ausgefiihrt
wird, der soziologischen Ethnographie gehe
es um eine «mdoglichst holistische Analyse
des Feldes» (S. 91), dann ist dies problema-
tisch. Was soll man denn hier darunter ver-
stehen? Solches kann — unter Riickgriff auf
die Wissenssoziologie von Peter Berger und
Thomas Luckmann und die entsprechende
Methodenliteratur zur soziologischen Eth-
nographie — priziser formuliert werden. Seit
ihren Anfingen hat sich diese Forschungs-
richtung darum bemiiht, aus einer Binnen-
perspektive Bedeutungen von Handlungs-
und Deutungssystemen aus der Sicht der
Angehérigen einer Kultur (einer Organisa-
tion, eines Milieus usw.) zu rekonstruieren
und die daraus entstehende objektive Wirk-
lichkeit der Gesellschaft soziologisch zu ana-
lysieren. Und obwohl der in diesem Punkt
potenziell sicherlich hilfreiche Aufsatz zur
dichten Beschreibung von Geertz der Autorin
bekannt war, scheint er keinen FEinfluss auf
den Methodentext gehabt zu haben. Derart
fehlende Begriffschirfe produziert dann
schliesslich Aussagen wie, es gehe darum,
das Verhalten eines Kollektivs zu beobach-
ten (S. 98), wenn tatsichlich gemeint sein
sollte, es gehe darum soziales Handeln zu
beobachten, welches ein Kollektiv formt und
hervorbringt (S. 98). Analoges liesse sich
auch zu den Konzepten «persénliche Ein-
stellung» versus subjektive Perspektive oder
«Introspektion» (S. 94) versus Feldsoziali-
sation der Forscherin ausfiihren und bemin-
geln. Hier wird deutlich — und dafiir ist die
Verfasserin zwar nicht verantwortlich, aber
durchaus davon betroffen —, dass in der
Schweiz die Methodenausbildung in eth-
nographischer Soziologie leider noch
wenig Fuss gefasst hat.

Doch jenseits dieser Methodendar-
stellungs- und Begriffsverwendungskritik,
welche die zentralen deskriptiven Teile und
die inhaldichen Befunde der Arbeit nicht
schmilern will, ist diese Untersuchung auch

ein Beleg. Ein Beleg dafiir, dass durch eine
insgesamt gelungene qualitative Empirie
nicht nur die Mythen der untersuchten Orga-
nisation sichtbar werden, sondern, dass auch
die Mythen, welche die Wissenschaftspolitik
heutzutage anleiten (Niitzlichkeit, Innova-
tion, unternehmerischer Geist) in Frage zu
stellen sind. Dies in einer lesenswerten Ar-
beit gezeigt zu haben, erachte ich als ein
grosses Verdienst, weshalb ich dem Text
viele Leserinnen und Leser wiinsche.
Christoph Maeder
Pidagogische Hochschule Thurgan
Nationalstr. 19, 8280 Kreuzlingen
christoph.maeder@phig.ch

Claudio Bolzman, Rosita Fibbi et Marie
Vial, Secondas — Secondos. Le processus
d'intégration des jeunes adultes issus de
la migration espagnole et italienne en
Suisse, Zurich : Seismo, 2003, 240 pages

Ce n’est pas la premitre fois que Bolzman,
Fibbi et Vial se penchent sur les Espagnols
et Italiens’ habitant & Bile-Ville et 4 Geneve.
Une étude réalisée entre 1994-96 auprés de
ceux arrivés en Suisse entre 1950 et 1960,
soulignait alors que seul le tiers de ces
migrants envisageait de retourner dans leur
pays d’origine.” Ce constat nous invitait 4
considérer la transformation d’une migration
de travail en une migration de peuplement.
Les auteurs laissaient toutefois en suspens
la question de la génération suivante, 4 savoir
ces jeunes, enfants d’immigrés italiens et
espagnols, nés pour la plupart en Suisse.
Ce nouvel ouvrage comble ce manque.
Divisé en 5 chapitres, il recense les résultats
d’une recherche menée auprés de ces jeunes

1 Afin de simplifier le texte, nous avons opté
pour la formule masculine pour désigner  la
fois des hommes et des femmes.

2 Cf. Claudio Bolzman, Rosita Fibbi et Marie
Vial, « Les Italiens et les Espagnols proches
de la retraite en Suisse: situation et projets
d’avenir », Géronzologie ez société, N°9.1, 1999,
pp-137-151.
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adultes 4gés de 18 4 35 aps, Suivant une
démarche comparative, les auteurs analysent,
d’une pare, les modalités d’insertion A la
formation et au march¢ du travajl et, d’autre
part, les formes d’insertion sociale et
familiale dans la société de résidence. En
¢tudiant I« intégration » de ces jeunes, ils
se proposent de saisir les modes et enjeux
propres au processus d’installation de ce flux
migratoire dans la société helvétique. En
outre, cette ctude offre une analyse des
facteurs qui favorisent ou freinent | proces-
sus d’intégration.

Les résultats, plutst que de s’aligner sur
les conclusions d’autres études, montrent
non seulement que ces jeunes connaissent
une mobilité ascendante par rapport 4 leurs
parents (ils font des études plus longues,
exercent des professions plus qualifiées) mais
également que leurs parcours scolaires et
professionnels ressemblent & ceux des jeunes
d’origine suisse issus d’un milien social
comparable. De méme, les conditions de
vie (densité d’occupation de logement,
revenus professionnels) de ces deux popu-
lations sont assez semblables. Par contre,
c’est dans le domaine des relations familiales
que les différences sont visibles : que ce soit
pour Idge de départ du foyer parental, la
cohabitation prénuptiale, ou lorigine du
partenaire, les pratiques des jeunes Suisses
divergent de celles des jeunes issus de la
migration (ces derniers, par exemple, quit-
tent plus tard le foyer parental et habitent
moins fréquemment avec leur partenaire
avant le mariage). Leur participation sociale,
tout en reflétant leur intégration réussie dans
le systeme éducatif et le monde dy travail,
manifeste les attaches continuelles avec leyr
communauté d’origine (caractéristiques du
réseau d’amitiés, maitrise de la langue locale
et de la langue d’origine, définition des
appartenances subjectives).

Au terme de cette érude, les auteurs
qualifient Pinsertion des jeunes de la
« deuxiéme génération » d’« intégration dans
la différence ». Si une intégration socio-
économique réussie est observable, en
revanche la situation biculturelle se vt au

ﬂ
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niveau familial et cultyre] A travers ype
assimilation sélective de c!ivers €élémens de
la culture locale et Je maintien de Certaing
traits de la culture d’origine,

L’importance de ces conclusions ne dgj;
pas négliger d’autres résultats mis €galemeny
en évidence par cette érude. Certes, en tan,
que lecteur on pourrair se laisser emporter
par I'impression que Jes jeunes de la dey-
xieme génération ne connaissent pas de
problématiques particuliéres. Or, certains
résultats ne doivent pas ére relativisés ; |e
fait que P'acces aux emplois liés au secteyr
public soit réservé majoritairement aux
Suisses, que 40% des personnes interviewges
aient subi des actes d’hostilité ou d’injustice
en raison de leur origine, que la majorité de
la population interviewée accorde de I'im-
portance 4 la valeur de la « reconnaissance
sociale » (ne serait-ce que la revendication
d’une place symbolique au sein de la sociéte
ot ils sont nés ou ont grandi) sont entre
autres des traces du statut d’« étranger » ou
de « migrant ». La lecture de cette étude ne
devrait donc pas négliger les chapitres
consacrés aux limites d’une intégration
« verticale » (cf. certaines parties du chapitre
4 et 5) ainsi que les recommandations qui
mettent accent sur les conditions favorab-
les 2 '« intégration ». Une lecture partielle
ou rapide du livre pourrait laisser croire aux
lecteurs que I'hostilité n’est qu’une affaire
du passé,

D’autres aspects sont 4 soulever dans
cet ouvrage :
= Que ce soit par sa contribution ay niveau

de la connaissance du sujet ou par Ja

compréhension de certaines théories de
la migration, cette ¢tude constirye une
contribution importante 3 I'étude de la
migration en Suisse et plus particuligre-
ment 3 la compréhension du processus
d’installation d’un flux migratoire
important (espagnol et italien). En effer,
rares sont les érudes qui, considérant la
situation biculturelle de jeunes de la
deuxieme génération, traitent de leurs
modalités d’entrée et d’installation dans
la vie adulte. En outre, cetre érude
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s'intéresse aux jeunes jusqu’a 35 ans et
tient ainsi compte de I'allongement de
la phase de la jeunesse et de l'installation
dans la vie adulte (caractérisée par la
fin de la période de formation, le début
de la vie active et le départ du foyer
pour fonder une nouvelle famille). Les
résultats de cette étude confirment en
partie les theses de la théorie de
I’assimilation. En effet, comme cette
théorie le postule, on peut observer chez
les jeunes de la deuxi¢me génération une
insertion socio-économique réussie par
rapport a la premiére génération.
Toutefois, elle remet en question le
parallélisme proposé par cette théorie,
autrement dit, le fait que le processus
d’intégration structurelle s’accompagne-
rait d’une assimilation d’ordre culturel.
— En nous donnant une lecture critique
de la construction des comparaisons
statistiques — notamment en ce qui
concerne les catégories minorités /
majorité —, apport et 'intérét de cet
ouvrage résident dans le fait de proposer
au monde scientifique en général des
outils méthodologiques nouveaux :
d’une part, la comparaison des catégories
analytiques en tenant compte du milieu
social (surtout au moment ol les
statistiques peuvent stigmatiser forte-
ment les étrangers) et d’autre part (et
cela plus spécifiquement pour les
sociologues de la migration), par la
définition de la « deuxiéme génération »
3 partir de ses contours sociaux a savoir
les enfants d’'immigrés indépendamment
d’une éventuelle acquisition de la
nationalité. suisse (naturalisés et non
naturalisés). Comme cette étude le révele,
il y a de grandes différences entre ceux
qui se naturalisent et ceux qui ne le
font pas, notamment en ce qui concerne
le niveau de formation et le statut
socioprofessionnel (plus élevé pour les
naturalisés), et les comportements sociaux
et culturels (qui tendent, dans le cas
des naturalisés, 2 ressembler davantage
3 ceux des autochtones). Ainsi, le fait de

ne pas considérer cette variable peut
biaiser considérablement toute compa-
raison.

—  Que ce soit au niveau du canton — Ge-
néve/Bale-Ville —, au niveau de l'ori-
gine — immigré/Suisse —, au niveau de
la nationalité de leurs parents — ita-
lienne/espagnole — ou au niveau de
Pacquisition de la nationalité, cette étude
est riche au niveau comparatif. Toute-
fois, les différences existantes entre les
jeunes issus des primomigrants italiens
et ceux issus des primomigrants espag-
nols ne sont pas identifiées de maniere
systématique. N’ayant pas trouvé une
explication dans le texte, certains lecteurs
peuvent se sentir « dégus » face 4 cette
homogénéisation. Si des différences
significatives n’ont pas été trouvées, le
lecteur s’attend i une explication (au
moins sous forme d’une note en bas de

page).

— Finalement, les chercheurs qui suivent

une perspective qualitative resteront
probablement sur leur faim en ce qui
concerne I'utilisation des 53 entretiens
individuels réalisés aupres de ces jeunes.
Ils peuvent rester sur I'impression d’avoir
une trés bonne « photographie » de la
deuxiéme génération mais lacunaire en
termes de la gestion de I'acteur social
(comment ces jeunes de la deuxiéme
génération se sentent-ils « étrangers » ?
comment gerent-ils le statut d’« étran-
ger »? comment comprendre ce besoin
actuel de reconnaissance sociale ?...)
En conclusion, les différentes apports en
termes de connaissances d’un processus de
migration importante en Suisse, d’outils
méthodologiques, des recommandations et
pistes d’intervention rendent la lecture de
ce livre 4 portée de tout public: personnes
intéressées (initiées ou non au sujet), scienti-
fiques et politiciens. Toutefois, la densité
et richesse de I'information statistique
peuvent perdre certains lecteurs parmi les
données et les décourager 4 lire I'étude dans
son entier. La conclusion, résumant de ma-
ni¢re systématique et compléte les princi-
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paux résultats, peut étre une bonne « porte

d’entrée » voire une bonne introduction 3

la lecture globale - ou partielle — du livre
selon les intéréts du lecteur.

Myrian Carbajal Mendoza

Dr. phil., chercheuse en sciences sociales

Route du Champ-des-Fontaines 4

1700 Fribourg, Suisse

++41.26.465.25.32

Myrian. Carbajal@gmsx. ch

Janine Dahinden, Prishtina — Schlieren.
Albanische Migrationsnetzwerke im
transnationalen Raum, Zirich, Seismo
Verlag, Reihe Sozialer Zusammenhalt
und kultureller Pluralismus, 2005, 360 S.

Propagandistisch instrumentalisicrte Offent-
lichkeit kennzeichnet die Diskussion rund
um die albanische Migration in der Schweiz.
In diesem Kontext tur die Arbeit von Janine
Dahinden gut. « Prishtina — Schlierens han-
delt von Netzwerken, die im Rahtmen der
albanischen Migration in die Schweiz ent-
stehen, sich wandeln und verstetigen.

Der theoretische Ansatz, der von Janine
Dahinden gewihlt wurde, ist eklektisch. Sie
sucht in verschiedenen Theoriestringen, die
Frage der Entwicklung von Netzwerken
analytisch zu fassen. Dabei bedient sie sich
soziologischer wie auch ethnologischer Li-
teratur. Thr Versuch, zwischen Bourdieu und
Coleman zu mediieren, indem sie Bourdieus
Kategorien auf die Méglichkeit hin priift,
auch Wandel zu verstehen, gelingt recht gut.

Methodisch besticht die Arbeit durch
ihre Tiefe in der kategorialen Definition,
Die Operationalisierung des analytischen
Instrumentariums ist nachvollziehbar und
gelungen. Die Ausfiihrung zur Bestimmung
sozialer Netzwerke ist innovativ, insbeson-
dere der Versuch, Netzwerkanalyse im
Migrationskontext zu betreiben. Dass sich
dadurch gingige Kategorien der Netzwerk-
forschung zu komplexen Modellen wandeln,
wird durch die kompetente Kombination
von Methodenkenntnis und Feldkenntnis
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(Migration) bewéiltigt. Die empirische Grund-
lage der Arbeit bilden Interviews, die in der
Schweiz und in Kosovo-Albanien durchge_
fiihrt wurden. Grundlage der Interviews
waren sehr prizise Fragen, kombiniert mit
offenen Elementen. Dass der Zugang zyr
albanischen Gemeinschaft trotz eines solch
komplexen Instrumentariums dennoch ge-
lingt, kann vermutlich mit der sehr inten.
siven Auseinandersetzung von Janine Dahin-
den mit ihren Forschungssubjekten erklirt
werden. Die zum Teil mehrstiindigen In-
terviews wurden systematisch aufgezeich-
net, zum Teil auch als Daten fiir eine infor-
matische Bearbeitung erfasst und bereits im
Methodenkapitel auf ihre Grenzen hin re-
flektiert. Eine empirische Schwiche der Ar-
beit wird dabei vor allem diskutiert. Es han-
delt sich um die relativ geringe Interview-
zahl von 40 Personen. Doch wurden diese
40 Personen iiber ihre Netzwerke zu Mehr-
fachfillen verarbeitet, so dass eine Grund-
menge der Analyse zur Verfiigung steht, die
durchaus verallgemeinerungsfihige Aussa-
gen erlaubt. Durch ein theoretisches Samp-
ling der ausgewihlten Personen wurde zu-
dem verhindert, dass diese eine Teileinheit
der Gesamtmenge darstellen, die nicht re-
prdsentativ ist. Frau Dahinden hat sich mit
anderen Worten auf der Suche nach Inter-
viewpartnern stindig am Prinzip der Korres-
pondenz von Gesamtmenge und Teilmenge
orientiert.

Im empirischen Teil der Arbeit, der vier
Unterkapitel umfasst, werden'die Ergebnisse
prisentiert, die sich aus einer netzwerk-
analytischen Perspektive auf die Migrations-
geschichte der untersuchten Kosovo-Alba-
ner ergeben. Dabei ist von vornherein zu
bemerken, dass diese Ergebnisse zwar zum
Teil nicht iiberraschen, dennoch im Bereich
der Migrationsforschung cinen hohen Er-
kenntniswert besitzen. Beispielhaft sei dies
an der Frage dargestellt, inwieweit albani-
sche Migranten in der Schweiz sich in Form
von Clans konstituieren. Die Netzwerk-
analyse von Dahinden zeigt im Gegenteil zur
gingigen Meinung, dass die Clan-Orientie-
rung bei Albanern nicht primir ist, wenn
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es darum geht, Arbeit zu finden oder sozia-
le Unterstiitzung zu mobilisieren. Damit
wird an einer in der Literatur vertretenen
Auffassung zur Clan-Organisation der
Kosovo-Albaner geriittelt, aber auch an Vor-
urteilen, die in der schweizerischen Offent-
lichkeit existieren.

Im Gegensatz zu anderen ethnologi-
schen Arbeiten zeigt Dahinden auch, wie
komplex die Bezichungen sind, die ausser-
halb der verwandschaftlichen Netzwerke
existieren. Vermutlich ist dieser Teil der
Arbeit jener, der am meisten zu einer Neu-
orientierung der Netzwerkforschung im
Bereich Migration fithren wird. Die inten-
sive Auseinandersetzung mit Granovetters
Thesen vor allem in der empirischen Ana-
lyse, erlaubt auch von einer wichtigen Ar-
beit im Bereich der weiteren Entwicklung
von Konzepten der Netzwerkanalyse zu spre-
chen. Die bekannte These der Stirke schwa-
cher Beziehungen zum Beispiel wird im
Migrationskontext relativiert und durch eine
Perspektive der Kombination von «sozia-
lem Kapital» und Ressourcen, die in der
Bezichung ausgetauscht werden, erweitert.

Im Unterkapitel zur Riickkehrmigration
von Kosovo-Albanern werden ebenfalls neue
kategoriale Horizonte eroffnet. Diese zei-
gen nicht nur, dass Riickkehrhilfe, wie sie
in der Schweiz betrieben wird, zwar sinn-
voll, doch reichlich unterkomplex ist.
Riickkehrdynamiken sind, so zeigt die Ar-
beit von Dahinden, mehrdimensional und
vor allem von Person zu Person verschie-
den. Die Verschiedenheit beruht auf der
Netzwerkposition der Riickkehrwilligen und
deren Kompetenzen und Ressourcen in der
Mobilisierung paralleler Netzwerke. Dass
solche Formationen auch praktische Kon-
sequenzen haben, liegt auf der Hand. Doch
kann dem Thema der Riickkehr durchaus
auch theoretisch etwas abgewonnen wer-
den. Insbesondere die Hypothese der Trans-
migration, die heute in Zunahme begriffen
ist, wird hier angereichert durch eine Dif-
ferenzierung von Modellen der Trans-
migration. Dabei gibt es sicherlich neue
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Formen, doch herrschen die alten Bezie-
hungen, wie sie bereits aus den Migrations-
stromen der 1960-er und 1970-er Jahren
bekannt sind, im Kontext der kosovo-alba-
nischen Migration weiterhin vor.

Die Arbeit versucht schliesslich empi-
rische und analytische Kategorien nochmals
zu iiberdenken. Zwar geschieht dies bereits
wihrend der ganzen empirischen Arbeit, was
die Lektiire iiber die Deskription konkreter
Situationen auch dauernd reflexiv steuert.
Im Schlusskapitel wird vor allem auf die
Beschrinkungen der klassischen Netzwerk-
theorie eingegangen, und die komplexe Va-
riante, die Dahinden entwickelt, als Aus-
gangspunkt zukiinftiger Forschungen zu
Migration und Netzwerkstrukturierung vor-
geschlagen. Auch geht Dahinden in den
Schlussfolgerungen nochmals auf die prak-
tischen Konsequenzen ihrer Arbeit ein. Die-
se sind nicht zu unterschitzen und vermut-
lich verdient diese Arbeit deshalb nicht nur
Publizitit im Rahmen der wissenschaftli-
chen Debatte um Migrationsnetzwerke, son-
dern auch in der breiten Offentlichkeit als
Versuch, iiber Information Vorurteile ge-
geniiber der kosovo-albanischen Migration
abzubauen, aber auch Hinweise zu liefern,
wie von Seiten sozialer Institutionen mit
dieser Community umgegangen werden
miisste.

Kritisch anzufiigen wire wohl aus sozio-
logischer Sicht, dass sich die Autorin in der
Literatur im Bereich Netzwerke mehr auf
ethnologische Studien denn soziologische
bezieht. Dies fithrt zu einer Uberbewertung
des Beitrages der Ethnologie zur Netzwerk-
forschung insgesamt, zur Migrationsfor-
schung im Spezifischen. Das Buch ist auf
jeden Fall fiir Leser und Leserinnen, die
sich mit Migration, aber auch mit Netzwerk-
forschung auseinandersetzen, zu empfehlen.

Sandro Cattacin
Département de sociologie
Université de Genéve

40, Bd. Pont-dArve
1211 Genéve 4
sandyro.cattacin@unige.ch
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Anne Juhasz und Eva Mey, Die Zweite
Generation: Etablierte oder
Aussenseiter? Biographien von
Jugendlichen auslandischer Herkunft,
Opladen/Wiesbaden, Westdeutscher
Verlag, 2003, 359 Seiten

Das vorliegende Buch ist die als Disserta-
tion angenommene dritte Teilstudie, die im
Rahmen des Forschu ngsprojekts «Das Frem-
de in der Schweiz» am Soziologischen In-
stitut der Universitir Ziirich entstanden ist.
Juhasz und Mey wollen darin neue Kennt.
nisse iiber die Lebenssituation Angehériger
der zweiten Auslindergeneration prisen-
tieren. Dies gelingt ihnen vor allem in
methodologischer und theoretischer Hin-
sicht, in dem sie sich von der die Migra-
tions- und Eingliederungsforschung in wei-
ten Teilen dominierenden «Exotisierungy
und «Kulturalisierung» lgsen. Nicht auf
Kultur- und Identititskonflikee, Ethnizitit
oder Integrationsdefizite legen sie den Fo-
kus, sondern auf die Feinmechanik gesell-
schaftlicher Ungleichheit, die in den Bio-
graphien der Nachkommen von sozial tief
positionierten ArbeitsmigrantInnen zum
Ausdruck kommt. Mit diesem Fokus auf
die «soziale Frage» unterziehen sie Jugend-
liche ausliandischer Herkunft nicht linger
der iiblichen theoretischen Sonderbehand.
lung, sondern betrachten sie aus der Per-
spektive von Ansitzen der allgemeinen So-
ziologie.

Juhasz und Mey legen ihrer Studie ei-
nen ungleichheitstheoretischen Bezugs-
rahmen zu Grunde, mit dem sie beanspru-
chen, strukturelle Zwinge gleichermassen
zu gewichren wie individuelle Handlungs-
méglichkeiten. Sie verkniipfen die Kapital-
theorie von Bourdieu mit der in den letz-
ten Jahren vor allem in Forschungen zu stid-
tischen Segregationsmechanismen promi-
nent beigezogenen Figurationstheorie von
Norbert Elias.

Bourdieus Kapitaltheorie begreifen sie
als eine Ressourcen orientierte Betrachtungs-
weise, welche die in Integrationsstudien iib-
liche, defizitorientierte Perspektive ersetzt.
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Durch den Fokus auf die spezifische Kapital-
ausstattung ciner Person, die ihr einen — wenp
auch vielleicht nur geringen — Maglich-
keitsraum ersffnet, gerit das aktive Han-
deln in den Blick, d. h. dje Art und Weise,
wie eine Person ihre Lebenschancen und dje
ihr zur Verfiigung stehenden Ressourcen
nutzt. Die Theorie der Etablierten-Aussen-
seiter-Figuration von Eljas ermégliche eine
Liicke in Bourdieus Theorie zu schliessen,
die auch in der Literatur thematisiert wird.
Da Bourdieu soziale Ungleichheit in erster
Linie positional fasst, als Resultat der un-
gleichen Verteilung von Kapitalformen un-
ter der Bevélkerung, betrachter er nationa-
le Herkunft und ethnische Zugeharigkeir
nicht als eigenstindige strukturbildende
Merkmale und untersucht jhre spezifische
Wirkungsweise als Ungleichheit schaffen-
des Prinzip nicht weiter (S. 71 £).

Norbert Eljas hingegen fasst in seiner
Theorie der Etablierten—Aussenseitcr-Figu—
ration soziale Ungleichheit allokatiy. Da-
durch lenkt er den Blick auf Prozesse der
sozialen Positionierung innerhalb einer sich
wandelnden Beziehungskonstellation zwi-
schen alteingesessenen Etablierten und neu-
zugezogenen Aussenseitern. Im Rahmen ei-
ner solchen Figuration kommt einer dhnli-
chen Kapitalausstattung eine ungleiche Be-
deutung zu, je nachdem, ob eine Gruppe
oder ein Individuum zu den Alreingesesse-
nen oder Neuzugezogenen gehore.

Die Verschrinkung der beiden Un-
gleichheitslogiken — die positionale, kapital-
bedingte und die allokative, figurations-
bedingte — manifestiert sich fiir die Auto-
rinnen in der sozialen Realitit Zum einen
dadurch, dass der gegebenen Kapitalausstat-
tung einer Person kein absoluter Wert zu-
geschrieben werden konne. Sie gewinne ihre
spezifische Bedeutung erst durch die An-
wesenheit anderer gesellschaftlicher Akrey-
re und in Bezug auf diese (8. 81). Zum an-
deren verschirfe sich durch Wechselwirkun-
gen zwischen allokativer und positionaler
Ungleichheit die benachteiligre Situation
von Ausgeschlossenen im Laufe der Zejt.
Die ﬁgurationsbedingte Ungleichheit zwi-
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schen Etablierten und Aussenseitern schreibe
sich nimlich in die Kapitalausstattung der
Aussenseiter ein und verschlechtere ihre Stel-
lung und Chancen. Die Verschrinkung
beider Ungleichheitslogiken vollziehe sich
somit prozesshaft (S. 83).

Vor diesem Hintergrund ist fiir die
Autorinnen Bourdieus Habitus-Konzept von
Interesse. Nahe liegend wire nun von der
Vorstellung eines Ausgeschlossenen-Habi-
tus auszugehen, der —als «sense of one’s
place», wie Bourdieu in Anlehnung an
Goffman betont — zusitzlich zur Aufrechter-
haltung der Etablierte-Aussenseiter-Figura-
tion beitrigt. (Davon wird in Integrations-
studien, die sich an Bourdieu orientieren,
zum Teil tatsichlich auch ausgegangen). Die
Autorinnen betonen jedoch, dass der von
Bourdieu als wirksamer Mechanismus des
Selbstausschlusses beschriebene Sinn fiir die
eigene Stellung im sozialen Raum - die
Selbstverstindlichkeit, mit der soziale Ak-
teure ihre Position im sozialen Raum ak-
zeptieren und dazu tendieren, sich nur das
zuzuschreiben, was ihnen ohnehin zusteht —
von ihm selbst relativiert wird. Akteure
wiirden sich nimlich auch dann in ihrem
Habitus und ihren Praxisformen unterschei-
den, wenn sie zwar die gleichen Merkmale
in Bezug auf ihre Kapitalausstattung auf-
weisen, sich jedoch durch eine andere soziale
Laufbahn auszeichnen. Ob zum Beispiel eine
Position durch sozialen Aufstieg oder durch
sozialen Abstieg erreicht wurde, wirke sich
durchaus unterschiedlich auf die Wahrneh-
mungs- und Handlungsmuster gesellschaft-
licher Akteure aus (S. 70, 83).

Diese «dynamische Einbettung», wel-
che die Autorinnen in Bourdieus Beschrei-
bung des Einflusses von Erfahrungen ge-
sellschaftlichen Aufstiegs und Abstiegs auf
Einstellungen und Meinungen verorten, ist
fiir sie auch im «sense of one’s place» ver-
anlagt. Die Vorstellung von der eigenen
Position in der sozialen Welt sei durch den
Laufbahn-Effekt mitgeprigt. Die Autor-
innen setzen deshalb dem statischen Kon-
zept des «sense of one’s place» das dynami-
sche Konzept eines «sense of one’s way»

entgegen (S. 70, 83). Dieses untermauern
sie auch aus figurationstheoretischer Pers-
pektive. Elias weise zwar darauf hin, dass
Stigmatisierung als Angriff auf den Selbst-
wert der Ausgeschlossenen einen besonders
wirksamen Mechanismus des sozialen Aus-
schlusses und der Reproduktion der Etab-
lierte-Aussenseiter-Figuration darstelle, da
die zugeschriebenen Stigmata zunehmend
verinnerlicht wiirden. Er betone jedoch
auch, dass die Erfahrung von Benachteili-
gung und Erniedrigung zum Widerstand
der Ausgeschlossenen fiihren konne (S. 83).

Dass sie in erster Linie die dynamischen,
prozessorientierten Aspekte der Theorien
von Bourdieu und Elias gewichten, begriin-
den Juhasz und Mey zum einen mit ihrem
Anspruch, die Jugendlichen auslindischer
Herkunft nicht als passive Opfer zu betrach-
ten, sondern auch ihre Fihigkeiten und
Bereitschaft, sich aktiv mit den gegebenen
Lebensumstinden auseinanderzusetzen, in
den Blick zu bekommen (S. 333). Zum an-
deren habe dies aber vor allem die Ausein-
andersetzung mit ihren empirischen Daten
— den Biographien von Jugendlichen — nahe
gelegt; denn ein Thema, welches in der
Migrationsforschung oft ausgeblendet wer-
de, erweise sich in den Interviews als beson-
ders zentral: die Aufstiegorientierung und
soziale Mobilitdt der Jugendlichen in Ver-
bindung mit sozialer Ungleichheit. '

Hier zeigt sich die Reichweite des
methodologischen Designs der Studie. Der
gewihlte biographietheoretische Zugang
ermoglicht zweierlei: zum einen die Erwei-
terung von Bourdieus Kapitalbegriff. Den
Autorinnen gelingt es, mit ihrem Konzept
des «biographischen Kapitals» das «Poten-
zial zur Verinderung des individuellen
Moglichkeitsraumes» der untersuchten Ju-
gendlichen zu fassen (S. 105). Zum ande-
ren zeigen sie anhand der biographischen
Erfahrungen der Jugendlichen auf, inwie-
fern Ausgeschlossene gerade wegen der Ef-
fekte, die eine Etablierte-Aussenseiter-Figu-
ration hat, alles daran setzen, die eigene
Stellung zu verbessern (S. 106).
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Die Stichprobe von 64 biographisch-
narrativen Interviews mit jungen Erwach-
senen tiirkischer, italienischer und schwei-
zerischer Herkunft, die im Kanton Ziirich
wohnen, in der Schweiz geboren wurden
und zwischen 17 und 25 Jahre alt sind,
wurden nach einem, sich an Rosenthal orien-
tierenden, fallrekonstruktiven Vorgehen aus-
gewertet. Ziel ist, «das Typische im Indivi-
duellen aufzudecken (Bude)» und durch den
Vergleich kontrastierender Fille, «die jewei-
lige Gesamtsituation in allen ihren Eigen-
tiimlichkeiten moglichst prizise zu erfas-
sen (Lewin)» (S. 131). Anhand acht aus-
fiihrlicher Einzelfallanalysen werden Aus-
sagen prdsentiert, die falliibergreifend und
theoretisch verallgemeinerbar sind.

Die Erkenntnisse der Studie sind we-
der neu noch iiberraschend. Doch es ge-
lingt Juhasz und Mey, Bekanntes, wie etwa
die statistisch mehrfach nachgewiesene
strukturelle Benachteiligung auslindischer
Jugendlicher im Bildungssystem und auf
dem Arbeitsmarke, die Aufstiegsorientierung
von MigrantInnenfamilien und deviantes
Verhalten als Mittel, um zu Anerkennung
und (materiellem) Erfolg zu gelangen, in
neue theoretische und empirische Zusam-
menhinge einzubetten. Sie weisen empi-
risch die vielfiltigen, teilweise sehr subtilen
Mechanismen nach, durch die Jugendlichen
auslindischer Herkunft der Zugang zu den
angestrebten sozialen Positionen verunmog-
licht wird, was ihnen erschwert, ihre Kapital-
ausstattung zu verwerten und soziale Zuge-
hérigkeit und Anerkennung zu erlangen
(S. 297). Stigmatisierung im Kontext einer
Etablierte-Aussenseiter-Figuration wirke sich
dabei nicht nur negativ auf das Selbstver-
trauen und die Selbstachtung der Jugendli-
chen aus, sondern entwertet zusitzlich ihre
Kapiralausstattung (S. 301).

Mit Konzepten wie «mobilititsspezifi-
scher Habitus», «sense of one’s way» und
«biographisches Kapital» fassen die Auto-
rinnen Aufstiegsorientierung und soziale
Mobilitit der Jugendlichen als Folge der
Verinnerlichung des elterlichen Mobilitits-
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projektes sowie der erfahrenen Benachej;.
gungen im Rahmen einer Erablierte_A“s_
senseiter-Figuration (S. 331), Familjey.
orientierung einerseits und Zugehﬁrigkeits-
konflikte andererseits werden vor diesem
Hintergrund nichr linger kulturspezifisch,
erkldrt, sondern als Voraussetzung und Ays.
druck sozialer Mobilitit. Mit dem Begriff
der «Weggefihrten» erfassen die Auto rinnen
die Bedeutung von Beziehungen zu Perso-
nen mit gleichem sozialem Hintergrund,
die den gleichen Weg im sozialen Raum
zuriicklegen und deshalb zur Orientie-
rungshilfe fiir die Jugendlichen werden
(S. 328). Der vielfach herangezogene, ge-
meinsame ethnische Hintergrund als Be-
grindung fiir die Netzwerkbildung von
Migrantenjugendlichen verliert damit an
Erklarungswert. Es ist dieses «biographische
Kapital», das die Jugendlichen auslindischer
Herkunft von Altersgenossinnen schweize-
rischer Herkunft mit hnlicher Stellung im
sozialen Raum unterscheidet und sie zu «Fta-
blierten» und «Aussenseitern» macht.
Kritisch sei angemerkt, dass die Sorg-
falt, mit der die Studie verfasst wurde,
streckenweise iiberdidaktisierend und re-
dundant wirkt. Ferner ensteht der Eindruck,
dass sich die Autorinnen dem Druck aus-
gesetzt sahen, die Wah] ihres qualitativen
Vorgehens gegeniiber quantitativen Verfah-
ren legitimieren zu miissen. In diesem Zu-
sammenhang fragt sich, ob nicht ein klei-
neres Sample geniigt hitte, wenn die Auto-
rinnen bereits bei der Auswahl der Interview-
ten ihrem Anspruch nach Synchronizitit
von Fallauswahl und Datenanalyse gefolgt
wiren. Gerade diese Einwinde verweisen
jedoch darauf, dass hier eine theoretisch wie
methodologisch weiterfiihrende Untersu-
chung vorliegt.
Dr. Angela Stienen
Pidagogische Hochschule Bern
Institur Marzili
Briickenstrasse 73, CH-3005 Bern
004131/309 23 54
angela.stienen @phbern.ch
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Editorial [D] | Beat Fux

Webers Wertfreiheit und Verpflichtungen der Soziologinnen [D] | Daiva Déring
und Clemens Sedmak

Der Beitrag stellt das herrschende Verstindnis von einem Wertfreiheitsprinzip Webers in

. Frage und weist vier methodologische Prinzipien aus, die Weber in seinen Schriften teils

explizit, teils implizit im Zusammenhang mit der Wertfreiheit der cmpmschcn Sozialwis-
senschaften hervorgehoben hat. Damit schuf Weber einerseits eine methodologische
Grundlage der Soziologie, andererseits glaubte er, dass diese Verpflichtungen die Wissen-
schaft vor Ideologisierung und politischem Missbrauch schiitzen kénnten. Hier wird

argumentiert, dass wissenschaftliche Forschung heute neben den wissenschaftsinternen Wer-
ten iibergeordnete universalmoralische Werte braucht, um méglicher Manipulierbarkeit
derwissenschaftlichen Erkenntnisse durch (politische, religitse etc.) Ideologien entgegen-
wirken zu kénnen. Die Erklirung des universalmenschlichen Allgemeinwohls als oberstes
Ziel der Wissenschaft konnte u. E. diese Funktion etfiillen. Die Ethikkodizes der Soziolo-
glnnen stellen einen Konsens iiber wichtigste Verpflichtungen der Soziologlnnen dir. Der
Ethikkodex der ASA zeigt, dass unter den SoziologInnen Konsens itber universalmora-
lische Werte als vorrangige Ziele wissenschaftlicher Titigkeit méglich ist.

Schliisselwérter: Wertfreiheir, Wissenschaftsethik, Ethikkodex, Werte der Wissenschaft,
universalmoralische Werte. '

Auf dem Weg zu einer entgrenzten Wissenschaft? irritationen, die Massen-
medien in der Forschung ausl@sen {D] | Cristina Besio und Luca Morici

In diesem Beitrag wird gezeigt, auf welchen Ebenen die Wissenschaft Anregungen aus den
Massenmedien aufnechmen kann, ohne dabei ihre Spezifizitit zu verlieren. Das wird am
Fall des zeitweisen Ersatzes wissenschaftlicher Reputation durch Prominenz und am Fall
der Finanzierung der Wissenschaft illustriert. Wihrend die Problemformulierung und die
Verteilung der Wahrheitswerte in jedem Fall wissenschaflichen Kriterien geniigen miis-
sen, spielen die Massenmedien bei der Frage eine Rolle, welche Strukturen, die der
Wissenschaft zur Verfiigung stehen, von Fall zu Fall aktiviett werderi. Thre Relevanz zeigt
sich bei der Bevorzugung bestimmrter Forschungsthemen, bei der Entscheidung fiir spezi-
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fische Formen der Forschung und sogar bei der Wahl zwischen vorhandenep, Theor;
ien

und Methoden.

Schlissselwérter: Massenmedien und Forschung, Medienwirkungen, POpularisiemn
Prominenz, Finanzierung der Wissenschaft. &

Kann man Chirurgin sein ohne Frau zu sein? Kann man Landwirtin sein
ohne Landwirt zu sein? [f] | Fabienne Malbois und Magdalena Rosende ’

Der Artikel versucht eine Neuformulierung der Frage der Arbeitsteilung nach Geschlech.-
tern. Ausgangspunke ist die Feststellung, wonach die meisten Studien in diesem Bereich,
die Vergeschlechtlichung der Arbeit zwar aufzeigen, dabei jedoch nach wie vor davon
ausgehen, dass bei der Konstruktion von Geschlechterunterschieden das soziale Ge.
schlecht — gender — aufgrund des biologischen Geschlechs konstruiert wird. Um vop
dieser Sichtweise abzukommen, ist es unserer Meinung nach notwendig, Arbeir g
Institution zu betrachten, die Geschlecht (gender) produziert. Am Beispiel der Chiru-

dient, um gender zu schaffen, Damic behandeln wir das Thema der geschlechtsspezifischen
Arbeitsteilung anhand der Fragestellung, wie die Unterscheidung nach Geschlechtern
produziert und reproduziert wird.

Schliisselwérter: Gender, geschlechtsspeziﬁsche Arbeitsteilung, Medizin, Landwirtschaft,
Feministische Theorie.

Die Verteidigung der Grenzgénger in Europa: Soziale Vergleiche zwischen
juristischer Fachregelung und Volksprotest [E] | Philippe Hamman

Bei diesem Aufsatz geht es um die Analyse der Grenzgingerarbeit in Europa durch den
Begriff der sozialen Vergleiche. Mit unterschiedenen nationalen Rechtsvorschriften kon-
frontiert, mobilisieren die Grenzgingerverbinde EU-Recht und Institutionen um die

meistentwickelten Begriff des Meéreber;emy:rem: (Governance) weiter zu priifen, indem
wir die vielfiltigen sozialen Vergleiche analysicren, die in diesem Bereich zwischen
juristischer Fachregelung und Volksprotestbestehen: es handelt sich nimlich um Interessen-
kollision, Wertekonflikte und interkulturelle Dynamik zugleich.

Schliisselwérter: Grenzginger, Mehrebenensystem, soziale Vergleiche, europiisieren,
Interessengruppen.

Islamophobie erklaren: Ein Test von vier Theorien am Beispiel einer Schwei-
zer Stadt [E] | J6rg Stolz

Der Artikel untersuche Islamophobie anhand einer Ieprisentativen quantitativen Umfra-
ge in einer Schweizer Grossstadt. Eine neue Definition von «slamophobies sowie
praktische Lésungen fiir hiufig auftretende epistemologische Probleme werden vorge-
schlagen. Mit deskriptiv-satistischen Methoden wird das Ausmass der Islamophobie im
Vergleich mit verschiedenen anderen Out-group-Phobien gezeigt und dargestellt, dass
[slamophobie sehr stark mit einer generellen Xenophobie zusammenhingt. Theorien,
welche Islamophobie auf Frustration, Medieneinfliisse oder personlichen Kontake zu-
riickfiihren, erhalten kaum Unterstiitzung durch die Daten. Demgegeniiber zeigt sich,
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dass Islamophobie sich gut auf eine traditionalistische Weltsicht zuriickfihren liisst,
welche ihrerseits durch schnellen sozialen Wandel verursache wird.

Schliisselworter: Islam, Islamophobie, Vorurteil, Stereotyp, Rassismus,

Soziale Beziehungen anstatt altruistisches Strafen! Bemerkungen zu Ernst
Fehrs Altruismusforschung [p] | Anton Leist

Seiteiniger Zeit versuchen experimentelle Okonomen Verhaltensgesetze in mikrosozialen
Situationen ausfindig zu machen. Ernst Fehrs experimentelle Forschung zu altruistischem
Verhalcen ist cin solcher Versuch, mir dem die egoistische Version des Homo occonomicus
durch Nachweis altruistischer Verhaltensdispositionen korrigiert werden soll. Dieser
Artikel diskutiert Fehrs Ergebnisse unter zwei Gesichtspunkten, der mit dem Begriff
Altruismus assoziierten Verstindnisweise von sozialem Handeln und der mit der Labor-
methode assoziierten anthropologischen Forschungsstrategie. Gegen die Orientierung am
Altruismus wird eingewandt, dass sie zu einer verzerrenden Darstellung des sozialen
Handelns verfiihrt und dass Fehrs empirische Ergebnisse aufgrund mangelnder Klarheit
iiber die Handlungsmotive keinen Altruismus, sondern eher Phinomene sozialer Aner-
kennung belegen. Gegen die anthropologische Strategic wird eingewandr, dass sie nur
lokale Phinomene innerhalb gesellschaftlicher Rahmenbedingungen sichtbar werden
ldsst und deshalb mehr voraussetzt als erklire.

Schliisselwérter: Experimentalskonomie, Homo oeconomicus, Egoismus, Altruismus,
soziale Anerkennung,

Europa als Mnemotop. Kulturtourismus und die Konstruktion européischer
Identitét (D] | Peter Gostmann und Gerhard Wagner

Sowohl EU als auch Europarat engagieren sich seit Jahrzehnten in Sachen europiischer
Identititsbildung, wobei insbesondere der Implementierung kulturtouristischer Program-
me grosses Gewicht zukommt. Ob diese Programme konzeptionell plausibel und in der
Lage sind, ihren Zweck zu erfiillen, ist bisher noch nicht systematisch untersucht worden.
Die Forschungsnotiz beschiftige sich mit der Frage, wie diese Forschungsliicke geschlos-
sen werden kann. Dafiir wird zunichst theoretisch der Zusammenhang von kollektiver
Identitdt, Kultur und Tourismus begriindet. Anschliessend werden die von EU und
Europarar initiierten kulturtouristischen Programme mit dieser Theorie konfrontiert.

Schliesslich wird ein Forschungsdesign skizziert, auf dessen Grundlage der Einfluss dieser’

Programme auf die Herausbildung einer europdischen Identitit empirisch analysiert

werden kann.

Schliisselwérter: Europa, Identitit, transnationaler Raum, kulturelles Ged:ichtnis, Kultur-
tourismus. : :
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Editorial [A] | Beat Fux

La liberté des valeurs chez Weber et les engagements de sociologues
[A] | Daiva Déring et Clemens Sedmak

Cet article questionne une certaine opinion sur le principe de la liberté des valeurs affirmé
par Weber. Il reléve les quatre principes méthodologies établis soit explicitement soit
implicitement par Weber, par rapport 2 la liberté des valeurs dans les sciences sociales
empiriques, Webera en effet non seulement donné une base méthodologiquela sociologie.
[Ivoulait aussi, de par cet engagement, protéger la science des dangers de I'idéologisation
et de I'abus politique. Les auteurs arguent du fait que la recherche soientifique actuelle 2
besoin de valeurs morales universelles, en plus des valeurs internes 3 Ja science, si elle veur

qu’un consensus peut étre atteint entre sociologues concernant les valeurs morales univer-
selles considérées comme Jes objectifs prioritaires de leur activicé scientifique.

Mots-clés : liberté des valeurs, ¢thique scientifique, valeurs de [ science, valeurs morales
universelles.

En chemin vers une science sans frontiéres ? Irritations de la recherche
engendrées par les mass media [A] | Cristina Besio et Luca Morici

Cetarticle montre sur quelles bases la science peut éure stimulée par les mass media, sans pour
autant perdre sa spécificité. Ceci est illustré par deux exemples : le cas de la substitution
de la réputation scientifique par la acélébrité, et celui du financement de la science, Alors
que la formulation des problemes et Pattribution de valeur de vérité se doivent dessatisfaire
a des criteres scientifiques, les mass media jouent & chaque fois un réle important dans le

thémes de recherche, par les décisions prises en faveur de certaines formes spécifiques de
recherche, et méme par le choix opéré entre différentes théories et méthodes existantes.

Mots-clés : Les medias et |a recherche scientifique, effets des medias, vulgarisation, célébritg,
financement de la science.
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Peut-on étre une chirurgienne sans &tre une femme ? Peut-on étre une
agricultrice sans étre un agriculteur ? [F] | Fabienne Malbois et Magdalena Rosende

Cet article tente de reformuler la question de la division sexuelle du travail. Il part du
constat que la plupart des études dans ce domaine, bien qu’elles contribuent a dévoiler la
sexuation du travail, continuent de reposer sur une conception de la différence sexuelle
selon Jaquelle le genre est la construction sociale du sexe biologique. Pour s’en défaire, il
s’agit selon nous de considérer le travail comme une institution qui produit du genre. Sur
la base des exemples des chirurgiennes et des agricultrices, nous montrons ainsi que
Iactivité professionnelle est mobilisée comme une ressource pour accomplir le genre. Ce
faisant, nous abordons la division sexuelle du travail par ce questionnement : Comment
la différenciation par sexes est-elle (re)produite ?

Mots-clés : genre, division sexuelle du travail, médecine, agriculture, théorie féministe.

La défense des travailleurs frontaliers en Europe : transactions sociales
entre réglementations expertes et mobilisations populaires [] | Philippe
Hamman

Cetarticle propose une analyse du travail transfrontalier dans I'Union européenne fondée
sur le concept de transactions sociales. Confrontés aux écarts de législations nationales, les
collectifs de frontaliers mobilisent les normes et les institutions européennes pour appuyer
leur activité de défense juridique des adhérents. Cette position de « passeurs » entre des
univers qui ne coincident pas permet de questionner plus avant la notion couramment
développée de gouvernance multi-niveaux, en interrogeant la diversité des transactions qui
s’operent entre réglementations expertes et mobilisations populaires — tenant  la fois de
conflits d’intéréts, de valeurs et de dynamiques interculturelles.

Mots-clés : travailleurs frontaliers, gouvernance, transactions sociales, européanisation,
groupes d’intérée.

Expliquer I'islamophobie : Un test de quatre théories sur I'islamophobie &
I"aide du cas d’une ville suisse [E} | Jérg Stolz

Cet article analyse I'islamophobie 4 I'aide d’un sondage quantitatif et représentatif dans
une grande ville suisse. Une nouvelle définition de '« islamophobie » ainsi que des
solutions pratiques pour des problemes épistémologiques souvent rencontrés sont proposées.
Utilisant des méthodes statistiques descriptives, 'extension del’islamophobie est démontrée,
en la comparant i différentes autres phobies de « outgroups ». De plus, on constate que
lislamophobie est trés fortement corrélée a une xénophobie générale. Les théories qui
essaient d’expliquer I'islamophobie par la frustration, I'influence des médias ou le contact
personnel ne regoivent que peu de soutien par les données. Par contre, on explique
I'islamophobie d’une manitre convaincante par une « vue du monde » traditionnaliste,
qui elle est, le produit du changement social rapide.

Mots-clés : Islam, islamophobie, préjugé, stéréotype, racisme.

Relations sociales au lieu de punition altruiste. Remarques sur la recherche
sur Ialtruisme de Ernst Fehr [A] | Anton Leist

Des économistes expérimentaux essayent depuis un certain temps de découvrir des lois du
comportement dans les situations micro-sociales. La recherche expérimentale de Fehr sur
le comportementaltruiste tente ainsi de corriger la version égoiste du « homo oeconomicus »
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par la preuve de dispositions A un comportement altruiste. Cetarticle examine les résulcats
de Fehr, en particulier sa conception des actions sociales, lide 4 la notion d’aleruisme, ains;
que sastratégie derechercheinspirée des méthodes de laboratoire. L'orientation sur| ‘altruisme,
critique l'article, ameéne 3 une distorsion de la représentation des actions sociales, et les
résultats empiriques de Fehr relevent non pas d’altruisme mais plutét de phénomenes de
reconnaissance sociale, ceci en raison duy manque de clarté sur les motifs des actions. En
outre, la stratégie de recherche adoptée ne peut rendre visibles que des phénomeénes locaux
dans un contexte social donné et implique plus qu’elle n’explique,

Mots-clés : économie expérimentalle, homo oeconomicus, ¢goisme, altruisme, reconnais-
sance sociale,

Considérer I'Europe comme Mnemotop. Le tourisme culture| et |
construction d'une identité européenne [A] | Peter Gostmann et Gerhard Wagner

Aussibien 'Union Européenne quele Conseil deI'Europe s'appliquent depuis des décennies
a promouvoir une identité européenne, par 'implémentation en particulier de programmes
de tourisme culturel. Or, il n’existe cejouraucune recherche systématique sur la plausibilicé
conceptuelle et efficacité de ces programmes. Cetarticle propose de combler cette lacune
en fondant tout d’abord la relation théorique entre identité collective, culture et tourisme,
Les programmes de I'UE et du Conseil de IEurope sont ensuite confrontés 4 cette théorie,
Enfin, un projet de recherche est esquissé, qui permettrait une analyse empirique deI'influence
des programmes sur la constitution d’une identité européenne.

Mots-clés : Europe, identitg, espace transnational, mémoire culturel, tourisme culturel,
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